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  ةــــمقدم

الإستراتيجية الوطنية لتنمية الموارد البشرية تجسيداً للجهود الوطنية الرامية إلى الرقي والنهوض بمرحلة الطفولة المبكرة وانسجاماً مع 

فقد اهتم النظام التربوي الأردني بمدخلات عملية  ،2025 – 2018والخطة الاستراتيجية لوزارة التربية والتعليم   2025 – 2016

طفال نظام الجودة لرياض الأ، فجاء الأساسي، التعّليم بمرحلة بجاهزية الأطفال للالتحاق وذلك للارتقاءالتعلم والتعليم ومخرجاتها 

في رياض الأطفال  الحكومية  والذي يتضمن مجالات ومعايير  ةالمقدم الخدمات لجودة ومؤشّر دليل بمثابة ليكون  الحكومية 

 ومؤشرات أداء .

م الجودة في رياض الأطفال والقوائم التفقدية الفنية لنظا أدوات التدقيق ) القوائم التفقدية الإدارية يتم التحقق من الجودة من خلال و 

والخروج بتقرير فني سنوي على مستوى  المديرية والإقليم والمملكة  والخروج بتوصيات إدارية وفنية يتم رفعها لأصحاب الحكومية( 

 الاختصاص بهدف تحسين جودة الخدمات .

  ً   ذي سيتم تطبيقه  على مراحل في مطلع العام على  تطوير نظام الجودة لرياض الاطفال الحكومية والخاصة وال وجاري العمل حاليا

 في القطاعين العام والخاص.دمي الخدمات لرياض الأطفال  للمرحلة الأولى والثانية على جميع مق 2024

  الحكومية الأطفال لرياض الجودة نظام

  الأداء ومؤشرات والمعايير المجالات .1

 أدوات تطوير تم أساسها على والتي الحكومية بمجالاته السبعة الأطفال لرياض دةالجو نظام مكونات أهم الأداء ومؤشرات المعايير تعتبر

 جانبين على موزعة الأطفال رياض ومؤشرات معايير جاءت وقد. والمؤشرات المعايير هذه تحقق مدى على الوقوف في تساعد قياس

 .الفني والجانب الإداري الجانب: هما رئيسيين

 ويندرج الروضة إدارة جودة مدى على الحكم يمكن خلالها من التي والممارسات والإجراءات بالعمليات جانبال هذا يعنى: الإداري الجانب

 مع الروضة المادية، المعلمة، التقييم، علاقة والحماية ،البيئة والتغذية ،الصحة والقيادة، الإدارة هي  ةرئيس مجالات سبعة الجانب هذا تحت

 .الإعاقة ذوي والأطفال ،المحلي والمجتمع الأمور أولياء

 بالعملية والمتعلقة الفنية الجودة معايير أن من تتأكد أن خلالها من تستطيع التي والممارسات بالعمليات الجانب هذا يعنى: الفني الجانب

يط ، التنفيذ، التقييم التخط: هي ةرئيس مجالات أربعة إلى الجانب هذا في الأداء ومؤشرات المعايير وتتوزع الروضة في متحققة التعليمية

 .والتقويم، والمهنية

 لنظام الجودة في رياض الأطفال الحكومية(  الفنيةالقوائم التفقدية الإدارية و التفقدية ) القوائم التدقيق أدوات .2

 الحكومية بهدف قياس تم تعميم القوائم التفقدية الإدارية والفنية في رياض الأطفال نظام الجودة لرياض الأطفال الحكومية مجالات ضوء في

: التالي الشكل على موزعة درجات( 3) من مكون تقدير مقياس ضمن ووصفية رقمية بأحكام للخروج الأداء ومؤشرات المعايير تحقق مدى

 أداء. مؤشر لكل تحقق درجة لكل وصف مع( 1)كفؤ  غير ،(2)مقبول  ،( 3) كفؤ

 



2 
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــقسم المعايير والجودة   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 قيقالتد أدوات في والمعايير والمجالات الجوانب وزانأ

 :  التالي الشكل على لها مختلفة أوزان وضع تم فقد الأطفال رياض في الجودة تحقيق أجل من أهميتها في والمجالات الجوانب تتفاوت

 الجودة محك %40 النسبي الوزن الجانب الإداري

 % 12 مجال : الإدارة والقيادة

 من% 70 تحقق أن الروضة على

  مؤشرات
  الإداري الجانب

 % 22 صحة والتغذية والحمايةمجال :ال

 % 30 مجال : البيئة المادية

 % 15 مجال : المعلمة

 % 10 مجال : التقييم

 % 10 مجال : علاقة الروضة مع أولياء الأمور والمجتمع المحلي

 % 1 مجال : الأطفال  ذوي الإعاقة

 %100 مجموع المجالات في الجانب الإداري

 %60 لنسبيا الوزن الفني الجانب
 

 % 19 مجال التخطيط

 من% 70 تحقق أن الروضة على

 مؤشرات
  الفني الجانب 

 % 64 مجال التنفيذ

 % 12 والتقويم مجال التقييم

 % 5 مجال المهنية

 %100 الفني الجانب في المجالات مجموع

 %100 والفني الإداري للجانبين النسبية الأوزان مجموع
 من% 85 تحقق أن الروضة على

  والفني الإداري الجانب مؤشرات

 

 ً % 60 يشكل والذي% 70 الفني للجانب ومستوى الجودة نسبي، كوزن% 40 يشكل والذي% 70 الإداري للجانب مستوى الجودة بأن علما

 % .85الكلي  الجودة محك يبلغ بينما نسبي، كوزن
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 (التدقيق آلية) العمل منهجية

  للنظام مُطبقةال الأطفال حصر رياض:  أولاا 

 العام بداية منذ أطفال حكومية رياض شعبة (2518) عددها تم حصر شعب رياض الأطفال الحكومية المطبقة لنظام الجودة حيث بلغ 

   ،2019/2020خلال العامين  علماً بأنه  ( ،1وفق الجدول رقم ) الأقاليم على تم التدقيق عليها موزعة، وقد  2022/2023 الدراسي

 .لتعليم عن بعدو التحول للم يتم التدقيق على رياض الأطفال الحكومية بسبب جائحة كورونا  2020/2021

الحكومية  التي تم  الأطفال رياض شعب عدد 
 2022/2023التدقيق عليها لعام 

 الإقليم

 الوسط 1122

 الشمال 853

 الجنوب 543

 المجموع 2518
 

  (1) رقم الجدول

 .2022/2023يع شعب رياض الأطفال الحكومية على الأقاليم للعام (  توز1ويوضح  الشكل رقم )

 

 (1الشكل رقم )
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ا    التدقيق:  ثانيا

 تم تنفيذ التدقيق على مرحلتين هما : 

 تعميم القوائم التفقدية )الجانب الإداري، الجانب الفني( .1

)الجانب الإداري والجانب الفني( على الموقع  2021/2022عام ل وتعميم  القوائم التفقدية المعدةبهدف توفير الوقت والجهد  تم نشر 

 .الإلكتروني للوزارة

 المديرية مستوى على الداخلي التدقيق .2

 .30/3/2023الموافق  18/30/16418، والكتاب الرسمي رقم 30/3/2023الموافق  18/30/16429استناداً للكتاب الرسمي رقم 

 : رياض الأطفال الحكومية على التدقيق تنفيذ تم

  والتعليم. التربية مديريات في الداخلية الرقابة أقسام قبل من الإداري الجانب 

  من الثاني الدراسي الفصل في المديريات خلال الصفوف الثلاثة الأولى يومشرف الأطفال رياض مشرفي قبل من الفني الجانب 

 (. 15/6/2023إلى  2/4) من   خلال الفترة 2022/2023 الدراسي العام

 ً بأن شعب رياض الأطفال الحكومية المستهدفة بالتدقيق هي الشعب المطبقة للنظام والمدربة عليه حتى نهاية العام الدراسي  علما

2022/2023. 

  البيانات وتحليل جمع: ثالثاا

ركة المعنيين في كل مديرية من خلال مشا جودة رياض الأطفال برمجية على فيها الواردة المعلومات وتفريغ والفنية الإدارية التقارير جمع تم

 :  وهم

 الجانب الإداري

 الداخلية الرقابة قسم رئيس 

 الداخلية الرقابة قسم أعضاء 

 الجانب الفني 

 المديريات في الأولى الثلاثة الصفوففي المديرية، ومشرف  الأطفال رياض مشرف. 

 تدقيق التقارير الفنية لرياض الاطفال الحكومية: رابعاا

التقارير الفنية لنتائج تدقيق الجودة الإدارية والفنية لرياض الأطفال الحكومية والبرمجيات المرتبطة بها، وإعداد التقرير تم مراجعة كافة 

لمديريات التربية والتعليم من قبل الفريق  2022/2023فال الحكومية للعام الدراسي  الوطني لنتائج تدقيق الجودة الإدارية والفنية لرياض الأط

أعداد شعب رياض الأطفال الحكومية ( 2ويبين الجدول رقم ) .19/6/2023الموافق  18/30/28256وفق الكتاب الرسمي رقم المحوري 

ً بأن العام  الدراسي ( والمدربة عليه لثلاثة أعوام دراسية )المطبقة لنظام الجودة لم يتم  2020/2021والعام الدراسي  2019/2020، علما

 عد.والتحول للتعليم عن ب  ا التدقيق بسبب جائحة كورون
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 الإقليم
عدد الشعب 

2018/2019 
 الشعب عدد

2021/2022 

 الشعب عدد

2022/2023 

 1122 922 646 الوسط

 853 695 578 الشمال

 543 483 410 الجنوب

 2518 2100 1634 المجموع

 

 (2الجدول رقم )

 

 

 

 

 

 (2الشكل رقم )

 :   ، وي عزى ذلك إلى2022/2023وحظ ازدياد في أعداد رياض الأطفال الحكومية للعام الدراسي ( ل 2( والشكل رقم ) 2وفق الجدول رقم )

 ي استحداث  شعب رياض أطفال جديدة وحرص الوزارة على الإستيعاب الكامل لرياض الأطفال.التوسع ف 

  طفال الحكومية .أطفالهم في رياض الأاقبال المجتمع المحلي على تسجيل 

 م المبكر وتنمية يالتعلطاء أولوية وأهمية لمرحلة رياض الأطفال وفق خطة الوزارة الاستراتيجية ضمن محور مكون سعي الوزارة لإع

 .2025-2023ورؤية التحديث الإقتصادي  الوطنية لتنمية الموارد البشرية والاستراتيجية الطفولة
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 قـيـدقـتـال جـائـنت

 على مستوى المملكة الحكومية الأطفال رياض في الجودة مستوى: 

 : يلي ما( 3كما هو موضح في الشكل رقم ) 2023 /2022 الدراسي للعام قيقالتد نتائج بينت

 2397  الحكومية الأطفال رياض من( %95.19) بنسبة الكلي الجودة محك حققت أطفال رياض شعبة. 

 2515 الحكومية الأطفال رياض من%( 99.88) بنسبة الإداري الجانب في الجودة مستوى حققت أطفال رياض شعبة. 

 2473 الحكومية الأطفال رياض من %(98.21) بنسبة الفني الجانب في الجودةمستوى  حققت أطفال رياض عبةش.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (3) رقم الشكل                                                                        

ويوضح  2022/2023، 2022/ 2018/2019،2021  الثلاثةام للأعو تنفيذه تم الذي التدقيق لنتائج مقارنة (4) رقمكما ويظهر في الشكل 

  .الفنيوالإداري  ينالجودة للجانب ومستوى  الكلي رياض الأطفال الحكومية التي حققت محك الجودةنسبة 
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 (4) رقم الشكل

 

 إلى ذلك ويعزى السابق العام  من أقل 2023/  2022 للعام الكلي الجودة محك حققت التي الأطفال رياض نسبة أن يلاحظ سبق ما خلال من

 : الأسباب التالية 

 .ضعف في استخدام المعلمة لأدوات ومصادر متنوعة للتعرف على الإحتياجات التربوية للأطفال واهتماماتهم 

 للتكنولوجيا والاتصال في تعليم الأطفال.  المعلمات بعض عدم توظيف 

 الشامل والمستمر لأداء الأطفال. المعلمات المعرفة بالتقويم بعض عدم امتلاك 

  لى الغرفة الصفيةإنتقال أثر التدريب اعدم. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2023/2022 2022/2021 2019 / 2018

%99.88 الجانب الاداري 99.86% 99.51%

%98.21 الجانب الفني 98.38% 98.65%

%95.19 محك الجودة الكلي 97.62% 95.84%

92.00%

93.00%

94.00%

95.00%

96.00%

97.00%

98.00%

99.00%

100.00%

101.00%

 مقارنة ثلاث أعوام
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 على مستوى المملكة الفني والجانب الإداري الجانب في الجودة معايير نتائج 

 البيئة والحماية، والتغذية الصحة والقيادة، الإدارة: هي ةرئيس تمجالا سبعة على الأطفال رياض في الجودة لنظام الإداري الجانب يشتمل

 لنظام الفني الجانب يشتمل حين فيالإعاقة. ذوي  الأطفال المحلي، والمجتمع الأمور أولياء مع علاقة الروضة التقييم، المعلمة، المادية،

 تحقق نسبة (5) رقم الشكل ويبين. والمهنية ،والتقويم التقييم يذ،التنف التخطيط،: هي ةرئيس مجالات أربعة على الأطفال رياض في الجودة

 . 2023/  2022 للعام الدراسي المملكة مستوى على مجال لكل الجودة معايير

 

 (5) رقم شكلال

 : أبرزها النتائج من مجموعة استخلاص يمكن ومما سبق

 98.64 غـبل إذ المعلمةمجال ظهر في  المملكة وىـمست على الإداري الجانب في جودة متوسط أعلى .% 

 88.89 بلغ إذ الإعاقةذوي الأطفال  مجال المملكة ظهر في مستوى على الإداري الجانب في جودة متوسط أقل .%  

 95.52 بلغ إذ التخطيط مجال الفني ظهر في الجانب في جودة أعلى متوسط .% 

 91.43 بلغ إذ موالتقوي التقييم مجال ظهر في الفني الجانب في جودة متوسط أقل .% 

 

 

 

 

 

 

97.10% 

94.42% 94.90% 

98.64% 98.23% 

96.54% 

88.89% 

95.52% 
94.74% 

91.43% 
92.54% 

84.00%

86.00%

88.00%

90.00%

92.00%

94.00%

96.00%

98.00%

100.00%

الادارة 
 والقيادة

الصحة 
 والتغذية

البيئة 
 المادية

التقييم  المعلمة
 والتقويم

مشاركة 
 الاهل

ذوي  
 الإعاقة

التقييم  التطبيق التخطيط  
 والتقويم 

 المهنية 

 متوسط معايير الجودة لمجالات الجانب الإدار والجانب الفني على مستوى المملكة
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 الأقاليم حسب الحكومية الأطفال رياض في الجودة تدقيق نتائج 

 إقليم الشمال:  أولاا 

 روضة، وقد بلغ متوسط الجودة في الجانب الإداري لمديريات التربية والتعليم 853بلغ عدد رياض الأطفال التي تم تدقيقها في إقليم الشمال 

%، فيما بلغ متوسط الجودة الكلي لمديريات التربية والتعليم في إقليم 93.90متوسط الجودة في الجانب الفني %، و94.73 في إقليم الشمال

 %.94.23الشمال 

% من هذه الرياض  99.88% من رياض الأطفال في الإقليم حققت محك الجودة الكلي، في حين أن 92.37( أن 3ويبين الجدول رقم )هذا 

 % منها حققت الجانب الفني.  97.06 ب للجانب الإداري وحققت مستوى الجودة المطلو

 النسبة 853 الكلي في الإقليم الأطفالعدد رياض 

 %99.88 852 الجانب الإداريفي  ت مستوى الجودةحقق الأطفال التيرياض ونسبة عدد 

 %97.06 828 الجانب الفنيفي  ت مستوى الجودةحقق تيال الأطفالرياض ونسبة عدد 

 %92.37 788 ت محك الجودة الكليحقق تيال الأطفالرياض ة ونسبعدد 

 
 (3الجدول رقم )

 

( أن عدد المديريات التي حققت محك الجودة 4كما يبين الجدول رقم ) مديرية تربية وتعليم، 13شمال على تتوزع رياض الأطفال في إقليم ال 

 مديرية. 13دة المطلوب لكل من الجانبين الإداري والفني كانت %. والمديريات التي حققت مستوى الجو100مديرية بنسبة  13الكلي 

 

 النسبة 13 الإقليمعدد المديريات في 

 %100 13 محك الجودة الكليعدد المديريات التي حققت 

 %100 13 الجانب الإداريالجودة في  مستوىعدد المديريات التي حققت 

 %100 13 الفنيالجانب الجودة في  مستوىعدد المديريات التي حققت 

 
 ( 4الجدول رقم )                                                                                            
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 (6الشكل رقم )                                                                                      

%، 98.91 والوسطية الطيبةللواءي ( أن أعلى متوسط جودة كلي تحقق في مديرية التربية والتعليم 6ج الواردة في الشكل رقم )تشير النتائ

  %.88.98 بني عبيدبينما كان المتوسط الأقل في مديرية التربية والتعليم لمنطقة 

 اسم المديرية
عدد رياض 

 الاطفال

 متوسط الجودة

في الجانب الإداري 

2022 /2023 

 متوسط الجودة

 في الجانب الفني

2022 /2023 

متوسط الجودة 

 الكلي

2022 /2023 

متوسط الجودة 

 الكلي

2021 /2022 

متوسط الجودة 

 الكلي

2018 /2019 

 98.31% 96.81% 97.53% 98.03% 96.78% 86 جرش

 94.49% 95.66% 91.37% 91.50% 91.17% 106 عجلون

 94.98% 93.35% 93.91% 93.22% 94.95% 101 قصبة اربد

 92.67% 94.28% 88.98% 86.62% 92.53% 39 بني عبيد

 96.30% 95.71% 94.23% 93.88% 94.75% 26 المزار الشمالي

 97.96% 97.31% 98.91% 98.89% 98.93% 31 الطيبة والوسطية

 96.94% 94.80% 96.46% 96.87% 95.86% 43 الرمثا

 95.44% 93.38% 96.14% 98.03% 93.29% 44 بني كنانة

 91.51% 92.90% 96.41% 96.73% 95.94% 53 الكورة

 94.91% 94.24% 91.29% 89.53% 93.94% 54 الأغوار الشمالية

 95.03% 93.94% 95.37% 96.23% 94.09% 80 المفرق

 89.72% 90.40% 89.98% 88.36% 92.41% 108 البادية الشمالية الشرقية

 95.23% 91.47% 94.41% 92.75% 96.90% 82 البادية الشمالية الغربية
 

 (5الجدول رقم )                                                                                   
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84.00%

86.00%

88.00%

90.00%

92.00%

94.00%

96.00%

98.00%

100.00%

المزار  بني عبيد قصبة اربد عجلون جرش
 الشمالي

الطيبة 
 والوسطية

الأغوار  الكورة بني كنانة الرمثا
 الشمالية

البادية  المفرق
الشمالية 
 الشرقية

البادية 
الشمالية 
 الغربية

 2023/2022متوسط الجودة الكلي للعام 
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على  ةلكل مديري متوسط الجودة الكلي، و  لكل مديرية 2022/2023للعام متوسط الجودة في الجانبين الإداري والفني  (5الجدول رقم )يبين 

حققت أعلى متوسط جودة في  للواءي الطيبة والوسطيةأن مديرية التربية والتعليم  (5ويتضح من الجدول رقم )مدار الأعوام الثلاثة السابقة. 

الأقل على مستوى المديريات، إذ بلغ  لمنطقة عجلون، ومديرية التربية والتعليم  %98.93حيث بلغ  2023/  2022للعام الجانب الإداري 

 %.91.17متوسط الجودة في الجانب الإداري 

للعام                     حققت أعلى متوسط جودة في الجانب الفني للواءي الطيبة والوسطيةمديرية التربية والتعليم ( أن 5كما يبين الجدول رقم )

الأقل على مستوى المديريات إذ بلغ متوسط الجودة في  لمنطقة بني عبيدالتعليم ، ومديرية التربية و%98.89حيث بلغ  2023/  2022

 .%86.62الجانب الفني 

 

 (7الشكل رقم )

 ( متوسط الجودة الكلي لكل مديرية في إقليم الشمال على مدى ثلاثة أعوام.7يبين الشكل رقم )

 عدد رياض الاطفال العام
نسبة رياض الاطفال التي 

دة في حققت مستوى الجو
 الجانب الإداري

نسبة رياض الاطفال التي 
حققت مستوى الجودة في 

 الجانب الفني

نسبة رياض الأطفال 
التي حققت محك 
 الجودة الكلي

2018/2019 578 %98.96 %98.10 %94.29 

2021/2022 695 %99.57 96.98% 99.86% 

2022/2023 853 %99.88 %97.06 %92.37 
 

 (6الجدول رقم )

 .2022/2023، 2021/2022،  2018/2019   الأعوام( المقارنة بين نتائج 6دول رقم )يبين الج
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الشمالية 
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     2022/ 2023 ، 2022/2021 ،2019/2018 مقارنة متوسط الجودة الكلي للأعوام 

2023/2022 2022 /2021 2019 /2018
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 ( 8الشكل رقم )

 

( و شكل 6كما يظهر في جدول رقم )، 2022/2023للعام  في نسبة رياض الأطفال التي حققت محك الجودة الكلي انخفاض لوحظ أن هناك

 ( ويعزى ذلك للأسباب التالية :8رقم )

 زيارات المشرف غير مفعل.المشرف وإن وجدت فإن سجل متابعة لزيارات من قبل قلة عدد ا 

  ولية او الدورات التخصصية للتنمية و احدى معلمات رياض الاطفال بدورة الدفاع المدني والاسعافات الأأعدم التحاق المديرة

 المهنية.

  بل المعلمة.قعدم تفسير بيانات أدوات التقييم بعد تحليلها من 

  في العملية التعليمية التعلمية. ، ) التلفاز ، المذياع ، الحاسوب(مثل : استخدام المعلمة أدوات التكنولوجيا عدم 
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 مقارنة نسبة رياض الاطفال التي حققت مستويات الجودة  لثلاث أعوام

2019 /2018

2022 /2021

2023/ 2022
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ا   الوسطإقليم :  ثانيا

عليم روضة، وقد بلغ متوسط الجودة في الجانب الإداري لمديريات التربية والت 1122بلغ عدد رياض الأطفال التي تم تدقيقها في إقليم الوسط 

 %.95.40%، فيما بلغ متوسط الجودة الكلي لمديريات التربية والتعليم في إقليم الوسط 94.33%، ومتوسط الجودة في الجانب الفني 97.01

من هذه الرياض % 100من رياض الأطفال في الإقليم حققت محك الجودة الكلي، في حين أن  %97.42أن ( 7) هذا ويبين الجدول رقم

 المستوى المطلوب للجانب الفني. منها حققت %  99.11ودة المطلوب للجانب الإداري وحققت مستوى الج

 

 النسبة 1122 الكلي في الإقليم الأطفالعدد رياض 

 %100 1122 الجانب الإداريفي  ت مستوى الجودةحقق تيال الأطفالرياض ونسبة عدد 

 %99.11 1112 الفنيالجانب في  ت مستوى الجودةحققالتي طفال رياض الأونسبة عدد 

 %97.42 1093 ت محك الجودة الكليحققالتي طفال رياض الأونسبة عدد 
 

 ( 7الجدول رقم )

عدد المديريات التي حققت محك الجودة ( 8) كما يبين الجدول رقم .مديرية  تربية وتعليم 18تتوزع رياض الأطفال في إقليم الوسط على  

 .مديرية 18 ريات التي حققت مستوى الجودة المطلوب لكل من الجانبين الإداري والفني كانت، والمدي%100 مديرية بنسبة 18الكلي 

 النسبة 18 الإقليمعدد المديريات في 

 %100 18 الكليالجودة  حكعدد المديريات التي حققت م

 %100 18 الإداري الجانب الجودة في مستوىعدد المديريات التي حققت 

 %100 18 الفني الجانب الجودة في مستوى عدد المديريات التي حققت
 

 ( 8الجدول رقم )
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــقسم المعايير والجودة   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 (9الشكل رقم )

، بينما كان %97.96أن أعلى متوسط جودة كلي تحقق في مديرية التربية والتعليم للواء سحاب بنسبة ( 9) تشير النتائج الواردة في الشكل رقم

 %.89.41لسلط بنسبة المستوى الأقل في مديرية التربية والتعليم لمنطقة ا

 اسم المديرية
في  الشعبعدد 

 المديرية

متوسط الجودة في 

 الجانب الإداري

2022/2023 

متوسط الجودة في 

 الجانب الفني

2022/2023 

 متوسط الجودة الكلي

2022/2023 

متوسط الجودة 

 الكلي

2021/2022 

متوسط الجودة 

 الكلي

2018/2019 

 %97.15 %97.46 %96.38 %96.38 %96.39 20 لواء قصبة عمان

 %95.97 %96.80 %96.08 %94.48 %98.48 44 لواء الجامعة

 %99.69 %96.50 %97.33 %98.81 %95.12 136 لواء القويسمة

 %98.62 %99.11 %97.96 %98.84 %96.63 50 لواء سحاب

 %95.20 %91.88 %91.88 %91.40 %92.60 60 لواء ماركا

 %97.81 %95.31 %96.84 %96.09 %97.96 55 لواء وادي السير

 %96.73 %91.91 %93.03 %89.57 %98.21 56 لواء ناعور

 %95.63 %95.27 %95.46 %94.01 %97.64 62 لواء الجيزة

 %95.98 %94.63 %96.27 %94.51 %98.95 51 لواء الموقـر

 %95.78 %96.69 %95.42 %94.08 %97.45 54 لواء قصبة مأدبا

 %92.62 %93.39 %95.16 %95.45 %94.71 42 لواء ذيبان

 %96.50 %91.87 %94.86 %94.08 %96.03 107 منطقة الزرقاء الاولى

 %95.53 %96.44 %93.62 %91.19 %97.27 70 منطقة الزرقاء الثانية

 %97.44 %97.12 %96.63 %95.96 %97.64 103 لواء الرصيفـة

 %94.44 %94.97 %89.41 %84.58 %96.64 61 منطقة السلط

 %96.73 %94.46 %97.91 %97.80 %98.08 59 ء عين باشالوا

 %98.16 %96.98 %97.13 %97.44 %96.67 51 لواء دير علا

 %95.49 %93.49 %95.80 %93.21 %99.69 41 الشونة الجنوبية
 

 (9الجدول رقم )
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على  لكل مديرية متوسط الجودة الكلي، و يريةلكل مد 2022/2023للعام متوسط الجودة في الجانبين الإداري والفني ( 9يبين الجدول رقم )

ديرية التربية والتعليم الشونة الجنوبية حققت أعلى متوسط جودة في الجانب ( أن م9الجدول رقم )ويتضح من . مدار الأعوام الثلاثة السابقة

ى مستوى المديريات إذ بلغ متوسط الجودة ومديرية التربية التعليم للواء ماركا الأقل عل %،99.69حيث بلغ  2023/  2022الإداري للعام 

 %. 92.60 في الجانب الإداري

 

بلغ  حيث 2022/2023 للعام حققت أعلى متوسط جودة في الجانب الفني مديرية التربية للواء سحاب أن ( 9الجدول رقم ) كما يبين 

 %.84.58 متوسط الجودة في الجانب الفنيذ بلغ ، إالأقل على مستوى المديريات ومديرية التربية والتعليم لمنطقة السلط %،98.84

 

 

 (10الشكل رقم )

 على مدى ثلاثة أعوام. الوسط( متوسط الجودة الكلي لكل مديرية في إقليم 10يبين الشكل رقم )

 عدد رياض الأطفال العام

نسبة رياض الأطفال التي 
حققت مستوى الجودة في 

 الجانب الإداري

نسبة رياض الأطفال التي 
مستوى الجودة في  حققت

 الجانب الفني

نسبة رياض الأطفال 
التي حققت محك 
 الجودة الكلي

2018/2019 646 100% 99.38% 97.68% 

2021/2022 922 100% 100% 97.61% 

2023/2022 1122 100% 99.11% 97.42% 
 

 (10جدول رقم )

 .2022/2023، 2021/2022،  2018/2019( المقارنة بين نتائج 10يبين الجدول رقم )
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 السير

لواء قصبة  لواء الموقـر لواء الجيزة لواء ناعور
 مأدبا

منطقة  لواء ذيبان
الزرقاء 
 الاولى

منطقة 
الزرقاء 
 الثانية

لواء 
 الرصيفـة

منطقة 
 السلط

لواء عين 
 باشا

لواء دير 
 علا

الشونة 
 الجنوبية

    2022/ 2023 ، 2022/2021 ،2019/2018 مقارنة متوسط الجودة الكلي للأعوام  

 

2023/2022 2022 /2021 2019 /2018
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 (11الشكل رقم )

 

ً  لوحظ أن هناك وانخفاض بسيط جدا في نسبة رياض الأطفال ، في نسبة رياض الأطفال التي حققت مستوى الجودة في الجانب الإداري ثباتا

للعام  الكليالتي حققت مستوى الجودة في الجانب الفني  مما ادى الى انخفاض بسيط في نسبة رياض الاطفال التي حققت محك الجودة 

 ( ويعزى ذلك للأسباب التالية :11( و شكل رقم )10كما يظهر في جدول رقم )، 2022/2023

 .عدم تفسير بيانات أدوات التقييم بعد تحليلها من قبل المعلمة 

  لى الغرفة الصفيةإنتقال أثر التدريب اعدم. 
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ا   الجنوب إقليم: ثالثا

 بية والتعليملمديريات التر روضة، وقد بلغ متوسط الجودة في الجانب الإداري 543بلغ عدد رياض الأطفال التي تم تدقيقها في إقليم الجنوب 

بية والتعليم في إقليم الجنوب الجودة الكلي لمديريات التر فيما بلغ متوسط% ، 95.04% ، ومتوسط الجودة في الجانب الفني 96.06

95.45.% 

% من هذه  99.63في حين أن  ي الإقليم حققت محك الجودة الكلي، % من رياض الأطفال ف95.03( أن 11ويبين الجدول رقم )هذا  

 ستوى المطلوب للجانب الفني.  الم منها حققت% 98.16الرياض حققت المستوى المطلوب للجانب الإداري و 

 النسبة 543 الكلي في الإقليم الأطفالعدد رياض 

 %99.63 541 التي حققت مستوى الجودة في الجانب الإداري  الأطفالرياض ونسبة عدد 

 %98.16 533  التي حققت مستوى الجودة في الجانب الفني  الأطفالرياض ونسبة عدد 

 %95.03 516 حققت محك الجودة الكلي التي  الأطفالرياض ونسبة عدد 

 

 ( 11الجدول رقم )

 

( أن عدد المديريات التي حققت محك الجودة 12مديرية تربية وتعليم، كما يبين الجدول رقم ) 11تتوزع رياض الأطفال في إقليم الجنوب على 

 مديرية. 11من الجانب الإداري والجانب الفني كانت %. والمديريات التي حققت مستوى الجودة المطلوب لكل 100مديرية  بنسبة  11الكلي 

 

 النسبة 11 الإقليمعدد المديريات في 

 %100 11 الكلي الجودة محكعدد المديريات التي حققت 

 %100 11 الجانب الإداريالجودة في  اييرعدد المديريات التي حققت مع

 %100 11 الجانب الفنيجودة في ايير العدد المديريات التي حققت مع

 

 ( 12الجدول رقم )
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 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــقسم المعايير والجودة   ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 (12لشكل رقم )ا

%، بينما كان 98.62 الشوبك( أن أعلى متوسط جودة كلي تحقق في مديرية التربية والتعليم للواء 12تشير النتائج الواردة في الشكل رقم )

 %.87.35المتوسط الأقل في مديرية التربية والتعليم لمنطقة البادية الجنوبية 

 ريةاسم المدي
في  الشعبعدد 

 المديرية

متوسط  الجودة في 

الجانب الإداري 

2022/2023 

متوسط الجودة في 

 الجانب الفني

2022/2023 

 متوسط الجودة الكلي

2022 /2023 

متوسط الجودة 
 الكلي

2021/ 2022 

متوسط الجودة 
 الكلي

2018/2019 

 %97.13 %95.65 %94.85 %94.14 %95.93 61 الكرك

 %92.44 %94.95 %95.76 %95.84 %95.65 50 القصر

 %93.79 %98.22 %97.35 %99.65 %93.91 50 المزار الجنوبي

 %95.67 %96.10 %94.88 %92.06 %99.11 52 الأغوار الجنوبية

 %99.04 %95.59 %96.93 %97.92 %95.44 26 بصيرا

 %92.69 %97.07 %97.51 %99.00 %95.29 53 الطفيلة

 %97.59 %95.56 %95.49 %96.75 %93.61 27 معان

 %95.08 %87.30 %87.35 %80.77 %97.24 60 البادية الجنوبية

 %95.49 %96.76 %98.62 %99.17 %97.80 22 الشوبك

 %95.92 %95.09 %95.24 %94.71 %96.03 34 البتراء

 %96.18 %96.14 %95.93 %95.46 %96.63 108 العقبة
 

 (13الجدول رقم )
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المزار  القصر الكرك
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 العقبة البتراء الشوبك

 2023/2022متوسط الجودة الكلي للعام 
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على  لكل مديرية متوسط الجودة الكلي، و  لكل مديرية 2022/2023للعام متوسط الجودة في الجانبين الإداري والفني ( 13يبين الجدول رقم )

حققت أعلى متوسط جودة في  الأغوار الجنوبيةللواء ( أن مديرية التربية والتعليم 13الجدول رقم )ويتضح من . مدار الأعوام الثلاثة السابقة

الأقل على مستوى المديريات، إذ بلغ  لمنطقة معان(، ومديرية التربية والتعليم %99.11حيث بلغ ) 2023/  2022م للعاالجانب الإداري 

 (.%93.61متوسط الجودة في الجانب الإداري )

لعاااام لحققااات أعلاااى متوساااط جاااودة فاااي الجاناااب الفناااي  المااازار الجناااوبيللاااواء ( أن مديرياااة التربياااة والتعلااايم 13الجااادول رقااام ) كماااا يباااين 

الأقاااال علااااى مسااااتوى المااااديريات إذ بلااااغ  الباديااااة الجنوبيااااة لمنطقااااة(، ومديريااااة التربيااااة والتعلاااايم %99.65حيااااث بلااااغ ) 2023/  2022

 (.%80.77متوسط الجودة في الجانب الفني )

 

 (13الشكل رقم )

 ام.على مدى ثلاثة أعو الجنوب( متوسط الجودة الكلي لكل مديرية في إقليم 13يبين الشكل رقم )

 عدد رياض الأطفال العام
نسبة رياض الأطفال التي 
 حققت مستوى الجودة 

 الجانب الإداري 

نسبة رياض الأطفال التي 
 حققت مستوى الجودة 

 الجانب الفني 

نسبة رياض الأطفال 
التي حققت محك 
 الجودة الكلي

2018/2019 410 99.51% 98.29% 96.34% 

2021/2022 483 100% 97.31% 94.41% 

2022 /2023 543 99.63% 98.16% 95.03% 
 

 (14الجدول رقم )

 

 .2022/2023، 2021/2022 ، 2018/2019   الأعوام( المقارنة بين نتائج 14يبين الجدول رقم )
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الأغوار  المزار الجنوبي القصر الكرك
 الجنوبية

 العقبة البتراء الشوبك البادية الجنوبية معان الطفيلة بصيرا

    2022/ 2023 ، 2022/2021 ،2019/2018 مقارنة متوسط الجودة الكلي للأعوام  

2023 /2022 2022 /2021 2019 /2018
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 (14الشكل رقم )

 

نسبة  فيطفيف  انخفاضو ، يمستوى الجودة في الجانب الفنمحك الجودة الكلي وارتفاع في نسبة رياض الأطفال التي حققت  هناك أن لوحظ

ويعزى ( 14) رقم وشكل( 14) رقم جدول يظهر كما ، 2023/  2022 للعامالإداري الجانب  في  الجودة مستوىرياض الأطفال التي حققت 

  :التالية للأسباب  سبب الإنخفاض

 أولياء الأمور والأطفال لمطبقة من قبل ا الصحية ضعف في الممارسات. 

 حديداً فيما يتعلق بمخرج الطوارئالأمن والسلامة  ت رياض الأطفال  من حيث الإلتزام  بشروط  عضبتهيئة مدخل ومخرج   دمع. 

  عدم توفر كافة الألعاب في الساحةعدم توفر ساحة ألعاب  مخصصة  في بعض رياض الأطفال  أو . 
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 محك الجودة الكلي محك الجودة الفني  محك الجودة الإداري 

 مقارنة نسبة رياض الاطفال التي حققت مستويات الجودة  لثلاث أعوام

2019 /2018

2022 /2021

2023/ 2022
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 التوصيات

 

 .عند استحداث الرياض 2015لسنة  2الإلتزام بتعليمات رياض الأطفال الحكومية رقم  ●

 .رياض أطفال للتقليل من عدد معلمات التعليم الإضافي ، لما له من أثر على جودة العملية التعليميةأصيلات  لتعيين معلمات  ●

 .من الأطفال التخطيط لأنشطة اثرائية تخدم هذه الفئة تهيئة البنية التحتية لتتناسب مع الأطفال من ذوي الإعاقة و ●

 .عاقةتوفر اجراءات واضحة ومكتوبة ومعلنة لاستيعاب الأطفال ذوي الإ ●

رفع جاهزية الأركان التعليمية  بأدواتها المختلفة في رياض الأطفال ، ومتابعتها من قبل مسؤول رياض الاطفال في قسم التعليم  ●

 .العام وشؤون الطلبة في المديرية

 .تزويد رياض الأطفال بالمستلزمات  والأدوات التعليمية اللازمة للأشخاص ذوي  الإعاقة  ●

 ات رياض الأطفال على التعليم الدامج في رياض الأطفال  وأدوات التقييم .تدريب معلمات ومدير ●

 وي ومديرة المدرسة.وضع خطة تحسين وتعزيز  لرياض الأطفال بالتعاون مع المشرف الترب ●

ف )أداة الكش على استخدام المعلمة لأدوات ومصادر متنوعة للتعرف على الاحتياجات التربوية للأطفال واهتماماتهم العمل ●

 .المبكر (

 .طفالكأداة داعمة في  تعلم وتعليم الأ توظيف التكنولوجيا  ●
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 دادــإع

 

 رئيس وحدة الرقابة الداخلية

 المناصيرعبد العزيز  محمد      

 العربياتمحمد د.عاليا  سحر عبد السلام سليمان                 

 ــاد أحمد الــلوامــاـإي صوح أبوسعدةـدعاء نـ

  ي محمود الشوياتـعلـد.

 

2022  /2023 

 

 

 

 

 

                                      

                  


