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�أعزاءنا القراء

ن�ستله���م في وزارة التربي���ة والتعليم على الدوام ال���ر�ؤى الملكية 

ال�سامية التي ت����شكل ركيزةً �أ�سا�سية في م�سر�ي�ة الإ�صلاح ال�شامل، 

وبناء الدولة الحديثة، وتطوير نظام تربوي قادر على تحقيق نه�ضة 

تعليمية متمي���زة، ت�سهم في ا�ستمرارية النم���و والازدهار، والارتقاء 

بمجتمعنا الأردني على ال�صعد كافة.

وفي ظ���ل م���ا ت�شه���ده المجتمع���ات الإن�سانية الي���وم من تحولات 

���ى مجالات الحي���اة، وما يترتب عليه���ا من تغيرات  جوهري���ة في �شتَّ

ـمُ علينا �أن نتوافق في تطوير نظامنا  وا�ضح���ة وتطورات كبيرة، تُـحَـتِّ

التعليم���ي مع تلك التغر�ي�ات وم�ستجداتها، ت�أت���ي الأوراق النقا�شية 

المتتالي���ة لجلال���ة الملك لت����شكل طريقًا وا�ضحَ المع���الم نحو التطوير 

م���ا الورقتن�ي� النقا�شيتن�ي� ال�ساد�س���ة  والإ�ا�ل�صح ال�شام���ل، ولا�سيَّ

وال�سابع���ة اللتين ت�ؤك���دان ر�ؤية جلالت���ه نحو تعزيز مفه���وم الدولة 

المدني���ة، وت�أكيد �سيادة القانون، و�إ�ا�ل�صح التعليم، وتطوير النظام 

التعليم���ي وعنا�صره كافة، والا�ستثمار في الموارد الب�شرية وفي الفكر 

ا ي�ضع بين �أيدينا �إ�ستراتيجية كاملة،  الب�شري، و�صناعة العقول؛ مَمّ

نحقق بتنفيذها الم�صلحة الوطنية العليا في وطننا الحبيب.

لقد تناولت مو�ضوع���ات مجلة ر�سالة المعلم تحليلات ونقا�شات 

مهم���ة ج���ادت بها �أقا�ل�م المفكري���ن والتربوين�ي� المهتمن�ي� بال��شأن 

عطوفة الأمين العام لل�ش�ؤون الإدارية والمالية

�سامي ال�سلايطة

الترب���وي؛ �إذ ر�سمت تحليلاتهم لل���ر�ؤى الملكية ال�سامية في الورقتين 

النقا�شيتن�ي� طريقًا للأردنيين جميعًا نح���و احترام �سيادة القانون، 

وتطوير الدولة المدني���ة، ومنهجًا للأ�سرة التربوية في �إثراء المحتوى 

التعليم���ي والفكري، وتر�سيخ المب���ادئ الفُـ�ضلى لدى �أبنائنا الطلبة، 

بما يُ�سهِمُ في بناء الإن�سان المـُنتمي لوطنه و�أمته.

و�إذ ت����ضع وزارة التربية والتعلي���م هذا العدد الجديد من مجلة 

ر�سالة المعلم بين يدي الق���راء الأعزاء، ف�إنَّها ت�أمل �أن يقدم �إ�ضافةً 

جدي���دة لمعارفهم وخبراته���م التربوية التي تُ�سه���م في دعم م�سيرة 

التعليم، والنهو�ض��� بها؛ �سعيًا نحو مجتمع ي�س���وده القانون، وتكاف�ؤ 

الفر�ص���، وال�شفافي���ة، ومحارب���ة الوا�سط���ة والمح�سوبي���ة، وتحكمه 

الت�شريع���ات الناظمة ل��شؤونه كافة، وي�ستند �إلى بيئة تربوية �صالحة 

نتاجها �إن�سانٌ �أردنٌيّ يواجه العالم الجديد بكفاءة واقتدار، ويت�سلح 

ـل  بالحكم���ة والم�س�ؤولي���ة الت���ي عمادها الت�سام���ح والاعت���دال، وتقـبُّ

ف ب�أ�شكاله كافة.  الآخر، ونبذ العنف والتطرُّ

ـقن���ا الله جميعً���ا لما فيه الخر�ي� وال�صلاح لوطنن���ا الحبيب،  وفَّ

و�أبنائ���ه المخُلِـ�صين في ظل ح�ضرة �صاحب الجلالة الها�شمية الملك 

م – حفـظه الله ورعاه-. عبد الله الثاني ابن الح�سين المـُعظَّ
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ج���اءت مب���ادرة �صاح���ب الجلال���ة المل���ك عبدالله الث���اني ابن 
الح�سن�ي� المعظ���م في كتاب���ة الأوراق النقا�شي���ة مع انطا�ل�ق العملية 
الإ�صلاحي���ة ال�شامل���ة للحي���اة الديمقراطي���ة في الأردن، تج�سي���داً 
لم�شارك���ة ر�أ����س الدول���ة في النقا�ش��� الوطني ح���ول طبيع���ة النظام 
ال�سيا�س���ي الذي يجب تطويره لم�ستقبل المملك���ة، وتُعَدُّ هذه الم�شاركة 
والمب���ادرة الملكي���ة بحد ذاتها �سابق���ة لفتت �أنظار الع���الم بما ت�ؤ�شر 
�إلي���ه من مرونة القي���ادة الأردنية وقدرتها على التح���اور مع �شعبها 
بانفت���اح، و�إعطاء نم���وذج ديمقراط���ي واقعي في تلمّ����س الحاجات 

الوطنية للبناء ال�سليم في الحا�ضر والم�ستقبل.

ور الدكتور محمد �أبو حمُّ
الأمين العام لمنتدى الفكر العربي

الأوراق النقا�شية الملكية وتعزيز الحوار الوطني

من هن���ا، ف�إن الر�ؤية الملكي���ة ال�سامية التي تنطلق م���ن الم�س�ؤولية 
الجماعي���ة لتعميق الم�سيرة الديمقراطية، و�ضمان �أ�سباب النجاح لها، 
ت�ؤك���د �أن ا�ست����شراف الم�ستقبل هي عملي���ة تخطيطٍ  �إ�ستراتيج���يٍّ  واعٍ  
لمختلف الجوان���ب والعوامل الم�ؤثرة في هذه الم�سر�ي�ة، و�أن الأدوار يجب 
�أن تتناغ���م وتتكامل؛ ل�ضمان ح�صان���ة الأردن ووحدت���ه الوطنية �أمام 
التحديات التي واجهت هذا البلد منذ ت�أ�سي�س الدولة الأردنية الحديثة 
حتى يومنا هذا، ف�أخطار التق�سيم وال�شرذمة والتفتت ظاهرة في بلدان 
متعددة من الوطن العربي، ويتحدث بع�ضهم عن خريطة تق�سيم جديدة 

للمنطقة تحددها وتحكمها م�صالح خارجية و�أجندات �إقليمية.
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ولا �شك �أن افتقاد الر�ؤية الم�ست�شرفة في كثير من الدول، �أفقدها 
�أدوات التعام���ل م���ع التحدي���ات والتغر�ي�ات المت�سارع���ة، وجعل من 
عن�صر المفاج����أة في التطورات هو الأقدر على التحكم في م�صيرها 
ومح���اولات تذوي���ب هويتها الوطني���ة وتفكيك بنيانه���ا، وهذا الأمر 
ر بقوة �إلى الخلل �أو الف����شل في المنظومة القيمية القادرة  ب���دوره �أ�شَّ
ن���ع مواطنة تكفل الحقوق، وتحدد الواجب���ات والم�س�ؤوليات،  على �صُ
نات الاجتماعية وال�سيا�سية.  اء بين مختلف المكُوِّ �س للحوار البنَّ وت�ؤ�سِّ
وهذه النتائج التي �شاهدناه���ا في الواقع العربي م�ؤخراً تدعونا من 
جان���ب �آخر �إلى تعظيم الر�ؤية الملكية الكريم���ة التي تناولت محاور 

مف�صلية في الأوراق التي �صدرت حتى الآن.
لق���د �أك���د �صاحب الجلال���ة – حفظه الله ورع���اه - �أهمية دور 
دة في  الفك���ر والدرا�س���ات في بل���ورة تطبيقات الديمقراطي���ة المتجدِّ
الأردن، وكان منت���دى الفك���ر العربي بتوجيهات كريم���ة من رئي�سه 
وراعي���ه �صاح���ب ال�سم���و الملكي الأمر�ي� الح�سن بن طا�ل�ل المعظم 
�إلى عق���د )18( جل�سة حوارية  – حفظ���ه الله ورع���اه– قد بادر 
ح���ول الأوراق النقا�شي���ة ال�ستةمنذ الع���ام 2013 حتى العام 2016، 
بم�شارك���ة ممثلين ع���ن مختلف قطاع���ات المجتمع الم���دني الأردني 
والأطي���اف ال�سيا�سية والفكري���ة والنخب غير التقليدية بما في ذلك 
م�شارك���ة قطاعي المر�أة وال�شباب، وق���د زاد عدد الم�شاركين في هذه 
الجل�س���ات ع���ن )500( م�شارك، وتّم جمع ح�صيل���ة هذه الحوارات 
بخلا����صات وكذل���ك الأوراق النقا�شي���ة الملكية الخم�س���ة الأولى في 
���ل �صاح���ب ال�سم���و الملكي  ّ كت���اب �صدرخا�ل�ل الع���ام 2015، وتف�ضَ
الأمر�ي� الح�سن بن طا�ل�ل المعظم بكتابة مقدمة ه���ذا الكتاب، وتم 
توزيع الكت���اب نف�سه مجاناً على نطاق وا�سع من الم�ؤ�س�سات ومراكز 
الدرا�س���ات والجامع���ات والأف���راد، بو�صف���ه وثيق���ة مرجعي���ة تعين 
عل���ى ا�ستثم���ار مخرجات الح���وارات في بلورة الأه���داف التي ن�أمل 

بتحقيقها جميعاً.
تنبثق الفكرة الرئي�سة من الورق���ة النقا�شية ال�ساد�سة )�سيادة 

القانون �أ�سا�س الدولة المدنية( من مبادئ ثلاثة تتمثل في �أن �سيادة 
القان���ون هي م�س�ؤولية الدولة وم�س�ؤولية المواطن معاً، و�أن التنوع هو 
م�صدر الازده���ار الثقافي والاجتماعي والتع���دد ال�سيا�سي، كما �أنه 
راف���د للاقت�صاد، و�أن �ضمان حقوق الأقلي���ة متطلب ل�ضمان حقوق 
الأغلبي���ة، و�سي���ادة القان���ون ه���ي �ضمان للحق���وق وتعزي���ز للعدالة 

الاجتماعية.
وفي �ضوء ذلك تتناول الورقة محورين رئي�سين: 

الأول- �سي���ادة القانون �أ�سا����س الإدارة الح�صيف���ة، ومن �أبرز 
الأفكار التي ي�شملها هذا المحور:

• تطوير الإدارة، تحديث الإجراءات، �إف�ساح المجال للقيادات 
الإداري���ة القادرة عل���ى الإنجاز و�إحداث التغير�ي� ال�ضروري والملُحّ، 
م �صفٌّ جديدٌ من الكف���اءات �إلى مواقع الإدارة يتمتع بالر�ؤية  ليتقدَّ
المطلوب���ة والقدرة على خدمة المواطن ب�إخلا�ص��� )الإ�شارة هنا �إلى 
جه���ود اللجن���ة الملكية لتعزي���ز منظومة النزاهة الوطني���ة، واللجنة 
الملكي���ة لمتابعة العمل والإنجاز التي انبثق عنها �إن�شاء هيئة مكافحة 

الف�ساد، وديوان المظالم(.
• تطبي���ق القان���ون على الم�س�ؤول قبل المواط���ن والا�ستناد �إلى 
ت�شريع���ات وا�ضح���ة و�شفاف���ة، و�إدارة ح�صيف���ة وكف����ؤة، ومحارب���ة 

الوا�سطة والمح�سوبية، والحد من ت�أثير الولاءات الفرعية.
• �ضرورة وجود نظرة �شمولية لل�شباب، وانتقاد التعيينات في 
المواق���ع الحكومية بموظفين غر�ي� �أَكْفَاء، وحرمان ه���ذه المواقع من 
الكف���اءات والقيادات التي ت�ساهم بالارتق���اء بها والنهو�ض بعملها، 
ا ووحيدًا للتعيينات. واعتماد الكفاءة والجدارة لتكون معيارًا �أ�سا�سيًّ

ل���ه، وتوفر�ي� كوادر  • تطوي���ر الق����ضاء والأجه���زة الم�سان���دة 
خبيرة ومتخ�ص����صة، وتطوير �سيا�سات وت�شريع���ات لت�سريع عملية 
التقا����ضي، وتفعي���ل مدون���ة ال�سل���وك الق�ضائي، وتحدي���ث معايير 
تعين�ي� الق�ضاة ونقلهم وترفيعهم، وتمكين �أجهزة الرقابة والتفتي�ش 

الق�ضائي.
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�أم���ا المحور الثاني فه���و يتناول فكرة "�سي���ادة القانون بو�صفها 
عماداً للدولة المدنية"، ومن �أهم �أفكاره:

الد�ست���ور والقوانين، وهي دولة  �إلى  •الدول���ة المدنية تحتك���م 
الم�ؤ�س�س���ات التي ترتكز �إل���ى ال�سلام والت�سام���ح والعي�ش الم�شترك، 
واحترام و�ضمان التعددية واحر�ت�ام الر�أي الآخر، وتحمي الحقوق 

وت�ضمن الحريات.
العلمانية، فالدين في  للدول���ة  لي�ست مرادفاً  المدنية  •الدول���ة 
الدول���ة المدني���ة عامل �أ�سا�س���ي في بن���اء منظومة الأخا�ل�ق والقيم 

المجتمعية.  
�إنَّ م�ساهم���ة منت���دى الفكر العرب���ي في تو�سيع دائ���رة النقا�ش 
والتح���اور والتفاكر حول م�ضامين الأوراق النقا�شية الملكية، وتعزيز 
م�شارك���ة مختلف الأطي���اف الاجتماعي���ة وال�سيا�سي���ة والفكرية في 
اء ل�صياغة ر�ؤية الأردن الإ�ستراتيجية الوطنية  الحوار الهادف والبنَّ
الم�ستقبلية،التي ت�ستند �إلى توجيهات رئي�س المنتدى وراعيه �صاحب 
ال�سمو الملكي الأمر�ي� الح�سن بن طلال المعظم، الذي �أكد دوماً دور 
الفك���ر والدرا�سة العميقة الجادة لإثراء �أبع���اد الحوار حول ق�ضايا 
التنمي���ة والإ�ا�ل�صح، وكان �سموه – حفظ���ه الله ورعاه - خير مُعيٍن 

لن���ا في تنوير�سُبُ���ل العملنحوم�شارك���ة الفك���ر في الت�أ�سي����س لثقاف���ة 
�إ�ا�ل�صحٍ متجذّرة في البنيان الوطن���ي الأردني تحافظ على الثوابت 
والقيموالمب���ادئ الرا�سخ���ة، ولا تنف�صل عن �أُ�س����س الهوية الوطنية 

الأردنية والانتماء العروبي الإ�سلامي.
وق���د �أو�ضحت الر�ؤي���ة الملكية ل�صاحب الجلال���ة الملك عبدالله 
الث���اني ابن الح�سن�ي� المعظ���م �أن الم�س�ؤولية جماعي���ة "في احت�ضان 
القيم والممار�سات الديمقراطية والا�ستمرار في تطويرها م�ستقبلًا، 
بحي���ث تتج���ذر في المنظومة القيمي���ة والتربوي���ة والت�شريعية"، و�إن 
ه���ذه الأوراق الت���ي يطرحها جلالته على �شعب���ه ت�سعى �إلى "تحفيز 
المواطنن�ي� للدخ���ول في ح���وار بنّ���اء ح���ول الق�ضاي���ا الكر�ب�ى التي 
تواجهن���ا، م�ؤكداً جلالته ثقته ب�أن ر�ؤية المواطنين للعملية ال�سيا�سية 

والإ�صلاحية هي فر�صة للو�صول �إلى �أف�ضل الأفكار والحلول.
�إنَّ هذه ال�سابقة في تاريخ الديمقراطيات في العالم التي تتجلى 
في مخاطب���ة قائ���د البلاد لمواطني���ه وم�شاركت���ه �إياه���م في الحوار 
الوطن���ي العام، لت���دلُّ على عمق الثقة المتبادلة بن�ي� الملك وال�شعب، 
والإيمان بقدرة الأردن على تمتين البناء الديمقراطي والو�صول �إلى 

م�ستقبلٍ �آمنٍ لأجياله.

� � �
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"وكم ي�ؤلمني �أن �أرى طفلة تموت في �أح�ضان والدها في عر�س 
�أو احتف���ال تُطل���ق في���ه نر�ي�ان الأ�سلح���ة، �أو �أمّ تودع ابنه���ا دون �أن 
تعل���م �أنه لن يعود ب�سبب �سائق لم يحر�ت�م القانون، �أو طالب متفوق 
فق���د فر�صته لعدم تطبيق �سيادة القان���ون، �أو مجرم ينعم بالحرية 
دون م�ساءلة، وغيرها من �أمثلة تم�سّنا جميعاً وتم�سّ حقوقنا وتفرق 

بيننا".... جلالة الملك عبدالله الثاني ابن الح�سين المعظم.
تناول���ت الورق���ة النقا�شي���ة ال�ساد�س���ة مفهوم �سي���ادة القانون، 
بو�صف���ه �أ�سا����س الدولة المدنية، وهذا ما يميز ال���دول المتقدمة التي 
ت�سعى دائماً لحماية حقوق المواطنين فيها من خلال تطبيق منظومة 

الدكتور  خلف �إبراهيم الهمي�سات

رئي�س ديوان الخدمة المدنية

المدنية" الدولة  �أ�سا�س  القانون  "�سيادة 
قراءة في الورقة النقا�شية ال�ساد�سة لجلالة الملك عبد الله 

الثاني ابن الح�سين

قانونية محكمة عن غيره���ا من الدول الدكتاتورية التي يعي�ش فيها 
المواطنون م�سلوبي الحرية والحقوق.

وق���د �أكد جلالة المل���ك مفهومَ ومب���د�أ �سيادة القان���ون بو�صفه 
الأ�سا�س والمعبر الحقيقي عن حبنا لوطننا، م�شيراً �إلى �أن �إعلانات 
ال���ولاء والتف���اني للمملكة الأردنية الها�شمي���ة تبقى مجردة ونظرية 
في غي���اب الاحترام المطل���ق للقوانين، لأن تطبي���ق القانون بم�ساواة 
وعدالة ونزاهة م�س�ؤولية م�شتركة تقع على عاتق الدولة، وعلى عاتق 
كل مواط���ن من خلال ممار�س���ة وتر�سيخ �سي���ادة القانون في حياته 
اليومي���ة، ولا يج���وز لأي مواطن اعتبار نف�سه ه���و الا�ستثناء الوحيد 
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ال���ذي يُعفى م���ن تطبيق القانون، لأن مبد�أ �سي���ادة القانون لا يمكن 
�أن يمار����س بانتقائية، مبين���اً �أن الحالة المرعب���ة والمروعة في بع�ض 
ال���دول في منطقتنا �سببها الرئي�س هو غياب �سيادة القانون وغياب 
التطبي���ق الع���ادل له م���ن جميع الأط���راف، ولهذا ترت���ب على هذه 
الحالة احتقان و�شعور بالظلم والإق�صاء، ولذلك دخلت هذه الدول 

في نفق ال�صراعات والقتال المظلم.
�إن التعددية والتنوع يمك���ن �أن تكون م�صدراً للتطور والازدهار 
الثق���افي والاجتماع���ي، ويمك���ن �أن تك���ون �سبب���اً للفتن���ة والتطرف 
والنزاع���ات العن�صرية، ولعل الفا�صل بين هاتين الحالتين هو وجود 
�أو غي���اب �سيادة القان���ون، وك�أن جلالة الملك يري���د القول نحن من 
ي�صن���ع الدول���ة المدنية من خا�ل�ل تطبي���ق القان���ون واحترامنا له، 
م�ؤك���داً �أن���ه لا يجوز الإ����شارة لأي دول���ة بالمدنية �إذا �شع���ر فيها �أي 
مواط���ن بالخ���وف والظلم لأن���ه  ينتمي �إل���ى �أقلي���ة، ف�ضمان حقوق 
الأقلي���ة �ضرورة لا يمكن تجاوزها من �أج���ل �ضمان حقوق الأغلبية، 
ومن ثمَّ ف����إن �سيادة وقوة القانون هي الأداة الحقيقية لتعزيز مبد�أ 

و�سيادة مفهوم العدالة الاجتماعية.
وق���د بن�ي� جلالة المل���ك المعظم �أن مب���د�أ �سي���ادة القانون يعني 
خ�ضوع الجميع �أفراداً وم�ؤ�س�سات و�سلطات لحكم القانون، وحماية 
وتعزي���ز �سيادة القان���ون واجب يقع على عات���ق كل مواطن وم�س�ؤول 
وم�ؤ�س�سة، لأنه الأ�سا�س والركيزة الأ�سا�سية للإدارة الح�صيفة التي 
تعتم���د العدالة والم�ساواة وتكاف�ؤ الفر�ص �أ�سا�ساً في نهجها، فتحقيق 
التنمي���ة الم�ستدامة وتمكين ال�شباب المبدع ونجاح خططنا التنموية، 
لا يمك���ن تحقيقها �إن لم ن�ضمن تطوي���ر �إدارة الدولة، وتعزيز مبد�أ 
�سي���ادة القانون، بحيث يكون من مخرجاتها تر�سيخ مبادئ العدالة 
والم�س���اواة وال�شفافية، علماً ب�أن �أي �إدارة لا يمكن �أن تتابع م�سيرتها 
الإ�صلاحية ورفع م�ستوى �أدائها وكفاءتها بمعزل عن �سيادة القانون 

ا للإدارة. بو�صفها نهجًا ثابتًا وركنًا �أ�سا�سيًّ
وربط جلالة الملك المعظم بين �سيادة القانون والتطبيق الدقيق 

لمواد القانون بو�صف���ه متطلبًا و�ضرورةً لأي عملية تحول ديمقراطي 
ناجحة، ف�سيادة القان���ون ت�ضمن ممار�سة �أجهزة الدولة ل�سلطاتها 
وف���ق الد�ست���ور والقان���ون، ولا يمك���ن لأي دول���ة ديمقراطية تحترم 
حق���وق الان�سان �أن تعمل خ���ارج هذا الإطار، فالابتع���اد عن تطبيق 
القان���ون بعدالة و�شفافية وكفاءة ي�ؤدي �إل���ى �ضياع حقوق المواطنين 
وي�ضعف الثقة ب�أجه���زة الدولة وم�ؤ�س�ساتها، ولعل الت�ساهل من قبل 
بع�ض��� الم�س�ؤولين في تطبيق القانون ي�شج���ع بع�ضهم على الا�ستمرار 
بانته���اك وتجاوز القانون، ويعطي م�ساح���ة للت�ساهل الذي يقود �إلى 

ف�ساد �أكبر، ومن ثمّ نخر �أهم ركائز الدولة وهي "قيم المواطنة".
و�أ����شار جلالة الملك المعظ���م �إلى �أنه لا يمكن لنا �أن نتحدث عن 
�سيادة القان���ون ونحن نلج�أ ونعترف ونُـقِـ���رُّ بالوا�سطة والمح�سوبية؛ 
لأنه���ا �سلوكات تفتك بالتنمية وتعيق التقدم، ولي�س هذا فح�سب، بل 
�إنه���ا تنهي ما تم �إنجازه وبن���ا�ؤه، فالوا�سطة اعتداء �صارخ على قيم 
العدال���ة والم�ساواة وتكاف�ؤ الفر�ص وقيم المواطنة ال�صالحة التي تعد 

الأ�سا�س لتطوير �أي مجتمع.
وبالن�سب���ة للجه���از الق�ضائي فق���د و�ضح جلالة المل���ك المعظم 
�أهمية تطويره بو�صفه �أ�سا�سًا لتعزيز مبد�أ �سيادة القانون، و�أكد �أن 
المواطن يلج�أ �إلى الق�ضاء لأنه المرجع المخت�ص لإن�صافه والح�صول 
عل���ى حقوقه، وبخلاف ذلك �سوف تتزع���زع ثقة المواطن بالق�ضاء، 
علم���اً ب�أن جلالة الملك المعظ���م يعتز بما يمتاز ب���ه الق�ضاء الأردني 
م���ن �سمعة طيبة وكف���اءة، وفي الوقت نف�سه بن�ي� �أن الق�ضاء يحتاج 
�إلى و�ضع �إ�ستراتيجية ت�سهم في دعم كل ما من ��شأنه الارتقاء بهذا 
���ا على ثقافة  الجه���از لتحقيق مع���اني العدالة وبم���ا ينعك�س �إيجابيًّ

المواطنة الراقية للإن�سان الأردني.
واختتم جلالة الملك المعظم ورقته النقا�شية ال�ساد�سة بالحديث 
ع���ن �سي���ادة القانون عم���اد الدولة المدني���ة، وعرف الدول���ة المدنية 
بقول���ه: "هي دولة تحتكم �إلى الد�ست���ور والقوانين التي تطبقها على 
الجميع دون محاباة، وهي دولة الم�ؤ�س�سات التي تعتمد نظاماً يف�صل 
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بن�ي� ال�سلطات ولا ي�سمح ل�سلطة �أن تتغ���ول على الأخرى، وهي دولة 
ترتك���ز على ال�سلام والت�سامح والعي�ش��� الم�شترك وتمتاز باحترامها 
و�ضمانها للتعددية واحترام الر�أي الآخر، وهي دولة تحافظ وتحمي 
�أف���راد المجتمع بغ�ض��� النظر ع���ن انتماءاتهم الديني���ة �أو الفكرية، 
وه���ي دولة تحمي الحقوق وت�ضمن الحري���ات حيث يت�ساوى الجميع 
في الحق���وق والواجب���ات، وه���ي دول���ة يلج����أ لها المواطن���ون في حال 
انتهاك حقوقهم، وهي دولة تكفل الحرية الدينية لمواطنيها وتكر�س 

الت�سام���ح وخطاب المحبة واحترام الآخر، وتحفظ حقوق المر�أة كما 
تحفظ حقوق الأقليات".

ج���اء ه���ذا التعريف �شاملًا لجمي���ع المبادئ الت���ي ت�شكل جوهر 
الدول���ة المدنية، ولا �أعتقد ب�أن هن���اك �أيَّ تعريف يمكن �أن يعبر عن 
�ضمر�ي� �صادق كما عبر هذا التعريف فهو يعك�س �إيمان جلالة الملك 

ا ل�شعبه ووطنه و�أمته. المعظم بالمبادئ الراقية قولًا وعملًا وحُــبًّ

� � �
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الدكتور ح�سن محمد المومني

الجامعة الأردنية

الورقة النقا�شية ال�ساد�سة وتعزيز الف�ضاء العام الأردني

الدولة بو�صفها ق���وة تنظيمية ولدت من رحم الحاجة الب�شرية 

من���ذ فج���ر التاريخ بغ�ض النظر ع���ن درجة بدائيته���ا �أو تح�ضرها؛ 

حي���ث �إنها �أن�شئت �أ�سا�س���اً لتنظيم المجتمع���ات الب�شرية رغبة منها 

في تجن���ب الفو����ضى، وتحقي���ق الأم���ن والا�ستقرار، وتوفر�ي� الحياة 

الفُ�ضل���ى للنا����س، ولقد تطورت الدول���ة �شكلًا وواقع���اً منذ بدايات 

بدائي���ة �إل���ى متط���ورة متح����ضرة تو�صف بالدول���ة المدني���ة القائمة 

�أ�سا�س���اً على الم�ساواة �أمام القانون والتعليم، فالقانون والتعليم كما 

يقول كثير من المفكري���ن والعلماء يخلقان دولًا ومجتمعات م�ستقرة 

ديمقراطية، تحقق ال�سلام والعدل بو�صفها قيمًا وم�صالح �إن�سانية.

ه���ذه المقدمة تقودنا للحدي���ث عن الورقة النقا�شي���ة ال�ساد�سة 

الت���ي هي جزء من حراك وجهد ملك���ي دائم؛ �إذتنبع �أهمية الأوراق 

ا  ���ا رياديًّ النقا�شي���ة ولا�سيَّم���ا ال�ساد�سة منها م���ن كونها جهدًا ملكيًّ

يقوده جلالة الملك عبدالله الثاني منذ توليه �سلطاته الد�ستورية في 

�سياق التحولات التدريجي���ة التوافقية �سواء ال�سيا�سية والاجتماعية 

والاقت�صادي���ة التي ي�شهدها الأردن، ولقد حدد جلالة الملك المبادئ 

والأ�س����س الرئي�س���ة الت���ي تق���وم عليه���ا الدول���ة المدني���ة؛ حيث قال 

جلالت���ه )�إن الدولة المدنية هي دولة تحتكم �إلى الد�ستور والقوانين 

الت���ي تطبقها عل���ى الجميع دون محاباة وهي دول���ة الم�ؤ�س�سات التي 
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تعتمد نظاماً يف�صل بن�ي� ال�سلطات ولا ي�سمح ل�سلطة �أن تتغول على 

الأخ���رى، وهي دولة ترتكز على ال�سلام والت�سامح والعي�ش الم�شترك 

وتمت���از باحترامها و�ضمانها للتعددية واحر�ت�ام الر�أي الآخر، وهي 

دولة تحاف���ظ وتحمي �أف���راد المجتمع بغ�ض النظر ع���ن انتماءاتهم 

الديني���ة �أو الفكري���ة، وهي دولة تحمي الحق���وق وت�ضمن الحريات؛ 

حي���ث يت�ساوى الجمي���ع بالحقوق والواجب���ات، وهي دول���ة يلج�أ لها 

المواطنون في حال انتهاك حقوقهم، وهي دولة تكفل الحرية الدينية 

لمواطنيه���ا وتكر�س الت�سامح وخطاب المحبة واحترام الآخر وتحفظ 

حق���وق المر�أة كما تحفظ حقوق الأقلي���ات(. لقدحددت هذه الورقة 

مبد�أين مهمين؛ مبد�أ �سيادة القانون، ومبد�أ الدولة المدنية،فالأردن 

ا  ا ود�ستوريًّ ا م�ؤ�س�سيًّ منذ ن��شأته �إلى يومنا هذا قد �أ�س�س �إرثًا تراكميًّ

�أنت���ج دول���ة الم�ؤ�س�سة الت���ي ا�ستطاعت التكيُّف مع جمي���ع التحديات 

ن لها كينونة الا�ستمرار وتوفير الأمن  ا �أمَّ الداخلي���ة والخارجية، مَمّ

والا�ستق���رار والحي���اة الفُ�ضل���ى للنا�س في الوقت ال���ذي عجزت عن 

ت�أمينه الكثير من الدول ذات الإمكانات الاقت�صادية الكبيرة.

ث���مّ �إن الورقة النقا�شية ال�ساد�س���ة جاءت لتعزيز الف�ضاء العام 

الأردني ال���ذي ن��شأ وتط���ور مع تطور الدولة من���ذ ن��شأتها، فالف�ضاء 

الع���ام ي����شكل �أ�سا����س الحوكم���ة الر�شي���دة القائمة عل���ى الم�ساءلة 

والم�شاركة ال�سيا�سية للمواطنين جميعاً في عملية �صنع القرار، فهذا 

ـ���ر للنا�س مجالًا للنقا�ش وقنوات حوارية يتبادل  الف�ضاء الأردني وفَّ

النا����س م���ن خلاله���ا الآراء وطرح كثير م���ن المب���ادئ والقيم، مثل 

ـر كذلك الو�صول  احر�ت�ام الآخر والت�سامح وال�سلام والأمن، كما وفَّ

�إلى المعرفة وتمكن�ي� المواطنين من �إي����صال �أ�صواتهم والم�شاركة في 

�صن���ع القرار؛ حي���ث �إن ه���ذه العملية بالنهاي���ة ت�ؤدي �إل���ى ت�أ�سي�س 

خط���اب ع���ام توافقي  ح���ول كثير م���ن الق�ضاي���ا العام���ة التي تهم 

�أفراد المجتمع �سواء �أكانت �سيا�سي���ة، �أم اقت�صادية، �أم اجتماعية، 

�أم ثقافي���ة، �أم �أمنية،كم���ا �أن هذه العملية م�ستم���رة ت�سهم في �شكل 

كبر�ي� في ت�أ�سي�س مجتمع مدني ي�ؤدي �إلى �إن����شاء دولة مدنية قائمة 

على مجموع���ة المبادئ والقيم الأ�سا�سية الت���ي حددها جلالة الملك 

عبدالله الثاني في ورقته النقا�شية ال�ساد�سة.
� � �
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تع���د الورق���ة النقا�شية ال�ساد�سة لجلالة المل���ك عبد الله الثاني 
اب���ن الح�سين، والمو�سوم���ة بعنوان "�سي���ادة القان���ون �أ�سا�س الدولة 
المدنية"، من �أهم الاوراق التي طرحها الملك لبناء المجتمع الأردني، 
حيث افتتح الورقة بحديثه ع���ن الأوراق الخم�سة ال�سابقة لها، التي 
احت���وت على الأفكار والر�ؤى حول م�سار عملي���ة الإ�صلاح ال�سيا�سي 
�سواءبتطوير الممار�سات ال�ضرورية للديمقراطية، �أوالأدوار الم�أمولة 

من كل طرف في العملية ال�سيا�سية.
ا تتعر�ض��� له المنطقة  وق���د تح���دث جلالة المل���ك في بدايتها عمَّ
العربي���ة من تح���ولات جذرية على م�ست���وى الإقلي���م، وكان للأردن 

د. مهران الزعبي

جامعة البترا

الدولة المدنية... ر�ؤية وطموح

الن�صيب الأكبر من تحمل تبعات هذه التحولات، من حيث ا�ست�ضافة 
اللاجئن�ي� والأزمة الاقت�صادي���ة الخانقة، �إلا �أن ذل���ك انعك�س على 

المجتمع الأردني بالتما�سك والقوة وافتخار جلالته بهذا المجتمع.
�سيادة القانون 

تن���اول جلالته مو�ضوع �سي���ادة القانون بو�صف���ه الأ�سا�س الذي 
تق���وم عليه العدالة الاجتماعية، ولا�سيم���ا �إذا ما طبق القانون على 
جميع �أفراد ال�شعب ب�شكلٍ مت�ساوٍ، ومن هنا عر�ض جلالته مجموعة 

من الأفكار التي ت�ؤكد فكرة �سيادة القانون، وهي:
1-م�س�ؤولية تطبيق و�إنفاذ �سيادة القانون بم�ساواة وعدالة تقع 
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على عاتق الدولة.
2-كل مواطن يتحمل م�س�ؤولي���ة وممار�سة �سيادة القانون حتى 

في حياته ال�شخ�صية.
3-�سي���ادة القانون لا تمار�س بانتقائي���ة وفق اعتبارات فئوية �أو 

قبلية �أو جهوية �أو عائلية.
4-وجود بع�ض��� الممار�س���ات المجتمعية غير الم�س�ؤول���ة التي من 

��شأنها تقوي�ض �أمن المجتمع، مثل �إطلاق العيارات النارية.
5-ع���دم تطبيق فكرة �سيادة القانون داخ���ل المجتمع، ف�إن هذا 
ا �إل���ى تق�سيمه ب�شكل معقد وف���ق الانتماءات  المجتم���ع يندف���ع تلقائيًّ
العقدي���ة والطائفية والعرقية والقبلية والمذهبية وغيرها، وهذا من 
��شأنه �أن يكون باتجاهن�ي�؛ �إما الا�ستفادة منه واتخاذه قاعدة للنمو 
والازده���ار الاقت����صادي وال�سيا�س���ي والاجتماع���ي، �أو �أنيكون �شعلة 
للفتن���ة والعن�صري���ة والنزاع���ات الدموية التي تفت���ك بالمجتمعات، 

والفا�صل بين هذين الواقعين هو وجود �سيادة القانون �أو غيابها.
6-ت�أكي���د حقوق الأقليات داخل المجتمع، والذي من ��شأنه �أي�ضاً 
الحف���اظ على حقوق الأغلبية، فل���كل مواطن حقوق يجب �أن تُ�صان 

في ظل �سيادة القانون.
7-�أكد جلالة المل���ك �أن �سيادة القانون ه���ي الج�سر الم�ستقبلي 
ال���ذي �سينقلنا لحياة �أف����ضل �إذا �سعينا �إلى تطبي���ق القانون داخل 

المجتمع.
�سيادة القانون �أ�سا�س الإدارة الح�صيفة 

تن���اول جلالة الملك عبد الله الثاني مو����ضوع الإدارة الحكومية 
وتو�ضي���ح �سب���ل تطويرها من �أجل تمكين ال�شب���اب الأردني وتحقيق 
خط���ط التنمي���ة، وتطوي���ر الإدارة و�إف�س���اح المجال �أم���ام القيادات 
ال�شاب���ة لأخذ فر�صها داخل الم�ؤ�س�س���ات، ولا�سيما �أنه تعر�ض للخلل 
في الأداء الحكومي الر�سمي ال���ذي ي�شوب بع�ض الم�ؤ�س�سات، وحاول 
تقديم مقترحات وحلول لهذا الخلل من خلال نقاط عديدة �أهمها:

1-وج���ود م�ؤ�س�س���ات تعم���ل عل���ى �ضب���ط الإدارة وتطويره���ا 

وتح�سينه���ا مثل اللجنة الملكي���ة لتعزيز منظوم���ة النزاهة الوطنية، 
وكذل���ك وجود هيئة مكافحة الف�س���اد وغيرها من الم�ؤ�س�سات المعنية 

بذلك.
2-ت�ضاف���ر الجه���ود م���ن مختل���ف م�ؤ�س�س���ات الدول���ة لتطوير 
عملي���ات الإدارة و�إر�س���اء مفهوم �سيادة القان���ون. وذلك من خلال 
�ضبط عمل الم�ؤ�س�سات والأفراد للمراجعة والتقييم والتطوير ب�شكل 

دوري.
3-تطبيق مب���د�أ �سيادة القان���ون على جمي���ع م�ؤ�س�سات الدولة 

و�أفرادها لا �سيما العاملين في المنا�صب والمواقع العليا.
4-ممار�س���ة �أجهزة الدولة ل�سلطاتها وف���ق القانون والد�ستور، 
فت�ر�ت�شك الحكوم���ة والم�ؤ�س�س���ات في حم���ل م�س�ؤولية م���ا تتخذه من 

قرارات و�سيا�سات و�إجراءات.
5-عدم تطبيق القانون �سي�ؤدي �إلى �ضياع الحقوق وي�ضعف ثقة 
المواطنن�ي� ب�أجهزة الدولة وم�ؤ�س�ساتها، �إ�ضافة �إلى التهاون من قبل 
بع�ض��� الم�س�ؤولين والمتنفذين في تطبيق القانون، ي�شجع بع�ضهم على 
الا�ستمرار بانتهاك القانون الذي يقود �إلى الف�ساد و�إ�ضعاف ركائز 

الدولة.
6-تحدي���د مواط���ن الخل���ل والاعتراف ب���ه من �أج���ل معالجته 
ومحا�سبة الموظف الم�س�ؤول عنه، وذلك بعد تبني الم�ؤ�س�سات مدونات 

لل�سلوك والاخلاق.
7-�أن تق���وم الم�ؤ�س�س���ات بو����ضع خط���ط عم���ل ور�ؤي���ة وا�ضحة 
و�أه���داف مح���ددة للم�ؤ�س�سة من �أجل تحقيقها، ث���م قيا�س الإنجاز 
والأثر للو�صول �إلى �أرق���ى معايير النزاهة و�أعلى م�ستويات الخدمة 

للمواطنين.
8-وجود�آليات رقابة فعالة على الم�ؤ�س�سات، مثل ديوان المحا�سبة 
وهيئة مكافحة الف�ساد وغيرها من الم�ؤ�س�سات التي من ��شأنها �ضبط 

العملية الم�ؤ�س�سية وتطويرها.
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الوا�سطة والمح�سوبية 
و����ضع جلالة المل���ك عبد الله الثاني يده عل���ى �أكثر المو�ضوعات 
ح�سا�سية داخل المجتمع الأردني، وهو مو�ضوع الوا�سطة والمح�سوبية 
التيت����ؤدي �إلى غي���اب العدالة الاجتماعي���ة، �إ�ضافة �إل���ى �أنها تفتك 
بالم�سر�ي�ة التنموية والنه�ضوي���ة وت�شكل عائقاً يح���ول دون النهو�ض 
�ضُ قيم العدالة والم�ساواة وتكاف�ؤ  بم�ؤ�س�سات الوطن، وذلك لأنها تُقوِّ
الفر�ص���، لذلك قدم جلالته مجموعة من الحل���ول لهذه الآفة التي 

تفتك بالمجتمع، وهي:
1-و����ضع نظرة �شمولي���ة لل�شباب من خلال و����ضع �إ�ستراتيجية 
هادف���ة وحقيقية تت�ضم���ن برامج ي�ضعها مخت����صون، وتكون قائمة 

على تر�سيخ قيم المواطنة ودولة القانون.
ا لتحقيق �إمكاناته وتطوير  ا واقت�صاديًّ 2-تمكين ال�شباب �سيا�سيًّ

�أفقه وتو�سيعه، �إ�ضافة لتوفير الحماية له من الأفكار المتطرفة.
3-�أن تك���ون التعيين���ات في المنا����صب العليا قائمة عل���ى �أ�سا�س 

الكفاءة والخبرة ولي�س على �أ�سا�س الوا�سطة والمح�سوبية.
تطوير الجهاز الق�ضائي

تح���دث جلال���ة المل���ك عب���د الله الث���اني ع���ن مو����ضوع تطوير 
الق����ضاء على مبد�أ �سي���ادة القانون الذي لا يت���م تطبيقه �إلا بوجود 
جهاز ق�ضائي كف����ؤ ونزيه وفاعل، ولا�سيما �أن المواطن يلج�أ للق�ضاء 
نتيج���ة ثقته العالية بهذا الجه���از، �إلا �أن الإجراءات الق�ضائية التي 
ت�أخ���ذ مدة طويلة لا زال���ت ت�شكل هاج�ساً م�ؤرق���اً بالن�سبة للمواطن 
والقا����ضي، وذل���ك يعود للنق�ص��� في ال���كادر الوظيف���ي �إ�ضافة �إلى 
النق�ص��� في الخر�ب�ات النوعي���ة الخا�صة، وم���ن هنا ق���دم جلالته 

اقتراحات عديدة لتطوير الجهاز الق�ضائي، وهي:
1-و�ضع�إ�ستراتيجية لل�سنوات القادمة تعمل على �صيانة مرافق 

الق�ضاء والأجهزة الم�ساندة له كافة وتطويرها.
2-تهيئة بنية م�ؤ�س�سية ع�صرية  تليق بالق�ضاء.

3-توفير كوادر خبيرة ومتخ�ص�صة.

4-تطوي���ر �سيا�س���ات وت�شريع���ات لت�سري���ع عملي���ة التقا����ضي 
وتي�سيرها والارتقاء بها.

5-العمل عل���ى تر�سيخ ثقافة النزاهة في الجه���از الق�ضائي في 
مراحله كافة وتفعيل مدونة ال�سلوك.

6-اعتماد مبد�أ الكفاءة والجدارة في تعيين الق�ضاة.
�سيادة القانون عماد الدولة المدنية

ا�ستط���اع جلالة المل���ك في هذه الورق���ة �أن يقدم ر�ؤي���ة وا�ضحة 
المع���الم لمفه���وم الدول���ة المدنية فقال عنه���ا: "هي دول���ة تحتكم �إلى 
الد�ستور والقوانين التي تطبقها على الجميع دون محاباة، وهي دولة 
الم�ؤ�س�سات التي تعتمد نظاماً يف�صل بين ال�سلطات ولاي�سمح ل�سلطة 
ل عل���ى الأخ���رى، وهي دولة ترتك���ز على ال�سا�ل�م والت�سامح  بالتغ���وُّ
والعي�ش��� الم�شترك، وتمتاز باحترامها و�ضمانه���ا للتعددية واحترام 
ال���ر�أي الآخ���ر، وهي دول���ة تحمي �أف���راد المجتم���ع وتحفظهم بغ�ض 
النظر عن انتماءاتهم الدينية �أو الفكرية، وهي دولة تحمي الحقوق 
وت�ضمن الحريات حيث يت�ساوى الجميع بالحقوق والواجبات، وهي 
دولة يلج�أ لها المواطن���ون في حال انتهاك حقوقهم، وهي دولة تكفل 
الحرية الدينية لمواطنيها وتكر�س الت�سامح وخطاب المحبة واحترام 

الآخر، وتحفظ حقوق المر�أة كما تحفظ حقوق الأقليات".
ويت�ضح مما �سبق مدى �سعة الر�ؤية لدى جلالة الملك في ت�أ�صيل 
بناء الدولة المدني���ة القائمة على مبد�أ تطبيق �سيادة القانون، فهذا 
المب���د�أ هو الأ�سا�س الذي يقوم عليه المجتم���ع المدني، فجاءت قراءة 
جلالت���ه مت�أني���ة وعميقة لواقع الدول���ة المدنية الحديث���ة، ومراجعة 
مهم���ة لماهي���ة الدول���ة المدني���ة التي ت�أخ���ذ بعين الاعتب���ار الظروف 
التاريخي���ة الم�ستحدثة كاف���ة، �إ�ضافة للر�ؤى الواقعي���ة القائمة على 
�أن الدول���ة المدنية لا تقوم ب�أ�سا�سه���ا �إلا على العلاقة الت�شاركية بين 
المواط���ن والم�ؤ�س�سات، والتي م���ن ��شأنها تو�ضيح طبيعة هذه العلاقة 
القائم���ة على �أ�سا�س �سيادة القانون.فه���ل �سنلتقط الر�سالة ون�سعى 

لإقامة الدولة المدنية؟

� � �
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�إن م���ا ورد في الورق���ة النقا�شي���ة ال�ساد�س���ة وم���ا �سبقه���ا م���ن 
�أوراق ت�ضم���ن الكثر�ي� والعديد من الأف���كار والتوجيهات والمعطيات 
والتطلع���ات التي تعد الأ�سا�س للعملية الإ�صلاحية ال�شاملة من حيث 
الإ�صلاح ال�سيا�سي �أو تحديث التطلع���ات الديمقراطية وتطويرها, 
ول���ن يكون هنال���ك �أه���داف م�ستقبلية مح���ددة لل�شب���اب والأجيال 
الواعدة �إلا من خلال الم�شاركة العملية للإ�صلاحفي جميع  المناحي 
)ال�سيا�سية, الاجتماعية، الاقت�صادية(، وذلك من خلال الم�شاركة 

الحقيقية في العملية الديمقراطية.
1-المرتكزات الأ�سا�سية للورقة النقا�شية الملكية ال�ساد�سة :

�أولًا: �سيادة القانون 
والم�ؤ�س�س���ات  الأف���راد  القان���ون؛  ل�سي���ادة  يخ����ضع  فالجمي���ع 
والم�س�ؤولون و�سلط���ات الدولة؛ حيث �إن الالت���زام بالقانون و�سيادته 
يحق���ق العدالة والنزاه���ة وال�شفافية والم�ساواة و�إبع���اد المظالم عن 
المواطنن�ي�، وهذا من �أه���م عنا�صر نهو�ض الدول���ة وقوتها. و�سيادة 
القان���ون ه���و الأ�سا����س في الدول���ة المدني���ة الحديثة م���ع الاحتفاظ 
بالثواب���ت ال�شرعية والديني���ة على حد �سواء. وحت���ى يت�سنى للدولة 
ال�سر�ي� ال�صحي���ح والق���وي على نهج الدول���ة المدني���ة الحديثة لا بد 
من الأخ���ذ بجميع الاعتبارات وجميع الظ���روف التاريخية القديمة 

�سليمان �إبراهيم �سالم الجبر 

م�ساعد مدير الأمن العام ال�سابق

تحليلُ بع�ض ما ورد في الورقة النقا�شية الملكية ال�ساد�سة
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والحديثة، وه���ذا يجعل نجاح التطبيق قويًّا في بن���اء الدولة المدنية 
الحديث���ة والا�ستمرارية في تطوير معطي���ات نجاح الدولة وتحديثها 
ا يتطلب  في جميع تفا�صيلها وتجنيبها العثرات والأخطاء, وهذا �أي�ضً
من الم�س�ؤولن�ي� في جميع مواقعهم ومنا�صبه���م العمل بجدية وثبات 
باحر�ت�ام القانون و�سيادت���ه وتطبيقه على الجميع، بم���ا يخلق بيئة 
خ�صبة من النزاهة وال�شفافية والانتماء والمواطنة ال�صادقة للدولة 
والمحافظة عليها ودعمها، خا�صة �إذا ما وجد الأمن والأمان وتحقق 

العدل والم�ساواة. 
كم���ا ت�ضمنت الورق���ة تطوير الق����ضاء، وذلك ب�إع���ادة الهيكلة 
وت�أهي���ل الق����ضاة وتدريبه���م، وخل���ق ال���روح الحقيقي���ة للعمل على 
�سي���ادة القانون والعدل والق�ضاء العادل الق���وي ال�سريع في �إي�صال 
الحقوق لأهلها �إذ هو الطريق لإي�صال الدولة الى الم�ستقبل الأف�ضل 
وازدهاره���ا، ومن خلال الع���دل والم�ساواة والنزاه���ة التي تولد من 
رح���م الق�ضاء العادل, ويقا����س الانتماء وال���ولاء والعطاء الحقيقي 
للمواطن���ة والت�ضحية للوطن وخدمة الدولة المدنية التي حققت لهم 
رغد الحياة، والعي�ش والابتعاد عن ال�ضغوطات الفكرية والعن�صرية 
والتط���رف والطائفية الت���ي لا يغذيه���ا �إلا الظلم والفق���ر والبطالة 
وحرم���ان الأفراد م���ن حقوقه���م ومكت�سباتهم، وه���ذا يقا�س بمدى 
�سلطة القانون و�سيادته، وو�ضع مدونة ال�سلوك كما ت�ضمنت الورقة، 
و�إذا تواف���ر للمواطن كل ما ذكر فعليه �إبداء الر�أي بحرية لا تتجاوز 
حري���ة الآخرين، وعليه تقبل الر�أي وال���ر�أي الآخر م�ستندًا في ذلك 
�إلى الثواب���ت ال�سيا�سية وال�شرعية والدينية، ومبتعدًا عن الت�أثيرات 

والادعاءات الجانبية الأخرى.
كم���ا ت�ضمنت الورقة العمل على خل���ق روح العمل والتناف�س بين 
ال�شب���اب، وت�شجيع الفئة ال�شابة عل���ى العمل والإبداع وخلق الفر�ص 
الإبداعي���ة التي ت�ؤهل ه����ؤلاء ال�شباب لأخ���ذ مواقعهم في ال�صفوف 
الأمامي���ة في المجتم���ع؛ لأنهم �شباب يمتلك الق���وة والقدرة والخبرة 
والكف���اءة والإب���داع، وهذا �أ�سا����س في بناء الدول���ة المدنية الحديثة 

وازدهارها وقوتها وثباتها على الخارطة العالمية .
ولابد من الإ�شارة هنا �إلى و�ضع �إ�ستراتيجية مرتكزة على خلق 
�أجيال تت�سلح بالأخا�ل�ق والدين والثقافة والعلم والمعرفة بعيداً عن 
الأفكار ال�ضبابية والظلامية المنحرفة، وو�ضع علاج وحلول ناجحة 
ومدرو�س���ة لجميع الأخط���اء والأخطار التي ق���د تلحَقها الانتماءات 

والولاءات الفردية الم�صلحية بالوطن والدولة.
ثانياً : الوا�سطة والمح�سوبية :

وهي تعد م���ن الم�سلكيات الخاطئة التي ت�سيء لنجاحات الدولة 
الحديث���ة وتدمره���ا، وتق�ضي عل���ى مقدراتها وتحب���ط الأمة وتنهي 
عطاء ال�شب���اب وتنمية الوط���ن، وعليه ف�إن فر�ض��� العدالة و�سيادة 
القان���ون والالتزام بالد�ستور وت�أدية الواجب���ات و�إعطاء الحقوق في 
عدل ونزاهة وم�ساواة تجع���ل الموطن يعي�ش بكل اطمئنان، ولا يفكر 
بالجن���وح �إلى ط���رق ظلامية �إجرامي���ة متطرفة لي����صل �إلى بع�ض 
ا  حقوقه بطرق �سلبية �شريرة. وعليه لابد من تمكين ال�شباب �سيا�سيًّ
ا وفكريًّا من تحقي���ق �أهدافهم وتو�سعة �آفاقهم المعرفية،  واقت�صاديًّ
وهذا لا يتحق���ق �إلا بتكاف�ؤ الفر�ص والم�ساواة ومحا�سبة كل من يلج�أ 
�إلى المح�سوبية والوا�سطة بقوة وحزم من خلال تطبيق تر�سيخ مبد�أ 
�سيادة القان���ون وتطبيقه على الجميع بالمعاير�ي� والمقايي�س نف�سها، 
ولاب���د من محا�سبة حقيقية ل���كل من لا يحترم القانون �أو يحاول �أن 
ي�س���يء �إلى الحقوق باللج���وء �إلى الوا�سط���ة والمح�سوبية حتى يكون 
عر�ب�ة لغيره، و�أك���د جلالة المل���ك �أن �سبب ما ي���دور في الإقليم من 
تده���ور �أمني و�سيا�سي واقت����صادي واجتماعي هو م���ن �سوء تنفيذ 
القان���ون وغي���اب العدال���ة الاجتماعي���ة وال�سيا�سي���ة، و�ضياع حقوق 

المواطنين التي ترتد �سلباً ودماراً على الدولة والوطن.
والدول���ة الحديثة تُبنى على �أ�س�س �صحيح���ة و�سليمة وقوية من 
خلال الم�س���اواة والابتعاد عن الطبقية والمح�سوبية والأنانية، وقوتها 

من قوة القانون.
و�سي���ادة القان���ون تقل���ل الخ���وف م���ن العدي���د م���ن الثقاف���ات 
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والديان���ات والانتماءات والمرجعي���ات الفكرية التي ي�ضع فيها هدفه 
ال�شخ����صي �أولًا، كما ت�ضمنت الورقة �أي�ضاً احر�ت�ام الأقليات �سواء 
الديني���ة �أو العرقي���ة �أو القبلي���ة، وهذا ما يمتاز ب���ه الأردن؛ حيث لا 
يوج���د تميي���ز في دين �أو ع���رق �أو لغة �أو جن�س ح�س���ب ما ن�ص عليه 
الد�ست���ور، وه���ذا جميعه في المح�صل���ة يحقق العدال���ة ويق�ضي على 
المح�سوبية والوا�سطة، ويقوي نجاح الدولة الحديثة وا�ستمراريتها.

ثالثًا: تطوير الجهاز الق�ضائي:
ا  رك���زت الورقة على تطوير الق�ضاء حتى يكون ق�ضاءً كف�ؤًا وقويًّ
وفع���الًا ونزيهًا و�آخر م���ا يلج�أ �إليه المواطن لني���ل الحقوق والحرية، 
وعندم���ا يفقد الأمل للحلول الودي���ة، لا بد من ركن قوي يو�صل �أهل 

الحقوق �إلى حقوقهم �ألا وهو الق�ضاء.
�أك���دت الورق���ة ����ضرورة �صيان���ة الجه���از الق�ضائ���ي وتطويره، 
وتر�سي���خ ثقاف���ة الع���دل والم�س���اواة وال�شفافي���ة والنزاه���ة، وتفعيل 
مدون���ة ال�سلوك، وركزت الورقة عل���ى �أن تطوير الق�ضاء يحتاج �إلى 
�إ�ستراتيجي���ة وا�ضحة ل�سن���وات قادمة معلومة الع���دد، ويجب و�ضع 
خارطة طري���ق للمجل�س الق�ضائي لتكون مرجعاً في الإ�ستراتيجيات 
الق�ضائية لل�سنوات القادمة, حيث ت�ضمنت الورقة الثوابت والأ�س�س 
اللازم���ة ل�سي���ادة القان���ون وتطبيق���ه والمحافظة على هيب���ة الدولة 

الحديثة، والحفاظ من خلالها على مقدرات الوطن.
وركزت الورق���ة على التعديلات الد�ستورية التي �أمر بها جلالة 
الملك، والتي �أعطت الق�ضاء القوة والقدرة على ح�سن الأداء والعمل 
الجريء وال�سريع، وكفل لهم ال�ضمانة التي تكفل ا�ستقلالهم، والتي 
منه���ا �إ����صدار العديد م���ن الت�شريع���ات التي تحقق ذل���ك كالمجل�س 

الق�ضائي.
ورك���زت الورق���ة على الق�ضاء وقوت���ه و�سيادته وتكاف����ؤ الفر�ص 
والم�س���اواة و�سرع���ة الإج���راءات والو����صول �إلى عدال���ة يطمئن لها 
الجمي���ع بعي���دًا ع���ن الطبقي���ة والعن�صري���ة والمح�سوبية؛ ل���ذا ف�إن 
الاخت�صا�ص��� في الق����ضاء وعم���ل الق�ضاة مطلب رئي����س و�ضروري، 

وت�ضمنت الورقة الإ�شارة �إلى �أن الدولة الأردنية هي دولة م�ؤ�س�سات 
تق���وم على مبد�أ ديمقراطي عريق ونهج ديمقراطي قوي يرتكز على 
الف����صل بين ال�سلطات الثلاثة، وهذا تعتمده الديمقراطية الحديثة 
ا �أو برلمانيًّا، وهذا يعتمد على الف�صل  �س���واء �أكان نوع النظام رئا�سيًّ
بين ال�سلطات )التنفيذية, والت�شريعية، والق�ضائية( والتعاون بينهم 
في جمي���ع الظروف والأح���وال, وكون ال�سلط���ة الق�ضائية هي �إحدى 
هذه ال�سلطات الثلاثة، وهي التي تخت�ص بف�صل الحقوق بعد الظلم 
بين الأفراد والجميع في جميع الم���واد القانونية والمدنية والجزائية، 
فلابد من وجود عن�صر المرونة والتطور في الجهاز الق�ضائي والبعد 
ع���ن الجمود، وهذا التطور الق�ضائي لا يمكن �أن يتم �إلا بالإمكانات 
المنا�سب���ة، بتوفر�ي� بيئة تحتية مجه���زة بالأجه���زة التقنية الحديثة 
لعم���ل الق����ضاة وا�ستيعاب المتغر�ي�ات والتط���ورات المتلاحقة، وهذا 
يعط���ي الق����ضاة الإمكانية في العمل الم�ؤ�س�س���ي التقني وعدم اللجوء 

�إلى الاجتهادات ال�شخ�صية وال�سرعة في �إنهاء الق�ضايا. 
رابعاً: �سيادة القانون عماد الدولة المدنية:

الدول���ة المدني���ة الحديثة هي الت���ي ترتكز على �سي���ادة القانون 
وت�ستن���د �إلى حكم الد�ستور في ظل الثواب���ت الدينية وال�شرعية على 
�س���واء وكذلك عل���ى المواطن���ة ال�صالح���ة والفاعلة؛ لذا ف����إن تقبل 
التعددي���ة والر�أي وال���ر�أي الآخر مب���د�أ �أ�سا�سي من مب���ادئ الدولة 
المدني���ة الحديث���ة، و�إن و����ضع الت�شريع���ات والمعلوم���ات الت���ي تبن�ي� 
للمواطنن�ي� والم�س�ؤولين والم�ؤ�س�سات واجباتهم وحقوقهم والتقيد بها 
والعمل عليها دون تمييز بين �أحد، يعطي قوة للدولة المدنية الحديثة 
ويك���ون �سبباً رئي�ساً في نجاحه���ا وتطورها ورفعتها وهيبتها بين دول 

الإقليم .
والدول���ة المدنية الحديثة التي تر�س���ي قواعد �صحيحة للتعددية 
�س���واء الحزبية �أو الم�ؤ�س�سي���ة �أو ال�شبابي���ة �أو المجتمعية البعيدة عن 
التميي���ز بين الأفراد، �سواء بالدين �أو باللغة �أو باللون �أو بالجن�س �أو 
بالعرق �أو بالم�ستويات الاقت�صادية �أو بالانتماء ال�سيا�سي �أو الفكري، 
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ه���ي الدولة الناجحة التي خططت لم�ستقبل قوي متطور فاعل ودولة 
كامل���ة البني���ان في جمي���ع مفا�صلها، والورق���ة النقا�شي���ة ال�ساد�سة 
حددت معالم وا�ضحة للدول���ة الحديثة، وهذا يتطلب من ال�سلطات 
الثلاثة العم���ل بروح الفريق الواحد والتعم���ق في التحليل في الورقة 
وو�ض���ع النقاط الرئي�سة التي تنطلق منها كل �سلطة بعملها بكل جد 
واجته���اد ون�شاط، و�أ�ؤك���د �أن ال�سلطة الت�شريعي���ة عليها عبء كبير 
ج���دًا في مراقبة جميع ما ورد بالورقة ومتابعته وتف�صيله وم�ساعدة 
ال�سلط���ة التنفيذية للعمل به���ذه الورقة، وال�سلط���ة الق�ضائية عليها 
درا�س���ة الورق���ة وق���راءة ما بين ال�سط���ور حتى تتمكن م���ن التطوير 

والتحدي���ث و�إر�س���اء العدال���ة والنزاه���ة و�إحقاق الح���ق، فالجميع 
�سوا�سي���ة لهم حق���وق وعليه���م واجبات، وم���ن هنا �ستك���ون الدولة 
المدني���ة الحديثة هي دول���ة القانون والم�ؤ�س�س���ات ذات القوة والهيبة 
والا�ستمراري���ة في المحافظ���ة على الوطن والمواطنن�ي�، وال�سير على 
طريق النجاح والقوة التي تدر�أُ الخطر عن الوطن و�أهله؛ لأن �شعور 
المواطنن�ي� بالأمن والأمان والع���دل والم�ساواة والنزاه���ة وال�شفافية 
والق�ضاء على المح�سوبية والوا�سطة و�سيادة القانون، يجعل المواطن 

ي�ضحي بنف�سه لمنع وقوع �أي خطر قد يهدد الوطن ومقدراته. 
حفظ الله الأردن، وحفظ القائد، وحفظ جميع ال�شرفاء

� � �
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الأ�ستاذ عبد الله جروح الجبور

رئي�س منتدى البوا�سل الثقافي

الورقة النقا�شية ال�ساد�سة خارطة طريق لبناء الدولة 

الع�صرية المدنية المثالية 

الدول���ة المدني���ة الع�صرية المثالي���ة التي طمح لها بن���و الإن�سان 
من���ذ وجدوا على هذا الكوكب والتي تحق���ق الحياة الكريمة لجميع 
مواطنيه���ا بلوره���ا جلال���ة الملك عب���د الله الثاني اب���ن الح�سين في 
�أو�ضح بيان في الورقة النقا�شية ال�ساد�سة التي لخ�صت ذلك بعنوان 
مانع جامع يُغني عن المجلدات، وهو "�سيادة القانون �أ�سا�س الدولة 
المدنية"، فهذا هو مربط الفر�س, وبيت الق�صيد, ف�إنْ �سادَ القانون 
عل���ى الجميع انتظمت الحياة, و�ساد الحق والعدل والخير وتحققت 
الم�س���اواة, وه���ذا �أق�صى ما تمن���اه الب�شر و�أنبيا�ؤه���م وم�صلحوهم 

وفلا�سفتهم و�صالحوهم ومفكروهم.

وكي���ف لا ي�صيب جلالته ذلك اله���دف الإن�ساني الأبدي الأزلي 
ب�أوجز عب���ارة و�أو�ضحه���ا و�أف�صحها،وه���و �سليل الدوح���ة النبوية, 
وحام���ل �إرث المدر�س���ة المحمدي���ة القائم���ة على كت���اب الله الخالد 
ِ �شُهَدَاءَ بِالْقِ�سْطِ وَلَا  ّه َ امِيَن ِلل هَ���ا الَّذِينَ �آَمَنُوا كُونُوا قَوَّ القائل { يَا �أَيُّ
قُوا  قْرَبُ لِلتَّقْوَى وَاتَّ نُ قَوْمٍ عَلَى �أَلَّا تَعْدِلُوا اعْدِلُوا هُوَ �أَ كُمْ �شَنَ�آَ يَجْرِمَنَّ
ه النبي الأعظم  ���ا تَعْمَلُ���ونَ} المائدة: 8، وج���دُّ َ َ خَبِرٌ�ي� ِمب َ �إِنَّ الَلّه الَلّه
�صلوات الله و�سلامه عليه وعلى �آله و�صحبه و�سلم القائل في موقف 
م�شهود م�شه���ور م�ستنكرًاالوا�سطة لتعطيل تطبيق القانون القانون: 
هُمْ  ا �أَهْلَكَ مَ���نْ قَبْلَكُمْ �أَنَّ َ ِ  !! .. �إِنَّم ))�أَتَ�شْفَ���عُ ِيف حَ���دٍّ مِنْ حُ���دُودِ الَلّه
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عِيفُ  ذَا �سَرَقَ فِيهِ���مْ ال�ضَّ رِيفُ تَرَكُ���وهُ وَ�إِ كَانُ���وا �إِذَا �سَرَقَ فِيهِ���مْ ال�شَّ
دٍ �سَرَقَتْ لَقَطَعْتُ  مَّ َ ِ لَوْ �أَنَّ فَاطِمَةَ بِنْتَ مُح ُ الَلّه دَّ وَ�أْمي َ �أَقَامُوا عَلَيْهِ الْح

يَدَهَا((متفق عليه.
ويوج���ه جلالت���ه ر�سال���ة للذي���ن يراهن���ون عل���ى �أن التحديات 
والأخط���ار المحيطة بالوط���ن �ستعرقل م�سيرة ال�ا�ل�صح والإ�صلاح 

التي يقودها جلالته، فيقول :
�إلى مفترق طرق،  تقودنا  اليوم  حولنا  من  التحديات  كل  "�إن 
ولا ب���د �أن نح���دد م�سارنا نح���و الم�ستقب���ل بوع���ي و�إدراك لتحديات 
الواق���ع ور�ؤي���ة واثقة لتحقي���ق طم���وح �أبنائنا وبناتن���ا، فنترك لهم 
ال�سا�ل�م والأمان والازدهار والكرام���ة والقدرة على مواجهة �أ�صعب 

ال�صعاب."
وي���ردف مو�ضحًا قراره ال�صارم الحازم الحكيم الذي لا رجعة 
عنه, وال���ذي تباركه وت�ؤازره كل قوى الإ�صلاح ودعاة الخير في هذا 
ا للت�شدق بالولاء الفارغ من الم�ضمون الذي  الوط���ن, والذي ي�ضع حدًّ
اعت���اد عليه مَنْ �أو�صل���وا الوطن �إلى هذه الح���ال المناق�ضة لما طمح 
ل���ه الها�شمي���ون و�أهل الأردن في بن���اء هذه الدولة الت���ي قامت على 
مب���ادئ الثورة العربية الكبرى التي كان �شعارها )الحرية والم�ساواة 

والوحدة والحياة الأف�ضل(، حيث يقول جلالته :
"ولنتمك���ن م���ن تعزي���ز منعتن���ا ومواجه���ة التحدي���ات بثق���ة 
و�صلاب���ة ونحقق النم���و والازدهار، هناك مو����ضوع رئي�سي �أطرحه 
في ه���ذه الورقة النقا�شية، وه���و بالن�سبة لي ما يميز الدول المتقدمة 
الناجح���ة في خدم���ة مواطنيه���ا وحماي���ة حقوقه���م، وه���و الأ�سا�س 
الحقيقي الذي تُبنى علي���ه الديمقراطيات والاقت�صادات المزدهرة 
والمجتمع���ات المنتج���ة، وه���و ال�ضام���ن للحق���وق الفردي���ة والعامة، 
والكفي���ل بتوفير الإطار الفاعل للإدارة العامة، والباني لمجتمع �آمن 
وع���ادل؛ �إنه �سيادة القانون المعِّربِّ�ّر الحقيقي عن حبنا لوطننا الذي 
نعتز ب���ه. �إن �إعلانات الولاء والتفاني للأردن تبقى مجردة ونظرية 

في غياب الاحترام المطلق للقوانين. "

ويبّني جلالته �أن م�س�ؤولية �سيادة القانون و�إن كان في الأ�صل هو 
م�س�ؤولية الدولة �إلا �أن المواطن �شريك في هذه الم�س�ؤولية, وهنا ي�ضع 
الأ�صبع على الج���رح مبا�شرة مبينًا بع�ض الم�سلكيات الخاطئة حيث 
يقول: "ولك���ن البع�ض يظنون �أنه���م الا�ستثناء الوحي���د الذي يُعفى 
م���ن تطبيق هذا المبد�أ عل���ى �أر�ض الواقع، بغ�ض��� النظر عن المكانة 
�أو الرتب���ة �أو العائل���ة، ف�إن مبد�أ �سيادة القان���ون لا يمكن �أن يمار�س 

بانتقائية".
ويبين للجميع بمن فيهم �أولئك الذين يحاربون الإ�صلاح بدعوى 
الحفاظ على الأمن والا�ستقرار  ب�أن ما ح�صل في الإقليم من كوارث 
كان م���ن �أه���م �أ�سبابه غياب العدل وعدم �سي���ادة القانون، فيقول : 
"وعندم���ا �أرى الي���وم الحالة المروعة والمحزن���ة للعديد من الدول 
في منطقتن���ا، �أجد من الوا�ضح �أن غياب �سي���ادة القانون والتطبيق 
العادل له كان عامًال رئي�سًا في الو�صول �إلى الحالة التي ن�شهدها."

وجلالت���ه يريد �سي���ادة قان���ون يحق���ق الأم���ن والطم�أنينة لكل 
مواطن, فلا تتغول فيه �أغلبية على �أقلية, ولا يكون في الوطن �أقوياء 
وم�ست�ضعف���ون, و�أن يكون حب الوطن واظه���ار الانتماء له بالفعل لا 
بالق���ول, والفعل هو احترام القان���ون, والالتزام به, وعدم الالتفاف 
علي���ه مع التغطية عل���ى ذلك بالمزايدات وال�شع���ارات الفارغة ..... 
�إذ يق���ول جلالت���ه: "و�أطلب من كل مواط���ن �أن يعبر عن حبه لبلدنا 
العزي���ز من خا�ل�ل احترامه لقوانين���ه، و�أن يكون عهدن���ا ب�أن يكون 

مبد�أ �سيادة القانون الأ�سا�س في �سلوكنا وت�صرفاتنا."
وجلالت���ه يلفت النظر �إلى �أنه عل���ى الرغم من وجود م�ؤ�س�سات 
وهيئات �أن�شئت في ال�سنوات الأخيرة من �أجل الإ�صلاح وبناء الدولة 
المدني���ة المعا����صرة القائمة على �سي���ادة القان���ون، �إلا �أنها لم ت�صل 

للطموح الم�أمول, فيقول:
الإداري  والإنجاز في الجهاز  الأداء  يرتقِ م�ستوى  "ولك���ن، لم 
خا�ل�ل ال�سنوات الأخيرة لما نطمح �إل���ى تحقيقه ولما ي�ستحقه �شعبنا 
العزي���ز، وعلي���ه لا بد م���ن ت�ضافر الجه���ود من مختل���ف م�ؤ�س�سات 
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الدولة لتطوير عمليات الإدارة فيها و�إر�ساء مفهوم �سيادة القانون، 

�ضمن م�سيرة تخ�ضع عمل الم�ؤ�س�س���ات والأفراد للمراجعة والتقييم 

والتطوي���ر ب����شكل دوري للو�صول �إل���ى �أعلى الم�ستوي���ات التي نتطلع 

�إليها. "

وي�ؤك���د جلالته في فقرة �أخرى �أن التراخ���ي في ذلك له عواقب 

وخيمة؛ حيث يقول : "�إن التواني في تطبيق القانون بعدالة و�شفافية 

وكف���اءة ي�ؤدي �إلى �ضي���اع الحقوق وي�ضع���ف الثقة ب�أجه���زة الدولة 

وم�ؤ�س�ساتها، كما �أن ت�ساهل بع�ض الم�س�ؤولين في تطبيق القانون بدقة 

ونزاه���ة و�شفافية وعدال���ة وم�ساواة ي�شجع البع�ض��� على الا�ستمرار 

بانتهاك القانون ويترك مجالًا للت�ساهل الذي قد يقود لف�ساد �أكبر، 

بل �إلى �إ�ضعاف �أهم ركائز الدولة، �ألا وهي قيم المواطنة."

وبع���د هذا الحدي���ث العميق الجليل عن �سي���ادة القانون يو�ضح 

مفه���وم الدول���ة المدني���ة التي كثر حوله���ا الجدل, فيجل���ي حقيقتها 

ب�أو����ضح بي���ان, وينف���ي ارتباطه���ا بالعلماني���ة ومحارب���ة الدي���ن �أو 

ا�ستبعاده، فيقول:

�إن الدول���ة المدني���ة هي دول���ة تحتكم �إل���ى الد�ست���ور والقوانين 

الت���ي تطبقها على الجميع دون محاباة؛ وه���ي دولة الم�ؤ�س�سات التي 

تعتمد نظامًا يف����صل بين ال�سلطات ولا ي�سمح ل�سلطة �أن تتغول على 

الأخ���رى، وهي دولة ترتكز على ال�سلام والت�سامح والعي�ش الم�شترك 

وتمت���از باحترامها و�ضمانها للتعددية واحر�ت�ام الر�أي الآخر، وهي 

دولة تحاف���ظ وتحمي �أف���راد المجتمع بغ�ض النظر ع���ن انتماءاتهم 

الديني���ة �أو الفكرية، وه���ي دولة تحمي الحق���وق وت�ضمن الحريات 

حي���ث يت�ساوى الجمي���ع بالحق���وق والواجبات، وهي دول���ة يلج�أ لها 

المواطنون في حال انتهاك حقوقهم، وهي دولة تكفل الحرية الدينية 

لمواطنيه���ا، وتكر����س الت�سام���ح وخط���اب المحب���ة واحر�ت�ام الآخر، 

وتحفظ حقوق المر�أة كما تحفظ حقوق الأقليات.

ثم ينتقل جلالته لبيان علاقتها مع الدين،فيقول:

"�إن ه���ذه المب���ادئ ت����شكل جوهر الدولة المدني���ة، فهي لي�ست 
مرادفًا للدول���ة العلمانية، فالدين في الدول���ة المدنية عامل �أ�سا�سي 

في بن���اء منظوم���ة الأخلاق والقي���م المجتمعية، وهو ج���زء لا يتجز�أ 

م���ن د�ستورنا، ولا يمكن �أن ن�سمح لأح���د �أن ي�ستغل �أو يوظف الدين 

لتحقي���ق م�صالح و�أه���داف �سيا�سية �أو خدمة م�صال���ح فئوية، ولنا 

�أ�سوة في ر�سول الله �صلى الله عليه و�سلم عندما كتب ميثاق �صحيفة 

المدين���ة عند هجرت���ه �إلى المدينة المن���ورة من �أج���ل تنظيم العلاقة 

بين جمي���ع الطوائ���ف والجماعات فيه���ا، ومنها الم�سلم���ون واليهود 

والمهاج���رون والأن����صار، وقد اعتبره الكثر�ي�ون �إنجازًامهما للدولة 

الإ�سلامية ومعلمًا رئي�سًا في تاريخها ال�سيا�سي، كما ينظر الكثيرون 

�إل���ى ميثاق �صحيف���ة المدينة على �أنه �أول د�ست���ور مدني في التاريخ، 

حيث اعتم���د على مبد�أ المواطنة الكاملة، فق���د �ساوى بين الم�سلمين 

وغر�ي� الم�سلمين من حيث الحق���وق والواجبات تح���ت حماية الدولة 

مقابل دفاعهم عنها، وقد �شمل الميثاق محاور عدة �أهمها: التعاي�ش 

ال�سلم���ي والأمن المجتمعي بين جميع �أفراد المدينة، والم�ساواة بينهم 

جميعًا فيما يتعلق بمبد�أ المواطنة الكاملة من حيث الم�شاركة الفاعلة 

في مج���الات الحي���اة المتع���ددة، واحر�ت�ام وحماية حري���ة الاعتقاد 

وممار�ست���ه، والتكافل الاجتماعي بين ف�صائل ال�شعب، وحماية �أهل 

الذم���ة والأقليات غر�ي� الم�سلمة، والن�صح والبر بن�ي� الم�سلمين و�أهل 

الكتاب، وغيرها.

ويلخ�ص جلالته ذلك بقوله:

"وجملة القول �إن الدولة المدنية هي دولة القانون التي ت�ستند 
�إل���ى حك���م الد�ست���ور و�أح���كام القوانن�ي� في ظ���ل الثواب���ت الدينية 

وال�شرعي���ة، وترتكز على المواطنة الفاعلة، وتقبل بالتعددية والر�أي 

���ُحتدد فيها الحقوق والواجب���ات دون تمييز بين المواطنين  الآخ���ر، و

ب�سب���ب الدي���ن �أو اللغ���ة �أو اللون �أو الع���رق �أو الم�ست���وى الاقت�صادي 

�أو الانتم���اء ال�سيا�س���ي �أوالموق���ف الفكري. ونح���ن �سنبقى ملتزمين 
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بالقيم التي عُ���رف بها هذاالوطن منذ ن��شأته ولن نحيد عنها �أبدًا؛ 

فهذه القيم ميزت ه���ذا ال�شعب بمختلف �أطيافه، وهي قيم ال�سلام 

والاعت���دال والو�سطي���ة، وقيم الم�س���اواة والحري���ة والتعددية، وقيم 

الرحمة والتعا�ضد وقبول الآخ���ر، وقيم المثابرة والانفتاح والمواطنة 

ال�صالح���ة؛ فهذه خ�صائ�ص ورثناه���ا و�أ�صبحت من �شيم الأردنيين 

و�سنزرعها في قلوب �أبنائنا �إن �شاء الله."

وغن���ي ع���ن القول �إن جميع ق���وى الإ�صلاح الج���ادة في الأردن, 

وعام���ة ال�شعب تطال���ب بما جاء في ه���ذه الورقة, ولك���ن الذي يثير 

ده�شتي فئتان:

فئ���ة تختزل الوط���ن بال�شع���ارات والمزاي���دات الفارغة, وتدعي 

الو�صاي���ة على الوط���ن، وفئة تطالب بالإ�ص�ل�اح دون تقديم م�شروع 

وا�ضح المع���الم, وتكتفي بالنقد والتهري���ج والإ�شاعات،والجامع بين 

الفئتن�ي� �أنهم���ا لم تقف���ا عند ه���ذه الورق���ة الثرية, و�سائ���ر الأوراق 

النقا�شي���ة الت���ي تقدم ر�ؤي���ة تقدمية حكيمة متزنة تمث���ل �أق�صى ما 

يطمح �إليه ال�شعب الأردني و�أغلبيته ال�صامتة.

�إن هاتن�ي� الفئتن�ي� مطالبت���ان بتحدي���د موقفهم���ا م���ن ذل���ك 

و�إلافليكف���ان عن المزايدة بدعوى الحر�ص عل���ى ا�ستقرار الوطن �أو 

الحر�ص��� على �إ�صلاح���ه؛ لأنهما بمثل ه���ذه المواق���ف ال�صبيانية لا 

يمثا�ل�ن الوطن ولا ال�شعب, والذي يمث���ل ال�شعب والوطن هو جلالة 

المل���ك الذي يط���رح هذا الط���رح المتق���دم الذي يتمن���ى كل مواطن 

ح���رّ �شري���ف �أن يراه ق���د �أ�صبح حقيق���ة ماثلة, و�أن ي�صب���ح الأردن 

في م����صافّ الدولة المعا����صرة التي تحقق ل�شعبه���ا الحياة الكريمة 

القائم���ة عل���ى العدل والحق والم�س���اواة، والتي لن تك���ون �إلا ب�سيادة 

القانون ال�صالح.
� � �
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حر�ص��� الها�شميون منذ ت�أ�سي�س الدول���ة الأردنية على التوا�صل 

م���ع �أبن���اء ال�شعب الأردني بالو�سائ���ل كافة، و�سع���وا دائمًا �إلى دعم 

م�شارك���ة المواطن���ة الفاعلة في عملي���ة �صنع الق���رار وتطوير الحياة 

الديموقراطي���ة ب����شكل م�ستمر، وتجذي���ر �أ�س�س العدال���ة والم�ساواة 

تحقيقً���ا للمبادئ التي ج���اءت من �أجلها النه����ضة العربية الحديثة 

التي قادها الها�شميون.

وتحقيقً���ا لهذا الإيم���ان الها�شم���ي ب�ضرورة �أن يك���ون المواطن 

���ا وفاعاً�ل� في �صن���ع الق���رار، وا�ستكم���الًا للم�سر�ي�ة  �شري���كًا حقيقيًّ

الإ�صلاحي���ة ال�شامل���ة الم�ستمرة منذ ت�أ�سي�س المملك���ة، ارت�أى جلالة 

الدكتورة �أ�سمى ال�شراب العبادي 

�إدارة المناهج والكتب المدر�سية

�أ�ضواء على الورقة النقا�شية ال�ساد�سة

المل���ك عب���د الله الث���اني اب���ن الح�سن�ي� �أن يخط���و خط���وة �إ�ضافية 

م���ن التوا����صل المبا����شر والمفتوح م���ع �أبنائه وبناته ع���ن طريق ن�شر 

جلالت���ه �سل�سل���ة م���ن الأوراق النقا�شي���ة المهم���ة التي ي����شارك بها 

جلالته الأردنيين ر�ؤيت���ه الإ�صلاحية لإن�ضاج الديمقراطية و�ضمان 

نجاحه���ا، وتحفيز المواطنن�ي� للدخول في حوار بناء ح���ول الق�ضايا 

المهم���ة، والم�شاركة ال�شعبية في عملية �صنع الق���رار، �أو كما �أ�سماها 

جلالته المواطنة الفاعلة.

وقد رك���زت الورقة النقا�شية ال�ساد�س���ة لجلالة الملك عبد الله 

الث���اني التي تحمل عن���وان "�سيادة القانون �أ�سا����س الدولة المدنية" 
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على عدد من الأفكار والمحاور المهمة تتلخ�ص في ما يلي: 

المح���ور الأول: فك���رة �سيادة القان���ون بو�صفها �أ�سا�س���اً للإدارة 

الح�صيفة، من حي���ث تطوير الإدارة وتحديث الإج���راءات و�إف�ساح 

المج���ال للقي���ادات الإداري���ة ذات الكف���اءة و�إجراء التغير�ي� اللازم 

وال����ضروري، وتعزي���ز النزاه���ة وت�أكيده���ا، وتطبي���ق القانون على 

الم�س����ؤول قبل المواط���ن، والا�ستناد �إل���ى ت�شريع���ات وا�ضحة ونزيهة 

و�شفاف���ة، ومحاربة الوا�سط���ة والمح�سوبية، وتعزي���ز �سيادة القانون 

لأنه���ا عم���اد الدولة المدنية، والنظ���رة ال�شمولية لل�شب���اب، واعتماد 

الكف���اءة والج���دارة �أ�سا�س���اً للتعيينات، ف�ضلًا ع���ن تطوير الق�ضاء 

والأجه���زة الم�سان���دة ل���ه، وتوفير الك���وادر الخبر�ي�ة والمتخ�ص�صة، 

وتطوي���ر ال�سيا�سات والت�شريعات لت�سريع عملي���ة التقا�ضي، وتفعيل 

مدوّنة ال�سل���وك الق�ضائي، وتحديث معايير تعين�ي� الق�ضاة ونقلهم 

وترفيعهم، وتمكين �أجهزة الرقابة والتفتي�ش الق�ضائي.

المح���ور الثاني: فكرة �سيادة القان���ون عماد الدولة المدنية، فقد 

�أك���د جلالة المل���ك عب���د الله الث���اني �أن الدولة المدني���ة تحتكم �إلى 

الد�ستور والقوانين، وهي دول���ة الم�ؤ�س�سات، التي ترتكز �إلى ال�سلام 

والت�سام���ح والعي�ش الم�شترك، واحترام و�ضم���ان التعددية واحترام 

الر�أي الآخر، كما �أن هذه الدولة تحمي الحقوق وت�ضمن الحريات، 

وه���ي لي�ست مرادفاً للعلماني���ة؛ �إذ �إن الدين في الدولة المدنية عامل 

�أ�سا�سي في بناء منظومة الأخلاق والقيم المجتمعية.

و�إذا ت�أملن���ا الورق���ة النقا�شية ال�ساد�سة نج���د �أنها احتوت على 

ق���راءة مت�أني���ة لواق���ع الدول���ة الحديث���ة ت�أخ���ذ بالاعتب���ار الظروف 

التاريخية الم�ستحدثة كافة، وتميزها بر�ؤى واقعية وبعبارات وا�ضحة 

مبا����شرة م���ن ��شأنه���ا �أن ت�شج���ع على الم����ضي قدماً في بن���اء الدولة 

الحديثة المدني���ة القابلة للا�ستمرار والبقاء والتط���ور والتي بدورها 

تجنبها الكثير من الأخطاء والعثرات، و�أكدت وجوب احترام القانون 

و�سيادته من قبل الم�س�ؤولين عن تطبيقه؛ مما يجعل جميع المواطنين 

�أمام القانون �سوا�سية وبذلك نحقق مجتمع العدل والم�ساواة.

كم���ا �أو�ضحت الورق���ة النقا�شية ال�ضرر ال���ذي تلحقه الولاءات 

الفردي���ة بالوط���ن، و�أن���ه لا مف���ر م���ن �إيجاد جي���ل يحم���ي القانون 

و�سيادته بعيداَ عن الولاءات الفردية، و�أكدت الورقة النقا�شية و�ضع 

�إ�ستراتيجية لل�شب���اب لتح�صينهم من الأف���كار الظلامية المنحرفة 

الهدامة.

وكذل���ك ت�ضمنت ر�ؤية م�ستقبلية و�إدراك تام ب�أن الدولة المدنية 

ترتك���ز عل���ى المواط���ن وتقبل���ه الر�أي وال���ر�أي الآخ���ر الم�ستن���د �إلى 

الثواب���ت ال�شرعية والديني���ة خلافاً لأي ادعاء �آخ���ر، وبينت �أهمية 

تقدم �صفوف جديدة من الكف���اءات لمواقع الإدارة القادرة لمواجهة 

التحديات بثقة و�صلابة وبما يحقق التقدم والازدهار.

ويت�ضح من خلال الورقة النقا�شية ال�ساد�سة �أن الدولة الأردنية 

ه���ي دول���ة م�ؤ�س�سات تقوم على مب���د�أ ديمقراطي عري���ق، يتمثل في 

الف�صل بين ال�سلطات، ال���ذي تعتمده الديمقراطيات العريقة مهما 

كانت الأنظم���ة تحكمها �سواء �أكانت �أنظمة رئا�سية �أو برلمانية، و�أن 

ه���ذا المبد�أ يقوم على وجود ثلاث �سلط���ات في الدولة هي التنفيذية 

والت�شريعي���ة والق�ضائي���ة، وهو يعتم���د مبد�أ الف�صل بن�ي� ال�سلطات 

والتعاون فيما بينها في الوقت ذاته.

و�إنَّ ال�سلط���ة الق�ضائي���ة ه���ي �إح���دى ه���ذه ال�سلط���ات، وه���ي 

تخت�ص بحق تنفي���ذ الق�ضاء على جميع الأ�شخا�ص في المواد المدنية 

والجزائي���ة بما فيها الدعاوى الت���ي تقيمها الحكومة �أو تقام عليها، 

وه���ذا ن�ص��� ورد في الد�ستور الأردني، �إ�ضافة �إل���ى تميزها بالمرونة 

ولي�س بالجمود، ويلحقها با�ستمرار التطور بغية ا�ستيعاب التطورات 

لااجتماعي���ة ولااقت�صادية والتكنولوجي���ة، وتقديم �أف�ضل الخدمات 

للمتقا�ن�ي�ض م���ن المواطنن�ي� وغيره���م، وهذا ل���ن يت�أت���ى �إذا كانت 

ال�سلط���ة الق�ضائي���ة جام���دة، لذا يجب �إع���داد خط���ة �إ�ستراتيجية 

لتطوي���ر الق����ضاء، كما �أنه لا يمكن �أن يق���وم �إلا بوجود ق�ضاة �أكفاء 

ذوي خر�ب�ة حقيقي���ة والعم���ل ج���ار منذ �سن���وات من خا�ل�ل المعهد 

الق�ضائي الأردني من �أجل �إك�ساب الق�ضاة خبرات و�إطلاعهم على 
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معارف وخبرات وتجارب لم تكن متاحة �سابقاً، وتدريبهم بو�ساطة 

برام���ج تدريبية م�ستمرة ومخت�صة، وت�أمن�ي� كادر وظيفي بفرعيه؛ 

ق�ضائي من خلال برامج التدريب الم�ستمر، و�إداري من خلال تعيين 

موظفين �إداريين يقوم���ون بتقديم الخدمات الم�ساندة وكذلك تعيين 

م�ساعدين ق�ضائيين.

لذا �أكدت الورقة �أهمية �إعداد الق�ضاة �إعدادًا �سليمًا و�صحيحًا 

���ا، م���ع �إيج���اد برام���ج تدري���ب م�ستم���ر لمواكب���ة كل جديد  وع�صريًّ

بالت���زام تام لا يقبل العبث بمدونة ال�سلوك الق�ضائي؛ لتحقيق �أعلى 

م�ستوي���ات النزاه���ة وال�شفافية و�ضم���ان لاالت���زام بالم�سلك القويم 

التزامًا لا يقبل الجدل.

كم���ا�أن تطوير العم���ل الق�ضائي يحت���اج �إلى مكون���ات �أ�سا�سية 

لا ب���د من توفيره���ا وهي البيئ���ة المنا�سبة لعمل المحاك���م والق�ضاة، 

وتطوير الت�شريعات الناظمة لعمل ال�سلطة الق�ضائية بغية ا�ستيعاب 

المتغر�ي�ات والتط���ورات المتلاحقة و�إنجاز الدع���اوى وف�صلها والبت 

فيه���ا، وتق�صير �أم���د التقا�ضي وبجودة عالية ك���ي ي�صل المتقا�ضون 

�إلى حقوقهم بي�سر و�سهولة.

لُ با�ستم���رار لمواكب���ة التط���ورات المتلاحقة  �إنَّ القوانن�ي� تُــع���دََّ

في الحي���اة الع�صري���ة، فم���ا كان ي�صلح في الق���رن الما�ضي لا يمكن 

�أن يتما����شى مع التطورات به���ذا القرن، حيث ب���رزت �أنواع جديدة 

ومعق���دة م���ن الدع���اوى والخ�صومات تحت���اج �إلى �إع���داد ومعرفة 

متخ�ص�صة.

و�أخرً�ي�ا، يج���ب  تعمي���م م�ضامين الورق���ة النقا�شي���ة ال�ساد�سة 

على جميع الم�س�ؤولن�ي� والمواطنين و�أ�صحاب القرار ليتم تفعيلها من 

خلال عقد الن���دوات والم�ؤتمرات وور�ش العم���ل لتو�ضيح ما ورد بها 

من مب���ادئ و�أفكار وو�ضع الطرق والأ�سالي���ب التي ت�ضمن تطبيقها 

م���ن �أجل تحقي���ق �أهدافها؛ ليبق���ى هذا الوطن مث���الًا و�أنموذجًا في 

الديمقراطية، ويحترم الحريات العامة وحقوق الإن�سان وي�صونها، 

وليرتف���ع �شعار تطبيق مب���د�أ �سي���ادة القانون للو����صول �إلى مجتمع 

يتميز بالعدل والأمن والم�ساواة.

� � �
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حر����صت المجتمعات المتقدمة على تعميق ال�شعور بالانتماء لدى 
�شبابه���ا، وذلك لأنه يمث���ل حجر الأ�سا�س في حي���اة تلك المجتمعات 
وا�ستقرارها وتما�سكها، ب���ل ومن الدوافع الرئي�سة لتقدمها في هذا 
الع�صر الذي ات�سم بالتغيرات والتطورات المتلاحقة ونقل المعلومات 
بن�ي� مختلف �شع���وب العالم.ويعدالانتم���اء �أحد دعائم بن���اء الفرد 
والمجتمع، ولا يمكن للفرد دونه �أن يدافع عن وطنه ومجتمعه و�أمته.

واليوم تواجه المجتمعات تحديات فكرية وثقافية كبيرة ت�ستلزم 
العمل على تعزي���ز الانتماء الوطني ال�صحيح، والمتمثل فيال�سلوكات 
والممار�س���ات الواعي���ة، لن����صل به �إلى ب���ر الأمان في ظ���ل الظروف 

والمتغيرات الراهنة، ومن هنا علينا �أن نكون جميعاً يداً واحدةً تبني 
ولا تهدم، تعمر ولا تخرّب، تزرع ولا تحرق، تربي ولا تقتل.

ويعد الانتم���اء للوطن من �أهم القيم التي يجب على الم�ؤ�س�سات 
التربوي���ة �أن تحر�ص��� على تنميته���ا لدى الطلاب؛ نظ���راً لما يترتب 

عليها من �سلوكات �إيجابيةيجب غر�سها في نفو�س النا�شئة.
و�إذا كان الانتم���اء للوط���ن �ضرورة في بن���اء �شخ�صية المواطن، 
فلابد �أن تواجه الم�ؤ�س�سات التربوية كالمدار�س والجامعات، وكذلك 
الم�ساج���د و�أجهزة الإعلام مطالب كل فرد نحو تعميقه في النفو�س، 
وذلك ب����أن تنمي لدى الن�شء الاتجاه نحو الانتم���اء على �أن يتج�سد 

الدكتور عي�سى لافي ال�صمادي

�إدارة العلاقات الثقافية والبعثات

نحو احترام �سيادة القانون "الم�ؤ�س�سات التعليمية �أنموذجاً"

من وحي الورقة النقا�شية ال�ساد�سة لجلالة الملك عبد الله 

الثاني ابن الح�سين المعظم
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ذلك في �صورة �سلوك يدعم بناء الوطن وتقدمه. وحيث �إن المدر�سة 
�إح���دى الم�ؤ�س�س���ات التربوية في المجتم���ع؛ فهي لي�ست منهاً�ل� للعلم 
والإعداد التربوي فح�سب، بل هي الم�صنع الذي تعد فيه �شخ�صيات 
الم�ستقبل للالتحاق بالجامعة كي ي�سهموا في البناء والتعمير والإنتاج 
ل�صالح المجتمع، مما يعمق ويق���وي الانتماء الوطني ال�صحيح لدى 
الجمي���ع )�أفراداً وجماعات(. )فه���د البكر، دور المدر�سة في تعميق 

الانتماء للوطن،1429هـ(
وم���ن هنا تظهر �أهمية �سيادة القانون في توّفير الأمن والم�ساواة 
د مفهوم  والعدالة و�سيادة الدولة وتنظيم العلاقات مع الغير، ويُحدَّ

�سيادة القانون بناءً على خم�سة �أهدافهي:
�إل���زام الدول���ة بالقان���ون، و�ضم���ان الم�س���اواة �أم���ام القان���ون، 
وتوفيرالت�شريعات، وت�أمين العدالة بكفاءة ونزاهة، و�أخيراً التم�سك 
بحق���وق الإن�سان.)را�شي���ل كلاينفيل���د بيلتون، تعريف���ات متناف�سة 
لحك���م القانون، في تعزيز �سيادة القانون في الخارج: في البحث عن 

المعرفة، �ص31و35)محرر توما�س كاروثرز، 2006(
ولايمك���ن لم�ؤ�س�سات الدولة بمفردها ت�أمن�ي� �سيادة القانون دون 
الإ�شارة �إلى الدافعية الذاتية لدى المواطن في وجوب احترام القانون 
ة لا يمكن الا�ستغناء عنه���ا، و�إلا �أ�صبحت الأمور  هِ �ضرورة مُلِحَّ وعَـ���دِّ
ت�سر�ي� على مبد�أ �شريعة الغاب، ومن هنا يتطل���ب الأمر �شيوع ثقافة 
ذات طبيعة خا�صة تتلخ�ص بثقافة احترام القانون بين فئات المجتمع 
كافة )الفرد، والأ�س���رة، والمدر�سة، والم�سجد، والجامعة، والم�ؤ�س�سة، 
وغيرها(، بحيث ي�سود لدى المجتمع �إيمان كامل ب�أن �سيادة القانون 
توف���ر �أف�ضل الفر�ص بعيدة المدى ل�ضمان الحقوق وتحقيق الأهداف 
المن����شودة في حالت���م الالت���زام به جمل���ةً وتف�صياً�ل�. والمجتمع الذي 
يعي�ش��� وفق �سي���ادة القان���ون والمتمثل���ة في احترام حق���وق الآخرين 
الت���ي يحميها القانون، يمث���ل �أف�ضل و�سيلة لخدم���ة الم�صالح العامة 
والم�صال���ح الخا�صة داخل الدولة وخارجها بم���ا ينعك�س �إيجاباً على 
�أمن وا�ستقرار المجتمع. وتكمن �أهمية احترام �سيادة القانون بالآتي:

1.تمكن�ي� المواطنن�ي� وتر�سي���خ �إيمانه���م ب����أن لديهم الق���درة على 
الم�شاركة في و�ضع القوانين وتنفيذها، وي�أتي ذلك من خلال ممار�سة 
عملي���ة الانتخاب واختيار المر�شحين القادرين على ممار�سة عملهم 

الرقابي والت�شريعي.
2.لا يج���وز لأي ف���رد �أو م�ؤ�س�سة �أن تجعل نف�سها ف���وق القانون؛ لأن 
�سي���ادة القانون تحق���ق الفر�ص وت�ؤمن الحقوق وتح���دد الم�س�ؤوليات 

للجميع.
3.ت����ؤدي �إلى �إحداث التغيرات الجوهرية في �سلطات الدولة الثلاثة 
)ال�سلط���ة التنفيذي���ة وال�سلطة الق�ضائي���ة وال�سلط���ة الت�شريعية(، 

ويلزمها �أن تكون �أكثر كفاءة وفعالية وعدالة و�شفافية. 
4.تتجل���ى الديمقراطية الحديثة بمدى قناعة المجتمع لمبد�أ احترام 

القانون،ويت�ضح ذلك عمليًّا من خلال تقبل الر�أي والر�أي الآخر.
5.الم�ساهم���ة في تعزيز الثقافة القانوني���ة ون�شره بين المواطنين،مما 

ي�ؤدي �إلى تطوير نوعية الحياة الاجتماعية.
6.تحقيق مفاهيم المواطنة ال�صالحة لدى �شرائح المجتمع، وتحديداً 

فئة الطلبة.
7.المحافظ���ة عل���ى النظام من خا�ل�ل �إنف���اذ �سي���ادة القانون على 

الجميع دون تمييز؛بحيث ت�سهم في تحقيق العدالة المن�شودة.
8.الق����ضاء على الف�س���اد والمح�سوبية والا�ستب���داد والعنف ب�أ�شكاله 

كافة.
وعلي���ه ف����إن مبد�أ �سي���ادة القان���ون هو مب���د�أ مه���م في النظام 
الديمقراط���ي، ويتط���رق �إلى ك���ون جميع المواطنن�ي� مت�ساوين �أمام 
القانون، لا فرق بين غني وفقير �أو �صاحب من�صب رفيع �أو موظف، 
ولأن القانون يعد ذا �سيادة عُليا يطبق على الجميع دون تمييز، ف�إذا 
ارتك���ب المخالفة نف�سه���ا �شخ�صان مختلفان واح���د �صاحب وظيفة 
مهم���ة والآخر رجل ب�سيط، فالعقاب يقع على ال�شخ�صين وبالعقوبة 

نف�سها المن�صو�ص عليها في القانون دون تمييز �أو محاباة.
http://www.jordansun.com/events/calendar
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الم�ؤ�س�سات التعليمية )المدر�سة والجامعة(
�إن الطبيع���ة الإن�ساني���ة لديه���ا غرائ���ز للخر�ي� وغرائ���ز لل�شر، 
والإن�سان بطبعه يحتاج �إلى من ي�ضبط �سلوكه، �سواء �أكان من خلال 
ال�ضب���ط الداخلي عن طريق الدين والقي���م والأخلاق وال�ضمير، �أو 
من خلال ال�ضبط الخارجي الذي ينفذ عن طريق القانون والأنظمة 
واللوائح .)م�ساعد ب���ن �سعيد �آل بخات، لاان�ضباط المدر�سي يحقق 

�أمن الوطن، 2015(
وبالنظ���ر �إل���ى المنظوم���ة التربوية؛ الت���ي تعد الرك���ن الأ�سا�س 
في �صن���ع �أجي���ال الم�ستقب���ل الت���ي يُبنى عل���ى �أكتافه���ا الوطن، فقد 
لوح���ظ خلال الأعوام الما�ضيةزيادةفي �أح���داث العنف والم�شاجرات 
الطلابي���ة، �س���واء �أكان ذل���ك داخل الح���رم الجامع���ي �أو �ساحات 
المدار�س �أو خارجها، حيث ات�سمت بتحولها من خلافات فردية �إلى 
مواجهات جماعية بين مجموعات من الطلبة �سرعان ما تتحول �إلى 

�صدامات ع�شائرية ومناطقية.
وعلى الرغم من �أن العنف لي�س من �أخلاقيات المجتمع الأردني، 
�إلا �أن���ه قد ي�صبح كذلك عن���د �أي فئة من الفئات في ظروف معينة، 

�سواء �أكانت ظروفا اجتماعية �أم �سيا�سيةً �أم اقت�صادية.
وم���ن هنا تكمن �أهمي���ة �إدراك �أن هذا ال�سل���وك المكت�سب لي�س 
قا����صراً على �أفراد المجتمع، بل هو من المظاهر التي يمكن تغييرها 
�إذا م���ا تم ت�شخي�ص �أ�سبابه���ا بنجاح واتخاذ الإج���راءات المنا�سبة 

حيالها.
تتمتع الم�ؤ�س�سات التعليمية بخا�صية تتمثل في وجود �أعداد كبيرة 
م���ن الطلبة والمدر�سين فيها في حيز مح���دود ل�سنوات عديدة، ف�إذا 
لم تنه�ض ه���ذه الم�ؤ�س�سات بواجباتها التربوي���ة �إلى جانب وظائفها 
التعليمية، ف�إنها يمكن �أن ت�صبح حا�ضنة لإنتاجم�شكلات اجتماعية 

مَدُ عقباها. لا ُحت
ل المدار�س والجامع���ات �إلى  ومم���ا يبع���ث على القل���ق �أن تتح���وَّ
�ساحات مواجهة بن�ي� الطلبة، فالأ�صل �أن تتَّ�سم علاقة الطلبة فيما 

ا  بينه���م ب�سمات الزمال���ة والإيجابية وروح المناف�س���ة ال�شريفة تربويًّ
���ا، فلا تك���ون الم�ؤ�س�س���ات التعليمية حا�ضن���ة لمختلف �صنوف  وعلميًّ
ال�سل���وكات الخاطئة القائمة على الع�صبي���ة والفئوية ال�ضيقة، وبما 
يتناق�ض��� مع ر�سالته���ا في ت�شكيل �شخ�صية وطني���ة واعية تُبنى على 
�أكتافه���ا الأوط���ان. ب���ل �أن تكون من���ارات للعلم والمعرف���ة وال�سلوك 

الأخلاقي القويم.
وعل���ى الدولة مراجع���ة القوانين والأنظم���ة والتعليمات المعمول 
بها بما يكفل النجاحف���ي ت�أدية الم�ؤ�س�سات كافة، ولا �سيما التعليمية 
لر�سالتها ال�سامية؛ وبما ينعك�س �إيجابيّاً على �أمن الوطن وا�ستقراره 

وتطوره.
فالمدر�س���ة والجامعة اللت���ان يفتر�ض بهما �أن يكون���ا جزءًا من 
ر�سالتهما التربوي���ة لإثراء حياة الطلبة والارتق���اء بها �إلى م�صاف 
ال���دول الأكر�ث� وعياًوتقدم���اً، و�أن تكون بالت���الي عوناً و�سن���داً على 
تخطي التوترات والنزاعات الاجتماعية، التي قد ت�شكل عبئاً كبيراً 
علىالوطن وم�ؤ�س�سات���ه ككل، وقد ت�شير مظاهر العنف في الجامعة 
والمدر�س���ة �إلى تراجع دور الأ�سرة في ممار�سة م�س�ؤولياتها في تن�شئة 
الأجي���ال ال�شاب���ة، ويغيب �أكر�ث� ف�أكثر النم���وذج الق���دوة في المنزل 

والمدر�سة والمجتمع.
وفي كل الأح���وال، ف����إن المعل���م يبق���ى العن����صر الحا�س���م في 
زرع المفاهي���م والقي���م الإيجابي���ة ل���دى الطلبة كونه مح���ور العملية 
التعليمي���ة، حي���ث يقول فران�س���وا ديبالي خبير التربي���ة في الاتحاد 
الأوروب���ي: "لم تعد المدر�سة �إط���ارًا لتلقين المعارف والعلوم فح�سب، 
بل �إن له���ا وظيفة �أ�سا�سية تتمثل في ت�شكي���ل المواطن، فهي م�ؤ�س�سة 
�إدم���اج اجتماعي، و�إطار ملائم لبن���اء الهويات الفردية والجماعية 

لتلاميذ اليوم م�س�ؤولي الغد".
ل���ذا؛ ف����إن عل���ى وزارة التربي���ة والتعليم تدري���ب المعلمين ذوي 
الكف���اءة العالي���ة، ولا �سيم���ا �أولئ���ك القادرين على تعزي���ز الحوار 
والنظ���ر �إل���ى الق�ضايا من وجهات نظر متع���ددة، وهو �أمر �ضروري 
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ب����صورة مطلق���ة، وعندما ي����صل الطالب �إلى ال����صف الثاني ع�شر 
يجب �أن يكون قادراً على حل الم�شكلات، والتعاون، وبناء التوافق في 
الآراء، ويمتل���ك مهارات التوا�صل والات����صال مع الآخرين.)محمد 

فاعور، التعليم والديمقراطية في العالم العربي،2011  (
تفعي���ل دور مجال����س  المختلف���ة  التعليمي���ة  الم�ؤ�س�س���ات  وعل���ى 
لاان�ضب���اط المدر�سي؛كونها ت�ساعد على تحقي���ق الأمن ولاا�ستقرار 
في المدر�سة،مما ي�ؤدي لاحق���اً �إلى انتقال هذا الأمن والا�ستقرار في 
المجتمع، وي�ساهم في حفظ حقوق الأفراد، ويعد كطريقة وقائية من 
الوق���وع في الانحراف والجريمة، وقد يُر�سم من خلاله طريق ناجح 
لحفظ �أمنالوطن.)م�ساعد بن �سعيد �آل بخات، لاان�ضباط المدر�سي 

يحقق �أمن الوطن، 2015(
وم���ن هنا ف����إن علاق���ة التربي���ة والمواطنة ال�صالح���ة باحترام 
القانون علاقة وطيدة، وهما متلازمتان كالعملة النقدية فلا تربية 
بلا احترام للقانون ولا احترام للقانون بلا تربية؛�إذ لايمكن الحديث 
ع���ن التربية والتعليم في غياب الحري���ات الخا�صة والعامة وانعدام 
الديمقراطية الحقيقية القائمة على الم�ساواة وتكاف�ؤ الفر�ص المبنية 

على العدالة الاجتماعية والإيمان بالاختلاف والتعددية.
ل���ذا؛ فا�ل� يمك���ن الحديث ع���ن الديمقراطي���ة ومب���د�أ احترام 
القان���ون في غياب تربية حقيقية وتعليم بنّاء وهادف يت�سم بالجودة 
والإب���داع والابت���كار، وتكوين الكف���اءات المنتجة، ويحر�ت�م المواهب 
ويق���در الفاعلن�ي� التربويين والمتعلمن�ي�. )جمي���ل حمداوي،التربية 

والديمقراطية،2009(
التو�صــيات:

1.بناء علاقة وطيدة بين الطال���ب والمدر�سة والمجتمع، و�إدماج 
الطال���ب والأ�س���رة في علاق���ة تفاعلي���ة معها ت�سه���م بالتالي في حل 

الم�شكلات والنزاعات والتوترات والوقاية منها.

2.غر����س روح الم�س�ؤولية لدى الطلبة وتقبل الآخر في كل مرحلة 
من مراحل التعليم.

3.ا�ستع���ادة مكان���ة مهنة التعلي���م في المجتمع م���ن خلال و�ضع 
ن�صو�ص��� قانونية منا�سبة بحيث تعيد الثق���ة بدور المعلم حامل راية 
العلم���اء و�صان���ع الأجي���ال، لتك���ون رادعاً ل���كل من ت�سول ل���ه نف�سه 

الاعتداء عليه �أو على الممتلكات العامة �أو الخا�صة.
4.مراجع���ة دوري���ة للمناه���ج به���دف تطويره���ا وتنميتها وبما 
يواكب م�ستجدات الع����صر، مع التركيز على العناوين والمو�ضوعات 

التي تتنا�سب والقيم والمبادئ والمفاهيم المجتمعية.
5.التطوير الم�ستمر لطرائق التدري����س و�أ�ساليبهالحديثة، وبما 
ي�ساع���د على تنمية �شخ�صية الطال���ب وقدراته على التفكير ال�سليم 

والنقد البناء.
6.تفعيل دور و�سائل الإعلام المرئي والم�سموع والإعلام التربوي 
والإذاع���ة المدر�سية في التوجيه والإر�شاد والتحويل من ثقافة العنف 

لدى الطلبة �إلى ثقافة �إيجابية �سليمة.
7.عق���د محا����ضرات ون���دوات توعوي���ة تتناول مب���ادئ احترام 

القانون و�سيادته والان�صياع له.
8.معرف���ة الحق���وق والواجبات عل���ى نحو يدف���ع بالمجتمع نحو 

التقدم.
9.لاانخ���راط والم�شارك���ة في الم�شاري���ع والأن�شط���ة الت���ي تخدم 

الوطنوالمواطن.
10.العمل على �إع���داد مواطن يحب وطنه وهو �آخذ في اعتباره 

المتغيرات والظروف الدولية.
11.تر�سيخ قيم العدالة والم�ساواة والت�سامح والحياة الكريمة.

12.احر�ت�ام �سيادة القوانين والأنظم���ة والالتزام بها والحفاظ 
على الممتلكات.

� � �
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ت�أتي الورقة النقا�شية ال�سابعة لجلالة الملك عبد الله الثاني بعد 

�س���ت �أوراق �أخرى �سبقتها، لت�شكل �سل�سل���ة من المفاهيم والأهداف 

والأف���كار والتطلعات الملكية نحو التقدم والإ�ا�ل�صح الم�ستمر، وهذه 

الورق���ة الملكية متجان�سة ومتكاملة م���ع الأوراق الملكية التي �سبقتها، 

وقد �سع���ت �إلى المزيد من التطور والتق���دم والإنجاز الذي نحتاجه 

للم�سيرة التعليمية في الأردن، والتي ت�شمل المراحل كافة مع التركيز 

عل���ى العمل الإيجابي وعلى جعل التمي���ز في الم�ؤ�س�سات التعليمية هو 

الهدف الأ�سمى، والتميز العلم���ي والأدبي والمهني والبحثي والتميز 

في الاختراع والعلوم والريا�ضة والفنون ب�أنواعه، �إ�ضافة �إلى ت�شجيع 

نظرة في الورقة النقا�شية الملكية ال�سابعة

الأ�ستاذ الدكتور �سلامة �صالح النعيمات

 وزير دولة �سابق

�أ�ستاذ التاريخ في الجامعة الأردنية 

لغة الح���وار وتقبل ال���ر�أي الآخر و����ضرورة التنوع الثق���افي والبيئي 

والبعد عن التردد والخوف من التطوير، ومواكبة التحديث والتطور 

في العلوم، ليكون التعليم �سنداً في حل م�شكلات حياته، وليتمكن من 

مواجهة التطرف ب�شتى �أنواعه، وليكون عن�صر بناء ي�سهم في رفعة 

الوطن وتطوره، حيث قال جلالته: 

قيم  وتعميق  الآخر  لفهم  م�شتركة  �أر�ضية  ي�شكل  التعليم   "�إن 
الت�سام���ح، بعي���داً عن الغل���و والتع�صب، كم���ا �أن تحقي���ق الإ�صلاح 

ال�شام���ل يرتب���ط ارتباط���اً وثيق���اً بالنه����ضة التعليمية مهم���ا كانت 

الظروف والتحديات".
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وجاءتالورق���ة النقا�شي���ة ال�سابع���ة لت�ؤك���د الم���وارد الب�شرية في 

الأردن، وذل���ك لأن جلالت���ه يعلم �أنها تمثل بحق �أه���م الثروات؛ �إذ 

نال���ت هذه الأجيال تعليم���اً متطوراً وحديثاً ينمي مه���ارات الابتكار 

والإبداعوالتفكر�ي� الناق���د، فا�ل� يمكن ل��ل�أردن مواجه���ة تحديات 

الم�ستقب���ل، وتحقي���ق التغير المن����شود دون وج���ود �شب���ابٍ واعٍ يتَّـ�سم 

بالعل���م والمعرفة والثقافة لما يدور حول���ه، لي�ستطيع اجتياز العقبات 

ب�سهولة ويُـ�سر.

وا�ستط���اع جلالة الملك �أن ي�ؤ�س�س لنه�ضة تعليمية �أردنية �شاملة 

وجدي���دة تر�سل كفاءاتها المتميزة والقدي���رة �إلى جميع دول العالم، 

والأردن كان و�سيبق���ى م�شع���ل النه�ضة والتط���ور في كثير من الدول 

العربية، كم���ا ح�س���م جلالته الج���دل الوا�سع والدائر ح���ول تطوير 

العملية التعليمية التي تنطلق من لغة القر�آن الكريم وروح لحا�ضارة 

العربية الإ�سلامية، التي تغنَّت بها الأمم ال�سابقة على مدى القرون 

الما�ضية. 

وق���د �أو�ضحت هذه الورقة م�ستقب���ل التعليم الذي يريده جلالة 

المل���ك المبني عل���ى الا�ستق�صاء والفهم والبح���ث والتحقق والتدقيق 

والنق���د والتحليل، والبُـعد عن التلقين والعمل على �صقل ال�شخ�صية 

وبنائه���ا، وتحفي���ز الطلبة عل���ى التوا�صل ومخاطبة الع���الم بجميع 

لغات���ه، حتى تكون �سم���ة المجتمع الأردني التق���دم والتطور، وكذلك 

مواكبة العلم والمعرفة والتكنولوجيا.

�إل���ى تنمي���ة الق���درات  ودع���ا جلالت���ه الم�ؤ�س�س���ات التعليمي���ة 

وتحفيزه���ا �إلى �أق�صى حدوده���ا ب�أحدث الأ�سالي���ب التعليمية التي 

ت�شج���ع على الفهم والإبداع والتفكير والابتكار، و�أن تجمع بين العلم 

والعمل والنظري���ة والتطبيق والتحليل والتخطي���ط، و�أن تفتح �آفاقًا 

جدي���دة �أمام �أبنائها ليتفوقوا في كل علم وكل فن �أو مهنة �أو حرفة، 

وا�ستحداث منظوم���ة تعليمية حديثة، ومناه���ج درا�سية تفتح �آفاقًا 

م���ن التفكير العميق والناقد؛ لت�شجع عل���ى الإبداع وتنمية القدرات 

وتعلم �أدب الاختلاف وثقافة التنوع، والاهتمام بالمعلم ركن العملية 

التعليمي���ة بح�صول���ه عل���ى المهارات الت���ي تمكنه من �إع���داد �أجيال 

مبدعة ومبتكرة ومنتمية نباهي بها الأمم.

و�أ����شار جلالته �إل���ى العدالة وتكاف����ؤ الفر�ص و����ضرورة تحويل 

جامعاتن���ا ومدار�سن���ا �إل���ى م�صان���ع للعقول ومختر�ب�ات لاكت�شاف 

المي���ول، وهذا �سينتج مجتمع معرف���ة دون ا�ستيرادها، والأردن قادر 

على هذا بما لديه من خبرات وكفاءات. 

ولتحقي���ق ذل���ك، لاب���د م���ن ت�ضافر جه���ود الجمي���ع الحكومة، 

ومكون���ات المجتم���ع الأردني، �إ�ضاف���ة �إل���ى المدار����س والجامع���ات 

لتوفير البيئ���ة التعليمية الحا�ضنة للتميز والتف���وق والإبداع وت�أمين 

الاحتياج���ات اللازمة وال�ضرورية لبن���اء قدراتنا ومواردنا الب�شرية 

م���ن خلال منظومة تعليمية �سليمة وناجح���ة، تعيد للمعلم والأ�ستاذ 

الجامعي مكانته في المجتمع، ويقوم بعملة بكل �أمانة ورغبة، وي�ستطيع 

�أن يترجم هذه العناوين ال�سامية لنرى مدار�سنا وجامعاتنا م�شاعل 

للعل���م والمعرفة و�صقل المواهب، ومكانًا لتنمي���ة القدرات وتدريبها، 

ومكانًا للتغير والارتقاء المن�شود، وهذا يتم من خلال منظومة تعليم 

حديثة، تو�سع مدارك الطلبة، وتفتح �آفاق الم�ستقبل �أمامهم، وتعمق 

تفكيره���م وتزيد من ثقته���م ب�أنف�سه���م مت�سلحين بالأيم���ان القوي 

والثقة القوية، والاعتزاز بهويتنا الإ�سلامية والعربية، وتراث الآباء 

والأج���داد  المتميز، والرغب���ة في التعلم والتط���ور والإبداع، ومواكبة 

الم�ستجدات الحديثة.
� � �
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يعي�ش العالم اليوم مرحلة تاريخية تمل�ؤها التحديات في مختلف 
ميادينه���ا، وباتت ه���ذه التحديات تتداخل فيما بينه���ا تداخلًا جعل 
الع���الم �أ�شبه ما يكون بمجتم���ع واحد، تنتقل المعلومة م���ن �أدناه �إلى 
�أق����صاه ب�سرعة فائق���ة؛ مما جعل �أج���زاءه و�أقاليم���ه و�شعوبه تت�أثر 
ب���كل ما يجري من تحولات وتغر�ي�ات في �أي بقعة من بقاعه، ونتيجة 
لذل���ك �أ�صبح الواقع الذي نعي�شه يختلف اختلافًا كلـيًّا عما كان عليه 
في الما����ضي،  و�أداة هذا التغير ال�سريع تعود  للعلم والمعرفة التي تُعَدُّ 
بمثاب���ة العمود الفقري للمتغيرات والتطورات المتجددة التي �أحدثت 

نقلة نوعية في الحياة المعا�صرة.

ت�أملات في الورقة النقا�شية الملكية ال�سابعة 

الأ�ستاذ الدكتور طلال الزعبي

الدكتور عبد ال�سلام الجعافرة

الدكتور ر�ضا الموا�ضية

جامعة الزرقاء الأهلية

والع���الم العرب���ي جزءٌ من ه���ذا الع���الم ي�ؤثر ويت�أث���ر بمعطياته 
ا مراجعة الأنظمة والأعمال وتقويم  الأداء  لحاالي���ة؛ وهذا يتطلب منَّ
والمنج���زات وتحليل نقاط الق���وة ومواطن ال�ضع���ف، وتحديد فر�ص 
التغير�ي� والتطوير لنعمل على تعزيز الإيجابي���ات وتلافي ال�سلبيات، 
وهذا هو ��شأن الأمم المتقدمة التي �أدركت �أن �أ�سا�س التقدم والتنمية 
الم�ستدام���ة هو التعليم، وه���ذا لا يت�أتى �إلا من خا�ل�ل تربية الأجيال 
تربية �شمولية متكاملة، وتزويدهم بكل ما هو جديد ونافع �سواء �أكان 
معرفي���اً �أم �أدائي���اً �أم وجدانياً، ب�شكل يجعله���م قادرين على التكيف 
الإيجاب���ي م���ع الم�ستجدات الع�صري���ة، ومواجهة التحدي���ات بكفاءة 
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عالية؛ ولهذا كله لا بُدَّ من مراجعة �شاملة للأنظمة التربوية ب�صورة 
جذرية للاطمئنان على قدرتها عل���ى �إعداد الأجيال لمجتمع المعرفة 

الع�صرية.
وم���ن منطلق مواكبة معطيات الع����صر ومواجهة تحدياته بعقل 
منفت���ح وب�صيرة ثاقب���ة، جاءت المبادرات الملكية بن�ي� الحين والآخر 
لدف���ع م�سر�ي�ة التق���دم والبناء في مج���الات الحياة المختلف���ة، وكان 
من �أبرزه���ا المجال التربوي الذي حظي بن�صي���ب وافر من الرعاية 
والاهتم���ام، وخير دلي���لٍ على ذلك الورق���ة النقا�شي���ة ال�سابعة التي 
طرحها جلالة الملك عبد الله الثاني على �أبناء ال�شعب الأردني كافة؛ 
لكي يدلو كل منهم بدلوه في كيفية ال�سبل والو�سائل للارتقاء بالعملية 
التربوي���ة للو�صول لم�صاف الدول المتقدمة، نظراً لقناعة قائد البلاد 
�أن التطور والتقدم ومواجهة التحديات، لا يكون �إلا من خلال التربية 

والتعليم. 
ولا ����شك �أن هناك تحدي���ات كثيرة تواجه الأنظم���ة التربوية في 
غالبي���ة دول الع���الم، ومنها النظ���ام الترب���وي الأردني، والمتمثلة في 

الآتية:
�أولًا- تحـدي العولمة: ويمكن مواجهتها من خلال الاعتبارات الآتية:

- تعزيز مفهوم الانتماء الديني والوطنيوالعربي.
		 - ا�ستخدام نماذج تعليمية و�إ�ستراتيجيات مبنية على ا�ستخدام 

العقل والبحث العلمي. 
- ا�ستحداث برامج مهنية تخ�ص�صية تلبي احتياجات ال�سوق المحلي.

- تفعيل دور التربية الم�ستقبلية في تحقيق التنمية الم�ستدامة.
- التفاعل مع الثقافات العالمية والانفتاح على التجارب العالمية.

- تهيئ���ة المواط���ن لمواجه���ه العولم���ة وفق منظوم���ة قيمي���ة �أخلاقية 
متكاملة.

- بناء�إ�ستراتيجيات متكاملة لإدارة المعرفة.
- الإيمان بحتمية التغير بو�صفه قاعدة للتطوير.

- �إح���داث التغير وف���ق �إ�ستراتيجي���ة م�ؤ�س�سية متكامل���ة تهدف �إلى 

مواكبة التطوير الم�ستمر.
ثاني���اً- تحـ���دي الاقت����صاد المع���رفي: ويمك���ن مواجهت���ه م���ن خلال 

الاعتبارات الآتية:
- الحاجة �إلى نظام تربوي يقوم على ر�ؤية م�ستقبلية لتحقيق التحول 
المن����شود لمواجهة الاحتياج���ات المت�سارعة، وتلبية تل���ك الاحتياجات 

لتحقيق تطوير المنظومة التربوية.
- �أ�صبح���ت الموارد الب�شرية الم�ؤهلة هي المطلوبة في ع�صر الاقت�صاد 
المعرفي، وتك���ون هذه الموارد متمتع���ة بالم�ؤهلات العالي���ة، والمهارات 
المتع���ددة، مم���ا يجعلها قادرة عل���ى الم�شاركة في الاقت����صاد ب�صورة 

فعالة.
- �إعادة التدريب وفق الم�ستجدات والمتغيرات العالمية.
- ا�ستحداث برامج مهنية تواكب التحديات المعرفية.

- توظيف منظومة فاعلة للبحث والتطوير.
- يجب بناء برامج مهنية تنمي مهارات التحدي والإ�صرار والقيادة 

والإبداع.
- تفعيل عمليات البحث والتطوير بو�صفها محركًا للتغير والتنمية.
- ن�شر ثقافة مجتمع التعلم فكراً وتطبيقاً في الم�ؤ�س�سات التعليمية.

- وه���ذا الأمر ي�ستدعي تعزيز فر�ص الا�ستفادة من الإيجابيات التي 
�أفرزتها هذه التحديات والتقليل �إلى حد كبير من المخاطر؛ لذا ف�إن 
النظ���رة الم�ستقبلية عن التعلي���م ت�ستدعي م���ن الم�س�ؤولين والقائمين 
فه���م حقيقة التح���ولات والتحديات التي تعيد ر�س���م م�شهد التطوير 

والتنمية.
ثالث���اً- تحـ���دي التعل���م الإلكتروني:ويمك���ن مواجهت���ه م���ن خا�ل�ل 

الاعتبارات الآتية:
- يجب مراعاة التوجهات العالمية في تكنولوجيا التعليم في ظل ثقافة 

المجتمع الأردني واحتياجاته.
- تحديد الآليات والأدوات الم�ستخدمة في توظيف تكنولوجيا التعليم.

- تح�سين المهارات التكنولوجية وتطويرها.
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- تحديد الآليات والأدوات الم�ستخدمة في توظيف تكنولوجيا التعليم.
- ت�صميم معاير�ي� تكنولوجية للحكم على الممار�سات المهنية في ظل 

ع�صر التعلم الإلكتروني.
         وتنبع القوة الدافعة للتغير والا�ستمرار من الطموحات التي 
تم التعبير عنها م���ن قبل جلالة الملك عبد الله الثاني ابن الح�سين؛ 
بجعل الأردن محوراً ومركزاً للتجارة الحديثة في المنطقة، من خلال 
تطبي���ق طموحه للتحديث ال�شامل في التعليم والمجتمع، اعتماداً على 
تطبيق تكنولوجيا المعلومات والات�صالات في جميع الميادين الخا�صة 
بالتعليم، وفيما يلي �أهم المبادرات الوطنية العري�ضة التي تم و�ضعها 
عل���ى �أ�سا�س �أنها تمث���ل �أولويات لتنفيذ م�ضامن�ي� الورقة النقا�شية، 

وتتمثل بالآتي:
- التعلم الم�ستمر مدى الحياة.

- الو�صول �إلى تكنولوجيا المعلومات والات�صالات الحديثة.
- التعلم النوعي وتح�سين نوعية التعلم.

رابعاً- تحدي الجودة، ويمكن مواجهته من خلال الاعتبارات الآتية:
- قب���ول التغير�ي� والتعام���ل بذكاء م���ع المتغيرات الجدي���دة، ورف�ض 
والتنظيم���ات  الهي���اكل  الثابت���ة في  والأنم���اط  القوال���ب الجام���دة 

والت�شكيلات والأ�ساليب.
- الابتع���اد عن منط���ق الفردي���ة والت�شتت، والأخ���ذ بمفاهيم العمل 

الجماعي، وتكوين المنظومات وال�شبكات المترابطة والمتفاعلة.
- ا�ستيعاب التكنولوجيا الجديدة والمتجددة بو�صفهاعن�صراً لتفكير 

الإدارة واختياراتها.
- �إدراك �أهمي���ة الوق���ت بو�صفه مورداً رئي�ساً يت���م الاعتماد عليه في 

�إيجاد المنافع والإيجابيات.
- �إدراك العالم بو�صفه وحدة متكاملة، و�ضرورة الخروج من النطاق 

الإقليمي �أو المحلي في التعامل �إلى الحيز العالمي.
- تطوير الهيكلية الإدارية بطريقة تي�سرعملية التعلم.

- النظ���رة ال�شمولية لعملية التعلم من جوانبه���ا كافة، والابتعاد عن 

التجزئة بين عنا�صر عملية التعلم.
     �أما �أ�س�س التعامل مع الورقة النقا�شية لجلالة الملك عبد الله 

الثاني، فتتمثل في:
الالتزام .

ال�شفافية .

الت�شاركية.
توجيه الأداء.

الدافعية والتحفيز.
  �أم���ا خطوات تنفيذ هذه الورقة النقا�شية، فتتمثل في الخطوات 

الآتية:
- التزام القائمين والم�س�ؤولين بتنفيذ الورقة.

- �إيج���اد ثقاف���ة تنظيمي���ة تن�سجمم���ن خلالها القي���م والاتجاهات 
ال�سائدة مع بيئة العمل بتدعيم الا�ستقرار فيه.

- ت�شكي���ل مجل�س ي����ضم في ع�ضويته عمداء كلي���ات التربية ور�ؤ�ساء 
الأق�سام والم�شرفن�ي� التربويين؛ حتى يت�سنى للمجل�س الإ�شراف على 

عملية التخطيط والتنفيذ والمتابعة والتقويم.
- تكوي���ن �إ�ستراتيجي���ة وا�ضح���ة بتحدي���د الهي���كل التنظيمي ودمج 
الن�شاط���ات �ضمن �إ�ستراتيجيات وخط���ط تعمل على تن�سيق الجهود 

وتوحيدها.
- تحليل احتياجات المجتمع الأردني.

روا معايير ومرجعيات  - الت�أك���د من �أن القائمين والم�س�ؤولين قد ط���وَّ
للحكم وللقيا�س.

ع توافق جهود التح�سين. - المراقبة وتقويم النتائج با�ستمرار لتتـبُّ
ويتبّنَّ�يَّ� مما �سب���ق �أن �آليات الحكم  على متابع���ة تطبيق الورقة 
النقا�شيةم���ن المرج���ح �أن ينظر �إليها من مدخ���ل الممار�سة التدبرية 
والمحا�سبي���ة الم�ستن���دة �إلى المعاير�ي� المهنية التي ت�ستن���د �إلى المعرفة 
الواعي���ة والمتخ�ص�صة، من هن���ا يُعَدُّ الإ�صلاح القائ���م على المعايير 
ا يحدد الأ�س�س التي �سيقوم عليها الإ�صلاح من  ا قوميًّ نموذجًا تعليميًّ
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خلال خطط وقرارات و�أ�ساليب منهجية و�إر�شادية جيدة.
الجانب الإجرائي

حظ���ي النظام الترب���وي في الأردن بعناية فائق���ة �أدت �إلى �إنتاج 
نظام تربوي متميز بمدخلاته وعملياته ومخرجاته, حتى �صار مثالًا 
يُحتذى به في الدول العربية والإ�سلامية، غير �أن م�ستجدات الع�صر 
الحدي���ث, والتحديات التي يواجهها قط���اع التعليم, والتغيرات التي 

ت�سارعت في مختلف مناحي الحياة, فر�ضت واقعاً جديداً.
) و�إنن���ا لن ن�ستطيع �أن نواكب تحديات ه���ذا الع�صر �إلا ب�أدواته 
المعرفية الجديدة, ولا �أن نلبي احتياجاته �إلا بو�سائله التقنية الحديثة 
ولا يمكنن���ا في ظل هذا الواقع, �أن نغفل عن التحديات التي يواجهها 
قطاع التعلم بدءاً من الاعتراف بها, ومن ثم بذل الجهود لتجاوزها, 
وابت���كار الحل���ول الناجمة عنها, و����صولًا �إلى نظ���ام تعليمي حديث, 
ي�شكل مرتكزاً �أ�سا�سياً في بناء الم�ستقبل المزدهر الذي ن�سعى �إليه*(.

نح���ن الآن نعي�ش مرحلة انتقالية مهم���ة, ونواجه تحديات تن��شأ 
من ت�سارع التغييرات العالمية والمحلية التي �أحدثت تحولًا في النموذج 
الاقت����صادي والاجتماع���ي والتكنولوج���ي والثق���افي،و�إن الا�ستجابة 

ا ما ي�أتي: الاجتماعية لهذه التحديات تتطلب منَّ
�أولًا: درا�سة هذه التحولات درا�سة ا�ستق�صائية ومعمقة وتحديداً 
التحولات التكنو اقت�صادية والمعرفية والاجتماعية التي تنطوي على 
فر�ص في التح���ول الاجتماعي والثقافي يج���ب اقتنا�صها ومواكبتها. 
) �إن ل���كل ع����صر �أدوات���ه وو�سائل���ه, وهمومه وم�شاكل���ه فالتعليم في 
ع�صرنا الحديث ي�شهد تطوراً هائلًا في التكنولوجيا, لا يقت�صر على 
الق���راءة والكتابة بل يتجاوز ذلك في ع�صر الكمبيوتر والإنترنت �إلى 
�إتق���ان لغات علمية �أ�سا�سية, وامتلاك مهارات التوا�صل مع الآخرين 
ومب���ادئ العمل المهنية والقدرة عل���ى التحليل والتفكير, ليكون قادراً 
على الم�شاركة في �إنتاج المعرفة والم�ساهمة في �إحداث التقدم( وكذلك 
�إعداد �إطار تكاملي وا�ضح لخ�صائ�ص الطالب الذي نريد من خلال 
مناه���ج ت�شمل الخ�صائ�ص��� ال�شخ�صي���ة والمعرفي���ة وال�سيكولوجية 

والاجتماعية بما فيهاالقيم الوطنية والإ�سلامية ال�سمحة.
ثاني���اً: درا�سة ا�ستق�صائية تحليلية ت�شخي�صية مو�ضوعية للواقع 
التعليمي الأردني في جميع مكوناته )المدخلاتوالعمليات والمخرجات( 
من قبل لجان متخ�ص�صة ومحايدة لكل مجال من المجالات، وتكاتف 
جمي���ع الجهود في الم�ؤ�س�س���ات العامة والخا�صة لتطوي���ره لمواكبة كل 

الم�ستجدات في �ضوء المتغيرات العالمية.
�إن النقا�ش حول التعليم في الأردن, وتحديداً فيما يتعلق بالمناهج 
والكت���ب المدر�سية والمعلم, و�أ�ساليب التدري����س والتجهيزات والأبنية 
المدر�سية والامتحانات يدل على زيادة طموح �أبناء المجتمع الأردني, 
وارتف���اع م�ستوى توقعاتهم من نظامنا التعليمي ا�ستجابة للمتغيرات 
العالمية المت�سارعة من حولن���ا، كما يدل كذلك على وجود فجوة �أداء 

�أح�س بها �أبناء المجتمع.
وربما لا يكون ذلك ب�سبب تقاع�س �أو لا مبالاة الم�س�ؤولين في حقل 
التعليم، ولكن ربما يك���ون ب�سبب طبيعة الممار�سات والم�ؤ�س�سات التي 
تط���ورت على مدار فترات زمنية وت�شابكت ب�شكل يخالف فهم بع�ض 
الأف���راد لم�ضمون التطورات العالمية, لذلك فهناك حاجة ملحة لفهم 
دينامي���ة التغيرات العالمية وت�صوراتنا ح���ول ما يجب �أن تتطور عليه 

م�ؤ�س�ساتنا التعليمية لمواكبة هذه التطورات.
ثالث���اً: ت�شكيل لجن���ة فنية متخ�ص�ص���ة لتقويم الواق���ع التربوي 
وت�شخي�ص م�شكلاته و�إعداد مرتك���زات �أ�سا�سية لل�سيا�سة التعليمية 
الم�ستقبلي���ة من قبل مجموعة من الخبراء والمتخ�ص�صين في مختلف 
مجالات المعرفة ومن مختلف الم�ؤ�س�سات العلمية والثقافية والتربوية.
رابع���اً: ت�شكي���ل لجان ميداني���ة فنية مخت����صة في كل مجال من 
مج���الات العملي���ة التربوي���ة في كل مديري���ة م���ن مديري���ات التربية 
والتعلي���م في المحافظات والألوية، تكون مهمتها تطبيق �أدوات درا�سة 

ميدانية لكل مجال )ا�ستبانات( �أعدت من قبل لجان فنية.
خام�س���اً: ت�شكيل فرق عم���ل متخ�ص�صة م���ن مختلف قطاعات 
المجتمع وم�ؤ�س�ساته لدرا�سة التقارير الميدانية و�إعداد تقرير حول كل 
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مجال والتو�صيات ب��شأنه.
�ساد�س���اً: ت�شكي���ل لجان خبراء م���ن �أ�ساتذة الجامع���ات ووزارة 
التربية والتعليم ومختلف الم�ؤ�س�سات ذات الاهتمام بالتربية, لدرا�سة 

تقارير فرق العمل وتقديم التو�صيات في �ضوئها.
�سابعاً:ت�شكي���ل مجل�س �أعلى من �أع�ضاء مجل�س التربية والتعليم 
ومجل����س التعلي���م الع���الي للاطا�ل�ع عل���ى ه���ذه التقاري���ر واتخ���اذ 
القراراتوالتو�صي���ات المنا�سب���ة، ويج���وز للمجل�س ت�شكي���ل لجان من 
داخ���ل المجل�س ومن خارجه م���ن ذوي الخبرة والاخت�صا�ص لدرا�سة 
التقاريروتق���ديم التو�صيات للمجل����س لإقرارها واتخ���اذ التو�صيات 

المنا�سبة لتنفيذها. 
�إن الا�ستثم���ار في التعلي���م �أ�صبح �أف�ضل �أن���واع الا�ستثمار, حيث 
�أ�صبح���ت المعرفة والقدرة على ا�ستعمالها ه���ي القوة.. فالمعرفة قوة 
وه����ؤلاء الذي���ن يملك���ون المعرفة ه���م العاملون. فها ه���ي ذي ثروتنا 
الب�شري���ة, �أغلى م���ا يمتلك الأردن من ث���روات ق���ادرة �إذا هي نالت 
التعلي���م الحديث الوافي على �صنع التغيير المن����شود، ولي�س لنا �إلا �أن 
ن�ستثم���ر في هذه الر�ث�وة بكل ق���وة وم�س�ؤولية, فلا ا�ستثم���ار يدرُّ من 

العوائد كما يدرُّ الا�ستثمار في التعليم.
�إن مجتم���ع المعرف���ة الجديد �أ�صب���ح بحاجة �إلى طلب���ة قادرين 
على معرف���ة كيف يتعلم���ون ويتعاملون م���ع م�صادر متع���ددة للتعلم 
في ح���ل الم�شكلات, وتكنولوجي���ا الات�صال, والأن�شط���ة والقدرة على 
التفكر�ي� الإبداعي والت�أملي والناقد, والخ���روج من عمليات الحفظ 
والتلقن�ي� في �إط���ار علاقة بيروقراطي���ة قاهرة بين المعل���م والطالب 
ويج���ب �ألا يُنظَر �إلى دماغ الطالب على �أنه �إناء فارغ على المعلم مل�ؤه 
بالمعلوم���ات, فالطالب كائن �إن�ساني متفاعل مع بيئته ولديه حاجات 
اجتماعية ومعرفية وتربوية يبحث عنها، وعلى المعلم �أن يكون مي�سراً 
وم�شرفاً وم�ساعداً له على عملية البحث والا�ستق�صاء والا�ستك�شاف 
الذات���ي الن�شط, ودماغ الطالب يمتل���ك طاقة كامنة نوجهها ون�سعى 

لاكت�شافها وتنميتها.
على الم�ؤ�س�سات التعليمية �أن ت�ؤمن بما يتمتع به �أبناء هذا ال�شعب 
وبنات���ه من طاقات هائلة, وقدرات كبر�ي�ة, ومواهب متنوعة وت�سعى 
لاكت����شاف هذه الطاقات, وتنمية تلك القدرات, و�صقل تلك المواهب 
وتحفيزها �إل���ى �أق�صى حدودها من خلالأحدث الأ�ساليب التعليمية 

التي ت�شجع على الفهم والتفكير, والفهم لا التلقين. 
�إن طرائ���ق التعليم الفعالة تلهم التفكير, وتثير التحدي وترتقي 
بم�ستوى الوعي, وتحفز عل���ى الإبداع والابتكار والتميز, وهذا لا يتم 
�إلا على �أيدي معلمين مهرة م�ؤهلين لحمل ر�سالة العلم ور�سالة المعلم 
ال�سامية،وعل���ى كليات التربية في الجامع���ات الأردنية وبالتن�سيق مع 
�أكاديمية الملكة رانيا ووزارة التربية والتعليم والجهات ذات العلاقة، 
و����ضع خطة متكاملة لتدريب المعلمين قبل الخدمة و�أثناءها، وتفعيل 
برام���ج تدريبية في محو الأمي���ة الحا�سوبية لديهم، واختيار المعلمين 
من خا�ل�ل وزارة التربي���ة والتعليم ولي�س من خا�ل�ل ديوان الخدمة 

المدنية.
�إعادة توزيع الخريطة المدر�سية:

بلغ عدد المدار�س ما يقرب من )3500( مدر�سة، الم�ست�أجر منها 
)870(مدر�سة، والمملوك منها )2630(مدر�سة.

9% م���ن مدار�س المملكة يقل عدد طلبتها ع���ن )50( طالبًا، ولا 
تتجاوز ن�سبة المعلمين فيها �إلى الطلبة )5:1(.

35% م���ن المدار����س لا يزيد عدد طلبتها ع���ن 8% من عدد طلبة 
المملكة، ون�سبة المعلمين �إلى الطلبة تتراوح بين )5:1( - )10:1(.

9% م���ن مدار����س المملكة ي����شكل طلبتها 28% م���ن مجموع طلبة 
المملكة، وتزيد ن�سبة المعلمين فيها�إلى الطلبة )25:1(.

ويتطل���ب ذلك �إن�شاء مدار�س مركزي���ة في التجمعات ذات النمو 
ال�سكاني المتدني، وتجميع طلبة المدار�س فيها، وتوفير و�سائط النقل 

المنا�سبة بالتن�سيق مع الجهات المعنية.
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الدكتور غالب عبد �أحمد العربيات 

جامعة البلقاء التطبيقية

الورقة النقا�شية ال�سابعة �صناعة العقول �سبيلنا �إلى 

النه�ضة والارتقاء

ت�ستن���د الورق���ة النقا�شي���ة ال�سابع���ة التي ن�شره���ا جلالة الملك 

عبدالله الثاني ابن الح�سين �إلى ر�ؤية مو�ضوعية تتمحور حول "بناء 

قدراتن���ا الب�شري���ة وتطوير العملي���ة التعليمية جوه���ر نه�ضة الأمة" 

بناءً على �أ�س�س ت�أطيرية وت�أ�صيلية لعملية �صناعة العقول، وت�أ�سي�سًا 

عل���ى م���ا ورد في تلك الورقة ق���ول جلالته: " وعلي���ه، ف�إننا نريد �أن 

نرى مدار�سنا ومعاهدنا المهنية وجامعاتنا م�صانع للعقول المفكرة، 

والأيدي العاملة الماهرة، والطاقات المنتجة. وبناء قدراتنا الب�شرية 

وتطوير العملية التعليمية، والتي تُعّد جوهر نه�ضة الأمة".

ف���كان لا بد م���ن:  "�صقل تلك المواهب، وتحفيزه���ا �إلى �أق�صى 

حدوده���ا، عر�ب� �أح���دث الأ�سالي���ب التعليمي���ة الت���ي ت�شج���ع عل���ى 

الفه���م  والتفكر�ي�، والفه���م لا التلقين، وتجم���ع بين العل���م والعمل، 

والنظرية والتطبيق، والتحليل والتخطيط، وتفتح  �آفاقًا رحبة �أمام 

�أبنائها، ليتفوقوا في كل مادة، وينبُغوا في كل فن �أو مهنة �أو حرفة".

وعن���د الحدي���ث عن العملي���ة التعليمي���ة التعلمية لا ب���د لنا من 

�أن نك���ون عقلانيين في الر�ؤية والتب�صرة؛ ب����أن م�شكلتنا هي م�شكلة 

�سل���وك يرتكز على قيم �سلبي���ة كالتقليد والجم���ود في مواجهة قيم 

التم���دن والع�صرن���ة، وعليه ف�إن ثم���ة علاقة ما بين نوعي���ة التعليم 

وواق���ع الطلبة المعي�ش ونظرتهم للم�ستقب���ل، وهذا يحتم علينا تبني 



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 44

منظومة حقيقية تعيد للمعل���م والأ�ستاذ الجامعي مكانته و�ألقه بين 

�أف���راد المجتمع؛ لتوجي���ه العقول وتمكينها �إيجابي���اً وتجويد نظرتها 

للحي���اة ب�إطار م���ن التجدي���د والإبداع والح���وار والتمي���ز والريادة 

ا ونوعًا، والا�ستثمار بها بدلًا م���ن بث قيم �سلبية تقوم  والابت���كار كمًّ

عل���ى الانغلاق، والتلقن�ي�، والتي لا تق���ود بمجملها �إلا �إل���ى ال�سلبية 

والتطرف والعنف ب�أ�شكاله المختلفة.

�إن عملي���ة �صناعة العق���ول لا تعتمد على الدرا�س���ة النظرية �أو 

الأكاديمية فح�سب، و�إنما تتعداها �إلى الاهتمام بها دون غيرها من 

الاتجاهات التربوية والبحثية والمهارات الحياتية التي تلبي حاجات 

المجتم���ع ومتطلباته الم�ستقبلية؛ حيث ت�ؤدي �إلى �صناعة عقول قادرة 

على �إنت���اج المعرفة وت�صديرها بدلًا م���ن ا�ستهلاكها، وقدرتها على 

�إتاحة الفر�صة للطلبة لجعل حياتهم �أف�ضل، مما ينعك�س على بيئتهم 

ومحيطهم الاجتماعي،وفي �أي مجالات فكرية وثقافية، ولا �سيما �أن 

التطورات التكنولوجية والعلمية المختلفة التي ي�شهدها العالم ب�شكل 

�سري���ع ومتلاح���ق تفر�ض عل���ى النظ���ام التربوي والتعليم���ي اتخاذ 

م�سار فكري جديد، يق�ضي بالابتعاد عن النمطية والتقليد، وال�سعي 

لتطوي���ر المناهج ب�شكل م�ستمر يتنا�س���ب مع حركة الحياة، و�إحداث 

تغير�ي� في الممار�س���ات والاتجاهات التربوية ال�سائ���دة، للو�صول �إلى 

تربية ع�صرية مت�أقلمة مع الظروف والتحديات الراهنة قادرة على 

ا�ستيعاب الأفكار والتوجهات والم�ؤث���رات الإيجابية لهذه التطورات، 

وبن���اء الإن�س���ان الأردني بن���اءً متكاملًا متوازن���اً بعيداً ع���ن الي�أ�س 

والخ���وف والقنوط ، و�أن نكون قادرين على احتواء وتطويع الم�ؤثرات 

ال�سلبية بحيث نقوم على �صهرها و�إعادة ت�شكيلها ب�شكل قيم و�أفكار 

ا،  ا واجتماعيًّ ���ا وفكريًّ وت����صورات ومفاهيم تعيد بناء الإن�سان روحيًّ

وتن�سج���م مع الواقع الأردني والعرب���ي، وتتكيف مع كل ما هو جديد 

�ضمن الواقع الإقليمي والعالمي.

ف�صناع���ة العق���ول تنطل���ق من مب���د�أ اكت�شاف مج���ال الطالب 

وتفجير طاقات���ه ومواهبه وتقييم قدراته، لي�س فقط المعرفية و�إنما 

قدراته البحثية ومهارات الحياة �أي�ضاً ومواهبه في مختلف المجالات 

العلمي���ة والعملية، لتتمكن م�ؤ�س�ساتنا من �صناعة العقول وتطويعها، 

وممار�سة دورها الذي يواكب التطورات وحاجات المجتمع ومتطلباته 

الم�ستقبلي���ة من حيث التقدم العلمي والتكنولوجي، وممار�سة دورها 

الإن�س���اني المتمثل ب�إيجاد ال�صل���ة بين العقل والعاطف���ة والروح فلا 

ب���د من مراع���اة م�شاعر الطلب���ة والاهتمام بظروفه���م الاجتماعية 

والنف�سي���ة، وتحقي���ق جو م���ن العدال���ة والم�ساواة، ويج���ب على تلك 

الم�ؤ�س�سات التعليمية الاهتمام بالعادات والمهارات الحميدة، وغر�س 

روح المب���ادرة، ورب���ط القلب بالعق���ل، والتحلي بال�شجاع���ة والقوة، 

و�إيج���اد بيئة تعليمية متم�سكة بالهوية والثقافة قادرة على حمايتهم 

من الانحراف م�ستندة �إلى نظم ت�شريعية حديثة ومتطورة.

كم���ا �أن على المعل���م �أينم���ا كان العمل على ن�شر ثقاف���ة الإبداع 

ل���دى الطلبة من خلال طرائق تعليمية، تقوم على التدري�س الفعال، 

والتعلم الن�شط، و�إ�شاعة �صنوف التفكير الناقد، والمبدع، وال�سابر، 

والتعلم بالا�ستك�شاف، والابتعاد عن نظام التلقين والجمود ومواكبة 

الع�صر الحديث وتطوراته.

والت���ذوق  الأخلاقي���ة  الفل�سف���ة  م���واد  تفعي���ل  المه���م  وم���ن 

الجمالي،والتربي���ة المو�سيقية، والتربية الفنية، والتربية الريا�ضية، 

ومختل���ف العلوم الإن�سانية، وتعزيز ال�سل���وكات المدنية، وذلك لبناء 

القدرات المختلفة وتعزيزها لدى �أبنائنا الطلبة، بالإ�ضافة �إلى �أهمية 

العم���ل على �إيجاد قنوات للم�شارك���ة المجتمعية والت�شبيك المجتمعي 

مع المحيط الاجتماعي لمدار�سن���ا ومعاهدنا وجامعاتنا، وم�ؤ�س�سات 

المجتمع المدني. فالم�س�ؤولية لا تقت�صر على المحيط التعليميوحده بل 

تتعداه �إل���ى جميع مكونات المجتمع بكل �أطياف���ه وفئاته الاجتماعية 

والاقت�صادي���ة وال�سيا�سية، وم�ساهمتهم لي�س فقط في الموارد، و�إنما 

في �صياغ���ة الأه���داف والإ�ستراتيجي���ات وتحقيقها،وتوليد�إح�سا�س 

ق���وي بالانتماء وتعزيز روح العطاء بم���ا ينعك�س �إيجابيًّا على الطلبة 

م���ن حي���ث المخرج���ات التعليمي���ة وربطها ب�س���وق العم���ل، وال�سعي 
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الحثيث لإيجاد محيط ثق���افي واجتماعي متكاتف للو�صول �إلى بيئة 

تعليمي���ة، وحا�ضنة مجتمعية �آمنة وف�ضلى لإحداث التغيير المن�شود، 

بحيث يك���ون الطالب قادراً على مواجه���ة الم�ستقبل من خلال رفده 

بالمعارف النظرية والأكاديمي���ة والاجتماعية دون �إغفال �أو تق�صير 

نحو المجالات المراد تفعيلها،ليكون با�ستطاعته تحديد مجال يتميز 

فيه عن غيره، وفي محيطه الذي يعي�ش فيهمن خلال م�ساهمة فاعلة 

ا، والإ�سهام  في عملية �إنتاج ال�سلع والخدمات و�إعادة �إنتاجها معرفيًّ

في عملية النمو والازدهار ثم تحقيق التنمية الم�ستدامة والمن�شودة.

ومن هنا يمكن و�ضع عدد من الأ�س�س التي يمكن �أن تقوم عليها 

عملية �صناعة العقول والمتمثلة بما يلي:

�أولًا: �إن عملية �صناعة العقول عملية ترابطية ت�سل�سلية لا تعتمد 

عل���ى المدر�س���ة فقط، و�إنم���ا ت�شكل دائ���رة مت�شابكة م���ن العلاقات 

الاجتماعية بين تلك الم�ؤ�س�سات التعليمية ومحيطها.

ثاني���اً: �إن التنوع الثقافي والعلم���ي يفر�ض �إيجاد طرق تدري�سية 

جدي���دة ومناه���ج علمي���ة حديث���ة و�أ�صيل���ة تواك���ب الع����صر و�آفاقه 

الم�ستقبلية.

ثالث���اً: �صناع���ة العق���ول تنطل���ق م���ن مب���د�أ اكت����شاف المواهب 

ا. والطاقات بمختلف الأن�شطة والمجالات، و�إعادة قولبتها معرفيًّ

ق  رابع���اً: ت�سته���دف �صناعة العق���ول التربية بمفهومه���ا الخّال

المه���ارات المختلفة، مثل  تعل���م الطلبة  "التربي���ة للحي���اة"؛ بحيث 
مه���ارات حل الم�شكلات و�صنع القرار ومهارات تقدير الذات و�إدارة 

الوقت والتفكير الناقد والبحث���ي، والخبرات ال�ضرورية للتكيف مع 

ظروفه لتحقيق �أهدافه المن�شودة.

خام�ساً: ت�ستهدف �صناعة العقول الو�صول �إلى م�ستوىً عالٍ من 

الابتكار والإبداع والريادة بمختلف المجالات، وذلك بتر�سيخ المعرفة 

فكراً وبحثاً وتطبيقاً.

�ساد�س���اً: ربط الفك���ر بالعمل لتحقيق النم���و والازدهار والرفاه 

للو�صول �إلى تنمي���ة اجتماعية واقت�صادية م�ستدامة تراعي تح�سين 

المخرجات وجودتها وتناف�سيتها.

�سابعاً: ربط التربية بال�سلوكات المدنية من خلال �إ�شاعة �أجواء 

م���ن الحرية والعدال���ة والم�س���اواة والتعاون واحر�ت�ام الآخر، وذلك 

باحر�ت�ام القي���م الديمقراطية، و�صق���ل �شخ�صية الطال���ب بتدربه 

على مختلف مناحي الحياة، والاعتراف بالآخر على �أ�سا�س معرفة 

الحق���وق والواجب���ات، بم���ا يعزز قي���م  ال���ولاء والانتم���اء والمواطنة 

الفاعل���ة لبن���اء دولة مدني���ة حديثة ترف���د المجتمع بطاق���ات ودماء 

جديدة وتنظم �سلوكاته.

ثامن���اً: الاهتمام باللغة العربية وربط العل���م بالثقافة والهوية، 

فالثقاف���ة لا تعن���ي التاري���خ فقط كما يت����صوره بع�ضه���م، بل ت�شمل 

نواح���ي الحياة المختلفة بم���ا فيها الأخلاق والفل�سف���ة والمو�سيقى .. 

�إلخ،وم���ن ث���مّ ف����إن م�ؤ�س�ساتنا التعليمي���ة قادرة على رب���ط الما�ضي 

بالحا�ضر، وتحقيق مبد�أ الأ�صال���ة والمعا�صرة بما ي�ساهم في �إيجاد 

الطال���ب المتم�سك بهويت���ة والمنفتح على روح الع����صر وم�ستجداته، 

والقادر على الموازنة بينهما دون �أن يطغى �أحدهما على الآخر.

�إن العق���ول عام���ة ق���د ت�صاب بالي�أ����س والإحباط وق���د يلحقها 

جمود، ولكن العقول النيرة اليقظة لا ت�سقط لأنها تعلم كيف تنه�ض، 

فالأمة التي تريد الارتقاء يجب عليها �ألا تقطع ال�صلة التي تربطها 

بما�ضيها، و�أن تحترم تقاليدها وتراعي حا�ضرها، وتعي م�ستقبلها، 

وبالعل���م تبنى المجتمعات وتواجه العقب���ات، وتنه�ض الأمم، وتتقدم 

وترتقي ل�صنع الم�ستقبل من خلال التركيز على دور العقل و�صناعته 

خَ���بِ المتعلمة الواعية الم�ستنيرة؛ لت����ضيء الطريق �أمام  م���ن قِبل النُّ

الأجي���ال بعيون م�ستب�صرة وبر�ؤية ثاقب���ة وواثقة، فالجهل والجمود 

والتخلف ت�سهم جميعها في �ضياع الأجيال والدول وانهيار الأمم.

� � �
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الدكتور رائد �أحمد الكريمين

جامعة البلقاء التطبيقية/ كلية 

ال�سلط للعلوم الإن�سانية 

تحليل الورقة الملكية النقا�شية

التعليمية  العملية  وتطوير  الب�شرية  القدرات  "تطوير 
جوهر نه�ضة الأمة"

الحم���د لله ال���ذي عل���م بالقل���م، عل���م الإن�س���ان م���ا لم يعل���م، 
وال�ا�ل�صة وال�سلام على خير المر�سلن�ي� محمد عليه �أف�ضل ال�صلاة 
و�أتم الت�سلي���م، �سيد الب�شري���ة في الأولين والآخرين، وخاتم النبيين، 
وعل���ى �آله البررة الطيبين، و�صحبه الغر الميامين، ومن ا�ستَنّ بهديه 

�إلى يوم الدين، �أَما بَعْدُ،
فق���د دق �صاحب الجلالة في الورق���ة النقا�شية ال�سابعة ناقو�س 
ه �إلى �ضرورة الإ�سراع ب�إ�صلاح �شامل للنظام التربوي؛  الخطر، ونبَّ
�إذ �إن���ه لم يعد ب�أي حال م���ن الأحوال ال�سماح للر�ت�دد والخوف من 
التطوي���ر ومواكب���ة التحديث والتطوير في العل���وم، والوعي بخطورة 

التحدي���ات الإقليمية الت���ي تحيط بنا، وجاءت ر�سال���ة جلالة الملك 
رغبة في تحقيق مردود �أف�ضل للعملية التعليمية من الناحية الدينية 
والاجتماعي���ة والاقت�صادي���ة والثقافي���ة وال�سيا�سية م���ن خلال بناء 
الق���درات الب�شرية لمجتمعنا، وتطوير التعلي���م لتجاوز الواقع المرير 
ال���ذي �أ�صاب مخرج���ات التعليم المتعلقة بت���دني م�ستوى التح�صيل 
العلمي لدى الطلاب في الأعوام ال�سابقة، ون�سب الت�سرب المدر�سي، 
وانخفا�ض مع���دل النجاح في ال�شهادة الثانوي���ة العامة، والم�شكلات 
الاجتماعية المرتبطة بالبيئة المدر�سية، وكذلك التغيير الاقت�صادي 
وم���ا ي�صاحب���ه من تغر�ي�ات على ال�صعيدي���ن المحل���ي والعالمي، كل 
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ه���ذه التطورات دعت �صاحب الجلال���ة بنظرته الثاقبة �إلى �إحداث 
تغيرات عل���ى النظم التربوي���ة ب�صورة �شاملة وجذري���ة، وهذا يدل 
عل���ى �أن القيادة تقر�أ واقع المجتمع، مما جعل النظام التربوي محل 
نق���د �شدي���د، وخا�صة في ظ���ل الغياب الت���ام للت�شخي�ص��� الحقيقي 
لقطاع التربية، وك�أن �سيا�سات التكوين المعتمدة في النظام التربوي 
الأردني تفتق���د �إل���ى ميكانيزم���ات وتحالي���ل واقعي���ة للمجتمع وفق 
الطاق���ات الداخلي���ة للف���رد الأردني فيم���ا يخ�ص الهوي���ة والتراث 
والعادات والتقاليد، مما ي�ؤكد �أن عملية الإ�صلاح التربوي ال�سائدة 
لا تنطلق من القاعدة الوا�سعة لهذه ال�شريحة، بل مفرو�ضة بطريقة 
فوقية من الجهات الو�صية على المنظومة التربوية، وهذا ما �أ�شارت 
�إلي���ه الورق���ة النقا�شية ال�سابع���ة "�أنه يجب الخروج م���ن المناكفات 

ال�سيا�سية ال�ضيقة لخدمة �أجندة خا�صة تخدم م�صالحها".
     ولا ����شك في �أن له���ذه التغر�ي�ات والتط���ورات انعكا�ساته���ا 
ومطالب على التربية والتعليم، فالرو�ضة والمدر�سة والجامعة اليوم 
مُطالب���ة �أكثر م���ن �أي وقت م�ضى ب�أن تب���ذل كل جهد ممكن لتربية 
اء المزود بالمعرفة والمهارات  الإن�سان القادر على التفكير ال�سليم البنَّ
الأ�سا�سي���ة، والتفاعل مع الآخرين الذي يعك����س اهتمامنا ب�ضرورة 
بن���اء المجتمع الق���وي المتما�سك، الت���ي تمكنه من تحقي���ق الملاءمة 
الذكي���ة مع طبيع���ة ع�صره، ومكون���ات البيئة من حول���ه، وما يطر�أ 

عليها من تغيرات مذهلة وتطورات �سريعة ومتلاحقة.
     وفي ه���ذا ال����صدد لا ب���د من ق���راءة متمعنة م���ن مُقْتَطَفاتِ 
هه���ا جلالة المل���ك عبد الله الث���اني ابن الح�سين  الر�سال���ة التي وجَّ
لل�شباب قائلًا: "يا �شباب الأردن الغالي، اعلموا �أن م�ستقبل الوطن 
نّاعِ���هِ. و�أنتم خيُر م���ن يحمل هذه  بن�ي� �أيديك���م و�أنكم م���ن �أبرز �صُ
الم�س�ؤولية، ام����ضوا في م�سيرة البناء والتحديث والازدهار، فالأردن 
كل الأردن م���ن خلفك���م يع�ضدكم في كل خطوة من خطواتكم". فلا 
يمكن للأردن مواجهة تحدي���ات الم�ستقبل، وتحقيق التغيير المن�شود 
دون �شب���اب واعٍ مت�سلح بالعل���م و�إدارة المعرفة التي ت�سمح له وتُعينه 

على تجاوز العقبات و�إيج���اد الحلول المثُلى. وهنا ي�ضع جلالة الملك 
في ه���ذه الورق���ة النقا�شية خارط���ة طريق عملية وحكيم���ة ور�شيدة 
للعملي���ة التربوية وفق مجموع���ة من المحاور الت���ي ت�ضمنتها، والتي 

يمكن تحليلها وتقديمها على النحو الآتي:
المحور الأول:

المرتك���زات والمنطلق���ات: وه���ي تتمث���ل بالان�سج���ام م���ع ثوابت 
القومي���ة العربية والإ�سلامية والتراث والقيم الوطنية الثابتة واللغة 

المرتبطة بقوة الأمة.
المحور الثاني:

النظم التربوية: �أ�شارت الورقة النقا�شية ال�سابعة �إلى المدخلات 
والعملي���ات �أو و�سائ���ل التنفيذ والمخرجات كعملي���ة منظومية بنائية 
لم�صادر التعلم وعملياتها في خبرات التعلم للتو�صل �إلى المنهج الذي 
يحقق الأه���داف ومخرجات التعلم الم�ستهدف���ة في �ضوء تكنولوجيا 
التعلي���م وتنظيم���ه ب�صورة منهجي���ة و�إدخ���ال ال���روح التكنولوجية 
في اختي���ار الأه���داف والمحت���وى والم�ضامن�ي� المعرفي���ة، والخبرات 
التعليمية الت���ي يحتاجها المنهاج، و�إدخ���ال التكنولوجيا في عمليات 
التدري�س والتقويم بكل �أبعادها المختلفة بو�صفه من المداخل الكفيلة 
بالم�ساع���دة على تطوير مناهجنا ب����شكل جيد وفعال، وهذا ما دعت 
�إلي���ه الورقة النقا�شي���ة ال�سابعة من �إجراء ث���ورة حقيقية، تبد�أ من 

جذور العملية التعليمية لتح�صد ثمارًا مختلفة عن اليوم.
     فق���د ركزت الورقة النقا�شية على منحى النظم الذي ي�شمل 
مدخا�ل�ت تحلي���ل متطلب���ات النظام الترب���وي من الطال���ب والمعلم 
والبيئ���ة الدرا�سي���ة والمنهاج والأهداف التربوي���ة ...�إلخ، والعمليات 
الت���ي تتمثل في اختيار المحتوى وطرائ���ق التدري�س وم�صادر التعلم، 
و�إدارة التعل���م والتدري����س والو�سائ���ل والأن�شط���ة، والمخرجات التي 
تعمل عل���ى تحديد النتائج المطلوبة وم�ست���وى الإنجاز وكفاية نظام 
التدري����س، والتغذي���ة الراجع���ة التي من خلالها يت���م تحليل بيانات 

التقييم، و�إعادة ت�صميم نظام التدري�س، وتقويمه.
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المحور الثالث:
الت�سامح والعفو والتراث: لقد �أكد جلالة الملك عبد الله الثاني 
في ورقت���ه النقا�شي���ة ال�سابعة ثلاث���ة م�ضامين �أ�سا�سي���ة؛ �أولًا: ن�شر 
�صور العفو في الإ�سلام، وثانياً: الت�سامح ون�شر �أخلاقه التي اختفت 
بن�ي� ال�شب���اب �إلا ما رحم رب���ي، ثالثاً: تنقية الر�ت�اث من الق�ص�ص 
غر�ي� الواقعية فهي ت����ضر ولا تنفع، تبعد النا�س ع���ن الدين المعتدل 
ولا تقربه���م منه، على �أن يك���ون اختيار الر�ت�اث من�سجماً مع هوية 

المجتمع وخالياً من ال�شوائب والعيوب.
المحور الرابع:

ت�صميم المناهج الدرا�سية: الحث على �ضرورة �أن تركز المناهج 
الدرا�سي���ة على المنظ���ور البنائي، ال���ذي ينظر �إل���ى المتعلم بو�صفه 
محور العملية التعليمية، والتركيز على مهارات التفكير العلمي لديه 
م���ع ت�أكيد المناهج �ضرورة تقديم جرعة منا�سبة من الثقافة المعززة 
للهوي���ة الوطنية من خلال المحت���وى والأن�شطة وال�صور والر�سومات 
التي تعزز قي���م الهوية والانتماء والمواطنة ال�صالحة، وهذا الأمر لا 

يكون �إلا وفق �إطارين هما:
الإط���ار الأول: من حيث الم�صدر: �أن يكون الانتقال من ا�ستيراد 
المناه���ج دولي���اً وعربياً و�إقليمياً �إل���ى �إنتاجها محلياً م���ع الا�ستفادة 
من الخبرات العالمية المتراكم���ة في مجال ت�صميم المناهج وبنائها، 
من �أجل تهيئ���ة فر�ص المناف�سة العالمية لأبنائن���ا الطلبة، وتمكينهم 
م���ن مجارات وتحقي���ق نتائج متقدم���ة في المناف�س���ات والاختبارات 
والأن�شط���ة الدولي���ة، بحي���ث تحق���ق التوازن بن�ي� المعاير�ي� المحلية 

والعالمية.
الإط���ار الث���اني: من حيث البن���اء: يجب �أن يك���ون الانتقال من 
المدر�س���ة ال�سلوكية �إلى المدر�سة المعرفية بحيث تكون المناهج لمدخل 
الأن�شطة الذي يجعل من المتعلم محوراً للعملية التعليمية، والتركيز 
على مخرج���ات التعلم وعلى مه���ارات التفكير العليا ل���دى المتعلم، 
بحي���ث ت�سه���م هذه المه���ارات في تن���اول المع���ارف والا�ستف���ادة من 

تطبيقها، على �ألا يكون الكتاب المدر�سي هو الم�صدر الوحيد للتعلم، 
ب���ل هناك م�صادر متنوعة، مع الاهتم���ام بمهارات البحث وتقنياته 
والأن�شطة الإثرائية والذاتية، واعتماد �إ�ستراتيجيات تقويم و�أدوات 
تتلاءم وتحقق الن���واتج التعليمية، مع عدم �إغفال مبد�أ التوازن بين 

الجانب ال�سلوكي والتفكير العقلي لتحقيق نتائج التعلم المن�شودة.
المحور الخام�س:

تطوي���ر المناهج: ح�سب ما جاء بالورق���ة النقا�شية ال�سابعة ف�إن 
هذا المحور ي�ضع �أمام الم�س�ؤولين ثلاثة اتجاهات هي:

الاتج���اه الأول: البن���اء الجديد الكل���ي للمناهج: وه���ذا يتطلب 
وثيق���ة منهج لكل م���ادة تت�ضمن دواع���ي تدري�س ه���ذه المادة ومدى 
الحاجة �إليها وخ�صائ�صها، وطرائ���ق تدري�سها، وو�صفاً لمحتوياتها 
و�أن�شطتها، و�أ�ساليب تقويمه���ا، بحيث تت�ضمن خريطة مف�صلة عن 
كل م���ا يحتويه المنهج، بحيث تكون رابطة العل���م بالحياة والثقافة، 
ومع���ززة للانفتاح الثقافي والح����ضاري والقيمي، وغر�ي� غافلة عن 
الا�ستجابة لحاجات المجتمع و�سوق العمل في �ضوء الت�سارع في عملية 
التنمية الاجتماعي���ة والاقت�صادية وال�سيا�سي���ة والثقافية والتقنية، 
ومتفاعل���ة مع ظاهرتي العولمة والاقت�صاد المع���رفي اللتين �أثرتا على 
الجان���ب الإن�س���اني والمجتمعي، و�إل���ى �إحداث تغير�ي� في اهتمامات 

المتعلم وحاجاته وميوله وقدراته و�إمكاناته.
الاتج���اه الث���اني: البن���اء على ما ه���و موجود بالمناه���ج الحالية 
وتطويره���ا: لا ب���د من ح����صر دواعي تطويره���ا �سواء فيم���ا يتعلق 
بالمجتم���ع وحاجاته �أو ما يرتبط بالمعلم نف�س���ه، �أو ما يت�صل بالمادة 
وم���ا يلحقها من تطوير، بحيث ت�ستوع���ب جميع الم�ستجدات العلمية 
والتربوي���ة والتقني���ة في عملية التعل���م والتعليم، وتوظ���ف معطيات 
الث���ورة التكنولوجي���ة والمعلوماتية بوع���ي في حي���اة المتعلمين، �آخذة 
بالتوجهات العالمية في بناء محتواها، مع الحر�ص على �إعداد المتعلم 
م���ن م����صادر المعرفة وال�شب���كات العنكبوتي���ة، والتفاع���ل الإيجابي 
الواع���ي معها في بناء بناة الغ���د الواعد، و�إكم���ال الم�سيرة الب�شرية 
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على هذه الأر�ض.
الاتج���اه الثال���ث: الربط بن�ي� التعليم الع���ام والع���الي: �إن هذا 
الاتجاه يتطلب تحقيق مناهج قادرة على الربط الي�سير بين التعليم 
الع���ام والتعلي���م العالي من خا�ل�ل تزويد الطلبة بمه���ارات التفكير 
وعملي���ات التعلم التي ت�ؤهلهم للالتح���اق بكليات الجامعة والكليات 

المتو�سطة والدرا�سات العليا.
المحور ال�ساد�س:

التعلي���م التقني: �أ�شارت الورقة ال�سابع���ة �إلى �ضرورة الاهتمام 
بالتعلي���م المهن���ي الأكاديم���ي على حد �س���واء فلكل منهم���ا حاجاته 
وطريقت���ه في البن���اء والنه����ضة، وذلك م���ن خلال �إج���راء مراجعة 
�شامل���ة لعلاق���ة م�ؤ�س�سات التعلي���م التقني والمهني ب�س���وق العمل في 
القطاعين العام والخا�ص بما ي�سهم في تطويرها وتح�سينها وجعلها 
�أكر�ث� ملاءمة مع الاتجاهات العالمية، وقد ظهر ذلك جلياً في تفا�ؤل 
جلال���ة المل���ك في ا�ست�شراف الم�ستقب���ل وثقته بالأردنين�ي� القادرين 
عل���ى رفع م�ستوى التعليم، وبالا�ستثم���ار الأمثل في م�ستقبل ال�شباب 
لتنمية قدراتهم التقنية والأكاديمية وقدرتهم على الإبداع والابتكار 
والا�ستك����شاف في ظ���ل تواف���ر و�سائ���ل التكنولوجيا بم���ا يتلاءم مع 

متطلبات الع�صر وحاجات المجتمع.
المحور ال�سابع:

التط���رف والتع�صب والإرهاب: لق���د �أكد جلالة الملك عبد الله 
الثاني �ضرورة محاربة �سينما العنف والتطرف والبلطجة والإرهاب 
التي تخلق الارتب���اك في نفو�س الأطفال وال�شباب، وتزرع فيهم حب 
الجريم���ة والقتل والكراهي���ة، وتخلق �أمام �أعينه���م قادة مخالفين 
���ا لأنه يعتمد على  للدي���ن م�ستبيحين للدم���اء، وَيُعَدُّ هذا المحور مهمًّ

ثلاثة �أبعاد هي:
البع���د الأول: المناه���ج الدرا�سي���ة: يج���ب �أن ت�ؤط���ر المناه���ج 
الدرا�سي���ة بالبعد الديني المعتدل والو�سطي، وذلك من �أجل احتواء 
الحرك���ة الطلابية ومحارب���ة التيارات الإلحادي���ة و�أجندة التطرف 

والتع����صب والإره���اب الأعمى من خا�ل�ل تنقية المناه���ج الدرا�سية 
م���ن الأفكار والمفاهيم الخرافية وتقدي����س المعرفة ومحاربة �أ�شكال 
التطرف والإرهاب بالأدلة والبراهن�ي� والحجج من القر�آن وال�سنة 
والا�ستف���ادة م���ن ر�سالة عم���ان، وتخلي�ص��� المتعلم م���ن ال�سلوكات 
ال�سلبية مثل التع�صب والعنف وعدم الت�سامح والقبلية وكره الإن�سان 
لأخي���ه الإن�سان، علاوة على م�ساعدة المتعلمين على اكت�شاف ذاتهم 
والتعبر�ي� عن �أنف�سه���م و�إمكاناته���م وتعليمهم مه���ارات الحوار مع 
الآخري���ن والبعد عن الانغلاق، وقبول ال���ر�أي والر�أي الآخر بالتعلم 
التع���اوني والعمل كفريق واحد، واحترام عقل المتعلم وتوفير و�سائل 
ممكنة تمكن���ه من ا�ستيعاب المعلومات الم�ستج���دة وق�ضايا الع�صر، 
و�إطا�ل�ق العنان للطاقات الب�شري���ة في كل المجالات كي تفكر وتبدع 
وتع���زز ثقتها ب�إمكاناتها، �إ�ضافة �إل���ى التركيز على القيم الإيجابية 
والمرتكزات العقدية التي تعالج �أ�سباب التطرف والإرهاب في زواياه 
الفكري���ة والدينية ونزع الأف���كار ال�سلبية والاتجاه���ات التي لا تمتُّ 
ب�صل���ة �إلى جوهر الدي���ن وقيمه ال�سمحة، مع الأخ���ذ بعين الاعتبار 
ت�ضمين مفاهيم ال�سل���وك والأخلاقيات في المناهج الدرا�سية في كل 
المراح���ل الدرا�سي���ة، وغر�س ح���ب الوطن والانتم���اء �إليه من خلال 
التذكر�ي� والق���دوة ال�صالحة م���ن التاريخ، وزرع ق�ص�ص��� الت�سامح 
والعف���و في عقول الأطفال وال�شباب، وتعليم الانتماء لا يكون بترديد 
ال�شع���ارات والأغنيات الوطنية �صب���اح كل يوم، لكن بالتنمية والعلم 
الناب���ع م���ن تنفيذ �أوام���ر الله عز وج���ل ب�إعمار الأر�ض��� وال�سير في 
مناكبه���ا بحث���اً وتنقيب���اً وتطلع���اً واكت�ساب���اً للعلوم والمع���ارف، ومن 
غري���زة ح���ب الوطن ن�ستطي���ع �أن ن�صنع جيل الم�ستقب���ل الذي يبني 

ويُ�شيد ويحافظ على رقي الوطن وتقدمه وازدهاره بين الأمم.  
البع���د الثاني: المعلم: يُع���دّ ت�أطير المعلم وت�أهيل���ه وتدريبه ركناً 
�أ�سا�سياً في �إي�صال ما هو مطلوب من خلال المنهج الر�سمي، والتنويه 
�إل���ى الت�أثير الخفي ال���ذي يمار�سه المعلم في غرف���ة ال�صف خروجاً 
عل���ى المناهج �أو تف�سيراً لها بغير ما ه���و في المحتوى التعليمي، وهنا 
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ت�ؤك���د الورقة النقا�شي���ة ال�سابعة �أدوار المعل���م في العملية التعليمية؛ 
كالالت���زام وت�أكيد الق�ضايا التي تهم الوط���ن والمجتمع كنبذ العنف 
والم�ساءل���ة والتعددية ال�سيا�سي���ة والتفكير والمنط���ق والحوار البناء 
والتحرر من التع�صب والتمييز، و�سيادة القانون وتعزيز قيم العدالة 
والم�س���اواة والت�سامح ونبذ التط���رف والطائفية الإقليمية، وم�شاركة 
الإ�سا�ل�م م���ن الآخ���ر والتعاون مع كل ق���وى الخر�ي� والتعقل بنظرة 
الإ�سا�ل�م �إلى الإيمان بالكتب ال�سماوي���ة والر�سل ودعوتهم ومعاملة 
جوا لنا جيلًا عظيماً  غير الم�سلمين في المجتمع الإ�سلامي، حتى يخرِّ
من بناة وحماة الأمة المحُ�صنين من الفكر المنحرف والفكر الهدام 
الذي يدمر م�ستقبلهم، وي�ؤدي بهم �إلى الهاوية ال�سحيقة، وتوجيهم 
نحو الفكر الذي يخدم دينه���م و�أمتهم ووطنهم، وتنمية روح البذل 

والعطاء على الدوام لتراب هذا الوطن العظيم.
البعد الثالث: التربية الأ�سرية: لم تعد م�س�ؤولية الوالدين اليوم 
توفر�ي� الأمن الغذائ���ي والوظيف���ي والحياتي للأبن���اء، بل تجاوزت 
م�س�ؤولياته���ا �إلى �أبع���د من ذلك، فقد �شملت توفر�ي� الأمن الفكري 
والثق���افي، وهذا يتطلب وعي���اً و�إدراكاً من الأ�س���رة بالم�س�ؤولية التي 
تحتاجه���ا ب���كل �أبعادها من خا�ل�ل الا�ستقرار الأ�س���ري الذي يكفل 
تعل���ق الأبناء بالآباء وت�أثرهم ب�سلوكياتهم، فالغربة الأ�سرية لا تولد 
�إلا غرب���ة فكري���ة تخ�ضع الفكر للتحكم الخارج���ي �أ�صحاب الأهواء 
والتط���رف الفك���ري، �إن �إح�سا�س الأ�سرة بالأمان���ة وعظم م�س�ؤولية 
التن�شئة لا ي�أتي مردوده���ا على الأ�سرة فح�سب، بل ي�أتي على جميع 
�أطياف المجتمع من خا�ل�ل �أدوارها التي تقوم بها ب�شكل �صحيح في 

البن���اء على المنه���ج الو�سطي النق���ي، ودورها الوقائ���ي في التحذير 
من الأفكار المنحرف���ة، ودورها العلاجي في معالجة ما يخد�ش فكر 
�أبنائه���ا من �سم���وم دعاة التط���رف و�أدواتهم، والغا�ل�ة المت�شددين 

والمتع�صبين.
المحور الثامن:

دعت الورقة النقا�شية ال�سابعة �إلى �أهمية تطوير التعليم، وهذا 
يكمن في م�سارين هما:

الم�س���ار الأول: التطوي���ر الإداري والفن���ي والتعليمي على م�ستوى 
ال���وزارة ومديرياتها على امتداد م�ساح���ة الوطن، والكوادر الب�شرية 

النوعية المتخ�ص�صة بتطوير المناهج.
الم�س���ار الثاني: تح�سن�ي� العملي���ة التعليمية وتطويره���ا: �أ�شارت 
الورق���ة النقا�شية ال�سابعة �إل���ى ر�ؤية جلالة المل���ك وتطلعاته الثاقبة 
و�إح�سا�سه ب�ضرورة تطوير المناهج لأنها ناتجة من عوامل عدة هي: 

العام���ل الأول: التط���ورات العالمي���ة: بمعن���ى ح���دوث تط���ورات 
اجتماعية واقت�صادية و�سيا�سية وتقنية في المجتمع ت�ستدعي مراجعة 
مناهج التعليم لمعرفة م���دى ملاءمتها لهذه التطورات للحفاظ على 

الأ�صالة والقيم الثابتة الخا�صة بالعروبة والإ�سلام والوطن.
العامل الثاني: المعرف���ة الإن�سانية: �أي �أن التربية ت�ستمد مادتها 
م���ن التراث الثقافي وم���ن �أوجه الن�شاط الإن�س���اني، فمن ال�ضروري 
ا ونوعًا في �ضوء التطورات التي تحدث فيها،  مراجعة هذه المناهج كمًّ
و�إلا ابتعدن���ا عن اله���دف الأ�سا�سي من التربية وه���و �إعطاء المعاني 
الحا�ضرة للحياة الإن�سانية التي تعدّ ح�صيلة خبرة الأجيال المتتالية.

� � �
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قراءة في الورقة النقا�شية الملكية ال�سابعة 

الدكتور فايز محمد الربيع

�أكاديمي و�أ�ستاذ جامعي

حظي���ت الورق���ة النقا�شي���ة ال�سابع���ة لجلال���ة المل���ك بالتحليل 

والنقا�ش���، وكم���ا �أن النقا�ش والتحلي���ل حول التعلي���م دلالة حيوية، 

ف�إن النقا�ش حول الورقة دلالة حيوية �أي�ضاً، وتمتاز هذه الورقة عن 

ا واحدًا وه���و التعليم، وجاء  �سابقاته���ا ب�أنه���ا عالجت مو�ضوعًا مهمًّ

عنوانها مرتبطاً ب�أهمية التعليم بو�صفه مفتاح نه�ضة الأمة.

تن�سج���م الورقة النقا�شية ال�سابعة مع ثوابت هذه الأمة، عقيدة 

وتراث���ا ولغ���ة، فنح���ن �أم���ة كان مفتاح دينه���ا وح�ضارته���ا و�أول �آية 

نزل���ت فيها هي )اقر�أ(، ولكنها ق���راءة من�ضبطة وهادفة ومرتبطة 

بت����صور العقيدة، وتحول معرفي ومنهجي )با�سم ربك الذي خلق(، 

بلغ���ة الق���ر�آن وهي اللغ���ة العربية، والت���ي نحن بحاجة �إل���ى تعلمها 

وفهمها،ولك���ي نتعلمها لا بد �أن نحبه���ا، ولكي نحبها ونحبب �أبناءنا 

به���ا لابد من �أن يكون �أ�سلوب تعلمها �شائقًا ويدفعنا �إلى التعلق بها، 

وم���ن مرتكزاتها عدم التنكر لما�ضينا وح�ضارتن���ا، وهو موقفنا من 

تراثن���ا، لا تقدي����س ولا تهمي�ش���، لأن فهمن���ا هو فه���م ب�شري لا نزل 

ا يراعي تغير المكان  في���ه الفهم قدا�سة الن�ص، بل يبق���ى فهمًا ب�شريًّ

والزمان وتغير الفهم، وهو مرتبط بمرتكز مهم وهو منطلق الإيمان 

بالتغير�ي� بو�صفه�أحد الثوابت في م�سر�ي�ة �أي ح�ضارة، فكل ح�ضارة 

لا تراعي ال�سنن الكوني���ة في التغيير تنتهي وح�ضارتنا ت�ضعف لكنها 
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لا تنته���ي؛ لأن لها �أ�صولها وه���ي لي�ست كالح�ضارات التي �سادت ثم 

ب���ادت، والإ�سا�ل�م �شدد عل���ى التغيير، وعاب عل���ى العرب تم�سكهم 

ا وَجَدْنَا  بالما�ضي لمجرد كونه ما�ضيًا وقال لهم لا تقولوا )بَلْ قَالُوا �إِنَّ

هْتَدُونَ(. �أية 22، �سورة الزخرف. ا عَلَى �آثَارِهِم مُّ ةٍ وَ�إِنَّ �آبَاءَنَا عَلَى �أُمَّ

وق���د رك���زت الورقة على مح���اور العملي���ة التعليمي���ة والتربوية 

)الطال���ب، والمدر�س���ة، والمعلم، والمنهاج، والم�ؤ�س�س���ات، والأهالي(، 

نح���ن نري���د طالبً���ا يح���ب لغت���ه، وفي الوق���ت نف�س���ه يتعل���م اللغات 

الحي���ة، ومعروف �أن ق���وة اللغة مرتبط���ة بقوة الأم���ة، فكلما قويت 

الأم���ة وح�ضارتها قويت لغتها، وهكذا كان���ت اللغة العربية في فترة 

ح�ضاري���ة هي لغ���ة العل���م والعالم، ولن تك���ون كذل���ك �إلا بقوة هذه 

الأمة، والتعليم ه���و مفتاح هذه القوة – نريد طالبًا يمتلك مهارات 

بِّ زِدِْين عِلْمًا(. �أية 114، �سورة طه. التوا�صل، و�شعاره )وَقُل رَّ

نري���د مدر�سة تكت����شف ميول الطلبة وتنم���ي مهاراتهم ليقوموا 

ـمة، مدر�س���ة يحبها الطالب، ويجد فيها  ب�أعم���ال ناجحة وحِرَفٍ قـيِّ

�ضالت���ه، وي�ستفيد من كل وقت يق�ضي���ه فيها، ويلج المختبر فيها عن 

وع���ي. نريد منهاجً���ا يمتلك �أدوات الع�صر، يو�س���ع مدارك الطلبة، 

يعلمهم القدرة على التحليل والفهم والنقد ولي�س الحفظ، فقد جاء 

رج���ل �إلى الإمام مال���ك وقال له: حفظت الق���ر�آن، ف�أجابه: )زادت 

ن�سخة في ال�سوق(

نري���د منهاجًا يعلم الطالب �أدب الاختا�ل�ف، ويعمق الت�سامح، 

ا لابد من  ا �أي�ضً ا، وهناك نطاقًا عالميًّ فُ���ه �أن هناك نطاقًا محليًّ ويُعرِّ

التعامل معه.

نري���د �أ�سالي���ب ت�شج���ع على الفه���م والعلم والعم���ل وتجمع بين 

النظري���ة والتطبيق والتحليل لا الحفظ والتلقين، فكم من معلومات 

ت�ضيع لأن �أ�سلوب �إي�صالها لم يكن منا�سبًا.

نريد معلمً���ا يمتلك الخبرة والقدرة والمهارة، يعد التعليم مهنة 

ولي�س وظيفة تعيد له �ألقه ورونقه وقيمته، ولابد من �إيجاد الو�سائل 

والحوافز ومراكز التدريب التي ت�ساعد المعلم على ذلك.

نري���د م���ن الأهالي وكم���ا هو م�أم���ول ومعل���وم �أن يت���م التعاون 

بينه���م وبين المدر�سة لأن الأ�سرة رقي���ب، ومتعاون، وهي التي يهمها 

م�صلحة �أبنائها �أكثر، فكل ذلك ي�ؤدي �إلى تعليم متميز، وي�ؤدي �إلى 

التغيير، لأن الا�ستثمار في التعليم هو ا�ستثمار في الإن�سان في الموارد 

الب�شري���ة، وي����ؤدي �إل���ى عوائد �أف�ضل كم���ا ي�ؤدي �إل���ى نه�ضة الأمة، 

و�إن�شاء �أُ�سَرٍ مت�آلفة وبناء مجتمع متما�سك، وتعميق الانتماء للأمة، 

ولا نن�سى �أن التعليم يجب �أن يكون خارج �إطار المناكفات ال�سيا�سية، 

ويج���ب �أن تت�ضافر فيه جه���ود الجميع دون ا�ستثن���اء، وهذا مدخل 

للإ�ا�ل�صح، فالتعليم جزء منه والإدارة جزء من���ه، وال�سيا�سة جزء 

منه، فالإ�صلاح ال�شامل هو الهدف؛ لأن فيه تكاملًا في الجهود، وفي 

هذا كله لابد م���ن جهات تتولى الم�س�ؤولية ب�أمان���ة ومهنية، فالتربية 

تق���ود المجتم���ع، وكونها كذل���ك فلابد من خط���وات تنفيذي���ة. لقد 

و�ضعت الورقة ال�سابعة خريطة طريق بحاجة �إلى من ينفذها وهذه 

م�س�ؤولي���ة الدولة، فالتعليم يجب �أن يك���ون �إ�ستراتيجية دولة، ولي�س 

�سيا�سة حكومة.

� � �
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�إن في ط���رح جلالة الملك في ورقته النقا�شية ال�سابعة: القدرات 
الب�شري���ة وتطوي���ر العملي���ة التعليمية ر�سمً���ا لإ�ستراتيجي���ة وطنية  
تتج���اوز نه���ج الما�ضي في بن���اء العملي���ة التعليمية، وم���ا كان له من 
دور في تحمي���ل الم�سيرة التربوية عبئًا كبرً�ي�ا، دون تحقيق النهو�ض 
والنم���و المطلوبين على م�ستوى الرعاي���ة الإبداعية؛ لما لتلك الم�سيرة 
م���ن �أدواته���ا المعرفية المح���دودة والمكرورة التي كان���ت تلائم ذلك 
الواق���ع واحتياجاته في ظل فتور �سكته وبطء عجلته، وذلك من غير 
�إنكار لدوره الم�شهود في �صون التراث الثقافي الأردني، وحفظه هذه 

الهوية الاجتماعية الوطنية.

قراءات وت�صورات في الورقة النقا�شية ال�سابعة لجلالة الملك

الدكتور منير عجاج بني مفرّج

جامعة البترا

ولا �شك �أن واقع التعليم الذي تُر�سم �إ�ستراتيجيته اليوم - وفق 
ر�ؤي���ة جلالة الملك- له���و ب�أم�س الحاجة �إلى عنا����صر ب�شرية قادرة 
عل���ى توفير الأم���ن الغذائ���ي والنف�س���ي والج�س���دي للمجتمع الذي 
لايمك���ن ل���ه �أن ينال طموحه في تحقيق النه����ضة والتطور والنمو �إلا 
لًا على ا�ستخ���دام �أبنائه ماتو�صلت  من خا�ل�ل ثقافته وتراثه، مُع���وِّ
ل عليهم �أن يُدخل���وا على قنواتها مامن  �إلي���ه التكنولوجيا، ب���ل ويعوِّ
��شأن���ه الحف���اظ على ه���ذه ال���روح الثقافي���ة والفكري���ة، وتقديمها 
لأبن���اء الوطن بانفتاح عل���ى غيرها من الثقاف���ات، حيث لا انغلاقَ 
ولا ذوب���ان؛ انغلاقًا مفاتيحه �أدوات الما�ضي، وذوبانًا ت�صهر العولمة 
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�شخ�صيت���ه ومعالم���ه، ب���ل ه���و الانفتاح ال���ذي ينمي التفاع���ل ويعزز 
الاقتبا����س بالتحلي���ل والنق���د، واتخ���اذ الق���رار المنا�س���ب في الوقت 
المنا�س���ب. ولي�س���ت النه�ضة الأوروبي���ة ببعيدة حين �أع���ادت بناءها 
الداخل���ي مقتب�سةً وم�ستفيدةً من ثقاف���ات غيرها، ولا �سيما الثقافة 
الإ�سلامي���ة. فلربم���ا كان لظه���ور العولمة �ضياع ٌ لكثر�ي� من الهويات 
هن���ا وهناك، وغمو�ضٌ في المنهجية الفكري���ة، و�ضبابيةٌ في المرجعية 
الثقافي���ة نتيجة هذه التغيرات ال�سريع���ة، وما �صاحبها من ت�أثيرات 
�سلبي���ة في المعتقدات، و�إدارة ��شؤون الحي���اة لدى فئات لم تتخذ من 
المرتك���زات والمبادئ والقيم �سلاحًا يُنقذها من غياهب الانغلاق في 
بيئ���ات حا�ضنة للجهل والتخل���ف اللذين كانا عائقًا �أم���ام �أفرادها 
وقد عجزوا عن تحقيق فر�ص التعلم المن�شودة التي تمكنهم من بناء 

قدراتهم بناءً متوازنًا.
�إن الثروة الب�شرية الحديثة التي يتطلع �إليها �سيد البلاد لقادرةٌ 
���ا على �صن���ع التغيير الواع���ي لمنظومة التعليم في ظ���ل ال�صراع  حقًّ
المادي والثق���افي والفكري من حولنا؛ ليكون هذا التغيير المبني على 
�أ�س����س من الإيمان والإبداع والتميز محورًا لنظام تعليمي قائم على 
الإ�صلاح التربوي الذي ل���ن ي�ؤتي ثماره �إلا ب�سل�سلة من الإجراءات، 

منها:
1.انتقال ال�سلط���ة التربوية من عقول مازال���ت تتم�سك ب�آليات 
ع���ي الخبرة  بداي���ات الق���رن الما�ض���ي ووعائ���ه المعرفي الق���ديم، تدَّ
ولي�ست الخبرة عند تلك العقول �إلا �سنوات خدمة تكررت معطياتها 
ـثه���م بم�ؤ�س�ساتن���ا التعليمي���ة ذهابً���ا و�إيابً���ا، طلوع  م���ع تك���رار ت�شبُّ
ال�شم����س و�إدبار النه���ار، فهم���وا التجديد نماذج ورقي���ة مزخرفة، 
ا بعي���دًا عن الم�ضم���ون والجوهر، �إلى نظ���ام تعليمي  وتغيرً�ي�ا �شكليًّ
ي�ؤم���ن من يت�سل���م مقاليده بالإب���داع الفردي الذي لا نع���دمُ قدرته 
عل���ى قيادة زم���ام التفوق والنهو�ض��� بمن حوله لاكت����شاف المواهب 
والإبداعاتوالطاق���ات الخلاقة عبر قنوات التعلي���م الحديثة المبنية 
على الفهم والتفكير لمواكبة الم�ستجدات ورعاية الطاقات الهائلة في 

كل منح���ى من مناحي الحياة، بدلًا م���ن �أن تذوب هدرًا وراء �أوهام 
الخوف من التجديد والتطوير الذي لولاه لبقيت الب�شرية تلهث وراء 
و�سائل الع�صر البدائية التي كانت تطمح من خلالها لت�سيير �أب�سط 

�سبل العي�ش.
2.تو�ضي���ح الت�صورات الم�ستقبلية للتعليم القائم على الاقت�صاد 
المعرفي في �إدارة المهارات والتقنيات الحديثة بِمهْنيةٍ وحِرْفيةٍ عالية، 
وذل���ك م���ن خلال الاعتراف بت�أثر�ي� قوى العولمة م���ن حيث امتلاك 
مه���ارات التوا����صل الثقافي والح�ضاري في ع���الم لامندوحة فيه من 
قبول التغيير الذي يحقق القدرة على حل الم�شكلات واتخاذ القرار.
3.المواءمة بن�ي� العولم���ة و�أهدافها ومخططاتها، وبن�ي� التعليم 
الأخلاقي المبن���ي على القيم واحترام الذات وحفظ الهوية لم�ستقبل 
عماده النه����ضة، على �أيدي ال�شباب النا�شئ المحب لأمته وعقيدته، 
بحي���ث لاتُغفَلُ حاجاتُه وميولُ���ه ورغباتُه في تحقيق ذاته وعدم �إنكار 
وج���وده ال���ذي �سيك���ون منطلق �إبداع���ه ومح���طَّ �أنظارالآخرين من 

حوله.
4.تح�سين الو����ضع المعي�شي للمعلمين وف���ق معايير من التحفيز 
تتعل���ق بالأداء المتمي���ز، و�إجراء التج���ارب ذات الق�ص�ص الناجحة 
���ا ين����أى بالمتعلمين ع���ن م�ستقب���ل موهوم �أو  تطبيقً���ا وتحليًا�لً� علميًّ

م�صير مبني على �صروح فكرٍ تبعيٍّ مجهول.
5.اتب���اع �سيا�س���ة التعليم المفت���وح؛ لتكون غرف���ة ال�صف �إحدى 
مجالات هذا التعليم، ولي�ست الممثلة الوحيدة لبيئة التعلم والمواقف 
التعلمي���ة، بحي���ث يتبع ذلك خف�ض��� ن�صاب المعلم عل���ى نحو يمكنه 
ا، و�إدارة المختبرات الم�أمول  من ا�ستخ���دام الأ�ساليب الحديثة نظريًّ

تجهيزها لكل تخ�ص�ص ب�أحدث الو�سائل تطبيقًا عمليًّا.
6.ولك���ي يك���ون التعلي���م مفت���اح النم���و الاقت����صادي، كالتعليم 
الِمهْن���ي المرتبط ارتباطً���ا مبا�شرًا ب�سوق العمل، فا�ل� بد من التوجه 
�إل���ى ا�ستقلالية �إدارات المدار�س؛ لأنها الأق���رب لإ�شراك م�ؤ�س�سات 
المجتم���ع المحل���ي في التخطيط وبناء البرامج، و�إث���ارة روح التناف�س 
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ال���ذي يعود بالنفع على توفير البيئة المادي���ة للمدر�سة، وانتظار �سد 
حاجات الم�ؤ�س�س���ات من طاقات مخرجاته���ا وقدراتهم على تطبيق 

النظرية �إلى واقع عملي ملمو�س يجني ثماره كلا الطرفين.
7.التح���دي لقدرات الطلب���ة وتنوع الأن�شطة المقدم���ة لهم التي 

تراعي تطبيق مبد�أ الفروق الفردية وت�أخذها بعين الاعتبار.
8.بناء بيئة تعليمية قائمة على المتعة والإقبال على التعلم، ومنع 
ظه���ور م�شكلات الإدارة ال�صفية ب�إدارة متميزة لل�سلوك، ولن يت�أتى 
ذل���ك �إلا بت�أهيل المعلم و�إعداده الإعداد اللائق الذي يتمثل بكفاءته 
التربوي���ة وال�شخ�صية والات�صالية والإن�ساني���ة قبل ممار�سته عملية 

التعليم.
ولع���ل �أنظ���ار الطامحين �إل���ى �إنت���اج المعرفة و�إح���داث التغيير 
الواع���ي الذي يقودن���ا �إلى الري���ادة في الاقت�صاد المع���رفي المتجدد، 
وعل���ى ر�أ�سه���م قائد الوط���ن الذي يدع���و �إلى �أن تكون ه���ذه الموارد 
الب�شرية منهًال تتفجر من���ه الطاقات والإبداعات، ف�إنه لابد من �أن 

يكون قوامها عن�صرين �أ�سا�سيين: المعلم والمتعلم.
فالمعل���م - بو�صفه عن�صرًا من عنا�صر المنه���اج- �إذا خُطط له 
�أ م���ن النظام التربوي  بعناي���ة م�س�ؤول���ة ف�سوف يكون ج���زءًا لايتجزَّ
القائم عل���ى الإ�صلاح، وتجويد عملية التعلي���م بجعلها بوابة وا�سعة 
الرح���اب �أخذًا وعطاءً، يواجه بمفاتيحها قوى التحدي التي فر�ضت 

نف�سها على واقع الحي���اة الب�شرية دون اعتبار للظروف الاجتماعية 
�أو الاقت�صادي���ة �أو ال�سيا�سي���ة. وعلي���ه ف����إن مي���دان التربي���ة –بما 
ا خ�صبة لإنتاج عقول  �سيتوف���ر فيه من بيئات غنية – �سيك���ون �أر�ضً
نابغ���ة و�أيدٍ ماهرةٍ، تل���ك هي المخرجات التي �ست�ؤت���ي �أكلها ابتكارًا 
و�إبداعً���ا في حل الم�شكلات، وتجاوز العقبات بثق���ة واعتزاز ب�صورة 
الإ�سا�ل�م الم�شرق���ة في �آف���اق معرفته���ا ومواهبها وقدراته���ا، وبثقة 

واعتزاز بالتراث العربي الأ�صيل .
�أم���ا العن����صر ال���ذي ينبغي �أن يك���ون حلقة الو����صل بين هذين 
الموردين الب�شريين فهو المنهاج المدر�سي ب�أدواته المختلفة التي يُعوّل 
عليه���ا في تحقيق تل���ك الطموحات بين الطرفن�ي�، فبقدر ماتحتكم 
المناه���ج المدر�سي���ة �إلى قيم الثقاف���ة والأ�صالة من جان���ب، والأخذ 
ر  بترجم���ة وتنفي���ذ برامج الإ�ا�ل�صح القائم���ة على الوع���ي والتب�صُّ
والتمكن�ي� والانفتاح من جانب �آخر، ف�إنها �ستعزز مبادئ الحق التي 
�ستراهن عل���ى �إذكاء روح ال�س���رور والارتياح وتحقي���ق مرامي تلك 
الجهود والطموحات، ولا �سيما �إذا تم �إخ�ضاعها للت�صفية مما علق 
بها من �شوائب التاريخ وغبار الما�ضي، وبالتالي ف�إن المنهاج كالورقة 
ت �أرباحًا  النقدي���ة الت���ي �إن �أُح�سن ا�ستثمارها بخر�ب�ة ودراي���ة �أدرَّ
م�شروع���ة، و�إلا ف�س���وف يكون تداولها بن�ي� ك�ساد ال�س���وق ورداءته، 
وتّجارُه – �ساعتئذ – هم الذين �سيقولون كلمتهم في تلك الب�ضاعة.

� � �
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الدكتور ماجد الخواجا

م�ؤ�س�سة التدريب المهني

الم�ستقبل ما نتعلمه الآن

) الر�ؤية الا�ست�شرافيه في الورقة النقا�شية الملكية ال�سابعة(

نعي�ش��� منذ مطل���ع الألفية الثالثة ع�صراً يمك���ن ت�سميته بع�صر 
ال�سرع���ة الكبر�ي�ة، ال�سرع���ة في العم���ل والتعليم والرفاهي���ة وتلبية 
الاحتياج���ات اليومي���ة، ال�سرع���ة في معاملاتنا الحياتي���ة كافة، �إنه 
ع����صر يتَّـ�س���م م���ع ال�سرع���ة بالمرون���ة الفائق���ة والتغير�ي� المتوا�صل 
والأولويات المتحولة والتحولات الدائمة، فلم تعد المدر�سة ب�صفوفها 
وجدرانها ومناهجها و�أن�شطتها في �صورتها القديمة �صالحة لمواكبة 

كل هذا التطور الهائل في العالم. 
لنعر�ت�ف بداي���ةً �أن �أي تفكر�ي� ب�إج���راءات �إ�صلاحية في مجال 
التعلي���م، لن تتعدى حلولًا جزئية م�ؤقتة ربم���ا ت�شوّه الم�شهد التربوي 

�أكثر مما تعيد الألق له.
لم تخ���لُ مبادرة �أو خطاب �أو خطة وطني���ة �صادرة عن القيادة 
الها�شمية �إلا وكان التعليم �أحد محاورها وركائزها، وجاءت الورقة 
النقا�شي���ة ال�سابعة الأخر�ي�ة من�شغلة بالكامل بالإ����شكال التعليمي، 
وهذا �إن دلَّ على �شيء، ف�إنما يدل على �أن الر�ؤية وا�ضحة ومحددة، 
و�أن التغيير والتطور المن�شود لن يتم �أو يتحقق �إلا عبر قنوات التعلم 

والتعليم.
�إن معدلات الإنفاق على التعليم في الأردن من المعدلات الجيدة 
والمتو�سط���ة عالمياً، و�إن م�ستوى المخ���رج التعليمي و�إن انحدر كثيراً، 
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فهو ما زال يحتفظ بمراتب متقدمة �ضمن المنطقة العربية.
لقد توال���ت عمليات الإ�صلاح التعليمي ومح���اولات الارتقاء به 
عل���ى مختلف م�ستوياته، وجاء الم�ؤتم���ر التربوي الوطني الثاني قبل 
عامن�ي� من الآن باحثاً عن �آفاق يمكن ا�ست�شرافها والبناء عليها في 
تطوير العمل التربوي وتجديده. و�صولًا �إلى الخطط المتعلقة بتنمية 

الموارد الب�شرية و�إ�صلاح قطاع التعليم.
وج���اءت الورقة النقا�شية الملكية ال�سابعة م�ستطلعة وم�ست�شرفة 
لم�ستقب���ل لا يق���وم �إلا بالتعلي���م وببن���اء �أجيال قادرة عل���ى مواجهة 
التحديات، �أجيال تت�صف ب�سعة الخيال والت�أمل والتفكير التحليلي 
الناق���د، �أجي���ال بعقول منفتح���ة وقابلة للحوار والبدائ���ل والتغيير، 
�أجيال تحمل مرونة فائقة لإمكانات ه�ضم وا�ستيعاب �أيّ م�ستجدات 
حياتي���ة، �أجيال ذات ملامح وهوية تعبر ع���ن ثقة في التفاعل وبناء 
العلاقات وتحمل الم�س�ؤولية والت�صرف بما يتطلبه الموقف �أو الحالة.

�إن الورق���ة النقا�شي���ة تفت���ح الأبواب مج���دداً للتفكر�ي� ب�إعادة 
التفكير في م�سلماتنا التربوية كافة، فنحن نريد مدر�سة لا م�صنعاً، 
نريد طالباً لا وعاءً، كيف لنا �أن نجعل من غرفة ال�صف �أو المختبر 
�أو الم�شغ���ل التدريب���ي، مكان���اً للف���رح وللتفكير ولممار�س���ة الهوايات 
ال�شخ�صي���ة ولق����ضاء وقتٍ ممتع. �إننا نري���د مدر�سة يمكن للطالب 

وللمعلم ولأولياء الأمور ق�ضاء وقت ممتع فيها.
كي���ف يمك���ن �أن نجعل م���ن الكتاب/ الم���ادة الدرا�سي���ة مجالًا 

خ�صباً للجدل والاختلاف الإيجابي؟
كيف نجعل لل�س�ؤال �أل���ف جواب، لا �إجابة واحدة فقط في عقل 

المعلم؟
ه���ل يمك���ن العمل عل���ى �إيج���اد )المدر�س���ة المفك���رة، المتعلمة، 

الفرحة، المبدعة(؟

متى �ست�صبح المرافق ال�صحية مكاناً مريحاً في مدار�سنا؟
لق���د �أثقلنا كاهل الطالب في حمل الكت���ب المدر�سية والواجبات 
اليومي���ة وع�شرات الاختب���ارات، التي لم ت�شفع ل���ه �أن يحمل تفكيًرا 

ا. مبدعًا وخلاقًا و�إيجابيًّ
المطل���وب بب�ساطة �أن ن�شرع في تب�سيط الفه���م للتعلم والتعليم، 
و�ألا يك���ون هاج�سن���ا الوحيد فق���ط �إكمال الم���ادة الدرا�سية وتحري 
الانته���اء من ال�سنة الدرا�سية و�إج���راء الاختبارات، هذه كلها �إن لم 
ت����ؤدِّ لتغييرات جوهرية في �شخ�صية و�سلوك الطالب، ت�صبح مجرد 

طقو�س و�إجراءات روتينية تعيق العمل التربوي الحقيقي.
�إن التعليم لا يتحق���ق �إذا لم يجتَـزْ م�ستويات التطبيق في الهرم 
المع���رفي، فما تزال مناهجنا وغرف �صفوفنا، تعيد �إنتاج الكثير من 

الطلبة غير المتعلمين.
لق���د ورد في الورق���ة النقا�شية ت�أكيد الإعا�ل�ء من قيمة الطالب 
وكرامت���ه، وت�أكيد �ضرورة �إيجاد المدار����س المفكرة والإبداعية، نعم 
لا نريد ولا ن�ستطيع �أن نجعل كل الطلبة على �سوية واحدة من حيث 
التعل���م والتفكير وحل الم�شكلات، لك���ن علينا تحرّي ال�سبل كافة كي 
نتيقن �أننا قدمنا للطالب كل ما يمكن من �أجل الو�صول معه لأف�ضل 

و�أق�صى ما يمكن له الو�صول �إليه.
ه���ذا كله ي�ستتبع ����ضرورة �أن نعيد كلنا نح���ن المعنيين بالتربية 
والتعلي���م التفكير في تفكيرنا، للخروج م���ن قولبة التعليم وت�صنيفه 
وتعليب���ه، والذي دومًا ما يعيد �إف���راغ ذات الم�شروب الفا�سد لكن في 

�أكواب جديدة. 

�سي�صبح لدينا م�ستقب���ل م�شرق وواعد عندما ت�صبح مدار�سنا 
م�صدرا لن�شر الفرح وال�سعادة.

� � �
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لم تع���د دائرة الأمان التي كان يعي�ش��� الأبناء في �إطار محيطها 

موج���ودة بالأبعاد ذاته���ا، ولم تع���د �أركان الأمان المتمثل���ة بالأ�سرة 

والمدر�س���ة والأق���ارب ه���ي وحده���ا التي تتحك���م في بن���اء �شخ�صية 

�أبنائن���ا وفكره���م وتكوين ثقافته���م؛ �إذ كان الأبن���اء على اختلاف 

مواق���ع �سكنهم تحكمهم ثقافة واحدة، ول�سان واحد، وفكر نابع من 

ذات الم����صدر، فلا خوف من فكر دخيل، �أو عادة عابرة ، �أو �سلوك 

غري���ب، �أو م�صطل���ح ملتب����س جاء به الي���وم لاانفت���اح المفرط على 

العالم بف�ضل و�سائل الات�صال الحديثة ومواقع التوا�صل الاجتماعي 

المختلفة.

الدكتورة ي�سرى عبد القادر العرواني

�إدارة المناهج والكتب المدر�سية

ت�أملات في الورقة الملكية النقا�شية ال�سابعة 

الطلبة" لدى  الفكري  "الأمن 

هذه الأمور كلها تجعل �أبناءنا الطلبة اليوم بحاجة �أكثر من �أي 

وقت م�ضى �إلى الوقوف الحقيقي بجانبهم في بناء �شخ�صية تحليلية 

ناقدة قادرة على موازنة الأمور، و�إعمال فكرهم في تمييز الغث من 

ال�سمن�ي�، وتح�صينه���م وت�سليحهم ب�أ�سا�سي���ات التعامل مع المجتمع 

المحي���ط ب���كل مكوناته، وه���ذا لا يت�أتى في هذه الأي���ام �إلا من خلال 

تكات���ف الجهود بين �أف���راد المجتم���ع وم�ؤ�س�ساته بدءًا م���ن الأ�سرة، 

مروراً بالمدر�سة  وو�صولا �إلى دوائر المجتمع المدني وم�ؤ�س�ساته ب�شكل 

ع���ام، و�سنتناول في هذا المق���ام دور كل منها تج���اه �أبنائنا الطلبة، 

على �أن تعمل بتكاملية وبجهود موحدة حتى ت�ؤتي �أكلها.
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الأ�سرة:

التوا�صل الحقيقي مع الأبن���اء �ضرورة ملحة؛ فالحوار الأ�سري 

والم�شاركة في اتخاذ الق���رارات، واحترام قدرات و�إمكانات الأبناء، 

وتعزيزهم وتحفيزهم، و�إ�شراكهم في الق�ضايا الأ�سرية، وتحميلهم 

لم�س�ؤولياته���م بتدرج يتوافق مع �أعمارهم �أ�ساليب، لا بد من التركيز 

عليه���ا الآن م���ن الوالدين. ولا ب���د من الإ�شارة �إل���ى غر�س منظومة 

القيم ل���دى الأبناء ومنذ نعوم���ة �أظفارهم، كال����صدق والم�صارحة 

والت�شاور وحب الخير للآخرين، والإيثار والتنا�صح.

الإدارة المدر�سية:

انطلاقً���ا م���ن الورق���ة النقا�شي���ة ال�سابع���ة لجلال���ة الملك عبد 

الله الثانياب���ن الح�سين، التي �أ�شار فيها �إلى ����ضرورة تنمية الموارد 

الب�شري���ة والتي ه���ي المحرك الرئي�س لعجلة التق���دم والرقي، والتي 

تع���د المدر�سة ركيزتها الأولى، يجب عل���ى الإدارة المدر�سية �أن تعمل 

علىتعزيز فكر الت�سامح  والو�سطية والاعتدال، والتوا�صل والحوار، 

واللق���اءات اللامنهجي���ة،  والمحافظة على القيم والمب���ادئ وتعاليم 

الإ�سا�ل�م ال�سمح���ة، من خا�ل�ل و�سائل �شت���ى كالعم���ل الت�شاركي ، 

والتعاون في عمل الخير وم�ساعدة الفقراء والمحتاجين، وغيرها.

المعلمون:

ا �صغار ال�سن منهم التم�سك بما يقولون  يجيد الطلبة وخ�صو�صً

�أو يفعل���ون، لذل���ك لا ب���د للمعلمين م���ن تخير الح�سن م���ن الألفاظ 

والح�س���ن م���ن الأفعال من قبلهم فهم قدوة، وه���م �أول من يت�أثر به 

�أبنا�ؤنا بعد الأم والأب. 

ولا ب���د للمعل���م م���ن التعرف �إل���ى �إمكان���ات الطلب���ة وميولهم، 

وتحري���ك طاقاته���م، وت�شجيعهم على العمل الج���اد الهادف، وملء 

�أوق���ات فراغهم بالمفيد النافع، وبما يغر�س في نفو�سهم حب الوطن 

والحر�ص��� علي���ه، والمحافظة على مكونات���ه، وم�ساهمتهم في خدمة 

المجتمع والحفاظ على مرافق الدولة، وبهذا يتحقق مفهوم المواطنة 

ال�صالح���ة، واقتناعه���م ب�أن الاختا�ل�ف في وجه���ات النظر ظاهرة 

�صحية لا تتعدى �إلى الخلاف ال�شخ�صي، و�إر�شادهم �إلى الأ�ساليب 

ال�سليمة للتعامل مع و�سائل الإعا�ل�م وو�سائل التوا�صل الاجتماعي، 

وكيفية اختيار �أ�صدقاء هذه الو�سائل وما هي حدود التعامل معهم، 

و�إقناعه���م ب�أن �إطْلاع الأه���ل على �آلية التعامل م���ع الأ�صدقاء �إنما  

ه���و زيادة في الحر�ص��� والأمان، وعدم الانخ���داع للمظاهر الزائفة 

والأحادي���ث المع�سولة التي قد ت�أتيهم عر�ب� و�سائل التوا�صل المختلفة 

والتي قد تخفي خلفها ما لا يُحمد عقباه.

وم���ن المفي���د تعريفهم بال�شخ�صي���ات الوطنية الت���ي خدمت �أو 

لا ت���زال تخ���دم الوطن، و�أن���ه لا بد لن���ا �أن نترك �آث���ارًا طيبة كتلك 

الت���ي تركوها، وربما كانت الإذاعة المدر�سي���ة و�سيلة �إيجابية فاعلة 

للتعريف بتلك القامات.

دوائر الدولة وم�ؤ�س�سات المجتمع المدني:

يغي���ب الطلب���ة ع���ن كثر�ي� م���ن لقاءاتن���ا وم�ؤتمراتن���ا حتى في 

الم�ؤتم���رات التي تناق�ش ق�ضاياهم، وهنا لا ب���د �أن يكونوا حا�ضرين 

ب�أ�شخا�صه���م ،مما يعزز �شخ�صياتهم وثقته���م ب�أنف�سهم، ويدركون 

�أهمي���ة دورهم في الحي���اة، �أو �أن يكونوا حا�ضري���ن ب�أذهاننا ونحن 

ن����ضع الخطط والبرام���ج  والأنظمة،  ونعد المناه���ج ون�سن القوانين 

الخا�صة بهم وبم�ستقبلهم، حتى ت�شكل بالمح�صلة منظومة متكاملة 

تخدم هذه الفئة.

ويل���زم ذلك تكاتف الجهود مجتمعة حت���ى ت�شكل ن�سيجًا مت�آلفًا 

ي����صب في م�صلحة الطلبة ، ويرفع مناع���ة الانجرار خلف المظاهر 

ين  الزائف���ة �أو الخادعة، لي�صبحوا قادة م�ؤثري���ن لا مت�أثرين، معتدِّ

ب�أنف�سهم واثقين، قادرين على بناء ذواتهم، وم�ستقبلهم، ووطنهم.

وت�أتي الورقة النقا�شية ال�سابعة لجلالة الملك لتلقي ال�ضوء على 

�أهمية الموارد الب�شرية، التي تعد الأهم من بين الثروات التي تمتلكها 

الدول���ة الأردنية؛ �إذ لا بد لن���ا من مواجهة التحديات الم�ستقبلية من 

خا�ل�ل الارتق���اء بطرائق التفكر�ي� ل���دى الأجيال بما ينم���ي لديهم 

مه���ارات التفكير والإبداع، فلا يمكن لن���ا �أن نحقق الهدف المن�شود 
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ال���ذي �أ�شرن���ا �إلي���ه �إلا بنه�ضة التعلي���م، وما ت�أكي���د جلالة الملك في 

ه���ذه الورقة الذي ين�سج���م مع تبنيه الحقيقي لق�ضاي���ا ال�شباب �إلا 

�صرخ���ة مدوية موجهة لكل ذي ��شأن في هذا المجال ب�ضرورة القيام 

ب���دوره ب���دءًا من التعلي���م الذي قال في���ه جلالة الملك �إن���ه: "ي�شكل 

�أر�ضي���ة م�شترك���ة لفهم الآخ���ر وتعميق قي���م الت�سام���ح، بعيداً عن 

الغل���و والتع�صب، كما �أن تحقيق الإ�ا�ل�صح ال�شامل يرتبط ارتباطاً 

وثيق���اً بالنه�ضة التعليمية مهما كان���ت الظروف والتحديات"، ودعا 

جلالته �إلى ����ضرورة الا�ستثمار في التعلي���م، وتكاتف جهود الجميع 

لدع���م التعليم وتوفير البيئة الجاذبة ل���ه، و�ضرورة قيام الم�ؤ�س�سات 

التعليمي���ة بدوره���ا لاكت�شاف الطاق���ات الإبداعي���ة، والا�ستمرار في 

هذا الدور دون تباط�ؤ �أو تلكّ�ؤ، و�ضرورة ا�ستحداث منظومة تعليمية 

حديث���ة، ومناهج درا�سي���ة تفتح �آفاقاً من التفكر�ي� العميق والناقد؛ 

وت�شج���ع على الإبداع وتنمية القدرات، وتعلم �أدب الاختلاف وثقافة 

التنوع،والاهتم���ام بالمعلم بو�صفه ركن العملي���ة التعليمية بح�صوله 

على المهارات التي تمكنه من �إعداد الأجيال.

كم���ا ي�أتي التوجه نحو التعليم التقن���ي ملبياً لاحتياجات ال�سوق 

وتفريغ���اً �إيجابياً للميول والطاق���ات والان�صراف المبكر نحو الإنتاج 

و�إعمال العقل. 

من هن���ا ت�أتي هذه التوجيهات مجتمعة مع ما �سبقها من �أوراق 

نقا�شية ب�صيغتها ال�شمولية لت�ؤ�س�س لجيل منتج قادر على الا�ضطلاع 

بم�س�ؤوليات���ه م�ؤث���ر لا مت�أثر، محاور بفكر لا متل���ق ، ولا ي�سهل تغيير 

اتجاه بو�صلته عن هدفه الأ�سمى الذي ين�سجم مع ر�سالة عمان التي 

تعد خطة عمل وطن���ي تمثل الإ�سلام في و�سطيته وتوازنه واعتداله، 

واعتراف���ه بالآخر ورغبته في الحوار معه بعيدًا عن التطرف والغلو، 

وه���ذه حقيقة الإ�سا�ل�م ال�سمحة التي تدعو �إل���ى الت�سامح والتعاون 

وتحقيق الاحترام المتبادل، كما تحث ال�شباب على التم�سك بدينهم 

ال�سم���ح، وعدم الالتف���ات للدعوات المغر�ضة الت���ي تعزز الفرقة بين 

الم�سلمن�ي�، وت�شتت كلمته���م وتبدد قوتهم، وتنحى به���م �إلى غير ما 

يبتغون، وهكذا يتحقق الأمن الفكري الذي نريد.

� � �
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ت�سع���ى وزارة التربية والتعليم با�ستمرار لإيجاد بيئات مدر�سية 
م�ستق���رة وداعم���ة؛ �إيمان���ا منه���ا ب�أهمي���ة ال�شعور بالأم���ن النف�سي 
والاجتماعي كعامل �أ�سا�س في التعلم، فالبيئة المدر�سية الآمنة تدعم 
التعل���م وتحفزه، وخا�ل�ف ذلك البيئة المهددة للأم���ن النف�سي فهي 
تنف���ر من التعلم، وتعيق النمو والتطور ال�سوي، ومع كل الجهود التي 
تبذل ف����إن البيئات المدر�سي���ة ما زالت تواجه �أخط���اراً كبيرة تهدد 
تعل���م الطلبة و�أمنهم، ومن هذه الأخط���ار م�شكلة التنمر لدى بع�ض 
���ر �أو الا�ستق���واء )Bullying( هو مجموعة من  الطلب���ة، والتنمُّ
الأفع���ال ال�سلبي���ة العدوانية الت���ي يقوم بها طال���ب �أو مجموعة من 

الطلبة ب�شكل متكرر اتجاه طالب �أو �أكثر في محيط المدر�سة �أو �أثناء 
الذهاب والعودة منها، ويتمثل ذلك بالعدوان )الج�سمي �أو اللفظي 

�أو الاجتماعي( .
ر  ���ري �أ����شكال متع���ددة �أكثرها و�ضوح���اً؛ التنمُّ ولل�سل���وك التنمُّ
الج�س���دي المتمث���ل بال����ضرب والع�ض واللك���م و�شد ال�شع���ر والرمي 
ا كال�سخرية،  ر اللفظي الذي يت�ضمن ا�ستق���واءً لفظيًّ �أر����ضاً، والتنمُّ
ون����شر الإ�شاع���ات المزيفة وا�ستخ���دام اللغ���ة الم�سيئ���ة، والتعليقات 
ر الرمزي فهو  يرافق الا�ستقواء اللفظي  العرقية �أو الدينية، �أما التنمُّ
كالإيم���اءات البذيئة، �أو التعبيرات الوجهي���ة الم�ؤذية، �أو التجاهل �أو 

المعلمة لبنى عبدالمجيد الحجاج

مديرية تربية الطفيلة

ل القيم الاجتماعية ويقظة ال�ضمير  ر بتمثُّ علاقة التنمُّ

رين في المرحلة  وال�شعور بالنق�ص لدى الطلبة الُمتنمِِّ

الأ�سا�سية العليا في مدار�س محافظة الطفيلة
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ر غير المبا�شر الذي يت�ضمن �إتلاف  الا�ستبع���اد من الأن�شطة، والتنمُّ
الممتل���كات كتمزيق الملاب����س �أو تمزيق الكتب �أو �إف�س���اد الممتلكات، 
ر الجن�سي فيت�ضمن ا�ستخ���دام �أ�سماء �أو �ألقاب �أو كلمات  �أم���ا التنمُّ
ر �آثار �سلبية  جن�سية بذيئة، �أو التهدي���د بالممار�سة الجن�سية. وللتنمُّ
خطر�ي�ة ت�ؤثر في �صحة الأطفال  النف�سي���ة، وتعوق تقدمهم النف�سي 
ال�س���وي والانفعالي والدرا�س���ي، ولا�سيما �أن العلاق���ات الاجتماعية 
في المدر�س���ة م�صدر م���ن م�صادر الأمن �أو التهدي���د؛ ف�شعور الطفل 
بالقب���ول �أو الرف�ض��� من قبل الأق���ران يترتب علي���ه ال�شعور بالأمن 
�أو عدم���ه، وفي ذل���ك ت�أثير كبير في بن���اء الهوية الت���ي تعد من �أهم 
�إنج���ازات الف���رد في مرحل���ة الطفول���ة المت�أخ���رة والمراهق���ة، وه���و 
الخط���وة الأولى �إلى تحقيق الذات، ثم الو�صول للإنجاز والإنتاجية 
ر �سلوك ل���ه ت�أثيرات  في المراح���ل العمري���ة اللاحقة، كم���ا �أن التنمُّ
�آنية تتمثل بالت�أثيرات النف�س ج�سدي���ة والتح�صيلية، �إ�ضافة للآثار 
النف�سية والاجتماعي���ة التي تبدو من خلال الانتحار والا�ضطرابات 
النف�سي���ة كالقلق والاكتئاب، والم����شاكل العاطفية على المدى البعيد، 
وانخفا�ض��� احترام ال���ذات وزي���ادة الح�سا�سية للمر�ض��� وال�شكوى 

الم�ستمرة من �أعرا�ض ج�سدية.
م�شكلة الدرا�سة:

ر م���ن قبل بع�ض��� الطلب���ة وممار�ستها  انت����شرت م�شكل���ة التنمُّ
على طلبة �آخرين في الفر�ت�ة الأخيرة انت�شاراً وا�ضحاً، فقد �أ�شارت 
نتائ���ج درا�س���ة ال�صبحين�ي� )2007( �إل���ى زي���ادة ه���ذه الم�شكلة في 
مدار����س محافظ���ة �إرب���د وانت�شارها انت����شاراً ملمو�س���اً،  وكثيراً ما 
تبرز م�شكلات يع���اني منها الطلبة في المدار�س، وقد تبدو م�شكلات 
عادي���ة ك�شك���وى الطفل م���ن �ألم ج�سدي �أو من وعك���ة �صحية �أو من 
ت�أخ���ر درا�س���ي، ولكنها في الواقع م���ا هي �إلا �أعرا�ض��� لم�شكلة خفية 
يل حي���اة الطفل اليومي���ة المدر�سية �إلى جحي���م؛ فعبارة مثل "لا  ُحت
�أح���ب المدر�سة ولا �أريد الذه���اب اليوم" �أو "لي�س ل���دي �أ�صدقاء"، 
عب���ارة قد تتردد على �أفواه �أطفالنا وربم���ا لا نلقي لها بالًا، �إلا �أنها 

ر  ت�شكل ق�ضية �أ�سا�سية في حياة الطفل، ومن هنا تبرز م�شكلة التنمُّ
المدر�سي وذلك عندما يق���ع الطفل �ضحية لطالب �آخر يجعله هدفاً 
لل�سخري���ة �أو الاعت���داء �أم���ام الطلبة الآخرين، �أو ربم���ا وقع �ضحية 
لمجموع���ة من الطلب���ة يقف الطال���ب ال�ضحية �أمامه���م عاجزاً عن 
الإف����صاح للمعل���م �أو المر�شد الترب���وي �أو الوالدين؛ خوف���اً من نعته 
بالج�ب�ن وال�ضعف، �أو مقابلة �شك���واه بال�شفقة والحزن، والذي ي�ؤيد 
�شع���وره بال�ضعف والا�ستكانة، وبما �أن الطف���ل ال�ضحية ربما يُحيط 
ر بال�سرية والإنكار، فقد كان من ال�ضروري  تعر����ضه ل�سلوكات التنمُّ
توعي���ة المر�شد التربوي والأهل وجميع القائمين على رعاية الأطفال 
في الم�ؤ�س�س���ات الاجتماعي���ة بخط���ورة ه���ذه الم�شكلة؛ وبن���اءً على ما 
�سب���ق وما لهذه الم�شكلة من �آثار خطيرة على الطلبة ال�ضحايا وعلى 
�أمن البيئ���ة المدر�سية؛ جاءت هذه الدرا�سة لفه���م هذه الم�شكلة من 
ف �إلى درجة  الجانبين النف�سي والاجتماعي، وذلك من خلال التعرُّ
م�ساهمة تمث���ل القيم الاجتماعية وال�شع���ور بالنق�ص وقوة ال�ضمير 
ر �سلوك غر�ضي  لدى الطلبة المتنمرين عل���ى اعتبار �أن �سلوك التنمُّ
ر م���ن خلاله �إلى تحقيق مكا�س���ب اجتماعية �أو نف�سية  ي�سع���ى المتُنمِّ

مزيفة وغير واقعية. 
�أهمية الدرا�سة: 

1-تنبث���ق �أهمية الدرا�سة من كونها تبحث في ظاهرة مجتمعية 
مدر�سية بالغ���ة الخطورة، لها نتائج �سلبية ت�ؤثر في العملية التربوية 
والتعليمي���ة، وت�ؤث���ر في اتجاهات الطلبة نحو الحي���اة ال�سوية، وت�ؤثر 
���ف الطلب���ة و�صحته���م النف�سي���ة، كم���ا �أنه���ا ت�ؤث���ر في جميع  في تكيُّ
ر علي���ه )ال�ضحية( كالنواحي  جوانب الحياة ل���دى ال�شخ�ص المتُنمَّ
التح�صيلية والاجتماعية، وربما تُلحِقُ به �آثارا لا تزول في الم�ستقبل.
2-ترك���ز ه���ذه الدرا�سة على  فر�ت�ة من الفر�ت�ات النمائية في 
حي���اة الإن�س���ان )المراهقة(؛ حيث �إنَّ �أف���راد الدرا�سة هم من طلبة 
ال�صف���وف )الثامن والتا�س���ع والعا�شر(، ولهذه الفر�ت�ة خا�صة دور 

مهم في تحديد م�سارات عديدة في حياة الفرد.
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التربوين�ي�  المر�شدي���ن  انتب���اه  لف���ت  الدرا�س���ة  3-تح���اول 
والأخ�صائين�ي� النف�سيين والمدر�سن�ي�، والإدارات المدر�سية لخطورة 
ر وعلاجها؛  ه���ذا ال�سلوك، وحثهم عل���ى التدخل لمنع م�شكل���ة التنمُّ
حيث �إنَّ �أف�ضل طريقة لعلاجها هو فهم الدوافع التي تحرك �سلوك 
رين، وو�ضع الخطط المنا�سبة للتعامل مع  ر لدى الطلب���ة المتُنمِّ التنمُّ

الم�شكلة.
   �أهداف الدرا�سة و�أ�سئلتها:

ر      هدفت الدرا�سة �إلى محاولة الك�شف عن علاقة �سلوك التنمُّ
���ل القي���م الاجتماعية وال�شع���ور بالنق�ص، وق���وة ال�ضمير لدى  بتمثُّ
رين في المرحلة الأ�سا�سية العليا، وكذلك  مجموع���ة من الطلبة المتُنمِّ
ر بين الذكور والإناث وم�ستوى  ف �إلى الفروق في م�ستوى التنمُّ التع���رُّ

ال�صف.
وت�سعى الدرا�سة للإجابة عن الأ�سئلة التالية:        

���ل القيم الاجتماعي���ة ويقظة  ـ�ؤي���ة لتمثُّ 1-ه���ل توجد ق���درة تنبُّ
رين  ر لدى الطلبة المتُنمِّ ال�ضمر�ي� وال�شعور بالنق�ص والجن�س بالتنمُّ

في المرحلة الأ�سا�سية العليا في محافظة الطفيلة؟
2-هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )=0.05 
ر وتمثُّل القيم ويقظة ال�ضمير وال�شعور بالنق�ص تُعزى  α( في التنمُّ

للنوع الاجتماعي )ذكور، �إناث(؟ 
3-هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )=0.05 
ر وتمثُّل القيم ويقظة ال�ضمير وال�شعور بالنق�ص تُعزى  α( في التنمُّ

ل�صف الطالب؟ 
عر�ض النتائج: 

�أولًا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الأول الذي ين�صُّ على �أنَّه:
ـ�ؤية لتمثُّل القيم الاجتماعية ويقظة ال�ضمير  هل توجد قدرة تنبُّ
رين في  ���ر ل���دى الطلب���ة المتُنمِّ وال�شع���ور بالنق�ص��� والجن����س بالتنمُّ

المرحلة الأ�سا�سية العليا في محافظة الطفيلة؟
وللإجاب���ة عن هذا ال�س����ؤال تم �إجراء تحلي���ل الانحدار المتعدد 

بطريقة )Stepwise(، وتبّنَّ�يَّ� �أنَّ ال�شعور بالنق�ص قد ف�سر ما 
ر، يليه متغير  �ؤ بالتنمُّ ن�سبت���ه )40.1%( من التباين المف�سر في التنبُّ
ا القيم الاجتماعية فقد  يقظة ال�ضمير؛ حيث ف�سرت )0.57%(، �أمَّ
ف�س���رت ).008%( م���ن ن�سبة التباين، ولم يدخ���ل النوع الاجتماعي 
ر، وقد كان متغير ال�شعور بالنق�ص �أكثر العوامل  كعامل تنب�ؤي للتنمُّ
ر، حيث كانت قيمة معام���ل الانحدار المعياري له �أكبر  ـ����ؤا بالتنمُّ تنبُّ
قيم���ة وه���ي )).514 �أما متغر�ي� القي���م الاجتماعية فق���د كان �أقل 
ر حيث كانت قيمة معام���ل الانحدار المعياري  العوام���ل تنب����ؤا بالتنمُّ

له )-.114(.  
     �إن ن�سب���ة التباي���ن ال���ذي تف�سره متغر�ي�ات ال�شعور بالنق�ص 
ويقظ���ة ال�ضمر�ي� والقي���م الاجتماعي���ة مجتمعة م���ن تباي���ن التنب�ؤ 
بالتنم���ر ).4660( وه���و ذو دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى الدلالة 
)=α 0.05(؛ �أي �أنه يمكن الاعتماد على ال�شعور بالنق�ص ويقظة 
ر، ويمكن تف�سير النتيجة  ال�ضمير والقيم الاجتماعي���ة للتنب�ؤ بالتنمُّ
ر  المتعلقة بكون متغير ال�شعور بالنق�ص هو الأكثر تنب�ؤاً ب�سلوك التنمُّ
���ر لإظهار ذاته من  ا لدى المتُنمِّ �أن ال�شع���ور بالنق�ص يع���د دافعًا قويًّ
خا�ل�ل القوة وب�س���ط ال�سيطرة عل���ى الأقران، فهو ي�سع���ى لتعوي�ض 
م�شاع���ر النق�ص��� لدي���ه وجل���ب الأنظ���ار �إليه، وم���ا ي�ؤي���د ذلك �أن 
ر تمار����س ب�صورة علنية �أمام الأقران، ويتم التباهي  �سلوكات التنمُّ
رهم على  رين يبررون تنمُّ ر، كما �أن بع�ض��� المتُنمِّ به���ا من قبل المتُنمِّ
الآخرين عند م�ساءلتهم ب�أن ال�ضحية قد تهز�أ منهم �أو �أنها متفوقة 
ر �شكل هروبي للتخلُّ�ص من م�شاعر  عليهم �أكاديميًّا، وعلي���ه فالتنمُّ
النق�ص���، وهو بمثابة �إثبات للذات على �أهليته���ا وكفاءتها، والقيام 
ر ما هو �إلا �إقرار ب�أن ال�شخ�ص ي�شعر بعدم الكفاءة  ب�سل���وكات التنمُّ
في مج���ال ما، ويخ���اف �أن يبدو وا�ضح���اً �أمام المحيطن�ي� به فيكون 
ر كمن يبد�أ بالهج���وم قبل �أن يُهاجَ���م، ويكون اللجوء  اللج���وء للتنمُّ
���ر لإلحاق الهزء وال�سخرية بالآخرين جراء تعر�ضهم لل�ضرب  للتنمُّ
�أو ال�شت���م و�سيلة لإبعاد ال�سخرية عنه وجلبه���ا للآخرين، و�إذا كان 
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ال�شع���ور بالنق�ص دافع للتح�سن�ي� والبذل لدى الف���رد ال�سوي، ف�إنه 
يك���ون ذا حدّ مختل���ف لدى ال�شخ�صية غر�ي� المتوافقة، فال�شخ�صية 
ال�سوي���ة ت�سع���ى بالتعوي�ض الإيجاب���ي، في حن�ي� �أن ال�شخ�صية غير 
التكيفية قد تعو�ض م�شاع���ر النق�ص ب�سلوكات غير �إيجابية كما هو 
ر هنا ما هو �إلا تنظيم للعلاقة بين الأنا التي ت�شعر  ر، فالتنمُّ في التنمُّ

بالنق�ص وبين العالم الخارجي.
ر وهو يقظة ال�ضمير على:       �أم���ا المتغير الثاني المتنب���ئ بالتنمُّ
ر،  �أ�شارت قيم الانحدار �إلى علاقة �سلبية بين يقظة ال�ضمير والتنمُّ
ويعود ذلك �إلى �أن القيم ت�شير �إلى منظومة �أخلاق متكاملة تت�ضمن 
التع���اون والم�ساي���رة والاندماج م���ع الآخرين، وهذا م���ا لا نجده في 
ر الذي يرف�ض التع���اون والم�ساعدة للآخر؛ كونه  �سيكولوجي���ة المتُنمِّ
يعي�ش��� في قوقع���ة ذاته الت���ي تدفع���ه لإيق���اع الأذى والت�سبب بالألم 
للمحيطين م���ن �أقرانه، كما �أن منظومة القيم ل���دى الفئة المختارة 
للدرا�س���ة الحالي���ة )المراهقين( مازال���ت قيد الت����شكل والتغير من 
خا�ل�ل الخر�ب�ات المعي�شية المختلف���ة، فالقيم في ه���ذه الفترة تت�سم 
بالخ�صو�صي���ة، وق���د نجد منح���ى �آخ���ر للتف�سير من خا�ل�ل القيم 
الاجتماعي���ة المغلوط���ة الت���ي تتك���ون ل���دى الن�ش���ء خا�ل�ل تربيتهم 
وتعليمه���م، وذل���ك بتكوين ����صورة �إيجابية للمعتدي تقر�ت�ن بالقوة 
والقدرة وال�سيط���رة، وبالتالي مقابلة ت�صرفات الاعتداء بالت�شجيع 
م���ن قبل الأهل، مما يعزز النظرة الإيجابية لل�شخ�ص الذي يفر�ض 
القوة، ونقي�ض ذلك الف���رد الذي يُظهِرُ ال�ضعف والا�ستكانة، فيكثر 
ر وفق القيم  الأه���ل من نعته بالج�ب�ن وال�ضعف، وبناءً علي���ه فالمتُنمِّ

التي ي�ؤمن بها تدفعه لإظهار القوة و�إيقاع الأذى بالآخرين.
 ثانياً: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثاني الذي ين�صُّ على �أنَّه:

ه���ل توجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائية عن���د م�ستوى )=0.05 
ر وتمثُّل القيم ويقظة ال�ضمير وال�شعور بالنق�ص تُعزى  α( في التنمُّ

للنوع الاجتماعي )ذكور، �إناث(؟
 للإجابة على هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخدام اختبار)ت( للمقارنة بين 

متو�سطات �أداء كل من الذكور والإناث؛ حيث تبيَّن وجود فروق ذات 
دلالة �إح�صائية عن���د م�ستوى )=α 0.05( بين الذكور والإناث في 
ر، حيث بلغت قيمة )ت=3.945(، وم�ستوى الدلالة .000((،  التنمُّ
وبالنظر للمتو�سط يتَّ�ضح �أن متو�سط الذكور)92.3072( �أعلى من  
ر  متو�س���ط الإناث )83.2683(، وهذا يعن���ي �أن الذكور �أميل للتنمُّ
م���ن الإناث، ويعود ذلك �إلى طبيع���ة التكوين البيولوجي والهرموني 
في مي���ل الذكور �إلى الق���وة والعنف وفر�ض ال�سيط���رة، وربط القوة 
الج�سدي���ة والهج���وم بالذكوري���ة خا����صة في المجتمع���ات ال�شرقي���ة 
ـ���زُ �إظهار قوة الذكر، ولا يغف���ل دور التوقعات الاجتماعية  فِّ التي ُحت
المحددة للذكر والأنثى التي تهيئ الذكر لأن�شطة تبدو �أكثر عدوانية 
ـزات  م���ن الإناث، فتفاعل العوام���ل البيولوجية مع المثر�ي�ات والمحُفِّ
البيئي���ة يحدد طبيعة ال�سلوك،  كم���ا �أن التن�شئة الأ�سرية ت�سعى �إلى 
فر�ض��� �سيطرة الذكر على الأنثى، حيث تتباهى الأ�سرة بقوة طفلها 
الذكر، في حن�ي� لا تُعنى ب�أمر القوة البدنية ل���دى الإناث، فالمجتمع 
يتطل���ب من الأنثى �أن تك���ون �أكثر رقة و�أدباً وبُع���دًا عن العنف، وفي 
ظ���ل الأج���واء المحافظة ف�إن على الأنثى �ألا تنته���ك قوانين المجتمع، 
�إ�ضافة �إلى �أن الأجواء المدر�سية في مدار�س الذكور تميل �إلى �إهمال 
اعت���داءات الأطفال على بع�ضه���م بع�ضاً، وغي���اب �أدوار المر�شدين 
التربوين�ي�، ولجوء الطلبة �إلى ال����ضرب وال�شتم والرد على ال�ضرب 

دون العودة �إلى �سلطة المدر�سة.
      و�أ����شارت النتائ���ج �إل���ى ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة 
�إح�صائي���ة عند م�ستوى )=α 0.05( بين الذكور والإناث في القيم 
الاجتماعي���ة؛ حيث بلغت قيم���ة )ت=-1.552( وم�ست���وى الدلالة 
.122((، وتف�سير ذل���ك �أن كلا الجن�سين ينتميان �إلى بيئة واحدة، 

و�أن القيم الم�ستمدة من البيئة تعود للم�صادر ذاتها.
    و�أ����شارت النتائج �إلى وجود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية عند 
م�ست���وى )=α 0.05( بين الذك���ور والإناث في ال�شع���ور بالنق�ص، 
الدلال���ة).000(،  وم�ست���وى   )4.034 قيم���ة)ت=  بلغ���ت  حي���ث 
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وبالنظ���ر للمتو�سط���ات الح�سابي���ة يتَّ����ضح �أن المتو�س���ط الح�سابي 
للذك���ور)106.6687( �أعلى من متو�سط الإناث )96.8618(؛ �أي 
�أن الذك���ور �أعلى في ال�شعور بالنق�ص م���ن الإناث، وتف�سير ذلك �أن 
�أجواء المناف�سة العالية بن�ي� الذكور تحتد �أكثر من الإناث كمحاولة 
لإثبات الذات، فقد يتناف�س الذكور في �إبراز قوتهم و�سيطرتهم مما 
ي����ؤدي �إلى ظهور تفا�ضل بينهم ي�ؤدي �إل���ى �شعور بالنق�ص والدونية 
عن���د بع�ضهم، وكذلك ف�إن طبيعة المجتم���ع ال�شرقي الذكوري يركز 
بالدرج���ة الأول���ى عل���ى ال�سم���ات الذكوري���ة المتمثلة بفر�ض��� القوة 
وال�سيط���رة والمقارنة بن�ي� الأق���ران والمفا�ضلة بينه���م و�إلقاء عبء 
الم�س�ؤولية على الذكر، حيث تكون �صيغة التخاطب مع الطفل الذكر 
لان عبء الاهتمام بالأخت  مختلفة عن الأنثى، فنجد الوالدين يُحمِّ
لأخيه���ا على اعتبار �أنه رجل الم�ستقبل، وقد يُوبِّخ ويتحمل الم�س�ؤولية 
ن فهمًا خاطئًا عن ذاته و�إمكاناته، ويُحبَطُ عند  ب����صورة تجعله يُكوِّ
مواجه���ة الواقع ب�أنه ما هو �إلا طفل �أو ح���دث لا ي�ستطيع �أن يتحمل 
م�س�ؤولي���ة حماي���ة نف�سه و�إخوته، وه���ذا ما يُظهِ���رُ م�شاعر النق�ص 
لدي���ه، كم���ا �أن هذه النتيج���ة تن�سجم م���ع نتيجة ال�س����ؤال الأول في 
ر وال�شعور  ه���ذه الدرا�سة، التي ت�ش�ي�ر �إلى وجود ارتباط ب�ي�ن التنمُّ

بالنق�ص.
       كما �أظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية 
عن���د م�ستوى=α )0.05( بين الذك���ور والإناث في يقظة ال�ضمير؛ 
حيث بلغت )ت=-1.613( وم�ستوى الدلالة ).108(، وهذا يُعزى 
�إل���ى �أن يقظة ال�ضمير م�ستوى من م�ستويات التطور الأخلاقي يتبع 
لطبيع���ة �أع���راف المجتمع وقيم���ه، فالمجتم���ع ذاته والبيئ���ة المن�شئة 
متقارب���ة، �إ�ضافة �إل���ى �أن يقظة ال�ضمير تخ����ضع للطبيعة الب�شرية 
والفطرة الت���ي خلقها الله �سبحانه وتعالى، كما �أن التن�شئة الدينية 
وت�أثر�ي� القي���م الديني���ة لا يرتب���ط ب�سيكولوجي���ة الم���ر�أة �أو الرجل، 

فكلاهما يتلقيان الت�أثير دون �أن يكون لعامل الجن�س �أيُّ �أثر.
ثالثًا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثالث الذي ين�صُّ على �أنَّه:

ه���ل توجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائية عن���د م�ستوى )=0.05 
ر وتمثُّل القيم ويقظة ال�ضمير وال�شعور بالنق�ص تُعزى  α( في التنمُّ

ل�صف الطالب؟
     للإجاب���ة عن ه���ذا ال�س�ؤال تم �إيج���اد المتو�سطات الح�سابية 
والانحراف���ات المعياري���ة لأداء �أف���راد عينة الدرا�سة عل���ى المقايي�س 

الأربعة.  
لق���د تبيَّن وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات �أداء 
ر فقط، فقد  طلبة ال�صف���وف )الثامن والتا�سع والعا����شر( في التنمُّ
بلغ���ت قيم���ة )ف=3.682( وم�ستوى الدلال���ة ).026(، ولم تظهر 
ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة بن�ي� الم�ستوي���ات ال�صفي���ة الثلاثة في 
القيم الاجتماعي���ة، وال�شعور بالنق�ص، ويقظ���ة ال�ضمير، وظهر �أن 
متو�سطات �أداء طلبة ال�صف الثامن �أعلى من متو�سط طلبة ال�صف 
العا����شر، فقد بلغ م�ست���وى الدلالة ).033(، بينم���ا لم تظهر فروق 
ذات دلال���ة �إح�صائية بين متو�سطي طلبة ال�صفين التا�سع والعا�شر، 
���ر، ويمك���ن  ومتو�سط���ي طلب���ة ال�صفن�ي� الثام���ن والتا�س���ع في التنمُّ
تف�سر�ي� ذلك ب����أنَّ ملامح المراهق���ة تبد�أ ب�صوره���ا الوا�ضحة حيث 
يت�أ����صل لديه���م الميل للا�ستقلالي���ة ومحاولة �إثبات ال���ذات، كما �أنَّ 
التغيرات التي تحدث للمراهق في عمر هذا ال�صف تُ�سهم في التوتُّر 
ر، كما �أن  الانفع���الي و�س���وء تف�سيره للأمور بما يجعله عُر����ضة للتهوُّ
الحياة الاجتماعية وال�صداقات لم تتبلور بعد لديه كما في ال�صفين 
التا�س���ع والعا�شر، وبالتالي ي�سعى لتحقيق مطالبه الذاتية بعيدًا عن 
م�صلحة الآخرين، �إ�ضافة �إلى �أن الن�ضج الانفعالي لديه يكون �أدنى 

من الن�ضج الانفعالي لدى طلبة ال�صفين التا�سع والعا�شر.
التو�صيات:

1-�إع���داد برام���ج ت�أهيلي���ة تدريبي���ة للمر�شدي���ن التربوين�ي�، 
وخا����صة الجدد منهم في المدار�س وم�ؤ�س�س���ات رعاية الأطفال، من 
ف  ���ر، وكيفية التعرُّ �أجل تزويده���م بالمعلومات ال�ضرورية عن التنمُّ

رين في المدار�س، وكيفية التعامل معهم. �إلى المتُنمِّ



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 66

2-�إعداد برام���ج �إر�شادية تتعلق بكيفي���ة التعامل مع ال�ضحايا 
والمحايدي���ن، وتدريب المر�شدي���ن عليها من �أجل الح���د من م�شكلة 

ر. التنمُّ
3-�إقامة المحا�ضرات والندوات، وطباعة المطويَّات والمن�شورات 
ر و�آث���اره، و�إي�صاله���ا لأولياء  الدوري���ة المخت����صة في مواجه���ة التنمُّ

الأمور ك�إجراء وقائي.
4-ت�ضمين ق�ص�ص ومجا�ل�ت الأطفال مواقف من واقع الطفل 
وحيات���ه؛ ليت���م تكري����س الق�ص�ص لتعلي���م الطفل تقني���ات لمواجهة 
���ر، والتركي���ز على غر����س القي���م الفا�ضلة، وتن�شئ���ة الأطفال  التنمُّ

عليه���ا بو�صفها قِـيَـمً���ا للتعاون والم�ساعدة والمحب���ة، بدلًا من �إغراق 
الق�ص�ص��� بالخرافات والأ�ساطير الت���ي لا تُ�سهم في حل المع�ضلات 

التي تواجه الطفل. 
ر تتناول محاور عديدة: كعلاقة  5- �إج���راء درا�سات حول التنمُّ
ر  ر والتح�صي���ل الدرا�سي، والتنمُّ ر بالتن�شئ���ة الأ�سرية، والتنمُّ التنمُّ
ر  ووج���ود المدر�سن�ي� والموظفن�ي� الأق���ارب الذي���ن ي�سمح���ون للمُتنمِّ

بالتمادي في �سلوكاته.
6-تكثيف البرامج التلفازية الإر�شادية والحوارية حول مواجهة 

ر في المدار�س والم�ؤ�س�سات. التنمُّ
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الدكتور محمد �صالح �إبراهيم الخطايبة

مديرية تربية لواء الكورة

دور الرو�ضة و�أهميتها في مجالات نمو الطفل

تعد مرحلة الطفولة المبكرة مرحلة مهمة في حياة الفرد؛ حيث 
تت�شكل فيها ال�صفات الأولى ل�شخ�صيته وتتحدد اتجاهاته وميوله, 
كم���ا تتبلور الأ�س�س الأولية لتكوي���ن مفاهيمه التي تتطور مع التقدم 
في العم���ر، ويك���ون فيها �أكر�ث� قابلية للت�أث���ر بالعوام���ل المختلفة في 
محيط���ه, الأمر الذي يو�ضح دور الم�ؤ�س�س���ات التربوية في مرحلة ما 
قبل المدر�سة في �إ�ضفاء الأهمية على �سنوات العمر الأولى من خلال 
البرام���ج التي تقدمه���ا للأطفال والمت�ضمنة مختل���ف جوانب النمو 
الاجتماعية والحركية والعقلية واللغوية والإدراكية, والم�ؤثرة ت�أثيراً 
�إيجابي���اً في �شخ�صي���ة الطفل وا�ستمرار نموه ال�س���وي في الم�ستقبل، 

�س���واء في حيات���ه المدر�سي���ة �أو في حيات���ه العملية فيما بع���د؛ �أي �أن 
هدفها هو �إعداد الطفل للحياة. 

وتع���د مرحل���ة ما قب���ل المدر�س���ة بم�ؤ�س�ساته���ا المختلف���ة فر�صة 
مثالية للطف���ل ت�ؤثر في م�ستقبله, لأن الذكاء والعلاقات الاجتماعية 
يتط���وران تطوراً �سريعاً في هذه المرحلة م���ن العمر, خا�صة �إذا ن��شأ 
في بيئ���ة غنية بالمثيرات المنا�سبة. و�إن لهذه الم�ؤ�س�سات التربوية دوراً 
في �إ�شع���ار الأطفال بالكف���اءة في التعامل مع بيئته���م بنجاح وتنمية 
قدرته���م على التحكم الذاتي و�إث���ارة حبهم للا�ستطلاع, والذي هو 
عن����صر مه���م و�أ�سا�سي في التعل���م, و�إتاحة الفر�صة �أم���ام الأطفال 
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لتح�سن�ي� مفاهيمه���م العقلي���ة واللغوي���ة والاجتماعي���ة والانفعالية 
وتطويرها.

وتع���د الح�ضانة م�ؤ�س�سة اجتماعية تربوية منا�سبة للطفل تعمل 
على تحقيق نموه المتكامل ج�سمياً ونف�سياً وعقلياً واجتماعياً، خا�صة 
�إذا تم تجهيزه���ا بالأ�سل���وب العلم���ي المط���ور وتم تزويدها بمعلمات 
م�ؤها�ل�ت تربوي���اً ونف�سي���اً لديهنَّ الق���درة والرغب���ة في التعامل مع 
الطف���ل ب�شكل يعينه على النمو ال�سليم، خا�صةً و�أن الأطفال في هذا 
ال�س���ن بحاجة �إلى فر�ص��� للتفاعل مع البالغين تق���ود �إلى الاهتمام 
بالتعل���م لإك�س���اب الطفل الع���ادات الاجتماعي���ة ال�سليمة من خلال 
توفير القدوة الح�سنة، خ�صو�صاً �أن الطفل في هذه المرحلة العمرية 
يميل �إل���ى تقليد الآخرين من المحيطين ب����شكل فعال ون�شط )هند، 
الحنيثل���ة , 2001 ( . كم���ا يت�أث���ر الطف���ل بالمجموع���ة وي�ؤث���ر فيها، 
ويتع���رف �إلى كل ما حوله من �أ�شياء، وه���و ما �أكدته نظرية باندورا 
)Bandura.1973( للتعلم الاجتماعي، التي تلقي ال�ضوء على 
�أهمي���ة توفير النماذج الممثلة لل�سل���وك المرغوب فيه لتنمية ال�سلوك 
الإيجاب���ي لدى الأطف���ال, فالطفل ينمو عن طري���ق تقليد غيره من 
الأ�شخا�ص��� الذين ي�شعر حيالهم, بالتعاط���ف ويعد الآباء والمعلمون 
والرفاق من �أكثر النماذج ا�ستهواء للطفل. لذا ف�إن مرحلة الرو�ضة 
مرحل���ة حا�سم���ة في �إر�س���اء ال�شخ�صي���ة ال�سوية وت�شكي���ل م�سارها 
العقلي واللغ���وي والاجتماعي والانفعالي, فهي ت�ؤث���ر ت�أثيراً �إيجابياً 
في �شخ�صي���ة الطفل، وتك�سبه العديد من المهارات، وت�شكل القاعدة 

الأ�سا�سية ل�سلوكه )�سهام بدر, 1995( . 
�أولًا: دور الرو�ضة في النمو الاجتماعي والانفعالي

�إن الطف���ل في هذه المرحلة �أكثر تطوراً م���ن الناحية العاطفية، 
و�أقل اعتمادا على �أمه، ويتح�سن تدريجياً في تفهمه الم�شاعر الذاتية 
وي���زداد اهتمامه بالأطفال الآخرين، ويكت�س���ب القدرة على تكييف 
�سلوكه حتى يتوافق مع �سلوك الجماعة ومتطلباتها وهي علاقة تزيد 
م���ن �إح�سا�سه بذاتيت���ه وب�شعوره بالأمن وزي���ادة رغبته في اللعب مع 

الآخرين والتفاعل معهم. ويزداد وعيه بالبيئة الاجتماعية المحيطة 
به، وتزداد �أهمية العلاقات الاجتماعية وخا�صة مع جماعة الرفاق 

التي يكون لها �أهمية بعد �سن الثالثة من العمر.
�إن النم���و الاجتماع���ي  للطفل يح���دده عاما�ل�ن �أ�سا�سيان هما 
�شع���وره بقيمت���ه الذاتي���ة، ثم قدرت���ه عل���ى التحك���م في ت�صرفاته، 
فعندم���ا ي�شعر الطفل ب�أهميته وقيمته الذاتية وقدراته في ال�سيطرة 
عل���ى �أفعال���ه ف�س���وف يقب���ل على م���ا يحقق ذات���ه وعلى م���ا يجلب 
ر����ضا المحيطين ب���ه، وبالتالي يتحقق نم���وه الاجتماعي، فعن طريق 
مخالطت���ه للأطف���ال الآخري���ن وتفاعل���ه معهم ب����شكل فعلي يدرك 
�أنه���م يفكرون ب�شكل مختلف عما يفكر في���ه، و�أن كل طفل منهم له 
خ�صائ����صه الفريدة التي قد لا ي�شارك���ه فيها غيره، فبع�ضهم �أكثر 
جاذبي���ة للآخري���ن ومنهم من ينف���ر منه الآخ���رون، ومن المعروف 
�أن الطف���ل ببلوغ���ه �سن الرابع���ة �أو الخام�سة من العم���ر تنمو لديه 
مه���ارات الات�صال وي�صبح �أكثر وعياً بنف�س���ه وبالآخرين وتتناق�ص 
ا،  ا ومهمًّ درجة تمرك���زه حول ذاته. وي�صبح التعاون معه���م �ضروريًّ
وحت���ى ي�شع���ر بالأمان والر����ضا علي���ه �أن يعطي الآخري���ن من حبه 
وعطفه وجهده خ�صو�صاً. ويبد�أ الطفل في هذه المرحلة بالتعبير عن 
الأ�شي���اء بو�ضوح و�صراحة وحرية تجاه ما يحب وتجاه ما يكره، كما 
�أنه بتطوره العاطفي ي���درك �أن �أ�صدقاءه لي�سوا مجرد زملاء لعب، 
و�إنم���ا ي�ؤثرون ب�شكل فعال في تفكيره و�سلوكه، وهو يبذل كل ما �أوتي 

من جهد لأن يقلدهم ويكون مثلهم ) عبدالرحيم �صالح، 2001(.
�إن المه���ارات الاجتماعي���ة تتط���ور ب�سرع���ة خلال ه���ذه المرحلة 
م���ن النم���و وت�ساه���م في ذل���ك العلاقات م���ع الآخري���ن، وتقع على 
الرو����ضة م�س�ؤولية تعليم �أو تدريب الأطف���ال على كيفية التعامل مع 
الآخرين، وكيفية م�شاركتهم في الأن�شطة، واحترام حقوق الآخرين 
وممتلكاتهم الخا�صة و�آرائهم و�أفكاره���م، فالرو�ضة تعود الأطفال 
عل���ى النظام، و�إر�شادهم �إلى ال�سل���وك ال�صحيح، ورواية الق�ص�ص 
الت���ي تنميه���م �أخلاقي���اً، وتعلمه���م �أن �أف����ضل طريق���ة لاكت�س���اب 
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ال�صداق���ات هي من خا�ل�ل تقدير واحر�ت�ام احتياج���ات الآخرين 

واهتماماته���م، كم���ا �أن �أه���م المفاهي���م الاجتماعي���ة الت���ي يك�سبها 

الطف���ل في الرو�ضة هي �أن الحي���اة الاجتماعية م�شارك���ة، كما �أنها 

تنمي العلاقات التفاعلية الاجتماعية بين الأطفال وت�سهم في تعديل 

�سلوكهم غير المرغوب )ريتا مرهج، 2001(.

فالطف���ل يتعل���م في ه���ذه المرحل���ة كي���ف يتوافق م���ع نف�سه ومع 

الآخرين، ويتعلم القيم الاجتماعية بنمو وعيه الاجتماعي، وين�صبُّ 

دور الرو�ضة في المجال الاجتماعي للطفل على تنمية الآتي:

1.ت�صور الطفل ال�سليم لذاته.

2.فردية الطفل واحترامها.

3.م�ساعدته على التكيف الاجتماعي ال�سليم مع بيئته.

4.م�ساعدته على التعبير والتوا�صل مع الآخرين.

���ع منه )محمد  ���م دوره الاجتماعي الـمُتوقَّ 5.تدريب���ه عل���ى تفهُّ

الطيب، 2000(.

ثانياً: دور الرو�ضة في النمو اللغوي للطفل

ا من نمو الطفل العقلي، وي�ساعده  يمثل النمو اللغوي جزءًا مهمًّ

على تحقيق المزيد م���ن التطور المعرفي؛ حيث �إنَّ اللغة وثيقة ال�صلة 

بالفك���ر، وق���د كان بياجي���ة Piaget ه���و �أول م���ن نب���ه �إلى هذه 

العلاق���ات التبادلية الاعتمادية بين اللغة والنم���و العقلي؛ �إذ تدخل 

اللغ���ة في كثير من عمليات التفكير وخا�صة التفكير المجرد والتمييز 

نُ ����صورة ذهنية بفعل المثيرات  بن�ي� المع���اني. و�إن الطفل عندما يُكوِّ

الح�سي���ة الموج���ودة في بيئت���ه يحتاج �إل���ى اللغة لت�ساه���م في تنظيم 

الملاحظات الح�سي���ة الأولية وتحديدها ث���م تخزينها وا�سترجاعها 

ونقلها للغير عند تفاعله مع الآخرين، وهكذا نجد �أن تفكير الطفل 

ينم���و ب�سرعة كبيرة بف�ضل اللغ���ة وبف�ضل نمو علاقاته الاجتماعية؛ 

حي���ث �إن �سماع الطف���ل كلام الآخرين �أو ر�ؤيته مكتوب���اً يكون باعثاً 

عل���ى التفكير, والتفكير يتبعه تعبر�ي�؛ �أي يتبعه لغة، واللغة �أ�صبحت 

و�سيل���ة لت�شكيل نم���ط التفكير، فهي �أ�سا�سية لتنمي���ة �شتى المهارات 

مثل )المهارات الاجتماعية(، فالطفل يحتاج في تنمية لغته المنطوقة 

�إل���ى فر�ص��� الات�صال بغر�ي�ه. واللغة له���ا دور �أ�سا�س���ي في التوا�صل 

الاجتماعي، وهذا التوا�صل ي�شمل الأ�صوات والإيماءات والإ�شارات، 

فالأطف���ال يبن���ون لغته���م ومعانيه���م الخا�صة ب�أنف�سه���م من خلال 

تفاعلاته���م اليومية, حي���ث يبد�أ الطف���ل في التوجه نح���و الآخرين 

ويتفاع���ل معهم لغوياً وي�ستم���ع �إليهم ويكون الجم���ل ليو�صل �أفكاره 

�إليه���م، وب���دون القدرة على التعبر�ي� والفهم ف�إن �إف���ادة الطفل من 

خبراته في الرو�ضة تبقى محدودة )ملكة �أبي�ض، 1993(.

�إن توا����صل الطفل مع الآخرين ي�ساعده عل���ى التحول من اللغة 

الذاتي���ة؛ �إذ يوج���ه كلامه �إلى الآخرين, وهذا الح���وار لا يحدث �إلا 

�إذا و����صل الطف���ل في نموه المعرفي �إلى الق���درة على �أخذ وجهة نظر 

الآخرين بعين الاهتمام والتفكير ب�أ�سلوب منطقي ومو�ضوعي، وذلك 

يك���ون في نهاي���ة مرحلة ما قب���ل العمليات؛ �أي في �س���ن ال�سابعة من 

العم���ر، وهذا مرهون بخبرات الطف���ل والفر�ص المتاحة له من �أجل 

التوا�صل الاجتماع���ي اللغوي والاحتكاك بالنماذج اللغوية ال�سليمة, 

فالأطف���ال الذي���ن يعي�شون في جو �أ�س���ري بعيد عن القل���ق يتكلمون 

ب�صورة �أف����ضل من �أطفال الأ�سرة المت�صدع���ة �أو المتوترة، وهذا ما 

�أكدت���ه النظرية ال�سلوكية ل�سكينر Skinner  والنظرية المعرفية 

لبياجي���ة Piaget، م���ن �أن معظم ما يتعلمه الطف���ل من لغة �إنما 

ي�أتي من خلال تفاعله الم�ستمر مع البيئة، فيقلد الطفل ما ي�سمع من 

الكبار ويكت�سب الألفاظ والمعاني عن طريق المحاكاة. وقد �أو�ضحت 

النظرية اللغوية لت�شوم�سكي Chomedky �أن الأطفال يولدون 

وهم يملك���ون مقدرة لغوي���ة تمكنهم من اكت�ساب اللغ���ة، و�أن بع�ض 

المعطي���ات الثقافي���ة المقارنة تدعم ه���ذا الموقف ع���ن طريق �إظهار 

نماذج �أ�صلية م�شابهة، كما �أن الجو الأ�سري الم�شجع على تعلم اللغة 

والمحادثة يقلل من ا�ضطرابات الكلام عند الأطفال.



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 70

وعلى الرغم م���ن �أن معظم الأطفال ي�ستطيعون الكلام في �سن 

الثالثة وا�ستخدامه لنقل رغباتهم �إلى الآخرين ولفت الانتباه �إلا �أن 

هن���اك فروقاً فردية وا�سعة بينهم؛ من حي���ث المفردات الم�ستخدمة 

وتنوعه���ا ق���د ترج���ع �إل���ى الخر�ب�ة اللغوية الت���ي ح�صل���وا عليها في 

�سنواتهم المبكرة )حنان العناني و�آخرون، 2001(.

كم���ا ترجع �إل���ى البيئة الثقافي���ة للأ�سرة، واللغ���ة التي ي�سمعها 

الطفل في بيئته والجهود التي تبذلها الأ�سرة �أو الاهتمام الذي توليه 

لعملية ترقية لغة الطفل بالإ�ضافة �إلى الفروق الفردية الناتجة عن 

التفاوت في م�ستويات ال���ذكاء وطبيعة النمو الاجتماعي والوجداني 

للطف���ل. فمن مع���الم التطور اللغ���وي للطفل نمو لغت���ه في م�ستويات 

ما قب���ل المدر�سة ب����شكل كبير تح�صياً�ل� وفهماً وتعبر�ي�اً، كما تنزع 

  Piaget نح���و الو�ضوح والدق���ة وتح�سن النطق. كما بن�ي� بياجية

في نظريت���ه المعرفي���ة �أن الطف���ل في ه���ذه المرحل���ة العمري���ة يقع في 

مرحل���ة ما قب���ل العمليات التي تمتد من �سن �سنتن�ي� �إلى نهاية �سن 

ال�ساد�س���ة، وتت�صف ه���ذه المرحلة بالنمو اللغ���وي ال�سريع وبالقدرة 

عل���ى تكوين جمل كاملة والإلمام بمف���ردات لغوية كثيرة، و�أن الطفل 

لديه ا�ستعداد فطري لتعلم اللغة، وتطور اللغة يرتبط بالنمو المعرفي 

للطفل, ونظراً لتفاعله الم�ستمر مع البيئة كانت اللغة من �ضروريات 

الات����صال و�أ�سا�سي���ات التفكر�ي�، لإك�س���اب الطفل ق���دراً كبيراً من 

الكلمات والتعبيرات والمفاهيم التي تنمي مح�صوله اللفظي وتمكنه 

م���ن اكت�ساب المهارات اللفظي���ة في التفاعل والتعامل )�سهير كامل، 

.)1990

ومن الممكن �أن يتم في الرو�ضة ما يلي:

1.ن�ش���اط اللع���ب ال���ذي يع���د مدخ�ل�اً �أ�سا�سياً في نم���و الكلام 

والتعبر�ي� الرمزي وتكوين مه���ارات الات�صال الكلام���ي، كما يتعلم 

الطف���ل �أثناء اللعب على الأ�شي���اء وفرزها وت�صنيفها، ومن ثم تعلم 

مفاهيمها والتعميم بينها على �أ�سا�س لفظي لغوي.

ع���ن  بالإجاب���ة  والاهتم���ام  الأطف���ال  ت�س���ا�ؤلات  2.ت�شجي���ع 

ا�ستف�ساراتهم وتعويدهم ال�صياغة اللغوية ال�صحيحة.

3.�إف�س���اح المج���ال للحدي���ث والمناق����شة والمجادل���ة، فالرو�ضة 

بما فيه���ا من تجهيزات تتمث���ل في الألعاب والق�ص�ص��� والم�صورات 

عُ وتُـثري نمو الطفل  والأن�شط���ة الحركية والمو�سيقية والم�سرحية تُ�سرِّ

اللغوي )�أن�س قا�سم، 2000(.

ثالثاً: دور الرو�ضة في النمو المعرفي للطفل

تع���د هذه المرحلة مرحل���ة التعبير والتفكير؛ حي���ث يولد الطفل 

م���زوداً بالق���درة عل���ى التعلم واكت�س���اب المعرفة التي تع���دل �سلوكه 

���ا، وي���زداد ت�سا�ؤل الأطفال من �أج���ل محاولتهم للا�ستزادة  تدريجيًّ

من المعرفة، فهو دائماً متعط�ش��� للمعرفة وينتظر الإجابة الب�سيطة 

التي ت�ساعده على معرفة العالم من حوله، فيطلب تف�سيراً لكل �شيء 

يق���ع عليه نظ���ره. و�إن كثرة الأ�سئل���ة دليل عل���ى ملاحظته وتفكيره 

ف �إل���ى ماهية الأ�شياء ووظيفتها، فلا ب���د من �إتاحة الفر�صة  للتعرُّ

ف �إليها ومعرفة  للأطف���ال لم�شاهدة الأ�شي���اء وظواهر البيئة للتع���رُّ

الخوا�ص الطبيعية لها بالتدريب الح�سي غير المبا�شر. �إنها المرحلة 

الت���ي يحاول فيها الطف���ل بناء �صور ومفاهيم �أكر�ث� تعقيداً من ذي 

قب���ل، ويتعلم الطفل كي���ف يدرك ويجرد ويعمم، ويك���ون قادراً على 

اكت����شاف العلاقة بين الأ�شياء؛ �إما بالملاحظ���ة �أو بالملام�سة �أو عن 

طري���ق الرم���وز كال����صور والتخيُّل، فل���دى الطفل في ه���ذه المرحلة 

مخيلة وا�سعة، مما يدفعه �إلى الرغبة في �سماع الق�ص�ص �أو محاولة 

قراءتها )فهيم م�صطفى، 2002(.

وتع���د �سنوات الطفولة المبكرة من حي���اة الطفل مهمة وحا�سمة 

بالن�سبة لطبيعة النمو العقلي في ال�سنوات اللاحقة، 

وم���ن الممك���ن �أن ت�ساعد الرو����ضة الطفل على القي���ام بالأمور 

الآتية:

1.اكت�شاف ميوله واهتماماته و�إتاحة فر�صة البحث والتجريب.

2.تحويل المعلومات ونقلها وتطبيق المهارات وممار�ستها.
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3.�إتاح���ة فر�صة اختي���ار الأن�شطة لإ�شب���اع اهتماماته الفردية 
وتدريبه على اتخاذ القرار وتوفير الدافعية للتعلم.

4.تنمي���ة قدرة الأطف���ال على حل الم�شكلات، م���ن خلال �إثارة 
ح���ب ا�ستطلاعه���م وا�ستق�صائهم الم�ستمر ع���ن الحقائق والمعارف 
التي تك�شف عن عالمهم المادي، وت�شجيعهم على �إعطاء الاحتمالات 

المتعددة والمتنوعة للحل )�سامي عريفج، 2000(.
ف  5.تدري���ب الأطف���ال على ملاحظ���ة الأ�شياء وتداوله���ا للتعرُّ

�إليها بهدف �إدراك العلاقة بينها.
6.تنمي���ة ذاك���رة الطفل من خا�ل�ل ترديد الأغ���اني والأنا�شيد 

والق�ص�ص التي �سبق تعلمها )عزة عبدالفتاح، 1997(.
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يم���رُّ على الإن�س���ان كمٌّ هائ���لٌ من المثر�ي�ات الح�سي���ة ال�سمعية 

والب�صري���ة وغيره���ا المحيطة ب���ه، فمن خلال ه���ذه الحوا�س تدخل 

المثر�ي�ات �إلى مدركاتنا ليت���م التفاعل الن�شط بينه���ا وبين العمليات 

النف�سي���ة والعقلية والبيولوجية المعقدة والمركبة، والتي ت�شبه �إلى حد 

كبر�ي� منظومة عمل الحا�سوب من مدخا�ل�ت البيانات، ومن ثم تتم 

المعالج���ة الإلكترونية المعقدة للو�صول �إل���ى المخرجات والنتائج وهي 

اله���دف المن�شود في نهاية المط���اف. وعند التط���رق لمو�ضوع الذاكرة 

ا نع���رج قليلًا لبي���ان معناها اللغوي  عمومً���ا والعامل���ة منها خ�صو�صً

والا�صطلاح���ي قب���ل الخو�ض��� في تف�صيلاته���ا، لنج���د �أنه���ا ذكرت 

المعلم فار�س عي�سى محمود القاروط 

مدر�سة ال�سيفية الثانوية – ال�سلط

الذاكرة العاملة مر�آة التعلم "�صعوبات التعلم �أنموذجًا"

بمعجم الو�سيط للجذر )ذَكَرَ(وم�صدره القيا�سي)ذِكْرًا( فعل يعني 

الا�سترجاع وا�ستح�ضار ال�شيء المحفوظ من قبل وقت الحاجة �إليه .

�أم الذاك���رة فق���د تناوله���ا علم���اء النف����س والتربي���ة و�أطب���اء 

الأع�صاب بالبحث والدرا�سة لترى النور لأول مرة من خلال العالم 

كازم���ول عام 1877 م حين �أطلق عليه���ا م�صطلح "ا�ضطراب عمى 

الكلمات"، وبعد ذلك تنوع���ت �آرا�ؤهم بتنوع المدار�س والمناهج التي 

ينتم���ون �إليها لنج���د �أنها تتف���ق �أغلبها في �أنها الق���درة على القيام 

بعملي���ات الذاك���رة �ضمن م�ستواه���ا الطبيعي من ترمي���ز ومعالجة 

وتخزي���ن وا�سترج���اع دون ق�صور ب�إح���دى هذه العملي���ات الفرعية 
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للذاكرة خا�صة؛ كونها ت�ستخ���دم بع�ض الطرائق لإتمام عملها على 

�أكمل وجه كالتلخي�ص��� والتلقائية والتكرار والت�سميع وربط الأ�شياء 

ا. بمواقف حياتية وغيرها �أي�ضً

مراحل الذاكرة :

ـفت تلك المراح���ل بناءً على المدة الزمني���ة غالبًا التي  نِّ لق���د �صُ

تعالج فيها المثيرات بناءً على مدة بقائها للحفظ والا�سترجاع داخل 

تلك المرحلة، وهذه المراحل هي: 

*المخزن الح�س���ي: وهي المرحلة الأولى وم���ا وراء الباب للمثير 

الح�سي للذاكرة؛ حيث لا تلبث المثيرات مـــــــــــــــــدة 

�إذ  الأربعة فقط؛  الذاك���رة  للقي���ام بعمليات  " ث���وان   5 –3 "
تُعَ���دُّ المر�آة الحقيق���ة التي تعك�س من خلالها المثر�ي� الح�سي كما هو 

نظرًا لكونها نقطة الو�صول الأولى للذاكرة.

*الذاك���رة ق�ر�ي�صة الم���دى : وه���ي المرحل���ة الت���ي تل���ي مرحلة 

المخ���زن الح�سي؛ حي���ث تتغير طبيعة المثير فيه���ا لت�صبح على �شكل 

مثيرات ح�سي���ة �أو لفظية بعد مرورها بالعملي���ات الأربعة للذاكرة، 

وت�ستغ���رق المثر�ي�ات فيها مدة " 5 – 10 " ث���وانٍ، وتعد هذه المرحلة 

مرحلة المعالجة الب�سيط���ة والتحوير والتحويل ل�شكل المثير البدائية 

وخروجها من طبيعتها التي كانت عليها بالبيئة المحيطة.

*الذاك���رة طويلة المدى: وهي ت�صنف �آخر مراحل الذاكرة بعد 

العاملة، وتم التط���رق �إليها قبل العاملة للإ�سهاب بالذاكرة العاملة 

وال����شروع بالحدي���ث عنها عن���د الحديث عنها بع���د الذاكرة طويلة 

ا، وه���ي المخزن الدائم وخلا�صة ما تم  الم���دى. المعلومات ثابتة ن�سبيًّ

التو�صل �إليه م���ن معالجات وترميز في المراح���ل ال�سابقة لها، وتُعَدُّ 

�سعته���ا غير مح���دودة، وتقوم على نق���ل المعلومة من خا�ل�ل عملية 

ا كما هو بالذاكرة  ا ولي�س لفظيًّ ال�سيطرة والتلقائية وتخزينها معنويًّ

ا على برمجيات وظيفية  ق�صيرة المدى، ومن خا�ل�ل اعتمادها �أي�ضً

متقدم���ة كالتنظي���م والترابط���ات والا�ستدع���اء والتلمي���ح اللفظ���ي 

والمعنوي ودمج الرموز الب�صري���ة واللفظية ومهارات فح�ص الذات 

وغيرها؛ حيث تعتمد في عملها على منفذين �أحدهما �سمعي والآخر 

ب�صري. 

مع العلم ب����أنَّ ت�صنيفها لمراحل ولي�س لأن���واع و�أنماط ينبع من 

كونه���ا وحدة واح���دة تعمل كج�سم واح���د دون ا�ستقلالي���ة تامة في 

العمل م���ع الترابط الع�ضوي العجيب الذي ينظ���م عملها والتن�سيق 

بينها ب�شكل مذهل.

ل���ب مو�ضوعن���ا و�أ�سا�س���ه؛ حيث  *الذاك���رة العامل���ة : وه���ي �صُ

تُعَ���دُّ مركز عملي���ات الذاكرة والقلب الناب�ض له���ا دون �إغفال مهام 

المراحل الأخرى، وعند الحديث عن �أهميتها ن�ست�شعر حديثنا عنها 

بذل���ك الو�صف، فلق���د تناولها �أغل���ب الباحثن�ي� والدار�سين ب�سبب 

ا،  �أهميته���ا لي�س للذاكرة فح�سب بل للعمليات النف�سية الأخرى �أي�ضً

فق���د تحدث عنها بادلي وهي ت�ش��� حين و�صفت ب�أنها: "القدرة على 

معرف���ة الحقائق الموج���ودة في الذاكرة �أثناء ح���ل الم�شكلة �أو �إجراء 

مهم���ة معينة، وهي مق���دار المعلومات التي يت���م الاحتفاظ بها �أثناء 

�أداء المهم���ة". �أم���ا انج���ل و�آخ���رون فقد عرفوه���ا ب�أنه���ا" م�صدر 

المعالج���ة للمعلوم���ات، وتت�ضمن �سعة التخزين مح���ددة للاحتفاظ 

بالمعلوم���ات �أثناء معالجتها ثم نقلها لمرحل���ة الذاكرة طويلة المدى، 

كم���ا �أنه���ا عملية تخزي���ن ن����شط وف���وري للمعلومات ب����شكل م�ؤقت 

ومعالجتها با�ستخدام توجيه ال�سلوك المن�شود".

نهاي���ة  في  بالظه���ور  العامل���ة  الذاك���رة  م�صطل���ح  ب���د�أ  وق���د 

الخم�سيني���ات من خلال �أوائل الدرا�سات من قبل براون وتبر�سون، 

حي���ث �أظهر توجود مقدار م���ن المعلومات �ستتلا����شى بعد فترة من 

الزم���ن عند انتقالها من الذاكرة ق�صيرة المدى، وتعود �إلى الظهور 

م���ن خلال تقني���ات ع���دة كالتكرار الن����شط مثلًا، وهو م���ا يميزها 

عن الذاك���رة ق�صيرة المدى مع بيان دوره���ا الكبير في الانتقال من 

الم�ست���وى الطبيعي للمه���ارات العقلية العليا للإبداع���ي منها ور�سم 

ال����صورة المثالية الكلي���ة المبدعة بعد تكثيف الأج���زاء للكل بطريقة 

لافتة للنظر.
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كم���ا تحدث ع���ن الذاك���رة العامل���ة ميلر ج���ال انر�ت� في كتابه 

المخت�ص��� بعلم النف�س المعرفي الذي يحمل عنوان "تخطيط ال�سلوك 

وبنا�ؤه"، ف�أ�شار �إلى وج���ود منظومات معينة تقوم بعمليات الترميز 

والت�صني���ف والحف���ظ والا�سترج���اع والمعالج���ة بطريق���ة مبدع���ة 

ومتقدمة عن مراحل الذاكرة الأخرى. 

نماذج الذاكرة العاملة:

ا�ستح���وذت الذاك���رة العاملة عل���ى ن�صيب واف���ر في الدرا�سات 

التربوية والنف�سي���ة والع�صبية في مجال التذكر والذاكرة، و�أجريت 

الدرا�سات ب�شكل علمي ومجرب للو����صول �إلى نظرياتعلمية موثوقة  

به���دف بناء الكثير من المواقف والأعرا�ض لل�سلوك الإن�سان يعليها، 

ومن �أبرزها:

1.نموذج بادلي وهيت الأول والمطور: وظهرت �أولى نتائجه عام 

1974 م، وح���از هذا النموذج على ثق���ة �أغلب الباحثين والمخت�صين 

والمهتمين بالذاكرة العاملة، ويركز في درا�سته على مكونات الذاكرة 

العامل���ة من مكون تنفيذي مرك���زي ويتفرع منه نُظُم فرعية تتحكم 

في عم���ل الذاكرة العامل���ة، وين�س���ق ن�شاطاتها لنظاميه���ا ال�صوتي 

والم���كاني الفع���ال الن�شط كم���ا يفعل وين�شط عمل المخ���زون المعنوي 

ل���دى الذاك���رة طويلة المدى، كم���ا �أظهرت الدرا�س���ة وجود نظامين 

للتخزين؛ �أولهما �صوتي دائري لتخزين المعلومات اللفظية والنطق، 

وثانيهم���ا ب�صري مكاني لتنظيم ال����صور العقلية وتخزين البيانات 

الب�صري���ة والمكانية ب����شكل م�ؤقت تمهي���دًا لنقلها للمخ���زن الدائم 

بذاكرة طويلة المدى. 

2.نم���وذج �شناي���در " 1993 " :يبن�ي� ه���ذا النم���وذج ت�شاب���ه 

مكونات الذاكرة العاملة مع مكونات الحا�سوب من حيث المدخلات 

والعملي���ات والمخرج���ات، وهو نموذج حي لمح���اكاة الذاكرة العاملة 

بمكون بيئ���ي يتعاي�ش معنا ب�شكل كبير في مظاهر حياتنا المعا�صرة، 

حي���ث ي�ؤكد طول فترة تخزين البيانات المنتجة في الذاكرة العاملة؛ 

�إذ يت���م تخزينه���ا بحج���رات ومخازن ت�صن���ف فيه���ا المخرجات �أو 

ا.  البيانات المنتجة ب�شكل ب�صري و�سمعي وحركي �أي�ضً

3.النم���وذج الع�صبي المعرفي ل�شناي���در " 1999" :وي�ستند هذا 

النم���وذج �إلى المعالجة الب�صرية المكاني���ة لت�صنيف بيانات الذاكرة 

العامل���ة م���ن خا�ل�ل �شبكية العين م���ع تنظي���م المعلوم���ات بطريقة 

متقدمة على ثلاث مراحل للمعالجة داخل الذاكرة العاملة، وهي:

�أ . التع���رف �إلى ال�شيء   ب . ح�ساب البرنامج المكاني للبيانات  

ج . ت�صنيف البيانات ب�شكل محدد �ضمن خ�صائ�ص م�شتركة بينها 

وه���ذا النم���وذج يدع���م الأبح���اث الطبي���ة والع�صبي���ة في بيان 

�أ�سباب ا�ضطراب الذاكرة العاملة وت�شخي�صها وعلاجها.

ت�شخي�ص ا�ضطراب الذاكرة العاملة:

�أ�سلفن���ا ب����أن الدرا�سات النف�سي���ة التربوية والطبي���ة الع�صبية 

تناول���ت ه���ذا المو�ضوع ب�شكل ب���ارز، ولذا ف����إن ت�شخي�ص ا�ضطراب 

الذاكرة العاملة يقوم عل���ى ت�شخي�صين لكل منهما �أدواته و�أ�سبابه، 

وهما: 

�أ . الت�شخي�ص��� النف�س���ي الترب���وي: وقد لاقى ه���ذا الت�شخي�ص 

انت����شارًا وا�سعًا و�صدىً كبيًرا ل���دى الباحثين والمهتمين بهذا ال��شأن، 

ويق���وم على اختب���ارات عديدة من خا�ل�ل المكون التك���رار ال�صوتي 

ومك���ون اللوح���ة الب�صرية، م���ع قيا����س الذاكرة من خا�ل�ل اختبار 

ا وا�ستدع���اء الق�صة والترابط  الكلم���ات والكلمات المت�شابه���ة لفظيًّ

اللفظي والإع���داد ال�سمعي وكذلك الاختب���ارات الب�صرية المكانية؛ 

كالت�سل�سل غير اللفظي والخريط���ة والاتجاهات وال�صور المت�شابهة 

ا  ا وال�صور غر�ي� المت�شابهة ب�صريًّ ���ا وال�صور المت�شابه���ة لفظيًّ ب�صريًّ

���ا والتنظي���م الم���كاني واختب���ار الذاك���رة العامل���ة الت�سل�سلية  ولفظيًّ

���ا، و�إع���ادة الجم���ل والذاك���رة الرقمي���ة الت�سل�سلية  والعك�سي���ة �أي�ضً

ا �أو  والعك�سي���ة والا�ستدع���اء الم�سم���وع تطبق هذه الاختب���ارات جزئيًّ

ا لبي���ان الا�ضطراب اللفظي والب����صري، وهما نمطان لمخزوني  كليًّ

البيان���ات في الذاك���رة العاملة الت���ي يرجح فيها الباحث���ون لأ�سباب 

تعليمي���ة وبيئية و�أ�سرية، وكذلك ال�صدمات النف�سية و�أثر الأمرا�ض 
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والأحداث و�ضغوطات الحياة والحرمان الثقافي والعاطفي للفرد.
ب . الت�شخي�ص الطبي الف�سيولوجي:

وتق���وم �أهميت���ه عل���ى ا�ستخدام ط���ب الأع����صاب لمجموعة من 
التقنيات والفحو�ص الطبية كتقنية الت�صوير الطبقي مثلًا، وكذلك 
ت�صوير الرنين المغناطي�سي لأجزاء من الدماغ لثلاث مناطق ن�شطة 
يُعتـقَ���دُ ب����أنَّ لها الأث���ر الأكبر في عم���ل الذاكرة العامل���ة في الف�ص 
ال�صدغ���ي والأج�س���ام الحلمي���ة والمنطق���ة 46، مع وج���ود تغييرات 
وا�ضح���ة كهروكيميائية داخ���ل الدماغ للأ�شخا�ص��� ذوي ا�ضطراب 
الذاك���رة العاملة وبروز ع���دم انتظام الدفع���ات الع�صبية للمنطقة 
الع�صبي���ة 46 وكذل���ك للح���اء الأمام���ي و�سيرها ب����شكل �أبطء على 
الأغل���ب م���ن الأ�شخا�ص��� العاديين، م���ع �ضعف الم�ستقبا�ل�ت للناقل 
الع�صب���ي للدوبامن�ي� لمنطقة اللح���اء الأمامية وال�ضع���ف الوظيفي 

لبع�ض المناطق داخل الق�شرة الدماغية ب�شكل وا�ضح.
ال�سعة: 

كون الذاك���رة العاملة تُعَدُّ مرحلة انتقالية بين الذاكرة ق�صيرة 
المدى وطويلة المدى فلها قدرة ا�ستيعابية تخزينية للمعلومات م�ؤقتة 
تمهي���دًا لنقله���ا للذاك���رة طويلة، فق���د و�صفها ادم���ون ب�أنها "عدد 
ا مع �إمكاني���ة تخزينها  النم���اذج من المعلوم���ات وحجمه���ا �إح�صائيًّ
ا دنمان وميركل  بالدماغ على �شكل �سلي���م ومتنا�سق"، وتحدث �أي�ضً
في درا�سته���م ع���ن �أن الأفراد ذوي ال�سعة المرتفع���ة للذاكرة العاملة 
لديهم ق���درة �أكبر للفهم م���ن ذوي ال�سعة المنخف����ضة، وهي �إحدى 
�سم���ات طلب���ة �صعوب���ات التعلم عل���ى �سبي���ل المثال م���ع الأخذ بعين 
الاعتب���ار ت�أثر�ي� العمر العقل���ي والزمني، فق���د ك�شف���ت الدرا�سات 
الحديثة زيادة �سعتها وتطور عملياتها وكفاءة عملها مع تقدم العمر 
ون����ضج الإن�سان، فمثلًا قد ي�ستدعي ويحفظ الفرد " 3-4" وحدات 
بعم���ر الرابعة، بينما ق���د يتطور في الثالثة ع����شرة من عمره لي�صل 
�إلى "8" وحدات تقريبًا تحوي الأرقام وال�صور والأحرف والأ�صوات 
ا ع���ن ت�أثير دور  وغيره���ا، وهن���اك بع�ض��� الدرا�سات تحدث���ت �أي�ضً

الجن�س وو�ضوح الن�ص من غمو�ضه وب�ساطته من �صعوبته وتعقيده، 
وكذلك الموقف والبيئة التعليمية المنا�سبة.

المهام والأهمية:
تتع���دد مهام الذاك���رة العاملة بتع���دد وظائفه���ا وارتباطها مع 
مراح���ل الذاك���رة الأخ���رى وكذل���ك العملي���ات النف�سي���ة و�إك�سابها 
���ا على �أداء الفرد و�إنتاجه، لذا فهي  ���ا �سينعك�س �إيجابيًّ دورًا تنظيميًّ
ت����شكل م�ساح���ة ذهنية مَـرِنَ���ة الا�ستخ���دام والتخزي���ن والت�صنيف 
ا، فهي ت�ؤدي دورًا كبيًرا في تن�شيط الجوانب المعرفية  والمعالجة �أي�ضً
والوجدانية والعاطفي���ة والعقلية والوظيفية للف���رد؛ كونها الأ�سا�س 
في النظ���ام الوظيفي المع���رفي للف���رد لن�شاطاته الحيوي���ة الحياتية 
كافة، كما ت�ؤدي دور التغذي���ة الراجعة للقيام بالوظائف الاعتيادية 
الحياتي���ة؛ كالعمليات الح�سابية وعملي���ة التجهيز القرائي و�سرعته 
وكذل���ك تخزي���ن البيان���ات ومعالجتها ب����شكل �سلي���م ومنظم، كما 
�أنه���ا ترفع من ن�سب���ة التركيز والانتب���اه ب�شكل لاف���ت؛ كونها �ضمن 
الأجزاءالحيوي���ة المحورية لمنظومة الذاك���رة ال�شامل وحلقة الو�صل 
بن�ي� ذاكرة  الق�صيرة المدى والذاكرة طويل���ة المدى و�إك�ساب الفرد 
ق���درة �أكبر لح���ل الم����شكلات والتخطي���ط ال�سليم المنظ���م مع عدم 
�إغفال دورها في تفعيل وتن�شيط مهارة الا�ستدلال الذهني ال�شعوري 
وغير ال�شعوري، مما ي�ؤث���ر في الجانب الإبداعي والتحكم بال�سلوك 

الإن�ساني وتوجيهه بال�شكل ال�سليم المن�ضبط �إيجابيًّا.
ت�أثير الذاكرة العاملة في التعلم "�صعوبات التعلم �أنموذجًا":

يُعَ���دُّ طلبة �صعوبات التعلم من الفئ���ات التي بحاجة �إلى برامج 
تربوي���ة وعلاجية م�ساندة و�سلوكية خا����صة تميزها عن فئة الطلبة 
العادين�ي�؛ كونهم يفتقرون لبع�ض المه���ارات الأ�سا�سية التي يمتلكها 
الطلبة العادي���ون نتيجة الق�صور الوظيفي لبع�ض��� وظائف الدماغ، 
وا�ضط���راب العملي���ات النف�سي���ة لديهم، وما يرافقه���ا من �سلوكات 
تجن���ح لل�سلبية �أحيانً���ا؛ كالدوني���ة والخجل ونق����ص لاانتباه وفرط 

الحركة وغيرها.
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وبم���ا �أن الذاكرة تُعَدُّ ج���زءًا من العملي���ات الأ�سا�سية النف�سية 
الت���ي تحك���م �أداء الطالب، ف����إن الخلل فيها يتحت���م لوجود خلل في 
الأداء، وه���ذا ما �أ�شارت �إليه الدرا�سات النف�سية والتربوية والطبية 
���ا؛ حيث بين���ت هذه الدرا�سات �أن الترمي���ز والمعالجة والحفظ  �أي�ضً
والا�سترج���اع للبيانات له���ا الدور الكبير في تفعي���ل الأداء وتن�شيطه 
نح���و الأف����ضل؛ كونها منظوم���ات فطرية وع�ضوي���ة يحتاجها الفرد 
لإكمال مهمت���ه بالوقت والكف���اءة المطلوبة دون �إغف���ال �أن الذاكرة 
العامل���ة تق���وم في �أ�سا�س عملها على نظام مرك���زي تنفيذي وهو ما 
يميزه���ا عن مراحل الذاكرة الأخرى، وهو كالمولد الكهربائي داخل 
ا  �أي جه���از بالن�سبة للذاكرة ككل، حيث ي�ؤدي هذا النظام دورًا مهمًّ
ومحوريًّا في تنظيم عمل عمليات الذاكرة الأربعة؛ �إذ ي�ستخدم الفرد 
نوعين م���ن الأنظمة �أثن���اء الا�ستح�ضار للبيانات وعن���د معالجاتها 
ا لما كانت  ���ا �أو كليًّ وعن���د �إرجاعها، وقد تع���ود ب�صورة مغايرة جزئيًّ
عليه �أول مرة بالذاكرة، وهذه الأنظمة هي النظام ال�صوتي اللفظي 
ا، وهما ما يت���م ت�صنيف المعلومات  والنظام الب����صري المكاني �أي�ضً
عليها في نهاية المط���اف في الذاكرة طويلة المدى. وهذان النظامان 
لهما الدور الكبر�ي� في امتلاك الفرد المه���ارات الأكاديمية المطلوبة 
التي تُعَدُّ مادة خام و�أ�سا�سية ليتعلمها �أو يعززها في ذاته؛ كمهارات 
الق���راءة والكتابة والح�س���اب ب�أنماطها المتنوع���ة، والقيام بمهمات 
معرفي���ة معقدة لاحقً���ا كالا�ستيعاب القرائ���ي والإبداعي والتجريد 

والا�ستدلال المنطقي ومهارة حل الم�شكلات وغيرها.
و�أ����شار باديلي في نموذج���ه �إلى �أن ت�أثير الذاك���رة العاملة على 
طلب���ة ال�صعوب���ات يكم���ن في عدم الق���درة على ت�سجي���ل المعلومات 
الجدي���دة وا�ستدعاء القديمة منها، والربط فيم���ا بينهما كما قدم 
�سكواي���ر كاندل ����صورة حول العلاق���ة الوثيقة بين الع�س���ر القرائي 
"الدي�سليك�سي���ا" وق����صور ه���ذه الذاك���رة من خلال ع���دم الفهم 
للن�صو�ص ال�صوتية اللفظية والمكانية الب�صرية المقروءة والبطء في 
ترجمته���ا وكثرة الأخطاء في قراءتها، وهو ما يعانيه طلبة �صعوبات 

التعل���م فعاً�ل� في تعلمه���م، مع ت�أكي���د �أن ا�ستبعاد الق����صور الح�سي 
عند ت�شخي�ص��� طلبة ال�صعوبات يعطي انطباعً���ا قويًّا حول �سلامة 
المثر�ي�ات الح�سي���ة ومنافذه���ا ووجود ق����صور في عملي���ات الذاكرة 
الأرب���ع بع�ضها �أو كلها، مع ترجيح �أنه���ا ككل كونها وحدة واحدة في 
عمله���ا لأنَّ الذاك���رة العاملة �أهم مك���ون لها دون �إغف���ال �أنَّ المكون 
ا  المرك���زي التنفيذي ال���ذي تمتلكه الذاكرة العاملة ي����ؤدي دورًا مهمًّ
في تن�شيط الوظائف ال�شعورية ك�سرعة ا�ستدعاء الكلمات المت�شابهة 
وغير المت�شابه���ة والتجهيز القرائي وربطها بما ه���و واقعي بحياته، 
وه���ي من المظاهر التي يعاني منها طلبة ال�صعوبات كق�صور وا�ضح 

فيها �أثناء تعلمه.
�أ�ساليب علاج ا�ضطرابات الذاكرة العاملة:

تنوعت طرق علاج ا�ضطراب الذاكرة العاملة و�أنماطه، وكونها 
ج���زءًا من الذاك���رة فقد ت�ستخ���دم علاجات ا�ضطراب���ات الذاكرة 
لمراحل الذاك���رة الأربع ومنها العاملة لذا ف�إن طرق العلاج توافقت 
م���ع نم���ط الت�شخي�ص المتب���ع للا�ضط���راب، وعليه ف����إن العلاجات 
ممكن �أن ن�صنفها لنمطين �أولهما التربوي والنف�سي وثانيهما طبي 

علاجي، ونتحدث عنهما كالآتي : 
�أ- العا�ل�ج النف�سي التربوي : من خلال ا�ستخدام مجموعة من 
الإ�ستراتيجي���ات والتكنيكات ومنها التدريب���ات المنظمة التي يمكن 
تدعيمه���ا داخل بيئة التعلم وخارجه���ا - كال�صف مثلا- بتدريبات 
تب���د�أ بالج���زء لل���كل و الب�ساط���ة للأ�صع���ب؛ كالكلم���ات المتقاطعة 
و�إعادة ترتيب الكلمات و�إكم���ال الأرقام وال�صور والر�سم والألفاظ 
الذهني���ة والمكعب���ات وخط���وط الع���دد و�أ�سالي���ب التهجئ���ة المفيدة 
وغيره���ا، وت�ستخدم �إ�ستراتيجيات تعديل ال�سلوك بفاعلية لمثل هذه 
الا�ضطراب���ات كالإزاحة والتحوي���ل والمقابلات الفردي���ة والجمعية 
وتعزي���ز الطالب لزيادة المقاومة لل�ضعف، وتوجيهه لذلك لت�صحيح 
الأف���كار الخاطئة، واتباع �أف�ضل الطرق لزيادة ن�سبة التركيز لديه؛ 
نظ���رًا لارتباطها ب����شكل مبا����شر بالا�ضطراب و�إك�ساب���ه المزيد من 
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مهارات الت�سميع والحفظ والتعليق وطرح الأ�سئلة الفاعلة والمجربة.
كما �أنَّ للعلاج الانفعالي العقلاني دورًا بارزًا في العلاج لي�صبح 
الف���رد في نهاية المطاف هو الم�شخ�ص والمعالج بوقت واحد، وتحديد 
ع���ادات �إيجابي���ة للتعل���م والمذاك���رة، وا�ستخ���دام �أ�سالي���ب الت�أمل 
والتخي���ل ب�شكل �أكثر فاعلية داخل الغرف���ة ال�صفية؛ لإعادة تركيب 
البني���ة المعرفية ب����شكل مت�سل�س���ل ومنطقي؛ مما ي�سه���م في تنظيم 
�أف�ضل للمعلومات وزيادة فعالية عمل الذاكرة، ومن هذه التكنيكات 
التداع���ي الحر والتنفي�س الانفعالي والت����صور الذهني و�أ�سلوب حل 

الم�شكلات.
وللجانب الأ�س���ري والديني دور كبير في علاج هذه الا�ضطراب 
بل تعدّ الأ�سرة ال�شريك الأمثل للمعلم �أو المخت�ص للتخل�ص من هدا 
الا�ضطراب فالالتزام بالجانب الأخلاقي وتنمية ال�ضمير ت�سهم في 
الا�ستق���رار النف�سي والانفع���الي وال�شعور بالآم���ن والطم�أنينة، مما 
ي�سه���م في زيادة ن�سب���ة التركيز والفهم مثلما للأ�س���رة دور في فهم 
م�شكلة ابنه���م وتعديل اتجاههم لديه خا�صة لارتباط لاا�ضطرابات 
بالجانب البيئ���ي كالأ�سرة وتقبله والأخذ بي���ده ل�شاطئ الأمان دون 
ا؛ كتب�سيط المهمة والانتقال  �إغف���ال بع�ض الإجراءات الايجابية �أي�ضً
بها م���ن ال�سهولة لل�صعوب���ة، وربط مواقف التعل���م بمواقف حياتية 
يعي�شه���ا الطال���ب، والتكرار المق���رون بالتعليمات م���ع تفعيل و�سائل 

ا. التعلم بالألعاب وتعليم الأقران والتعاوني �أي�ضً

ب - الأع�شاب الطبية العلاجية: ويقوم هذا العلاج على �أ�سا�س 
وجود خلل دماغي من خلال فح�ص الأ�شعة الطبقية وكذلك الرنين 
المغناطي�س���ي في مناطق محددة �سب���ق ذكرها، وا�ستخدام مجموعة 
م���ن العقاقر�ي� المهدئة ل�ضبط وتر�ي�ة القل���ق والتوتر لزي���ادة ن�سبة 
التركي���ز ال���ذي يرفع ب���دوره من ن�ش���اط الذاكرة لاحقً���ا؛ كجل�سات 
الا�سترخ���اء للعا�ل�ج الطبيعي وممار�س���ة ريا�ضات الت�أم���ل كاليوجا 
مثاً�ل�،  كم���ا �أنَّ لبع�ض��� العقاقر�ي� دورًا في تن�شيط بع�ض��� الوظائف 
الدماغي���ة التي �أ�صابها ق�صور �أثر في ه���ذا الا�ضطراب، من خلال 
تن�شي���ط الو�ا�ل�صت الع�صبي���ة للدم���اغ وتن�شيط ال���دورة الدماغية 
للخلاي���ا الع�صبية والناقل المركزي والناقا�ل�ت الفرعية الع�صبية، 
م���ع الا�ستعانة بخر�ب�اء التغذية والأع�شاب من خا�ل�ل وجود علاقة 
بن�ي� بع�ض الأع����شاب والعنا����صر الغذائية وتن�شي���ط الذاكرة ككل، 
مم���ا ي�سه���م في تن�شيط الذاك���رة العاملة ك�أع�شاب الزعر�ت� و�إكليل 
الجبل والأطعمة النباتية كالخ�ضار والفواكه، �أو الحيوانية كالبي�ض 
وم�شتقات الألبان واللحوم الحم���راء والبي�ضاء والأع�شاب البحرية 
والمكما�ل�ت الغذائية التي تغذي الدورة الدموي���ة للدماغ وتن�شطها؛ 
مث���ل البروتين���ات ومجموع���ة الفيتامين���ات ب1 – ب9 – ب 15 – 
ب12 - ه���ـ 15 – وحام�ض النيا�سن�ي� والثيامين والفوليك والأملاح 
والكال�سيوم والف�سفور والمغني�سيوم والمنغنيز والنحا�س والبوتا�سيوم 

وغيرها . 
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ظه���ر العلاج بالدولفن�ي� في ال�سبعينيات من قبل الدكتور بت�سي 
�سمي���ث ) Betsy Smith (   في جزر فلوري���دا / الولايات المتحدة 
الأمريكي���ة، وب���د�أت الفك���رة بتفاعل الدلافن�ي� مع الأطف���ال �صغار 
ا،  ال�سن الذين يعانون من التوحد وعندهم فترة انتباه محدودة جدًّ
الأم���ر الذي يحدُّ من قدراته���م التعليمية، الدكتور �سميث لاحظ �أنَّ 
تفاعل ه�ؤلاء الأطفال مع الدلافين ي�ؤدي �إلى زيادة ملحوظة في فترة 
انتباهه���م �أثناء التفاعل وبعده، وذلك من خلال �إعطائهم مكاف�آت 
ذات معن���ى بعد �إنجازه���م مهمة ما، وتكون تل���ك المكاف�أة ال�سباحة 

مع الدلافين. 

ويع���د العا�ل�ج بالدولفن�ي� �أ�سلوبًا ناجعً���ا بالمقارنة م���ع العلاج 
التقلي���دي، ولك���ن لا يمكن ا�ستبدال���ه به ولا يقي م���ن المر�ض �أو من 
الإعاق���ة، وم���ع ذلك يزيد م���ن فترة الانتب���اه لدى الأطف���ال ويزيد 

حما�سهم ب�شكل كافٍ.)1(
 Autism and Dolphin( �بالدولفن�ي العا�ل�ج  و  التوح���د 

 )Therapy

مر�ض التوحد يظهر عادةً ب�صورة طبيعية عند الأطفال الذكور 
في �س���ن الثالث���ة، وي�ؤثر ه���ذا المر�ض في قدرة الطف���ل على التوا�صل 
والتفاع���ل م���ع محيطه، وقد لا يتج���اوب الأطف���ال المر�ضى حتى مع 

ترجمة و�إعداد: هبة مروان المرموري

باحثة تربوية

الدلافين و الأطفال ذوي الاحتياجات الخا�صة

Dolphins and Children With Special Needs
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�أ�سمائه���م؛ �إذ يبقى الطفل المري�ض��� في عزلة دون �أن ينظر �إلى من 
هم حوله، وهي �إعاقة غام�ضة و�أ�سبابها ما زالت مبهمة. ) 2 (  

وب�سب���ب نق�ص طرق العلاج التقليدي���ة الناجحة، وال�صعوبة في 
التعام���ل مع الأطف���ال التوحديين لأنهم لا ي�ستجيب���ون للكلام �أو �أي 
محاولة للات�صال من الخارج، ويتعاملون بطريقة �أنانية مع عالمهم 
ب����شكل لا �شعوري، ف����إنَّ الدلافين لديه���ا القدرة عل���ى اختراق تلك 
الحواجز، ولذلك برزت و�سائل جديدة حققت النجاح وظهرت على 

�شكل "العلاج بالدولفين ". ) 3 ( 
ما هو برنامج ) D.A.T (  ؟

 Dolphin (  �ه���و برنام���ج العا�ل�ج بم�ساع���دة الدولفن�ي
Assisted Therapy (، وهو تجربة جديدة ورائعة في مجال 
الطب الحديث ، وبع�ضهم ي�صنفه كجزء من العلاج بالحيوان، هذا 
المج���ال في الطب �أظهر نتائج غر�ي� عادية مقارنة بالطرق التقليدية 
���ه تم بالفعل  ا �إلا �أنَّ مث���ل العا�ل�ج المو�صوف، ورغ���م �أنَّه جدي���د ن�سبيًّ

توثيق نتائج المر�ضى الذين اختاروا تجربته.
 والأ�سا����س لبرنام���ج ) D.A.T (  يكم���ن في �شرق �أوروبا في 
الاتحاد ال�سوفيتي �سابقاً والبحر الأ�سود، وقد �أُدير من قبل الدكتورة 
لودميلا لوكين���ا  ) Dr. Ludmilalukina ( وفريق بحثها 
في الع���ام )1986(، في حو�ض��� مائي يق���ع في �سيفا�ستوبول في دولة 
�أوكراني���ا، وكان الفريق مكونًا من المهنيين والأطباء بمتو�سط خبرة 
) 15 ( عامً���ا بالعم���ل مع الدلافن�ي� والأطفال، وبرئا�س���ة الدكتورة 
لوكين���ا، ويمتلك ه���ذا الفريق الق���درة على بناء القاع���دة النظرية 
والتطبي���ق العمل���ي للبرنامج الم�صم���م للأطفال الذي���ن يعانون من 
التوح���د ) A.D.D (، للأعم���ار م���ن ) 2-12 ( �سن���ة، وهنالك 
برنامج �آخر للرا�شدين �ضمن �أمرا�ض وحاجات �سيكولوجية وطبية 

متعددة. ) 4 (
وق���د �أعرب العديد من �أهالي الأطف���ال التوحديين عن النجاح 
والتق���دم العجي���ب بعد جل�س���ات "العا�ل�ج مع الدلافن�ي�"، فالطفل 

)Lukas ( م���ن الأطفال الذي���ن كان للدولفين �أث���رٌ في حياتهم، 
فهو طفل م�صاب بالتوحد وعمره ) 4 ( �سنوات، ولي�س لديه �أي لغة 
للتفاعل، وبالكاد يظه���ر �أي تعبير متعلق بالوجه، ولا يتكلم، وحالته 
ال�صحي���ة غر�ي� م�ستق���رة، ولا يب���دي �أي ات�صال مع بيئت���ه، فخ�ضع 
لوك����س للعا�ل�ج بالدولفن�ي�،  وهذا و����صف والدته ع���ن كيفية تغيير 

الدولفين ابنها: 
  " .... �أقارن علاج ابني لوك�س مع الدولفين بالباب الذي فُـتِحَ 
له ليدخل عالمنا، �أ�صبح ابننا �أقرب �إلينا بف�ضل الدولفين، لن �أن�سى 
�أب���داً تل���ك اللحظة عندما ق���ام لوك�س بتقبيل ي���دي في ال�سيارة بعد 
اليوم الأخر�ي� للعلاج، �ضحك ونظر في عيني، م���ن تلك النقطة كل 
���ن يومًا بعد يوم".  ����شيء كان �أ�سهل، نمو ابن���ي وفهمه ازداد وتح�سَّ

  ) 3(
ما هو برنامج  ال�صفاء ) كوكب الماء ( ؟

لل�سن���ة الخام�سة عل���ى التوالي يتميز العا�ل�ج المقدم من كوكب 
الم���اء بف�ضل الجهود الم�شتركة من قبل ال�شركة التي �أ�س�ست برئا�سة 
ب���ام وتيم دفيد�سون، فقد �أ�صبح تفاع���ل الأطفال ذوي الاحتياجات 
الخا�صة وذويهم مع الدلافين معاً "ممكناً"، لق�ضاء تجربة متميزة 
ومرح���ة على ال�شاطئ، مع التركيز عل���ى الأطفال ذوي الاحتياجات 

الخا�صة. ) 5 (
ّ في مي���اه خلي���ج المك�سيك عل���ى طول   وتنظ���م رحا�ل�ت تق�ص���ٍ
�شواط���ئ جزي���رة )�شي���ل(، حيث يتواج���د الأطف���ال وعائلاتهم في 
الم���اء ويتفاعلون مع المخلوقات البحرية مث���ل )نجم البحر، المحار، 
ال�سمك���ة المنتفخ���ة، الدولفين(، مم���ا يعود بالفائدة عل���ى الأطفال 

والرا�شدين. 
و�أثن���اء الجل�س���ات العلاجية المق���ررة تمر العائا�ل�ت بمحطات 
مختلفة م���ن �أخ�صائيي العلاج الطبيع���ي ومعالجي الم�ساج المهنيين 
ومعالجي وات�سو )WATSU(، بحيث يعملون مع كل عائلة على 
تح�سين م���دى حركة الطفل وا�سترخاء ع�ضلاته و�صحتها، وتح�سين 



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 80

مهاراته التوا�صلية والإ�ستراتيجي���ات ال�سيكولوجية والف�سيولوجية، 
وتق���ديم الخدمات العلاجية ال�شاملة الت���ي تت�ضمن: العلاج المائي، 
والعلاج ال���ذي يقدمه الأخ�صائي النف�سي لتح�سين التكامل الح�سي 
للأطف���ال، وممار�س���ة الفن���ون المعبرة؛ كلع���ب الأطف���ال بالأ�شكال 
المختلف���ة )مث���ل الده���ان والطن�ي� والري�ش��� والمحار(، م���ع ت�شجيع 
الأطف���ال عل���ى التفاع���ل م���ع الدلافن�ي� في المحيط، وي����ضع مدر�س 
المو�سيقى اللم�سة ال�سحرية للرحلة؛ بحيث ي�سلي الأطفال بالأنا�شيد 
والألحان لإعطائهم الفر�صة للا�ستجابة لمثير الإيقاع، وفي منت�صف 
الأ�سب���وع تنظم رحلات �إل���ى مور�سن �سيرين���غ في فلوريدا، للغط�س 
واللع���ب في عيون الم���اء النقية المتدفقة من باط���ن الأر�ض، والتظلل 

تحت �أ�شج���ار ال�سيبر�س المهيبة التي تحمي الحياة البرية والمحاطة 
بمناط���ق الربي���ع ، بحيث ت�ضفي هذه الرحل���ة التجديد قبل الرجوع 
�إل���ى المحيط، كل ذلك لم�ساع���دة الطفل وعائلت���ه؛ لممار�سة حياتهم 

الطبيعية كعائلة لديها طفل ذو احتياجات خا�صة. )2 (
في النهاية يُ�ؤمَل �أن تتواجد مثل هذه المراكز في بلادنا العربية، 
فنح���ن نمتل���ك الخر�ب�ات الم�ؤهل���ة ور�أ�س الم���ال والطبيع���ة الخلابة 
لنتمك���ن م���ن مد يد الع���ون للأطف���ال ذوي الاحتياج���ات الخا�صة؛ 
للو�صول بهم �إلى �أق�صى قدراتهم وتحقيق التفاعل الإيجابي بينهم 

وبين مجتمعهم. 

المراجع: 
1.http://website.lineone.net/~webjungle/dolphin.html.
2.http://Arabic.cnn.com/2004/scitech/42//Autism.med/index.html.
3.http://www.mtec-ag.de.
4.http://www.dolphinassistedtherapy.com.
5.http://www.waterplanetusa.com/programneeds2.html.

� � �
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يُعَ���دُّ الربط بن�ي� العلوم المختلف���ة والمعارف من �أه���م الأ�سباب 

للتعل���م, وكان التوج���ه لتنظيم المواد الدرا�سي���ة لتخفيف العبءعن 

التلامي���ذ, فت���م جمعه���ا تحت مظل���ة واحد, حي���ث �أ�صب���ح التاريخ 

والجغرافي���ا تح���ت مظل���ة العل���وم الاجتماعي���ة، والفق���ه والحديث 

والعقيدة تحت مظلة العلوم ال�شرعية, والكيمياء والفيزياء والأحياء 

تح���ت مظل���ة العل���وم, والإح����صاء والجر�ب� والتحلي���ل تح���ت مظلة 

الريا�ضي���ات، حيث ظهرت بع�ض��� الأفكار الداعية �إل���ى ربط المواد 

الدرا�سي���ة ك�أ�سلوب لمعالج���ة بع�ض عيوب المناه���ج المنف�صلة وذلك 

بمحاول���ة ربط �أجزاء الم���ادة الواحدة �أو الم���واد المختلفة عن طريق 

�أثر التكامل الأفقي  في تح�سين الن�شاط التعليمي لدى 

طلاب ال�صف ال�سابع الأ�سا�سي في البادية ال�شمالية الغربية

المعلمتان: ن�سرين ح�سين التعامرة 

ميناء �صالح علي ال�سبعة 

مدر�سة رابعة العدوية الأ�سا�سية 

البادية ال�شمالية الغربية

�إتاحة الفر�صة للمعلم لي�شير �إلى الترابط، �أو ب�صورة الربط المنظم 

من خا�ل�ل خطة تظهر العلاقات بين الم���واد المختلفة, �أو عن طريق 

الدم���ج الذي يعتد محاولة �إيجاد علاقات �أقوى بين المواد الدرا�سية 

في المنه���اج الواح���د الدرا�س, حيث����إن التعلم الواقع���ي يرتبط اليوم 

بالدمج بين المواد الدرا�سية.

التكامل نظام ي�ؤك���د درا�سة المواددرا�سة مت�صلة بع�ضها ببع�ض 

لإبراز علاقات وا�ستغلالها لزيادة الو�ضوح والفهم، وهو يعد خطوة 

ا)اللقائي،  و�سط���ى بين انف�صال ه���ذه المواد و�إدماجها �إدماجً���ا تامًّ

.)142 :1995
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والتراب���ط تغطي���ة المو�ضوع���ات المختلف���ة دون �أن تك���ون هناك 

تجزئ���ة �أو تق�سيم للمعرفة �إلى ميادين منف�صل���ة، �أو �إلى الأ�ساليب 

والمداخ���ل التي تعر�ض��� فيها المفاهي���م و�أ�سا�سيات العل���وم، بهدف 

�إظه���ار وحدة التفكير وتجن���ب التمييز والف�صل غر�ي� المنطقي بين 

مجالات العلوم المختلفة )لبيب ومينا، 1993: 176 

�صور التعليم التكاملي و�أ�شكاله

1. الرب���ط بن�ي� الم���واد المنف�صل���ة م���ن خا�ل�ل �إثب���ات العلاقة بين 

مو�ضوعن�ي� �أو �أكثر، كرب���ط مو�ضوعات في التاري���خ بمو�ضوعات في 

الجغرافيا )مثلًا: تاريخ فل�سطين وجغرافية فل�سطين(.

2. تو�سي���ع مج���الات الدرا�س���ة م���ن خلال تجمي���ع الم���واد المت�شابهة 

�أو الخر�ب�ات التعليمي���ة المتكامل���ة في مج���ال واح���د، كالدرا�س���ات 

الاجتماعي���ة )تاريخ، جغرافيا، تربية وطني���ة( والدرا�سات العلمية 

)فيزياء، كيمياء، �أحياء(.

3.  مناه���ج مترابط���ة م���ن خلال �إقام���ة علاقات عام���ة معينة بين 

مادتن�ي� �أو �أكر�ث�، ك�أن يعمل معل���م اللغة العربية م���ع معلم التاريخ، 

وذل���ك بتكلي���ف الطلاب كتاب���ة مو�ضوع���ات في التعبر�ي� تربط بين 

فترات تاريخية معينة.

4. �إيج���اد مناه���ج مدموجة من خلال دمج م���واد مترابطة في مادة 

درا�سي���ة، فمثاً�ل� تدم���ج مو�ضوع���ات في الجغرافيا م���ع مو�ضوع له 

علاقة بالفيزياء في مادة درا�سية مثل: "طبقات الأر�ض".

5.المج���الات الوا�سع���ة، وذل���ك بدم���ج مو�ضوعات كثر�ي�ة في مبحث 

جدي���د؛ ك�أن يتركب علم درا�سة البيئ���ة من علم الأر�ض والجغرافيا 

والكيمياء وال�سيا�سة وعلم الاجتماع.

6.  الوحدات القائمة على مو�ضوع درا�سي، حيث تدور الدرا�سة حول 

محور رئي����س يُ�شتق من المادة الدرا�سية ذاته���ا، ولكنه يعالج ناحية 

ذات �أهمي���ة في حياة الطلبة، ولا يتقيد بتنظيم الحقائق والمعلومات 

التي تُدر�س تنظيماً منطقياً، كما �أنه لا يلتزم بالحدود الفا�صلة بين 

فروع المادة، �أو بين المادة والمواد الدرا�سية الأخرى.

 Serveral وي�سم���ى)Acro(و)  التكامل���ي  التعلي���م  م�ستوي���ات 

)Disciplines

)Sequenced(أ-النموذج المتتابع�

و في ه���ذا النم���وذج يعاد تنظيم المفاهيم والمه���ارات والموا�ضيع 

م���ع الإبق���اء عل���ى انف�صالها، م���ع الحر�ص عل���ى �إيج���اد �إطار عام 

يجمعها,ويحق���ق الرب���ط بن�ي� مجالن�ي� مختلفن�ي� والتن�سي���ق بن�ي� 

المعلمين)ال�صعيدي,1981: 78(.

)Shared(ب-النموذج الم�شترك

)Webbed(ج-النموذج المن�سوج

ويختار هذا النموذج فكرة رئي�سة تعالج المواد الدرا�سية,فتكون 

���ا عن تدري�س المفاهي���م الخا�صة بكل مادة  مح���ورًا لتدري�سها عو�ضً

على حدة.

	 )Connected(د-النموذج المت�صل

وه���ذا النم���وذج يركز على الأفكار الوا�سع���ة في محتوى المنهج؛ 

حي���ث تدم���ج المه���ارات العقلي���ة والمه���ارات الاجتماعي���ة ومهارات 

التدري�س والمهارات التقنية،فتتجاوز جميع المواد الدرا�سية.

)Integrated ( و- النموذج المتكامل

و يحق���ق هذا النم���وذج التكام���ل في مختلف الم���واد الدرا�سية؛ 

حي���ث يتم �إن�شاء نماذج م�صممة وقائم���ة على �أ�سا�سيات المعرفة في 

كل مجال و يتم مزجها لإبراز العلاقات الم�شتركة بينهما من خلال 

المهارات و المفاهيم و الاتجاهات.)�إبراهيم,1992: 112(.

المبررات لا�ستخدام التكامل

1. المنهج المتكامل �أكثر واقعية و�أكثر ارتباطًا بم�شكلات الحياة التي 

يواجهها الفرد في حياته.

2. الأ�سل���وب التكاملي يتفق م���ع نظرية الج�شتال���ت في علم النف�س 

الترب���وي، حيث �إنَّ المتعل���م يدرك الكل قبل الأج���زاء، والعموم قبل 

الخ�صو�ص،... وهكذا )الوكيل، 1996: 43(.

3-تتخل�ص��� المناهج المتكامل���ة من عملية التك���رار التي تت�صف بها 
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مناه���ج المواد المنف�صلة، مما يوف���ر وقتاً لكل من المعلم والمتعلم، ولا 
يثير الملل لديهما.

ا وعلميًّا، حيث  4- المناه���ج المتكاملة تعمل على تنمي���ة المدر�س مهنيًّ
يج���د المعلم نف�س���ه بحاجة دائمة لتطوي���ر نف�سه وتنوي���ع معلوماته، 
وذل���ك لتتنا�س���ب م���ع المعلوم���ات المت�شعب���ة والمتنوعة الت���ي يقدمها 
لطلابه.ومن الأمور الت���ي تي�سر التكامل التعليمي اتباع نهج تعليمي 
جامع بن�ي� التخ�ص�صات �سواء في �إعداد المق���ررات الدرا�سية �أو في 

تطبيقها)�شحادة,1999(.
4- التكام���ل يعر�ت�ف بوج���ود الم���واد المنف�صلة كما يعر�ت�ف بوجود 
حدود ل���كل مادة، ولكنه يتخطى هذه الح���دود كلما دعت ال�ضرورة 
دون دم���ج كام���ل, و�إذا كان التكامل يعني الإف���ادة من مادة لعر�ض 
مو�ضوع في مادة �أخرى,فهو يعني التكامل في �شخ�صية المعلم وطرق 

التدري�س التي ي�ستخدمها.
ا وب����صورة مبا�شرة على جوان���ب العملية  5- التكام���ل ينعك����س كلـيًّ
التعليمية كافة و�أن�شطت���ه �إذا تم تطبيقه ب�صورته المطلوبة، ويجب�ألا 
ير�ت�ك لل�صدف���ة �أو للاجته���ادات ال�شخ�صية من جان���ب المعلم؛�إذ 
المطل���وب هو خبرات متكامل���ة يدرك من خلاله���ا المتعلم العلاقات 

الوظيفية بين المعارف وتكاملها. )اللقاني,1995(
�أ�س�س بناء المنهج التكاملي.

   يقوم بناء المنهج التكاملي على الآتي:
�أ‌- تكامل الخبرة ب‌-تكامل المعرفة ج‌-تكامل ال�شخ�صية 

د‌-مراع���اة لميول الطلاب رغباتهم ه‌ـ-مراعاة الفروق الفردية 
و- التعاون والعمل الجماعي	

*خطوات بناء المنهج التكاملي.
�أولًا: العنا����صر الأ�سا�سية: �أهم العنا����صر التي ت�سهم بدرجة كبيرة 
ه���ي: الربط بين الخر�ب�ات المختلف���ة وهي:المفاهي���م, والمهارات, و 

القيم.
ثاني���اً: المب���ادئ التنظيمي���ة: م���ن الخا�ص��� �إل���ى العام: م���ن الفرد 

وخ�صو�صي���ات الجزء ثم �إلى �أن ن����صل لأعلى م�ستوى في المجتمع �أو 
الدولة.

م���ن الق���ديم �إل���ى لحاديث:ه���ذا المب���د�أ لا ي�شمل جمي���ع المواد 
والمعارف، �إنما ي�صلح للبع�ض مثل المواد التاريخية.

م���ن الح�سي �إلى المجرد: الطف���ل ال�صغير يتعامل مع المح�سو�س 
ولا يفق���ه في المجرد، ولذلك عند التنظيم نراعي في المراحل الأولى 
للتعلي���م الأ�شياء المح�سو�س���ة وفي المراحل العلي���ا يمكننا طرح المواد 

المجردة. 
خطوات تخطيط المنهج التكاملي وتنفيذه:

لاب���د في بداي���ة الحديث م���ن ت�أكيد نقطتين مهمتن�ي�؛ �أولاهما: 
�أن تخطيط المناهج التكاملي���ة وتنفيذهاب�شكل علمي مفيد للطلاب 
�أم���ر �أكثر �صعوبة و�أكر�ث� تعقيدًا من التعامل مع الم���واد المنف�صلة �أو 
التقليدي���ة المتبعة في �أكثر الأنظمة التعليمية.وثانيهما: �أن الخطوات 
المتبع���ة في تخطيط المناه���ج التكاملية وتنفيذه���ا تختلف باختلاف 

النوع المراد بنا�ؤه �أو التنظيم الذي �سيتم تبنيه.
م�شكلة الدرا�سة 

1-عدم قدرة طالب ال�صف ال�سابع على الربط بين المواد الدرا�سية 
المختلف���ة وتوظي���ف المعرف���ة الت���ي اكت�سبه���ا في �أن�شطت���ه التعليمية 
الأخ���رى, ك�أني�ستفي���د م���ن معرف���ة اكت�سبه���ا في مبح���ث ليطبقه���ا 
في مبح���ث �آخ���ر، مث���ال: �أن ي�ستفيد م���ن در�س مقيا����س الر�سم في 

الريا�ضيات, لر�سم خريطة الأردن في الجغرافيا.
2-ع���دم التوا����صل بن�ي� طا�ل�ب ال�صف ال�ساب���ع, لرب���ط خبراتهم 

المعرفية في مواقف و�أن�شطة �صفية �أخرى.
3-  عدم ت�شجيع المعلمين للطلاب بكيفية الربط بين المواد الدرا�سية 
لعم���ل ن�ش���اط �صف���ي متكامل؛ حي���ث �إن واجب المعل���م تعليم طلابه 

القدرة على الات�صال مع الآخرين, والقدرة على تقييم �أعمالهم.
�أهمية  الدرا�سة:

1. عر�ض �أعم���ال الطلبة التي ا�ستخدم فيها الدمج الدرا�سي لبيان 
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�أهميتها وقيمتها.
2. ت�صميم زواي���ا ممتعة داخل ال�صفوف وتنفيذ �أن�شطة تركز على 

التكامل الدرا�سي.
3. ت�سهيل و�صول الطلبة �إلى م�صادر التعلم المختلفة.

4. الا�ستفادة الق�صوى من الفراغ الموجودة في المدر�سة.
5. الا�ستف���ادة من بناية المدر�سة و�ساحاته���ا في الن�شاطات التعلمية 

المدمجة.
محددات الدرا�سة	

1-�أجري���ت ه���ذه الدرا�س���ة وف���ق المح���ددات الآتية: اقت����صار هذه 
الدرا�س���ة على عينة من طلبة ال�صف ال�ساب���ع الأ�سا�سي في مديرية 
تربي���ة البادية ال�شمالية الغربية، وله���ذا يتوقف ت�صميم نتائج هذه 

الدرا�سة على مدى تمثيل العينة لمجتمعها.
الا�ستبان���ة الت���ي طبقه���ا الباحث���ان في نهاي���ة التجرب���ة كان م���ن 
�إعدادهم���ا، لذا ف����إن نتائج ه���ذه الدرا�سة تعتمد عل���ى مدى �صدق 

وثبات هذا الاختبار.
عينة الدرا�سة:

تم اختي���ار عين���ة الدرا�سة بالطريق���ة الع�شوائي���ة الطبقية من 
مجتم���ع الدرا�س���ة، حي���ث تم اختي���ار)6( �شعب: منه���ا )3( �شعب 
للذكور و)3( �شعب للإناث، واختار الباحث �شعبة من �شعب الذكور 
و�شعبتين من �شعب الإن���اث لتكوين المجموعة ال�ضابطة، �أما ال�شعب 

الباقية لكل من الذكور والإناث فهي تمثل العينة التجريبية.
مجتمع الدرا�سة:

تك���ون مجتم���ع الدرا�سة م���ن طلبة ال����صف ال�ساب���ع الأ�سا�سي 

في مديري���ة تربي���ة البادي���ة ال�شمالي���ة الغربي���ة للع���ام الدرا�س���ي 
2013/2012م ؛ حي���ث بلغ حجم عينة الدرا�س���ة تبعًا لإح�صائيات 
مديري���ة التربي���ة والتعلي���م ) 2022 ( طالبًا وطالب���ة موزعين على 

)81( �شعبة.
التو�صيات

- ت�شجي���ع بناء المناهج المتكاملة من خا�ل�ل تعريف المعلمين ورجال 
التربية ب�أهمية ومبررات قيام هذا النوع من المناهج، �سواء بالن�سبة 

للطالب �أو بالن�سبة لطموحات وحاجاتها الدولة. 
- اهتم���ام كلي���ات التربية ب�إع���داد المعلمين في �أكثر م���ن تخ�ص�ص 

علمي واحد.
- ع���دم ت�أكيد الم���ادة العلمية وحفظها كغاية للعملي���ة التعليمية، بل 
ينبغي �أن ي�شجع التدري�س الفاعل والهادف ممار�سة وتنمية عمليات 
التفكر�ي�، ويمكن �أن يمهد ذلك لتحقيق المنهج المتكامل في الم�ستقبل 

القريب.
- الانتقال من تعليم محور معين �إلى تعليم محوره الطالب، وانتقال 
دور المعل���م م���ن القائد المخطط للعملي���ة التعليمية �إل���ى دور الموجه 

والمر�شد. 
-  التخطي���ط الجماع���ي, وي�ر�ت�شك في���ه المعلمون والفني���ون بعمل 
ن�شرات تبين �أجزاء الترابط في المواد الدرا�سية, وتعقد الاجتماعات 
من وقت لآخربين المعلمين و الموجه لدرا�سة �أن�سب الطرق والأ�ساليب 

للقيام بالتكامل الدرا�سي. )الوكيل ,2001( 
- ت�شجي���ع الطالب على �أهمي���ة الربط التعليمي بين المواد الدرا�سية 

من خلال عمل الأن�شطة الم�شتركة بين المعلمين.

المراجع:
1-�سيغان, روجيه, و�ضع المقررات الدرا�سية وتنفيذها, دليل منهجي, ط,1980

2-د.اللقاني, �أحمد ح�سين, المنهج، الأ�س�,س المكونات , التنظيمات, ط,1995
3-د. الوكيل, �أحمد, ح�سين محمود, لااتجاهات لحاديثة في تخطيط وتطوير مناهج المرحلة الأولى, ط1, 2001 القاهرة.

4-د.ال�سامرائي, ها�شم, د.�إبراهيم القاعود, د.محمد, �أحمد المومني, المناهج �أ�س�سها, تطويرها, نظرياتها, ط2, دار الأمل, الأردن,2000.
5-د.الوكيل,�أحمد,د.محمد �أمين، 

    المفتي, المناهج, المفهوم, العنا�صر, الأ�س�,س التنظيمات, التطوير.ط1, جامعة عين �شم�س 
6-ال�صعيدي, منيرة ح�سن, المناهج المتكاملة, مكتبة النجلة, القاهرة,1981 .
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منذ �أن وج���د الإن�سان على هذه الأر�ض���، وهو في بحث م�ستمر 
عم���ا ي�سهل له حياته، ويجعلها �أكثر متعة وب�ساطة، فبو�ساطة العقل 
ا�ستطاع الإن�سان التو�صل �إلى ما لم يكن معروفًا من قبل من معارف 
وعل���وم، فاكت�شف النار، و�صن���ع الأدوات الأ�سا�سية التي ت�سهل عليه 
ة للعد والح�س���اب، فا�ستخدم  �أم���ور معي�شته، و�شع���ر بالحاجة الما�سَّ
�أ�صاب���ع يدي���ه، لكن���ه �أدرك بعد ذل���ك ب�أنه���ا لا تف���ي بالغر�ض، ولا 
تنا�سب العمليات الح�سابي���ة التي يحتاجها، مما تطلب منه البحث 
ع���ن و�سائل تحقق له غر����ضه، ومع مرور مجموعة م���ن التطورات، 
و����صل �إل���ى ع���الم التكنولوجي���ا التي حققت ل���ه مبتغ���اه، فوفرت له 

�أثر التعليم بم�ساعدة الحا�سوب في تح�صيل طلبة ال�صف 

الثالث الأ�سا�سي من ذوي �صعوبات التعلم في المهارات 

الح�سابية الأ�سا�سية

المعلم م�صطفى محمود �صالح درادكة

مدر�سة عثمان بن عفان المجتمعية الأ�سا�سية 

مديرية التربية والتعليم ق�صبة �إربد

و�سائ���ل و�أدوات تهدف �إل���ى تطوير �أ�ساليب التعل���م والتعليم، وخلق 
مناخ تعليمي منا�سب وفعال، مما مكن المدر�سين من التحكم بنواتج 

العملية التعليمية )العقيلي،1994(.
وتق���وم التقني���ات التربوي���ة ب���دور مه���م في تح�سن�ي� العملي���ة 
التربوية بجميع مجالاتها الإن�ساني���ة، والاجتماعية،  والاقت�صادية، 
وال�سيا�سي���ة، حيث ا�ستخدمت الأجه���زة، والأدوات، والمواد، وجميع 
الإمكان���ات المتاح���ة �سواء �أكان���ت مبا�شرة �أم غر�ي� مبا�شرة، مادية 
�أم غر�ي� مادية؛ لرفع درج���ة الكفاءة والإتقان والج���ودة في العملية 

التعليمية )غزاوي، 2000(.
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ويعد الحا�سوب �سمة من �سمات هذا الع�صر، لا يمكن الا�ستغناء 
عن���ه؛ لما قدمه من بيئة تعليمي���ة مريحة وممتعة �أثناء تعليم الطلبة، 
فجعلهم محبين للتعلم متمتعين بالن�شاط ولحايوية خا�صة في مجال 
الريا�ضيات) العجل���وني و�صبح،2003(. كم���ا �أن للحا�سوب القدرة 
عل���ى حل بع�ض��� الم����شاكل الريا�ضية، و�إج���راء العملي���ات الح�سابية 
ومعالجته���ا ب�سرعة هائلة، وتقديم الأ�ش���كال والر�سومات الهند�سية 

ب�شكل دقيق ووا�ضح )�شناق،2002(، 
وق���د �أكد والكر )Walker,1999( �أن الحا�سوب لا يعد و�سيلة 
تعليمية جديدة فقط، ب���ل �إن التطبيقات المتوفرة في الحا�سوب التي 
توافق���ت مع ثورة الات����صالات، قد �ساهمت في رف���ع م�ستوى العملية 
التعليمي���ة والمعرفي���ة في المجتمعات، مما �أت���اح الفر�صة للطلبة ذوي 
�صعوبات التعلم لإدخال المعلومات، وتخزينها وا�سترجاعها، و�إجراء 
العملي���ات اللازمة لها، وتقديم النتائج ب�شكل فوري، كما وفر فر�صة 
التعلم الذاتي ب�شكل فردي )كامل،2003(، وتعد البرمجية التعليمية 
و�سيل���ة لتنظيم المادة العلمية، فيت���م التحكم بها عن طريق تخطيط 
المواقف التعليمية المنا�سبة، ومن خلالها نتمكن من تحقيق الأهداف 
المرج���وة، والت�أكد من حدوث التعلم لدى الطلبة )ال�صغير،2005(. 
وه���ذا كله جعل البرمجية تعد همزة الو�صل بين الحا�سوب التعليمي 
والمتعلمين، ف�صممت البرمجي���ات التعليمية بتحقق الجودة العالية، 

والأهداف التعليمية المرجوة من التعلم.
مفهوم �صعوبات التعلم

لقد تع���ددت مفاهي���م �صعوبات التعل���م ب�سبب تقل���ب الظروف 
ومظاه���ر �صعوب���ات التعلم عند الطلب���ة، حيث �إن���ه لا يوجد تعريف 
جامع مانع لكل ظروف الطلبة ذوي �صعوبات التعلم؛ ب�سبب الطبيعة 
غر�ي� المتجان�سة له���ذه الفئة )عريف���ج وال�سلام وم�صل���ح، 2006(، 
فق���د عرف خطاب )2006( �صعوبات التعل���م كما �أوردتها الحكومة 
الاتحادي���ة للعام 1968 على �أنه���ا ا�ضطرابات تظه���ر على الأطفال 
م���ن خلال �صعوبة الكلام، والقراءة، �أو الكتابة �أو قدرات الا�ستماع، 

والق���درات الريا�ضية، وهذه ال�صعوبات ناتج���ة عن خلل في وظائف 
الجهاز الع�صبي المركزي.

�أ�سباب �صعوبات التعلم
يعد تحديد �أ�سب���اب �صعوبات التعلم بعينها �أم���راً �صعباً؛ لتعدد 
الأ�سب���اب واختلافه���ا، وتداخله���ا م���ع الإعاق���ات الأخ���رى، فحاول 
الباحث���ون والمهتم���ون في ه���ذا المجال معرف���ة الأ�سب���اب الم�ؤدية �إلى 

�صعوبات التعلم، ويمكن �إجمالها بما ي�أتي:
�أولًا: العوامل الوراثية

 العوام���ل الوراثي���ة من الأ�سب���اب الم�ؤدية �إلى �إح���داث �صعوبات 
التعلم عند الأطفال، وخا�صة عند التوائم المتطابقة، �أو عندما يوجد 
عند �أحد الإخوة، �أو الأخوات، �أو الأعمام، �أو العمات، �أو الأجداد، �أو 

الجدات �صعوبات تعلم )عبد الوهاب،2003(.
ثانياً: العوامل البيئية

�أكد بع�ض الباحثين �أن العوامل البيئية ت�سهم في خلق ا�ضطرابات 
تعلمية لدى الأطفال، حيث �إن �سوء التغذية لفترة طويلة، وخا�صة في 
فترة مبك���رة، ي�ؤدي عندهم �إلى حدوث �صعوب���ات تعلم، وي�صبحون 
غر�ي� قادرين على الا�ستفادة من الخر�ب�ات التي تقدم �إليهم، ويعمل 
على ت�شتت انتباههم، و�إن �سوء معاملة الآباء لأبنائهم وعدم الرعاية 
به���م ي�ؤدي �إلى تحقيق �صعوبات تعل���م لدى الأطفال كذلك )كوافحة 

وعبد العزيز، 2005(.
ثالثاً: الإ�صابات المكت�سبة

�إن تعر�ض��� الفرد لبع�ض��� الإ�صابات، ي�ؤدي �إل���ى حدوث خلل في 
الجه���از الع�صب���ي المركزي، مما ي����ؤدي �إلى ح���دوث �صعوبات تعلم 
عن���ده، وقد تكون هذه الإ�صابات قبل ال���ولادة، �أو �أثناءها �أو بعدها، 
ب�سب���ب نق�ص��� تغذية الأم خلال فر�ت�ة الحمل، ونق�ص��� الأوك�سجين 
�أثناء فترة الولادة، كل هذه الأمور تحدث لدى الأفراد ذوي �صعوبات 

التعلم) �أبو الفخر،2005(
ال�صعوبات الخا�صة بالعمليات الح�سابية )الريا�ضيات(
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يع���د الريا�ضيات لغ���ة رمزية عالمية �شاملة ل���كل الثقافات، وهي 
م���ن �أه���م الأن�شطة التدري�سي���ة التي ت�ساع���د الطلبة عل���ى اكت�ساب 
طرق، و�أ�سالي���ب التفكر العلمي القائم عل���ى الا�ستدلال، والبرهان، 
وعمليات عقلي���ة لحل الم�سائل، والم����شكلات الريا�ضية. وتتميز مادة 
الريا�ضي���ات بالناحية المنطقية، ولا مج���ال للعاطفة في الحكم على 
�صدق ق�ضاياها، �أو طرق ا�شتق���اق نتائجها، وهذا يحقق المو�ضوعية 

لدى الطلبة.
�إن طلب���ة ذوي �صعوبات التعلم مع غيرهم من الطلبة العاديين، 
يعان���ون م���ن �ضع���ف المه���ارات الح�سابي���ة الريا�ضية؛ وذل���ك لعدم 
الاهتم���ام الكافي به���م، وتوفير المعلوم���ات ال�سابقة لتعل���م المهارات 
الجديدة ب�سرعة، وعدم �إتاحة الفر�صة لتقديم المفاهيم الريا�ضية، 
وعدم الت�أكد من فهمها وا�ستيعابها. وكذلك من الأن�شطة التي تمكن 
الطلبة من ح���ل الم�شاكل التي يواجهونه���ا، وتمكنهم من الا�ستدلال، 
ا�ستخ���دام المعرفة، والحقائ���ق، والقواعد، والنظري���ات الريا�ضية، 

والا�ستفادة منها في جميع مناحي الحياة )الزيات،1998(.
 مظاهر �صعوبات الريا�ضيات

 تتع���دد مظاه���ر �صعوب���ات التعل���م عن���د الطلب���ة في العملي���ات 
الح�سابية على النحو الآتي: )الوقفي، 2003؛ القا�سم،2000(.

�صعوبة الربط بين الرقم ورمزه، فيطلب من الطالب كتابة الرقم )9( 
فيكتب رقم )8(.

�صعوبة كتابة اتجاه الأرقام، فيطلب منة كتابة رقم )4( فيكتبها )3(.
�صعوب����ة في التمييز بين الأرقام المت�شابه����ة في الاتجاهات فيكتب رقم 

)8( هكذا )7(.
�صعوب����ة في ق����راءة الأعداد وكتابته����ا، وقد يقر�أ الرق����م )54( ويكتبه 

.)45(
.)% ،x ،- ،+ ( صعوبة في تمييز الإ�شارات الح�سابية�

�صعوب����ة في تمييز الأ�����شكال الهند�سية، كالمرب����ع، والم�ستطيل، والمثلث، 
والدائرة.

�صعوبة في �إجراء العمليات الح�سابية الب�سيطة كالجمع والطرح 
والق�سم���ة وال�ضرب، فمثاً�ل� يطلب من الطالب جم���ع عددين )84( 

و)17(، فيقوم الطالب بالجمع هكذا
3       7                      2       4                      8         4     
4       4        +           6       6      +              1         7  + 
7       1                     8        0                      9        1      

ن�سي الطالب �أن ي�ضيف في الأمثلة ال�سابقة )باليد واحد( فخرج 
الجواب خط�أ، رغم طريقة الجمع ال�صحيحة. 

خ�صائ�ص المتعلمين ذوي �صعوبات تعلم الريا�ضيات
ترتب���ط �صعوب���ات التعل���م في الريا�ضي���ات بجوان���ب عقلي���ة، �أو 
ج�سدية، �أو انفعالية، �أو �سلوكية، �أو عدم الانتباه والتمييز، وال�ضعف 
الح�س���ي، فق���د �أثبت���ت بع�ض��� الدرا�س���ات �أن �صعوب���ات التعل���م في 
الريا�ضيات لبع�ض الطلبة ناتج عن قلة النوم �أو الطعام، مما ي�ؤثر في 
العمليات العقلية، وانخفا�ض كفاءته���م، ويمكن التعرف �إلى الطلبة 
الذين يعانون من ذوي �صعوبات تعلم في الح�ساب من خلال الأخطاء 
الت���ي يقعون به���ا، فتكرار الأخطاء الت���ي وردت �سابقًا ي���دل على �أن 
الطلبة يعانون من �صعوبات التعلم في العمليات الح�سابية،  والتباعد 
بين التح�صي���ل وقدرة الطلبة الكامنة على التعل���م، ف�إن عدم توافق 
الق���درة م���ع التح�صيل ووج���ود التباعد يعد دلالة �أخ���رى على وجود 
�صعوب���ات تعلم عن���د الطلب���ة.  و�إذا �أقرَّ معلمو ال�صف ب����أن الطالب 
متعثر في المواد الدرا�سية المقررة عليه، على الرغم من �أن �سلوكه يقع 
في نطاق ال�سلوك الطبيعي للمرحلة العمرية التي يمر بها، فهو م�ؤ�شر 

�آخر على �أن لدى الطالب �صعوبات تعلم)القا�سم،2000(.
م�شكلة الدرا�سة

عملت وزارة التربية والتعليم على �إدخال الحا�سوب التعليمي في 
المدار����س، والم�ؤ�س�سات التعليمية من �أج���ل ا�ستفادة معلمي المدار�س، 
وطلابهم م���ن ا�ستخداماته، في تن���وع �أ�ساليب التدري����س وطرائقه، 
خا����صة علم الريا�ضي���ات، مما ي�ؤدي �إلى تحقي���ق الأهداف المرجوة 
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ب�أف����ضل الطرق، و�أ�سهلها، وخا�صة للطلبة ذوي �صعوبات التعلم؛ لما 
له���ذه الفئة من خ�صو�صية، ونظرًا لتم�سك معلمي المدار�س وخا�صة 
معلمي ذوي �صعوبات التعلم بالأ�ساليب، والطرائق الاعتيادية، رغم 
حاج���ة طلبتهم �إلى �أ�ساليب، وتقني���ات جديدة متنوعة؛ لت�ساعدهم 
في تحقي���ق �أهداف المحتوى التعليمي ب�أي�سر الطرق، وتخل�صهم من 
ال�صعوبات التي يواجهونه���ا، �إ�ضافة �إلى ندرة الدرا�سات حول هذا 

المو�ضوع، وخا�صة في اللغة العربية - ح�سب علم الباحث-.
هدف الدرا�سة و�أ�سئلتها

هدفت هذه الدرا�سة �إلى بناء برنامج تعليمي محو�سب، وقيا�س 
�أث���ره في تح�صيل طلبة ال�صف الثال���ث الأ�سا�سي من ذوي �صعوبات 
التعل���م في المه���ارات الح�سابية الأ�سا�سية، في ����ضوء بع�ض متغيرات 

الدرا�سة، من خلال الإجابة عن الأ�سئلة الآتية:
 =α( هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة
0,05( بن�ي� المتو�سطات الح�سابية الخا�صة بالدرجة الكلية لاختبار 
العمليات الح�سابي���ة في الريا�ضيات تُعزى لمتغيَريْ طريقة التدري�س 

والجن�س والتفاعل بينهما؟
 =α( هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة
0,05( بن�ي� المتو�سط���ات الح�سابي���ة الخا�صة بالدرج���ات الفرعية 
لاختبار للعملي���ات الح�سابية في الريا�ضيات تُع���زى لمتغيَريْ طريقة 

التدري�س، والجن�س، والتفاعل بينهما؟
�أهمية الدرا�سة

ت�أت���ي �أهمي���ة الدرا�س���ة م���ن مو�ضوعها، وه���و تنمي���ة المهارات 
الح�سابي���ة الأ�سا�سي���ة للطلب���ة ذوي �صعوب���ات التعل���م، كما جاءت 
�أهمي���ة الدرا�س���ة م���ن �أهمية البرنام���ج التعليم���ي المحو�سب، الذي 
يمك���ن �أن يك�شف عن درج���ة فاعلية ا�ستخ���دام الحا�سوب في تنمية 
المه���ارات الح�سابية الأ�سا�سية، التي ت����ضع �أطروحات �أمام المعلمين 
لتطوير مهارات طلابهم الح�سابية الأ�سا�سية، كما يمكن �أن ت�ضفي 

الدرا�سة �إلى الأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة.

محددات الدرا�سة:
اقت�صرت هذه الدرا�سة على مجموعة من الطلبة ذوي �صعوبات 
التعل���م في محافظة �إربد الذي���ن هم عينة الدرا�س���ة، وعلى الطلبة 
الذين لديهم �صعوبات في المهارات الح�سابية الأ�سا�سية، وعلى طلبة 

ال�صف الثالث الأ�سا�سي من ذوي �صعوبات التعلم.
الدرا�سات ال�سابقة

ح���اول الباحث مراجعة الدرا�سات ال�سابق���ة العربية والأجنبية 
ذات العلاقة بمو�ضوع الدرا�سة، وقد تم عر�ض هذه الدرا�سات على 
نح���و يتبع الت�سل�س���ل الزمني لها ب���دءاً بالدرا�سات م���ن الأقدم �إلى 

الأحدث، على النحو الآتي:
و�أجرى علي )1988( درا�سة هدفت �إلى محاولة ا�ستق�صاء �أثر 
ا�ستخ���دام الحا�سوب في تح�صيل الطلبة م���ن ذوي �صعوبات التعلم 
للمهارات العددية مقارنة بالتعلم ال�صفي الاعتيادي، وتكونت عينة 
الدرا�س���ة م���ن )40( طالبًا وطالب���ة تم اختياره���م ع�شوائيًّا بمعدل 
)10( �أف���راد من كل مدر�سة من المدار�س الأربعة التي تم اختيارها 
م���ن المدار����س الت���ي تمل���ك �أجه���زة حا�س���وب في محافظ���ة عم���ان 
العا�صم���ة، حيث ا�شتملت العينة عل���ى )10( طالبات و)30( طالباً 
تراوح���ت �أعمارهم بين ثم���اني ون�صف وت�سع �سن���وات، وتم تق�سيم 
عين���ة الدرا�س���ة �إل���ى مجموعتن�ي� )20( طالباً وطالب���ة للمجموعة 
التجريبية التي تدر�س بم�ساع���دة الحا�سوب، و)20( طالباً وطالبة 
للمجموعة ال�ضابطة التي تدر�س بطريقة التعلم ال�صف الاعتيادي، 
حي���ث كانت الفترة المحددة للتجربة �ستة �أ�سابيع، تم التدري�س فيها 
ا تقدم ب�شكل متزامن لأفراد  بمعدل �أربع ح�ص�ص مدر�سية �أ�سبوعيًّ
المجموعتن�ي�، وفي نهاي���ة الأ�سب���وع ال�ساد�س طبق الباح���ث مقيا�س 
المفاهي���م العددي���ة كاختبار بعدي، حي���ث �أظهرت نتائ���ج الدرا�سة 
�أن هنال���ك فروقً���ا جوهرية ذات دلالة �إح�صائي���ة تُعزى �إلى طريقة 
التدري�س بم�ساعدة الحا�سوب مقارنة بطريقة التدري�س الاعتيادية، 
كم���ا �أظهرت النتائج �أنه يوجد فروق تُعزى �إلى الجن�س، ولم تك�شف 
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نتائ���ج الدرا�سة عن فروق تُعزى �إلى الت�صنيف بح�سب المدر�سة، ولا 
�إلى التفاعل بين المعالجات، والت�صنيف بح�سب الجن�س والمدر�سة.

 ,Bottge & Haselbring( وها�سلر�ب�نج  ب���وتج  و�أج���رى 
1993( درا�س���ة هدف���ت �إل���ى مقارن���ة مدخلن�ي� لتدري����س الم�سائ���ل 
الريا�ضي���ة المركبة والم�سائ���ل الحقيقية للبالغن�ي�، وطبقت الدرا�سة 
عل���ى )36( طالب���اً م���ن الطلب���ة الذي���ن لديه���م �صعوب���ات تعلم في 
الريا�ضي���ات، وقد �أجري���ت الدرا�س���ة على طريقتن�ي�، م�سائل على 
جه���از الفيديو د�سك Video disk ، وطريقة حل الم�شكلات، وقد 
�أدت النتائ���ج �إلى تح�س���ن �أداء الطلبة في الطريقتن�ي� �إلا �أن طريقة 

Video disk �أدت ب�شكل �أف�ضل في نتائج الاختبار البعدي.

�أج���رى لري�ش���) Lrish,2002( درا�س���ة هدف���ت �إل���ى تقوي���ة 
الذاك���رة بالكلمة الدلالية، والرموز بم�ساع���دة الحا�سوب؛ لتح�سين 
�أداء عملي���ات ال����ضرب للطلب���ة ذوي �صعوب���ات التعل���م في الم�ستوى 
الثان���وي، حيث اعتم���د فيها على الذاك���رة الريا�ضي���ة، وا�ستخدام 
برنام���ج �شا����شات متعددة الو�سائ���ط تعتمد عل���ى الواجهات ولوحة 
المفاتي���ح، حيث تكون���ت العينة من )6( طا�ل�ب لديهم �صعوبات في 
الح�س���اب، والفهم، وطبق عليهم هذا البرنام���ج، ف�أظهرت النتائج 
�أن خم�س���ة م���ن الطلبة تح�سن �أدا�ؤه���م في الاختبار المع���د بو�ساطة 
الحا�س���وب في عمليات ال�ضرب، وكل الطلبة البالغ عددهم )6( قد 

ــنًا في �أدائهم للاختبار المعَُدِّ على الأوراق.  �أظهروا تح�سُّ
ومن خا�ل�ل ا�ستعرا�ض��� الدرا�س���ات ال�سابقة، لاح���ظ الباحث 
عدم وج���ود درا�سات عربي���ة تناولت مو�ضوع �أث���ر التعلم بم�ساعدة 
الحا�س���وب في تح�صي���ل الطلب���ة ذوي �صعوبات التعل���م في المهارات 
الح�سابية، وتتفق الدرا�سة الحالية مع الدرا�سات ال�سابقة، بتناولها 
الأثر الإيجابي للتعلم بم�ساعدة الحا�سوب، ومميزاته على تح�صيل 
الطلب���ة ذوي �صعوب���ات التعلم في الريا�ضي���ات، �إلا �أنها تميزت عن 
تل���ك الدرا�س���ات، ب�أنه���ا تناول���ت المه���ارات الحا�سوبي���ة الأ�سا�سية 
جميعه���ا، بينما تناول���ت الدرا�سات ال�سابقة واح���دة فقط من هذه 

المهارات الح�سابية.
الطريقة والإجراءات

يركز الهدف الرئي�س له���ذه الدرا�سة �إلى بناء برنامج تعليمي، 
وقيا����س �أث���ره في تح�صيل طلب���ة ال�صف الثال���ث الأ�سا�سي من ذوي 
�صعوب���ات التعلم في المه���ارات الح�سابية الأ�سا�سي���ة، في �ضوء بع�ض 
متغر�ي�ات الدرا�سة، فقد تم بي���ان كيفية تحديد مجتم���ع الدرا�سة، 

وحجم العينة، وطريقة اختيارها من �أجل الدرا�سة.
مجتمع الدرا�سة

يتك���ون مجتمع الدرا�سة من طلب���ة ال�صف الثالث الأ�سا�سي من 
ذوي �صعوبات التعلم في مدار�س مديرية تربية �إربد الثانية، والبالغ 

عددهم )140( طالبًا وطالبة.
عينة الدرا�سة

لتحقيق ه���دف الدرا�س���ة تم اختيار عدد م���ن المدار�س التابعة 
لمديري���ة �إرب���د الثانية بالطريق���ة الق�صدي���ة، وذلك لتع���اون �إدارة 
هذه المدار����س مع الباحث، كما �أنها ت�ضم �أع���دادًا من الطلبة ذوي 
�صعوبات التعلم �أكثر من غيرها من المدار�س الأخرى، والتي تتوافر 
لديهم غرفة �صعوبات التعلم، والبالغ عددها)7( مدار�س من �أ�صل 
)17( مدر�س���ة، كم���ا تم اختيار الطلبة بالطريق���ة الق�صدية؛ نظرًا 
لتع���ذر اختياره���م بالطريقة الع�شوائي���ة لانتقاء �إمكاني���ة مجان�سة 
الطلبة وتوزيعهم على �أكر�ث� من مدر�سة، حيث بلغت عينة الدرا�سة 
)92( طالب���اً وطالبة، بواقع )55( طالبً���ا و)37( طالبة، وبلغ عدد 
�أف���راد المجموعة ال�ضابطة )42( طالبًا وطالبة، بواقع )28( طالبًا 
و)14( طالب���ة، بينم���ا بلغ ع���دد �أفراد المجموع���ة التجريبية )50( 

طالبًا وطالبة، بواقع )27( طالبًا و)23( طالبة.
�أدوات الدرا�سة

ح���دد الباحث المادة التعليمية المحو�سبة م���ن مادة الريا�ضيات 
لل�صف الثالث الأ�سا�سي في العمليات الح�سابية الأ�سا�سية؛ من قراءة 
الأع���داد، وكتابته���ا، وعملية ال�ضرب، والق�سم���ة، والجمع، والطرح؛ 
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لت�صبح مادة تعليمية تتلاءم مع طريقة التعليم المحو�سب با�ستخدام 
برمجية تعليمية، ت�ضمنت ع���ددًا من ال�شرائح التي تم تنفيذها وفق 
�أ�س����س الت�صميم المتبع���ة في البرمجيات مع مراع���اة المبادئ الفنية 
والنف�سي���ة، و�أع���د الباح���ث اختب���ارًا لقيا����س تح�صي���ل الطلبة، وتم 
التحقق من �صدق البرنامج، والاختبار المعَُدِّ من قبل متخ�ص�صين في 
عدة مجالات،  كالريا�ضي���ات، واللغة العربية، والحا�سوب، وتقنيات 

التعليم، والقيا�س والتقويم، والمناهج والتدري�س.
�إجراءات تنفيذ البرنامج التعليمي المحو�سب

بعد تجهي���ز البرمجية التعليمي���ة لل�صف الثال���ث الأ�سا�سي من 
ذوي �صعوب���ات التعلم في المهارات الح�سابية الأ�سا�سية على �صورتها 
النهائي���ة، وبعد �أخذ �آراء المحكمين المخت�ن�ي�ص، قام الباحث بتوزيع 
البرمجية التعليمية والاختبار المعَُدِّ للمدار�س التي تم اختيارها لهذه 

الدرا�سة.
لقد ق�س���م الباحث البرنام���ج التعليمي الذي يحت���وي على �أربع 
وحدات تعليمي���ة ح�سب تق�سيم الكتاب المدر�س���ي المقرر، حيث تمت 
حو�سب���ة مجموعة م���ن الدرو����س في كل وحدة تعليمي���ة، وتم تق�سيم 
الوق���ت ح�س���ب حج���م المحت���وى ل���كل وح���دة تعليمية بم���ا ت�ضم من 
م�صطلح���ات ومفاهيم، حي���ث كان الطلبة يدر�س���ون )5( ح�ص�ص 
لكل �أ�سبوع درا�سي خلال مدة الدرا�سة البالغة )7( �أ�سابيع درا�سية، 
فقد تم �إعلام المدر�س الم�س�ؤول عن الفترة الزمنية المحددة للبرنامج 
التعليم���ي، حيث يتم الانتهاء من البرنام���ج التعليمي بانتهاء الفترة 

الزمنية المحددة للبرنامج ككل.
وبع���د انته���اء الفترة الزمني���ة المحددة للبرنام���ج التعليمي عاد 
الباحث �إلى المدار�س، وتم الالتقاء بالمدر�س الم�س�ؤول، لأخذ انطباعه 
ح���ول البرنام���ج التعليم���ي، والت�أكد م���ن خلاله من �سر�ي� البرنامج 
التعليم���ي بنج���اح، وبعد ذلك تم �إخ����ضاع الطلبة لاختب���ار المهارات 
الح�سابي���ة الأ�سا�سية التي تم تعلمه���ا بم�ساعدة الحا�سوب التعليمي، 

وجمع علاماتهم، و�إجراء التحليلات الإح�صائية المنا�سبة لها.

متغيرات الدرا�سة
ت�ضمنت هذه الدرا�سة عدداً من المتغيرات هي:

�أولًا: المتغيرات الم�ستقلة:
طريق���ة التدري�س: وهي طريق���ة التدري�س المحو�سب���ة، وطريقة 

التدري�س الاعتيادية.
الجن�س: الذكور، والإناث.

ثانياً: المتغير التابع
وهو الدرج���ة الكلية للاختب���ار التح�صيلي الخا�ص��� بالعمليات 
الح�سابي���ة للدرج���ات الفرعي���ة الخم�س���ة الخا����صة بالاختب���ارات 
التح�صيلي���ة الفرعي���ة للعملي���ات الح�سابي���ة، وهي ق���راءة الأعداد، 

والجمع، والطرح، وال�ضرب، والق�سمة.
المعالجة الإح�صائية

للإجابة ع���ن �أ�سئلة الدرا�سة تم ح�س���اب المتو�سطات الح�سابية 
والانحرافات المعيارية، ولك�شف الفروق بين المتو�سطات الح�سابية تم 
ا�ستخ���دام تحليل التباين الم�صاحب له���ذه المتو�سطات، وا�ستخلا�ص 
ال���دلالات الإح�صائي���ة لأثر متغر�ي�ات الدرا�سة، تمهي���داً لدرا�ستها 

ومناق�شتها.
نتائج الدرا�سة

�أظهرت الدرا�سة عدداً من النتائج فكانت على النحو الآتي:
هنال���ك ف���روق ذات دلالة �إح�صائية بن�ي� المتو�سطات الح�سابية 
المعدل���ة، تُع���زى لاختا�ل�ف طريق���ة التدري����س ل�صال���ح المجموع���ة 

ة بو�ساطة الحا�سوب. التجريبية المعَُـدَّ
عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المتو�سطات الح�سابية 
المعدلة، تُعزى للجن�س في الدرجة الكلية لاختيار العمليات الح�سابية 

الأ�سا�سية.
عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المتو�سطات الح�سابية 
المعدلة تُعزى لاختلاف طريقة التدري�س، والجن�س، والتفاعل بينهما.
وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية لعملية قراءة الأعداد الح�سابية 



91

تُعزى لطريقة التدري�س ل�صالح المجموعة التجريبية.
وج���ود ف���روق ذات دلالة �إح�صائي���ة لعمليتي الجم���ع، والطرح، 

ل�صالح الطلبة الإناث.
وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية لعملية الق�سمة، تُعزى لاختلاف 

الجن�س ل�صالح الطلبة الذكور.
وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية لعملية ال�ضرب، تُعزى للتفاعل 

بين طريقة التدري�س واختلاف الجن�س.
التو�صيات

في ����ضوء نتائج الدرا�سة يو�صي الباح���ث ب�إجراء درا�سة مماثلة 
عل���ى مجتمع �آخ���ر وعينات مختلف���ة؛ لت�شمل مناط���ق تعليمية �أو�سع 
به���دف تعميم نتائج الدرا�س���ة، ون�شر الوعي ح���ول �أهمية ا�ستخدام 
الحا�سوب التعليمي في تدري�س الطلبة ذوي �صعوبات التعلم، و�إ�شراك 
الو�سائ���ل التعليمي���ة الحديث���ة م���ع الو�سائ���ل الاعتيادي���ة في الف�صل 

الدرا�سي؛ لتحقيق المعرفة المرجوَّة لجميع الطلبة.
قائمة المراجع

�أولًا: المراجع العربية:
- �أبو الفخر، غ�سان.)2005(. التربية الخا�صة بالطفل. دم�شق: من�شورات جامعة دم�شق- كلية التربية.

- الزيات، فتحي م�صطفى.)1998(. �صعوبات التعلم الأ�س�س النظرية والت�شخي�صية والعلاجية. )الطبعة الأولى(. القاهرة: دار الن�شر للجامعات.
- زيتون، كمال عبد المجيد.)2003(. التدري�س لذوي الاحتياجات الخا�صة. القاهرة: عالم الكتب للن�شر والتوزيع.

- �شناق، لانا �أحمد عطية. )2002(. �أثر ا�ستخدام الحا�سوب التعليمي في تح�صيل طالبات ال�صف ال�سابع الأ�سا�سي في الريا�ضيات. ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة،         
   جامعة اليرموك، الأردن.

- العجلوني، خالد و�صبح، يو�سف.)2003(. �أثر ا�ستخدام الحا�سوب في تدري�س الريا�ضيات لطلبة ال�صف الأول الثانوي العلمي على تح�صيلهم واتجاهاتهم نحو 
   الحا�سوب. درا�سات العلوم التربوية، الجامعة الأردنية، 30)1(: 185-166.

- عريفج، �سامي �سلطي وم�صلح، خالد ح�سين وعبد ال�سلام، حمادة )2006(. القيا�س والت�شخي�ص في التربية الخا�صة. عمان: دار يافا العلمية.
- العقيلي، عبد العزيز محمد. )1994(. �إنتاج المواد التعليمية دليل للمعلمين والمدر�سين. )الطبعة الأولى(. الريا�ض: جامعة الملك �سعود.

- علي، تي�سير �صبحي.)1998(. �أثر ا�ستخدام الحا�سوب على تح�صيل المهارات العددية لدى الطلبة ذوي �صعوبات التعلم، ) درا�سة تجريبية على عينة �أردنية من 
   طلبة ال�صف الثالث الابتدائي(.ر�سالة ماج�ستير غير من�شورة، ق�سم علم النف�س في كلية التربية، الجامعة الأردنية، الأردن.

- غزاوي، محمد ذيبان.)2000(. الأ�س�س النف�سية لتكنولوجيا التعليم. �إربد: محمد ذيبان غزاوي.
- القا�سم، جمال مثقال م�صطفى.)2000(. �أ�سا�سيات �صعوبات التعلم. )الطبعة الأولى(. عمان: دار �صفاء.

- كامل، محمد علي.)2003(. �صعوبات التعلم الأكاديمية بين الفهم والمواجهة. الا�سكندرية: مركز الا�سكندرية للكتاب.
- الكوافحة، تي�سير مفلح وعبد العزيز، عمر فواز.)2005(. مقدمة في التربية الخا�صة. ) الطبعة  الثانية(. عمان: دار الم�سيرة للن�شر.

- الوقفي، را�ضي.)2003(.�صعوبات التعلم النظري والتطبيقي. )الطبعة الأولى(. عمان: كلية الأميرة  ثروت للن�شر.

ثانيًا: المراجع الأجنبية:
- Bottge brian& haselbring, Ted.(1993).A Comparison Of Two Approaches For Teaching Complex, 
Autheutic Mathematics Problemst to Adolescents in Remedial Math Classes, Exceptional Children, 
59(6):558566-.
- Lrish,Cheryi.(2002).Using Peg-and Keyword Muemonics And Computer- Assisted Instruction To 
Enhance Basic Multipication Performance In Elementay Students With Learning And Cognitive 
Disabilities. Journal Of Spesical Education Technology, 17(4):2940- Facts By a Student With Learning 
Disabilities. Journal Of Learning Disablities, 20(6) :336341-.
- Walker,D.(1999).Technology and Literacy, raising the bar Educational Leadership.57(2):1821
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كفاح محمد عبدالله البدو

مديرة مدر�سة �أروى بنت عبد المطلب الأ�سا�سية الثانية

مديرية لواء ماركا

المعمل الافترا�ضي في القرن الحادي والع�شرين

�شهد الع���الم خلال العقود الما�ضية تغر�ي�ات �سريعة، ومتلاحقة 

في مختل���ف ميادين الحي���اة، وخ�صو�صاً ميادي���ن العلوم التطبيقية، 

وتكنولوجي���ا المعلوم���ات، والات�صالات، كم���ا �شهد �أي�ضا نم���واً كبيراً 

في التعلي���م، والتدري���ب، وزيادة هائلة وم�ستم���رة في �أعداد ال�سكان، 

وانطلاقاً من هذا الواقع فقد �أ�صبح من ال�ضروري مواكبة ال�سيا�سة 

التعليمية لمتطلب���ات روح الع�صر الذي نعي�ش فيه، ومواجهة تحديات 

الم�ستقبل الذي �سي�شهد المزي���د من الانفجار ال�سكاني والمعرفي. وقد 

�أ�سهم هذا التطور في �إمكانية �إن�شاء المعامل الافترا�ضية والتو�سع في 

�إع���داد برمجياتها. وهناك العديد من الدرا�سات العربية والأجنبية 

الت���ي اهتم���ت با�ستخ���دام المعام���ل الدرا�سية في المج���الات المختلفة 

والت���ي �أثبتت فاعلي���ة ا�ستخدامها وتحقيق الأه���داف المحددة، فمن 

الدرا�سات العربية درا�سة نهير طه ح�سن )2006(، درا�سة �إبراهيم 

�أحم���د ن���وار)2009(، درا�سة راني���ا عبد الفت���اح )2009(، ودرا�سة 

علي بن ظاف���ر الكلثمي )2009(، ومن الدرا�س���ات الأجنبية درا�سة 

.)2007( .Tracey,A.&Stuckey,M

مفهوم المعامل الافترا�ضية:

تعد المعام���ل الافترا�ضي���ة )Virtual Labs( �إحدى تطبيقات 

م���ا ي�سم���ى بالواق���ع الافترا����ضيVirtual Reality، وه���و �أح���د 
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م�ستحدث���ات تكنولوجيا التعلي���م، والذي يعد بيئ���ة تعليم م�صطنعة 

�أو خيالي���ة بديلة ع���ن الواقع الحقيقي وتحاكي���ه، والمتعلم هنا يعي�ش 

في بيئ���ة تخيلي���ة يتفاعل وي����شارك ويتعامل معها من خا�ل�ل حوا�سه 

وبم�ساعدة جهاز الكمبيوتر وبع�ض الأجهزة الم�ساعدة.

وتعرف المعام���ل الافترا�ضية ب�أنها بيئة منفتحة يتم من خلالها 

مح���اكاة مختر�ب� العلوم الحقيق���ي والقي���ام بربط الجان���ب العملي 

بالجان���ب النظري، ويتم من خلاله تدري�س مهارات التفكير، ويكون 

ل���دى الطلاب مطلق الحري���ة في اتخاذ الق���رارات ب�أنف�سهم دون �أن 

)2004.Woodfield,etal(يكون لذلك �أي �آثار �سلبية

كم���ا تع���رف ب�أنه���ا بيئ���ة تعل���م وتعلي���م افترا�ضي���ة ت�سته���دف 

تنمية مه���ارات العم���ل المخر�ب�ي ل���دى الطا�ل�ب، وتقع ه���ذه البيئة 

الموق���ع  ه���ذا  الإنترنت وين����ضوي  �شبك���ة  في  المواق���ع  �أح���د  عل���ى 

ع���ادة عل���ى �صفح���ة رئي�س���ة ولها ع���دد م���ن الرواب���ط �أو الأيقونات 

)الأدوات( المتعلقة بالأن�شطة المختبرية و�إنجازاتها وتقويمها. ح�سن 

زيتون)165:2005(.

خ�صائ�ص التعليم في المختبر الافترا�ضي:

�أكد الخبيرون خ�صائ�ص معينة للمختبر الافترا�ضي، وهي:

1- بع�ض��� التج���ارب تحتاج �إلى وق���ت طويل لإنجازه���ا، حيث تعمل 

المح���اكاة عل���ى تي�سر�ي� بع�ض ه���ذه الح���الات وجعله���ا مفهومة لدى 

الطالب ب�سهولة، كما تعمل على توفير الوقت والجهد.

2- خلق نم���وذج فكري جديد في مجال التعليم �أف�ضل من الحقيقة، 

و�أكثر جمالًا من الخيال، وذلك حين يحقق الخيال التعليمي للطالب، 

ف���كل ما يحل���م بتحقيقه يتحق���ق؛ �إذ يرى المعلومات تتح���رك �أمامه 

ويعي�شها.

3- بع�ض الأن�شطة مكلفة من الناحية المادية، حيث يمكن من خلال 

المحاكاة تمثيل الواقع وبتكاليف قليلة.

4- بناء المعرفة والمعلومات.

5- يقدم التعليم ب�صورة جذابة تحتوي على المتعة والت�سلية والإثارة 

ومعاي�شة المعلومة.

6- يوج���د لدى الطالب رغبة في التعليم، ودافعية لممار�سة المعلومات 

وم�شاهدته���ا، كما يمكن اللجوء �إليه عند تعذر توفر المواد والأجهزة 

�أو �أي من المتطلبات الأ�سا�سية التي  تتطلبها التجربة.

الهيكل العام للمعمل الافترا�ضي:

يحتوي المعمل الافترا�ضي على عدد من المكونات، ومن �أكثر تلك 

المكونات �شيوعًا ما يلي:

1- منف���ذ للمعمل من خا�ل�ل الويب لتعمي���م �إمكانية الو����صول �إليه 

وا�ستخدامه.

2- خ���ادم للح�سابات، وهو حا�سب ذو ق���درات ح�سابية عالية يمكن 

من تنفيذ عمليات المحاكاة و�إجراء معالجة �سريعة للبيانات.

3- قواع���د بيانات تحتوي على معلوم���ات تعتمد على مجال التطبيق 

مثل برامج محاكاة �أولية وملاحظات تجريبية ومتطلبات للمتعلم �أو 

الباحث و�أدلة للم�ستخدمين، ويمكن �أن تكون قواعد البيانات محلية 

�أو موزعة الوحدات والو�سائل اللازمة لبناء التجربة والتفاعل معها.

4- و�سائ���ل تجمي���ع بيان���ات م���ن الأقم���ار الا�صطناعي���ة �أو �أجه���زة 

كاميرات المراقبة من بعد.

5- و�سائ���ل التعاون والات����صال مثل الدرد����شة �أو م�ؤتمرات ال�صوت 

والفيديو �أو الانغما�س من بُعد.

6- برامج للمح���اكاة وتحليل البيانات والعر�ض المرئي للبيانات وقد 

تكون برامج متاحة على الخادم �أو مهيئة للعمل الموزع.

7- و�سائل تقييم �أداء المتعلم �أو الباحث و�إر�شاده بالتقييم من خلال 

التقييم الت�شكيلي �أو النهائي.

وهناك ثلاثة �أنماط للمجموعة ال�صفية التي ت�ستخدم في عملية 

التعلم والتعليم:

1-العر�ض عن طريق المعلم.

2-الدرا�سة الم�ستقلة )الذاتية( عن طريق المتعلم.

3-التفاعل بين المعلم والمتعلم، �أو بين الطلبة في المناق�شات الجماعية، 
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�أو اللقاءات الجماعية .

خطوات ت�صميم المعمل الافترا�ضي في القرن الحادي والع�شرين:

الخطوة الأولى: تقدير الاحتياج���ات وتحديد الظروف اللازمة 

لتنفيذ المختبر, ولابد من تحديد بع�ض النقاط في هذا ال��شأن، وهي:

1- المنتفعون من المختبر ولا �سيما الطلبة الدار�سين عن بُعد، والحد 

الأدنى لعددهم الذي يجب توفره للبدء بالم�شروع.

2- تحديد ال�سيا�سات والإجراءات الإدارية للمختبر، مثل: متطلبات 

ا�ستخ���دام المختبر، قوانن�ي� الدخول والا�ستخ���دام، ت�سجيل الدخول 

والر�سوم، وكل ذلك يجب تحديده قبل بدء العمل بالمختبر.

3- توفر�ي� الأجه���زة والبرمجي���ات اللازم���ة والات����صال بالإنترنت 

والتكاليف اللازمة لذلك.

4- تحديد م�ؤ�س�سات الدولة التي �ستدعم الم�شروع. 

الخطوة الثانية: تحديد الجهود والأعمال المنوي القيام بها، وتقدير 

التكاليف المادية:

ويتم ذلك بتقدير الزمن اللازم والمتوقع لتنفيذ م�شروع المعمل، 

وتحديد الأدوات والأجهزة والمعدات والبرمجيات والأخ�صائيين من 

ذوي المه���ارات في مجالات عديدة، مثل: م�صمم جرافيكي، م�صمم 

تعليمي، مبرمج، مقي���م برمجيات، عامل مخت�ص ب�صيانة الأجهزة 

والمع���دات التي يحتويها المعمل. �إ�ضافةً �إل���ى دور المعلم في هذا النوع 

من المعامل الحديثة؛ �إذ �سي�ضيف عبئًا جديدًا عليه، كما قد يغير من 

طرق التدري�س الم�ستخدمة التي يجب �أن تتنا�سب مع بنية المعمل، كما 

�ست�ؤث���ر في المناهج الدرا�سية وطبيعته���ا ومحتواها ومدى توفرها في 

�صورة �إلكترونية، وفي عملية التقويم وكيفيتها، و�إدراك دور الإنترنت 

في العملية التعليمية التعلمية، مما �سيقود �إلى تعلم ذي معنى يهدف 

�إلى تنمية مهارات ما وراء المعرفة ومهارات التفكير.

الخطوة الثالثة: التخطيط

و����ضع قائمة الأه���داف التعليمية ه���و جزء �أ�سا�س���ي من عملية 

التخطي���ط، ثم تحديد الكيفي���ة التي �سيتم من خلاله���ا �إنجاز هذه 

الأه���داف وتحقيقها، ويك���ون تحت هذه المظلة نق���اط عديدة منها: 

الت�أك���د من تلقي الطلبة والمعلمين كل ما يتعلق بالمعمل من معلومات؛ 

مث���ل موا�صفات���ه، و�آلية عمل���ه، وال�سيا�س���ة الخا�صة ب���ه، وقوانينه، 

وتقديم التغذية الراجعة الم�ستمرة للطلبة لتقييم مهاراتهم وفهمهم 

م، وتوفير كل ما يدعم التعلم عن طريق العمل  لمحتوى المنه���اج المقُدَّ

والتعلم عن طريق تبادل المعلومات بالم�شاركة في الحوار، والعمل على 

توفر�ي� الأن�شطة لذلك، وتحفيز الطلبة عل���ى الم�شاركة فيها لتحقيق 

هذه الأهداف.

ي�أت���ي بعد ذل���ك كيفية تحقيق ه���ذه الأه���داف التعليمية، ولابد 

لذلك من ابتكار نهج يت�سم بالإبداع وعدم التقيد بالطرق التقليدية، 

بل لاب���د من التنوع، ولا يعن���ي ذلك الاعتماد الكام���ل على الإنترنت 

قً���ا مبدعًا  باخت����صار ه���ذا النهج علي���ه، بل لا بد م���ن �أن يكون خلَّا

وب�سيطً���ا في الوق���ت نف�س���ه، م���ع ����ضرورة مراعاة خ�صائ�ص��� الفئة 

الم�ستهدفة واحتياجاتها

الخطوة الرابعة: ت�صميم المعمل

المكونات الرئي�سة للمعمل الافترا�ضي هي :

1- الأجهزة والمعدات المعملية.

2- �أجه���زة الحا�س���ب الآلي، فالطالب يحتاج �إل���ى حا�سب �شخ�صي 

مت����صل بال�شبكة المحلي���ة �أو ال�شبك���ة العالمية الإنترن���ت ليتمكن من 

العم���ل في �أي زم���ان وم���كان، �إ�ضافة �إلى البرام���ج الخا�صة لت�صفح 

ال�شبكة، والبرامج الخا�صة للمحاكاة.

3- �شبك���ة الات����صالات والأجه���زة ذات ال�صلة، بم���ا �أن ربط جميع 

الم�ستفيدي���ن م���ع المختبر يك���ون بالترا�سل الرقمي فيج���ب �أن تربط 

جمي���ع الأجهزة م���ع �شبكة لحاا�س���وب، و�أن تكون خط���وط لاات�صال 

م�أمون���ة، و�أن توف���ر للم�ستفيد قناة ات����صال ذات جودة عالية تمكنه 

م���ن التوا�صل مع المعمل عن طريق ال�شبكة المحلي���ة �أو العالمية؛ حتى 

ي�ستطيع القيام بجميع الأن�شطة المطلوبة.

4- البرامج الخا�صة بالمختبر الافترا�ضي، وتتمثل في برامج المحاكاة 
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التي تم ت�صميمها من قبل المتخ�ص�صين ب�شكل جذاب ومثير للانتباه، 
زد عل���ى ذلك المناهج التفاعلية المزودة ب�أفلام فيديو و مواد �إثرائية 
متنوع���ة ت�ضمن للطال���ب �أكبر قدر م���ن الم�شارك���ة و التفاعل خلال 
ا للا�ستذكار و المراجعة والتقويم  تدري�س المادة �أو تكون م�صدرًا مهمًّ
لاحتوائه���ا على العديد من الأ�سئل���ة و التدريبات التي تقي�س م�ستوى 

فهم الطالب.
5- برام���ج الم�شاركة والإدارة، وهي التي تتعل���ق بكيفية �إدارة المعمل 
والعاملن�ي� م���ن طلب���ة وباحثين، حيث تق���وم هذه البرام���ج بت�سجيل 

الطلاب في البرنامج المعملي.
6-  قواعد بيانات تحتوي علي معلومات تعتمد علي مجال التطبيق، 
مثل برامج محاكاة �أولية وملاحظات تجريبية ومتطلبات للمتعلم �أو 
الباحث و�أدلة للم�ستخدمين، ويمكن �أن تكون قواعد البيانات محلية 

�أو موزعة.
7- الموظ���ف التقن���ي )التقن���ي الم�س����ؤول ع���ن �صيان���ة الحوا�سي���ب 
ا مهند�س ال�صوت ال���ذي �سيقوم بتوفير  والبرمجيات، وهن���اك �أي�ضً
م�ست���وى �صوت ملائم لم�ساحة وبناء الغرفة ونظام التكييف والتدفئة 

فيها، وا�ستخدام مواد خا�صة لامت�صا�ص ال�صوت خا�صة لل�سقف(.
الخط���وة الخام�سة: �أن ينا�سب المحت���وى التعليمي طبيعة المعمل 
ال���ذي �سيتم التعلم والتدري�س داخله؛ كون المعمل يعمل بالتكنولوجيا 
فلاب���د �أن ي�صم���م المنه���ج بطريقة يمكن تقديم���ه للطلبة من خلال 
�أدوات التكنولوجيا والبرمجيات الملائم���ة والمواقع الإلكترونية، مثل 
تزويده���ا بمناهج تفاعلية )عل���ى �شكل برمجيات( م���زودة ب�أفلام 
فيديو و مواد �إثرائية متنوعة، ولابد من معرفة ما يلزم لتركيب هذه 

البرمجيات وحمايتها.
الخط���وة ال�ساد�سة: تمكن�ي� التوا�صل بين الطال���ب والمعلم وبين 
الطلبة �أنف�سهم ب�شكل فعال، وعلى المتعلم �أن يكون على وعي ب�أ�شكال 
التوا����صل مع المعلم مثل الإيمي���ل وال�شات �أو عمل اجتماع بالفيديو �أو 

القوائم البريدية.
الخطوة ال�سابعة: طرق التقويم

هن���اك طرق عدي���دة للتقويم؛ كتح�ض�ي�ر العديد م���ن الأ�سئلة و 
التدريبات التي تقي�س م�ستوى فهم الطالب، ويمكن �أن يجتاز الطالب 

اختبارًا محو�سبًا با�ستخدام �أدوات مثل:
)Test Creator ,2000 Quiz Creator, Jquiz, Test(

كم���ا �أن هناك طرقً���ا للتقييم مث���ل: المراجعة الذاتي���ة، وتقييم 
peer review, self-.الأقران، وم�ستوى الم�شارك���ة في النقا�شات
 review, access records, level of participation in

,discussions

الخطوة الثامنة: تنظيم الإدارة ال�صفية
ابت���داءً من قيام المعلم بتحدي���د �أ�سماء الطلبة المنتمين لل�شعبة، 
وب�أخذ الح����ضور والغياب، وامتلاك البيان���ات الكاملة عن تقدمهم 
العلمي ودرجاتهم وكل المعلوم���ات الأكاديمية عن الطالب، وتحديث 

هذه المعلومات كلما لزم الأمر و�أر�شفتها.
الخطوة التا�سعة: التنفيذ، وتعني تطبيق ما تم اقتراحه �سابقًا.

ان �سواء للأجهزة  الخطوة العا�شرة: ال�صيانة والتحديث الم�ستمرَّ
والمعدات �أو للبرمجيات �أو لكل ما هو داخل جدران المعمل.

المراجع:
•	 �سلامة،عبد الحافظ ) 2013 ( . نماذج في ت�صميم التدري�س . ) ط1 ( ،عمان : دار البداية نا�شرون وموزعون
•	 عبود،حارث )2007( . لحاا�سوب في التعليم . ) ط1 ( ،عمان : دار وائل للن�شر
•	 الحيلة،محمد )1998( . تكنولوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق . ) ط1 ( ،عمان : دار الم�سيرة للن�شر والتوزيع والطباعة
•	 البياتي،مهند )2006(. الأبعاد العملية والتطبيقية في التعليم الإلكتروني. عمان: ال�شبكة العربية للتعليم المفتوح والتعليم عن بعد.
•	 �أحمد بن �صالح الرا�ضي )2008(. "المعامل الافترا�ضية نموذج من نماذج التعلم الإلكتروني". ورقة عمل مقدمة لملتقى التعليم الإلكتروني في التعليم العام، 

وزارة التربية والتعليم، الإدارة العامة للتربية والتعليم. الريا�ض.
 Available At:
www.elearning.edu.sa/fourm/showthread.php
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الدكتور: قا�سم محمد المجالي       

اتحاد الكتاب والأدباء الأردنيين

نحو �إ�ستراتيجية وطنية للإدارة التربوية في �ضوء الاتجاهات 

المعا�صرة

م���ن الطبيعي �أن يختلف علماء النف�س والإدارة والاجتماع حول 
جوهر القيادة وطبيعتها، وحي���ث �إن  القيادة قابلة للتعلم والتطوير 
و�إع���ادة ال�صياغة بما يتنا�سب مع الع�صر, فه���ي �إذاً �صناعة يمكن 
�إع���ادة اختراعها, وتجهيزه���ا, وتهيئته���ا لإدارة الم�ستقبل. وعندما 
نعي���د التفكر�ي� في القي���ادة ) rethin king leabershib( نج���د 
�أنن���ا معت���ادون على تخي���ل ����صور لأنا����س معينن�ي� في �أدوار ترتبط 
ب�سلطات ر�سمية محدودة، كمديري المدار�س وم�ساعديهم ومديري 
المناط���ق التعليمي���ة ..... �إلخ،  ولكن القيادة يمك���ن �أن ينظر �إليها، 
وتت���م درا�ستها كفعل ولي�س كا�سم فق���ط؛ �أي �أن ن�أخذ بعين الاعتبار 

الاهتم���ام بالعمليات والن�شاطات والعلاقات التي يرتبط بو�ساطتها 
النا����س, عو����ضاً عن درا�س���ة القيادة كمجرد �شخ�ص��� معين في دور 
محدد؛ "�أي �أننا يمكن �أن نعرف القيادة كعملية تعلم تبادلية تمكن 
مجموع���ة الم�ساهمين فيها من بناء ����شيء له مغزى وتدعيمه لديهم 
في �إطار تحقيق الهدف العام الم�شترك للمجموعة". وهذا التعريف 
���اءة  المنتج���ة(، والقي���ادة بهذا  ه���و م���ا يطلق علي���ه )القي���ادة البنَّ
المفه���وم تعني عملية التعلم الناتجة بن�ي� البالغين في �إطار الم�شاركة  
الجماعي���ة؛ ل�صياغة الر�ؤي���ة الخا����صة بالم�ؤ�س�س���ة التربوية وو�ضع 
�أهدافه���ا و�أولوياته���ا؛ �أي �أن القي���ادة عملية تعل���م جماعية تت�ضمن 
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مجموعة من الفر�ضيات وهي:
1-�أن كل ف���رد لدي���ه الطاق���ة ليك���ون قائ���داً ويتمت���ع بحقه في 

ممار�سة القيادة.
2-�أن القيادة لي�ست مجرد �سمة �أو �صفة, والقائد هو ال�شخ�ص 

الذي يقوم بممار�سة العمل القيادي.
3-�أن المق����صود بالقي���ادة ه���و "عملي���ة التعلم التي ت����ؤدي �إلى 

اء". )1( التغيير الإيجابي البنَّ
ولا�سيَّم���ا �أنن���ا نعي�ش في ع����صر ت�سوده نظري���ة التعليم الم�ستمر 
وامت���داد المعرفة، فالتطور العلمي يت�سارع ب�صورة انقلابية كل يوم, 
ولا �أح���د في من�أى عن الت�أثر به���ذا التغيير العلمي الهائل الذي �أخذ 
طاب���ع الانقلاب الح�ضاري)2(، باعتب���ار �أن الم�ؤ�س�سة التربوية �أداة 
حيوي���ة في المجتمعات الإن�سانية, وذل���ك لأن التربية هي المدخل �إلى 
التنمية ال�شاملة, وهي الح�صن المنيع الذي تلج�أ �إليه المجتمعات �إذا 
تعر����ضت للم�صاعب والمحن، و�إذا كان���ت الم�ؤ�س�سات التربوية الأداة 
الحيوية في المجتمع ف�إن الإدارة التربوية هي المفتاح ونقطة البدء في 
عملي���ة �إ�صلاح التعليم وتطويره ليواكب حاجات المجتمع وتطوراته، 
والإدارة التربوي���ة �ض���رورة لكل ن�شاط في المنظم���ة، ولكل م�ستويات 
الإدارة؛ كونه���ا العن�صر الم�س�ؤول عن تحقيق النتائج، مما ي�ستوجب 
الأخ���ذ بما ي�سمى بالهن���درة )reengineering(، حيث ظهر هذا 
المفه���وم في الت�سعينيات من القرن الما�ضي، و�أ�ضاف لم�سة جديدة في 
ع���الم الإدارة الحديث���ة ب�شكل ع���ام والإدارة التربوية ب�شكل خا�ص، 
ف�أ�صب���ح مفهوم الهندرة من المفاهيم المعروف���ة في الإدارة التربوية 
والتنظي���م في العالم ب�شكل عام والوط���ن العربي ب�شكل خا�ص، وقد 
تبن���ى المفهوم �أ�ساتذة الإدارة التربوية وال�سلوك التنظيمي والقيادة 
الإداري���ة والمديري���ن والم�شرفن�ي� والمتابعن�ي� للتقني���ات الحديثة في 
الإدارة العلي���ا للمفهوم الجديد ) الهندرة(، الذي �ساهم في تطوير 
مهامه���م وتغييرها في ظل العمليات والمناف�س���ة في ع�صر المعلومات 
والتحدي���ات كنظام العولمة، مما يعيدنا �إل���ى �إدارة الجودة ال�شاملة 

و�إر����ضاء الطال���ب وتوكي���د الج���ودة في التعلي���م والتدري���ب ونظ���م 
العمل)3(.

التطوير التنظيمي في ال�سياق التربوي
�إن الم�ؤ�س�س���ة التربوية بطبيعتها محافظ���ة, باعتقادها ويقينها 
ـم���ة عل���ى الإرث الثق���افي للمجتم���ع, ول���ذا ف�إنه���ا تظ���ل  ب�أنه���ا القـيِّ
مر�ت�ددة في قبول فكرة التطوير بح���د ذاتها، ولعل هذا يفر�ض على 
الإدارة التربوي���ة تحدياً من نوع خا�ص، وه���و �إ�شاعة ثقافة التطوير 
في الم�ؤ�س�س���ة التربوي���ة وتكري�سه���ا, و�إذا تذكرنا ب����أن الع�صر الذي 
نعي����شه هو "ع����صر التغيير"، ف�إن التغيير يح����صل بالفعل وتت�سارع 
في كل ي���وم وفي كل لحظ���ة وفي مختل���ف المجالات فك���رة "التغيير"، 
وهي فكرة منقولة و�شائع���ة وم�أخوذٌ بها في الم�ؤ�س�سة التربوية ثم في 
المجتم���ع. وفي م���ا يتعل���ق بالإ�ستراتيجيات التي يمك���ن �أن ت�أخذ بها 
 normat( الإدارة التربوي���ة ف�إن �إ�ستراتيجي���ات التثقيف والتوعية
الوظيف���ة   لطبيع���ة  منا�سب���ة   الأكر�ث�  ه���ي   )ivereeducative

التربوية, الأمر الذي يعني �أن الإدارة التربوية المعنية يجب �أن تعمل 
على �إقناع العاملين ب�ضرورة التطوير و�أهميته بالن�سبة لهم ك�أفراد، 

وبالن�سبة لم�ؤ�س�ستهم كتنظيم )4(.
وتتطل���ب �إدارة العمليات التعليمية والتعلمي���ة منهجية وا�ضحة 
قائم���ة على التخطي���ط ال�سلي���م, وتوفر�ي� الأدوات والو�سائل المعينة 
المنا�سب���ة, وتوظيف الإ�ستراتيجي���ات الأدائية والتقني���ات اللازمة، 
وا�ستخ���دام الأدوات التقويمية الكفيلة بقيا�س مدى تحقق الأهداف 
التربوية المخط���ط لها في �أبعادها المعرفية والمهاري���ة والقيِّمة، لكنَّ 
جوهر تلك العمليات يتمثل في الخط���وات التنفيذية لمواقف التعليم 
والتعلم, وما تتطلبه من تحديد لأدوار كل الم�شاركين في هذه المواقف 
من طلبة ومعلمين، وربما يكون للم�شرفين التربويين �أو المر�شدين �أو 
غيره���م دور الم�شاركة، وذلك كي يتم �إنج���از المهمات في �ضوء تلك 
الأدوار المح���ددة لكل منه���م)5(. ويعد المنه���اج المدر�سي مجموعة 
من المع���ارف والخبرات الت���ي يتعلمها التلاميذ ب�إ����شراف المدر�سة 
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و�إدارته���ا، وهو �أ�شبه بوثيق���ة مكتوبة تقرر وج���ود التربية المدر�سية 
�أو انعدامه���ا, و�سلوك المعلم والتلاميذ والمفاهيم التربوية والوظيفة 
المخ�ص�صة، فلا يمكن �أن تتوافر تربية مدر�سية ولا معلم �أو تلاميذ 
دون تواج���د م�سبق للمنهج �أولًا، فالمادة الإجرائية للتربية والتعليم، 
فالمعل���م وتعلم التلاميذ �أو وقوده���ا وطاقاتها التربوية المحركة, ولم 
ينح�صر  دور المنهج �إلى هذا الحد، بل ت�ستحدثه الجهات الر�سمية 
في الواق���ع ل�س���د حاج���ات اجتماعي���ة متنوع���ة؛ اقت�صادي���ة ومهنية 
و�إن�ساني���ة و�سيا�سية وقومية ونف�سية واقت�صادية, فـبهذا كله ي�ساهم 
المنه���ج بتنفيذ لحاياة اليومية للفرد والمجتمع، وفي تقديم م�ستقبلها 

للأف�ضل )6(. 
�إن المواطن���ة ال�صالح���ة ه���ي بق���در ما تعط���ي الوط���ن لا بقدر 
م���ا ت�أخ���ذ منه, وقليل من النا����س يعطون و�أقل منه���م �أولئك الذين 
يعرف���ون كيف يعط���ون، ه�ؤلاء ه���م ال�صفوة ال�صف���وة الذين يفنون 
ا عليه���م، فهي التي  �شبابه���م بخدمة بلاده���م؛ لعلمه���م �أن لها حقًّ
ـتهم وعلمته���م وهذبتهم، وهي التي جعلت منهم العلماء الأجلاء  ربَّ
ـمة،  الذي���ن ي�ضعون الخطط والا�ستراتيجي���ات، وي�ؤلفون الكتب القيِّ
وب���كل فخر ف�إننا نعزو ذلك �إلى التعلي���م والاهتمام به؛ لتطويره كل 

�ضمن اخت�صا�صه.)7(

� � �
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الجودة في التعليم

الدكتور فواز محمد التميمي 

مدير تربية وتعليم �سابق

ا�ست�أث���ر مفه���وم الجودة في التعلي���م على اهتمام���ات الباحثين 

في الحق���ل التربوي، وقد حاول العدي���د منهم �إعطاء تعريف لمفهوم 

الجودة في التعليم كل ح�سب ر�ؤيته، كما حظيت الجودة بجانب كبير 

من اهتمام العالم اليوم �إلى الحد الذي جعل المفكرين يطلقون على 

هذا الع�صر 

)ع�صر الج���ودة(، فقد �أ�صبح���ت الجودة من �أه���م الأ�ساليب 

لتح�سين نوعية التعليم في الع�صر الحالي؛ �إذ �إنها لم تعد ترفاً ترنو 

���ة ودليلًا على  �إلي���ه الم�ؤ�س�س���ات التربوية، ب���ل �أ�صبحت �ضرورة مُلِحَّ

بقاء الم�ؤ�س�سة التعليمية)من�صور, 2005:3(.

والج���ودة في مج���ال التربية والتعليم هي معاير�ي� عالمية للقيا�س 

والاعر�ت�اف، والانتق���ال م���ن ثقافة الح���د الأدنى �إلى ثقاف���ة الإتقان 

والتمي���ز، واعتب���ار الم�ستقب���ل هدفً���ا ن�سع���ى �إلي���ه، والانتق���ال م���ن 

تكري����س الما����ضي �إلى الم�ستقبل ال���ذي تعي�ش فيه الأجي���ال التي تتعلم 

الآن)الزواوي،2003: 34(. وجودة التعليم من منظور �إ�سلامي عبارة 

ع���ن ترجمة احتياجات وتوقع���ات الم�ستفيدين م���ن العملية التعليمية 

�إلى مجموعة خ�صائ�ص مح���ددة تكون �أ�سا�ساً في ت�صميم الخدمات 

التعليمي���ة وطريق���ة �أداء العمل من �أج���ل تلبية احتياج���ات وتوقعات 

الم�ستفيدين وتحقيق ر�ضا الله عز وجل )الخطيب، 2007 : 3(.
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فالجودة هي الثقاف���ة التي ينبغي �أن يتبناها جميع العاملين في 

ال���وزارة، وتحقيقها يحت���اج �إلى تغيير الثقاف���ة في العمل من خلال  

التعاون، والعمل بروح الفريق الواحد للو�صول �إلى الخدمة �أو المنتج 

ع���الي الجودة)الطال���ب( ب�أق���ل تكلفة ممكن���ة، وهذا لي����س بالأمر 

ال�سه���ل بل يحت���اج بع�ضاً م���ن الوقت،ويتحقق من خا�ل�ل  التعريف 

ب�سيا�س���ة ال���وزارة والالت���زام  بمتطلبات الج���ودة من قب���ل الإدارة 

العليا �أولًا ثم من قبل جميع العاملين فيها. كما �أن الجودة تقاد من 

الأعل���ى، ولكنها تغذى من الأ�سف���ل، وهي م�س�ؤولية كل فرد، وتهدف 

الوزارة في تحقيقها �إلى تلافي حدوث الأخطاء ولي�س �إلى اكت�شافها، 

مع موا�صلة التطوير والتح�سين؛ �إذ �إن الجودة لي�ست �إجراءات عمل 

ونظ���م يمكن تطبيقها، بل هي تغيير ج���ذري في الثقافة التنظيمية، 

يتم التعبير عنها بالقيم والأفكار وال�سلوكات ال�سائدة فيها.

وات�ساقً���ا مع ما �سبق، لا بد م���ن ت�أكيد �أن الجودة و�إتقان العمل 

وح�سن �إدارته من المب���ادئ الإ�سلامية التي وردت بن�صو�ص الكتاب 

وال�سن���ة، والأخذ بها واجب ديني ووطن���ي، و�أنها من �سمات الع�صر 

الذي نعي����شه، وهي مطلب وظيفي يج���ب �أن يحت�ضن جميع جوانب 

العملية التربوية.

وانطلاقاً من حر�ص الأردن على تطوير النظام التربوي بهدف 

تعزيز فعاليته وزي���ادة �إنتاجيته، و�إيماناً من وزارة التربية والتعليم 

ب�أهمي���ة ترجمة التوجيه���ات الملكية ال�سامي���ة، و�صياغتها في �صورة 

برام���ج �إجرائي���ة، ومراجعه النظ���ام التربوي، وتطوي���ره بمفرداته 

كاف���ة؛ مدخلات وعمليات ومخرجات، فقد انتهجت الوزارة وبدعم 

متوا����صل من جلال���ة الملك عب���د الله الثاني المعظ���م –حفظه الله 

�أ�سا�سية  التجديدية الكبرى، تركز ب�صورة  الم�شاريع  – رزم���ة من 
عل���ى تح�سين البعد النوعي لعنا�صر النظ���ام التربوي كافة بالإفادة 

م���ن معطيات التكنولوجي���ا الحديثة بما يحق���ق التوظيف الإبداعي 

والفاع���ل لها، وحيث �إن مفهوم الجودة يع���د من ال�سمات الأ�سا�سية 

للع����صر الحا�ضر نظراً لات�ساع ا�ستخدام هذا المفهوم في الكثير من 

جوان���ب الحياة المعا����صرة، و�سعي الكثير من الم�ؤ�س�س���ات الإنتاجية 

�أو الخدماتي���ة لتوظيف هذا المفه���وم �أو ا�ستخدامه، فقد كان نظام 

�إدارة الج���ودة )�آي���زو 9001( �أح���د رزم الم�شاري���ع التجديدية التي 

قامت وزارة التربية والتعليم في الأردن بتطبيقها.

وتع���دّ الموا�صفة الدولية للجودة )الآي���زو 9001( �أحد المقايي�س 

الدولي���ة الت���ي ي�ؤخ���ذ به���ا، لت�أكيد نظام الج���ودة ل���دى العديد من 

الم�ؤ�س�س���ات وال����شركات العالمي���ة، ولذلك عُ���دَّ الح����صول على هذه 

الموا�صف���ة الخط���وة الرئي�س���ة الأول���ى نح���و تحقي���ق نظ���ام الجودة 

الكلي���ة))Sallis,1993:65، ل���ذا نج���د �أن الكثير م���ن الم�ؤ�س�سات 

الدولي���ة �أو المحلي���ة تجد نف�سه���ا ملزمة بالأخ���ذ �أو بتطبيق عنا�صر 

الموا�صف���ة الدولية، �إذا ما �أرادت �أن تتخذ لنف�سها مكاناً مناف�ساً في 

ال�سوق الدولية �أو المحلية، وتحافظ على ا�ستمرارية ذلك، وكان من 

بين تلك الم�ؤ�س�سات وزارة التربية والتعليم في الأردن.

والآي���زو ISO( 9000 9000(: ه���و عب���ارة ع���ن م�صطلح عام 

ل�سل�سلة من المعايير تم و�ضعه���ا من قبل الهيئة الدولية للموا�صفات 

القيا�سي���ة عام 1978، لتحديد �أنظمة الج���ودة التي ينبغي تطبيقها 

عل���ى القطاع���ات ال�صناعي���ة والخدمي���ة المختلف���ة، وكلم���ة �آي���زو 

م�شتق���ة من كلمة يونانية تعني الت�س���اوي، �أما الرقم 9000 فهو رقم 

الإ����صدار الذي ����صدر تحته هذا المعي���ار �أو الموا�صف���ة، �أما حروف 

الآي���زو )ISO( فه���ي الح���روف الأولى م���ن ا�سم المنظم���ة الدولية 

 The International Organization( للموا�صفات القيا�سي���ة

في   1946 ع���ام  ت�أ�س�س���ت  for Standardization(الت���ي 

.)1994:10,Hutchins(سوي�سرا�

فالآيزو نظام للرقابة الكلي���ة على الجودة، ي�شتمل على معايير 

مح���ددة للجودة في كل ن�شاط م���ن �أن�شطة الم�ؤ�س�س���ة يجب لاالتزام 

به���ا، من �أج���ل تحقيق م�ست���وى �أداء وج���ودة عاليين)عقيلي،2001 

:63(. كم���ا �أنه موا�صف���ة �إدارية ترك���ز على المنظوم���ة الإدارية في 

الم�ؤ�س�س���ات، وتنطب���ق على جمي���ع �أن���واع الم�ؤ�س�سات عل���ى اختلاف 
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�أحجامه���ا و�أنواع الن�شاطات التي تق���وم بها، وتبحث في النهاية عن 
كفاءة �أداء المنظومة الإدارية والتطور الذي تحققه. 

وبالنظر �إلى الموا�صفة ب�أجزائها المختلفة �سنجد �أنَّها تحوي جميع 
المبادئ التي �أر�ستها �إدارة الجودة ال�شاملة ابتداءً من مهند�سها الأول 
�إدواردز ديمين����ج )Edwards Deming(، وبالت����الي ف�إن التوافق 
م����ع متطلبات هذه الموا�صفة يعني ب�أن ل����دى الم�ؤ�س�سة نظاماً متكاملًا 
يعتم����د على مب����ادئ �إدارة الج����ودة ال�شاملة. كم����ا �أن الح�صول على 
�شه����ادة الآيزو يعن����ي �أن الم�ؤ�س�سة قد �أ�صبحت تمل����ك نظاماً ت�ستطيع 
ا�ستخدامه للتطوير الم�ستم����ر بتطبيق مفاهيم �إدارة الجودة ال�شاملة 
و�إع����ادة هند�سة العملي����ات و�إدارة التغيير و�إر�����ضاء العملاء وتحقيق 

التفوق في الأ�سواق)ن�صر الله،1995 :23(.
والعامل���ون هم حج���ر الزاوية في �صرح الج���ودة العالية، وعلى 
كاهله���م تق���ع �صناعتها وتنفيذه���ا، ولا بد من الت���زام الجميع بكل 
مكونات الجودة، وب���كل ما يحققها، �أو ي�ساعد على تحقيقها، وخير 

�شاهد على ذلك ما حققته اليابان في مجال الجودة، ولا نن�سى دور 
الإدارة في ه���ذا المجال، حيث ت�ؤدي م�ساندتها للعاملين �إلى حفزهم 
لك���ي يحققوا مزيداً من التقدم والن�ش���اط، بهدف تح�سين الجودة، 
و�إن م�شارك���ة العاملين في تح�سينه���ا، يتيح لهم ممار�سة ال�سلطة في 
�إدارة العملي���ة، ويكونون في مو�ضع الم�س�ؤولية عن ا�ستمرار التح�سين 
في مجاله���ا، علاوة على ما تهيئوه هذه ال�سلطة من ت�سهيلات الأداء 
نح���و الأهداف. كم���ا �أن الم�شاركة الجماعية للعاملن�ي� تدفعهم �إلى 
الإح�سا����س ب�سلط���ان العمل وامتلاك���ه، الذي يدفع ب���دوره �إلى بذل 

�أق�صى الطاقات من �أجل نتائج رائعة)مجيد،2002 :110 (. 
وم���ن هنا نجد �أنَّ عملي���ة بناء الج���ودة في الم�ؤ�س�سات التربوية 
تتطل���ب بذل الكثير من الجهود، والت���زام الإدارة العليا نحو م�سيرة 
الج���ودة وتح�سينه���ا با�ستمرار، كم���ا تتطلب �أي�ضاً ق���دراً هائلًا من 
ال�ر�ب�ص والالتزام من قبل العاملن�ي� كافة، وتحتاج وقتاً طويلًا حتى 

تعطي نواتج نوعية ملمو�سة.

المراجع:
- الخطيب، محمود ) 2007(. كيفية تحقيق الجودة في التعليم العام. مجلة الدعوة، العدد ) 3098 (. على �شبكة الإنترنت،2009/2/20 

http://www.aldaawah.com 
- الزواوي، خالد محمد )2003(: الجودة ال�شاملة في التعلم .م�صر: مجموعة النيل العربية.

- عقيلي، عمر و�صفي )2001(. المنهجية المتكاملة لإدارة الجودة ال�شاملة، ط1، عمان: دار وائل للطباعة والن�شر.
- مجيد، جا�سم )2002(. درا�سات في الإدارة والآيزو. م�صر: م�ؤ�س�سة �شباب الجامعة.

- من�صور، نعمة عبد الرو�ؤف-) 2005 (. ت�صور مقترح لتوظيف مبادئ �إدارة الجودة ال�شاملة في المدار�س الثانوية بمحافظات غـزة، ر�سالة ماج�ستير غير 
   من�شورة، الجامعة الإ�سلامية: غزة، فل�سطين. 

- ن�صر الله، نظمي )1995(. �آيزو 9000 بداية الطريق �إلى تطوير المنظومة الإدارية. م�صر: ال�شركة العربية للن�شر والتوزيع.
- Hutchins, Greg .(1994). Taking Care of Business: How to Become More Efficient and Effective Using 
ISO 9000. New Delhi: Vanity Books International.
- Sallis, A. (1993). Total Quality Management in Education. Philadelphia: Kogan Page

� � �



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 102

�إن البح���ث والدرا�س���ة في التنظيم الح���الي للمدر�سة الأردنية، 
والبحث في الدور ال���ذي تقوم به في تطوير المنهاج �أمر لي�س �سهلًا، 
لأن���ه يحتاج لتحلي���ل دقيق ونظرة واعية ناق���دة، وذلك للك�شف عن 
العلاقات بين مكونات النظام الإداري والتعليمي والأ�سباب الكامنة 
وراءه���ا، ومحاول���ة ت�أوي���ل بع�ض ال�سل���وكات للإدارين�ي� �أو المعلمين 
ومناق�شة �أدوارهم وممار�ساتهم اليومية في المدر�سة، ومعرفة مدى 
علاقتها بعملية تطوي���ر المنهاج والكتب المدر�سية وطرائق التدري�س 
والإدارة  والأن�شط���ة  الامتحان���ات  و�أنظم���ة  التعليمي���ة  والو�سائ���ل 
المدر�سي���ة ونظم تدريب المعلمين وغيره���ا. فالتعليم له �أثر كبير في 

ر�ؤية في التنظيم الحالي للمدر�سة الأردنية ودورها في 

تطوير المنهاج

الدكتور محمد زهران �أبوعلي

جامعة الزيتونة الأردنية

حياتنا العملية ويتناول الجوانب الحياتية كافة، ولذلك ف�إن تطوير 
المناهج يتعدى �آثاره في الطلبة وفي المدر�سة في�شمل جوانب المجتمع 

كافة.
وم���ن الأ�سئل���ة المهمة في هذا الإط���ار: هل يعي مدي���ر المدر�سة 
ا يتعل���ق بعملية تطوير المنهاج؟ و�إذا كان  ا تربويًّ �أن علي���ه دورًا قياديًّ
يعي ذل���ك، فهل الظروف التنظيمية والإداري���ة في النظام التربوي 
ال�سائد تتيح ل���ه الفر�صة للم�شاركة الفاعلة والإ�سهام ح�سب قدرته 
و�إمكانياته في تطوير المنهاج؟ وهل من حوافز تدفع المدير والمعلمين 
لب���ذل المزيد من الجه���د لتطوير �أنف�سه���م؟ وهل يُ�سمَ���ح للمعلمين 
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وللمدير القي���ام بعملية التطوير؟ وهل يمتل���ك المدير الوقت الكافي 
ليفك���ر كقائد تربوي في الميدان؟ وه���ل يفكر المعلم المـُثقَل بالن�صاب 
التدري�سي ب�أن يط���ور من �أ�ساليبه ومعرفته؟ وهل ي�ستطيع المديرون 
ا هو مطلوب  والمعلم���ون في ظل نظام �إداري مرك���زي �أن يخرجوا عمَّ

تنفيذه من باب الوعي والتجديد؟ 
م���ن ه���ذه الأ�سئل���ة وغيره���ا يمك���ن التو����صل �إل���ى �أن المعلمين 
والمديري���ن يعملون في ظل نظ���ام �إداري مركزييتم التركيز فيه على 
�إج���راءات العمل؛ بحيث ت�صب���ح الإجراءات وك�أنه���ا الهدف ذاته، 
ونج���د في واقع الأمر �أن الإدارة المدر�سية تق���وم على تنفيذ الأوامر 
ال����صادرة �إليها من الر�ؤ�ساء، وتنح�صر مهمته���ا في القيام بالأمور 
الإداري���ة فق���ط بمع���زل عن البيئ���ة والمجتم���ع من حوله���ا، فتنظيم 
المدر�س���ة الح���الي يجعله���ا ب�صف���ة عامة عاج���زة عن بن���اء علاقة 
���ا من خلال  تفاعلي���ة قوية م���ع مجتمعها المحل���ي، ويظهر ذلك جليًّ
�ضع���ف �إ�سهام المدار�س في مجتمعاته���ا المحلية من جهة، وقلة دعم 
المجتمع���ات المحلي���ة لجهود التطوي���ر في المدر�سة من جه���ة �أخرى، 
�إ�ضاف���ة �إلى انخفا�ض��� درجة فاعلي���ة المجال�س المدر�سي���ة، و�ضعف 
قدرته���ا في �أداء المهم���ات التطويري���ة المطلوب���ة منها، كم���ا يُلاحَظُ 
غي���اب المب���ادرات الهادفة لتفعيل دور المدار����س في �إحداث التطوير 
المجتمعي، فالمدر�سة الأردنية ما تزال �أ�سيرة المفهوم التقليدي لدور 
المدر�س���ة في ال��شأن التربوي، ك�إطار نظامي فق���ط للجهود التربوية 
والتعليمي���ة، ويمكنن���ي ع���زو ذلككل���ه �إل���ى طبيع���ة الإدارة التربوية 

المركزية في الأردن. 
�إنَّ طبيعة العمل الروتيني المعروف في مدار�سنا تتلاءم مع البنية 
البيروقراطي���ة و�آليات عمله���ا، فالمعايير البيروقراطي���ة والتقليدية 
التي تحكم ممار�سات المعلمن�ي� وتحددها في مدار�سنا تزيد الحذر 
عُ �أعمالهم وتدري�سهم للتف�سيرات المختلفة والانتقاد،  لديهم، وتُخ�ضِ
مما ي�سبب �ضغوطًا في العم���ل والتزامًا كبيًرا في الأنظمة والقوانين 
ي واتباع  المو�ضوعة، وهذا يجعل المعلمين يمت���ازون بالحر�ص والتروِّ

القواع���د حتى ي�صبح ذلك هو الغاي���ة ولي�س الو�سيلة لتحقيق هدف 
معين، بحيث نجد المدي���ر وكذلك المعلمين يركزون على الإجراءات 
ال�شكلية ولا يهتمون بجوهر مهنتهم، مما ي�سبب تداخلًا في الأهداف 
والم�س�ؤوليات بن�ي� المدير والمعلمين والم�شرفن�ي�، وينعك�س �سلبيًّا على 
�أداء الطال���ب �س���واءٌ في ال�صف �أوخارج���ه. �إنَّ بنية النظام التربوي 
المركزي ال�سائد في مدار�سنا ترتبط بالمفهوم ال�ضيق للمنهج، الذي 
�أدى �إل���ى اقت�صار وظيف���ة المدر�سة على الجانب المع���رفي والتلقين، 
والعزلة بين المدر�سة والحياة، و�إهمال الجوانب الأدائية التطبيقية، 
وتقييد حرية المعلم و�إغلاق باب الإبداع عنده،وعدم تطوير المناهج 
بناءً على الاحتياجات الحقيقية للمجتمع، وبح�سب النظرة ال�ضيقة 
لوظيف���ة المدر�سة نجد �أن تطوير المنهج يهتم بتطوير المواد المطلوب 
تعلمه���ا مع الأخذ ب���ر�أي الخبراء في مج���ال التعلي���م، ويُقيَّم المعلم 
-ح�س���ب هذه النظرة- من خلال الكفاية في �إعطاء المادة التعليمية 
ونقله���ا، والكفاي���ة في �إدارة ال����صف، وكفايته في معرف���ة التقنيات 
والطرائ���ق العلمية، ونج���د في نظامن���ا التربوي ال�سائ���د �أن هناك 
فا�اً�ل�ص بن�ي� الإدارة العليا التي تر�س���م الق���رارات وتتَّخذها، وبين 
الإدارة الإ�شرافية التي تكون مهمتها التنفيذ ومتابعته، فلو ت�أملنا في 
الكثر�ي� من الممار�سات لوجدنا �أن المدي���ر يقوم بالكثير من الأعمال 
اليومية من غير قناع���ة حقيقية بجدواها،فدور المدير في مدار�سنا 
غالبً���ا ما يكون دور المراقب والمتابع لما يح���دث، والعمل على تطبيق 

التعليمات فقط.
ـ���رًا بمتطلب���ات الوظيفة  �أم���ا المعل���م في مدار�سنا فنج���ده مُ�ؤطَّ
م���ن غر�ي� ال�سم���اح ل���ه بالإ�سه���ام الحقيق���ي في التجدي���د والتغيير 
ا منيعًا في  الترب���وي، ونجده مُثقَلًا ب�أعب���اء الوظيفة التي تقف �س���دًّ
وجهالعلاق���ات الإن�سانية بين المعلمين، مم���ا يقلل الان�سجام بينهم، 
فلا يجدون مُـتَّـ�سعًا من الوقت للت�شاور والتفكير والتخطيط لأعمال 
���بُّ في م�صلحة الطلبة، من خلال تطوير �أفكارهم التي تنعك�س  تَ�صُ

�إيجابيًّا على المنهاج الذي يتعاملون به.
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�إن لجن���ة تطوير المنه���اج على م�ست���وى المدر�سة عليه���ا �أن تعي 
�أن تخطي���ط المنه���ج وتطويره عملية متوا�صلة قائم���ة على التجريب 
وتحدي���د جوان���ب الق����صور لإح���داث التح�سينات، وبه���ذا يمكنهم 
الو����صول �إلى منهاج تربوي �أكثر فاعلي���ة. و�إذاافتر�ضنا �أنَّ المدر�سة 
-المعلم الفرد- هي وحدة التخطيط الذكي للا�ستحداث والتجديد، 
ف����إنَّ المعل���م �أو مدي���ر المدر�سة هو �صاح���ب ال���دور الأول في �إحداث 

التغيير.
وحت���ى ننفُذَ مما �سبق �إلى ما يُرجى تنفي���ذه، فلا بد بدايةً من 
ت�أكي���د �أم���ر مهم، وهو �أنَّ مفه���وم المركزي���ة واللامركزية يعالج مع 
مب���ادئ التفوي�ض��� في ال�صلاحي���ات عمومً���ا؛ �إذ �إنَّ العلاقة بينهما 
وثيقة، فكلما كان هناك تو�س���ع في تفوي�ض ال�صلاحيات وال�سلطات 
�إل���ى م�ستويات �إداري���ة منخف�ضة قريبة �إلى التنفي���ذ يكون هناك لا 
مركزي���ة في ال�سلط���ة، وكلما تركزت ال�سلطة في �أي���دي �أفراد قلائل 
�أو م�ستوي���ات �إدارية عليا بعيدة عن التنفيذ يكون هناك مركزية في 
ال�سلطة؛ حيث نجد �أن هناك انفرادًا لإدارة �أو هيئة �أو �سلطة معينة 
في الإ����شراف على التربية، من غر�ي� �أن ي�شاركها في ذلك �أحد، وقد 
يك���ون لهذه الإدارة المركزية ف���روع في المحافظات،وهي بذلك تكون 
موج���ودة لتطويع الق���رارات والخطط بما يتلاءم م���ع خ�صو�صيات 
المحافظ���ات المختلفة،ولتخفيف الع���بء عن ال�سلط���ة المركزية؛لأنَّ 
ال�سلطة المركزية تهتم غالبًا بمحت���وى التغيير ولكنها تتجاهل كيف 

يحدث.
التنظيم المقترح والمهمات الجدي���دة للمدر�سة التي تمكنها من 
القيام بتطوي���ر منهاجها الدرا�س���ي با�ستمرار وف���ق التغيرات التي 

تح�صل في بيئتها
ينبغ���ي �أن ي���درك المدر����س في ظ���ل التط���ورات المتلاحق���ة �أن 
ا�شتراك���ه في عملية تطوي���ر المنهاج هو جزء م���ن م�س�ؤوليته المهنية، 
وه���ذا لا يمك���ن �أن يت���م في نظام تعليم���ي مركزي، لذل���ك لا بد من 
�آلي���ة جدي���دة تجمع بن�ي� المركزي���ة واللامركزي���ة، يمك���ن ت�سميتها 

بـِ"اللامركزية الموجهة"، فتطوير المنهاج بطريقة جماعية ت�شاركية 
داخ���ل المدر�سة لا يك���ون بمعزل عن المتغر�ي�ات والظروف المحيطة، 
كالثقاف���ة ال�سائدة ومعتق���دات الطلبة والمعلمن�ي�، وثقافة المجتمع، 
وتقدي���ر دقيق للحاجات الحقيقية التي عل���ى المنهاج تلبيتها، لذلك 
يفتر�ض��� من المعلمن�ي� والمديرين ور�ؤ�س���اء الأق�س���ام �أن يكونوا على 
عل���م ودراية ب�أهمية تطوير المنه���اج ب�شكل م�ستمر، وبمتطلبات هذه 
العملية من معرفة و�إجراءات، ويمكن تدريب بع�ض المعلمين وتطوير 
قدراته���م ومهاراتهم في ه���ذا ال��شأن، �إ�ضافةً �إل���ى �أنَّ هذا التطوير 
يتطلب العمل في نظ���ام تربوي يتيح للمدر�سة اتخاذ القرارات حول 
المنه���اج في �ضوء توجيهات ومبادئ عام���ة ومعايير متفق عليها على 
م�ست���وى الدولة، وه���ذا الأمر بلا �شك يحتاج للتع���رف �إلى النماذج 
الإداري���ة المركزية واللامركزية، للتو�صل �إل���ى �إدارة مدر�سية فعلية 
ا  تمزج بن�ي� المركزية واللامركزية وتتجه نح���و التغيير المطلوب. �أمَّ
التنظي���م الجديد المقترح للنظام الترب���وي اللامركزي الموجه، فله 

�أربع مراحل تتَّ�سم ب�شيء من التداخل، وهي:
المرحل���ة الأولى: مرحل���ة تحديد الحاج���ات وتقديرها من قبل 

لجنة خا�صة من معلمي المدر�سة
يت���م اختيار هذه اللجن���ة بالتزكية �أو بالانتخ���اب، وت�سمى هذه 
المرحل���ة بمرحل���ة �صن���ع ال�سيا�س���ة الجدي���دة للمنه���اج، والاهتمام 
الرئي����س يكون بتحدي���د الحاجة وبكيفية تقديره���ا وكيفية تلبيتها، 
وعل���ى المعلمين والمديري���ن جميعهم �أن يكونوا عل���ى معرفة ب�أنَّ فعل 
ا ف�إنَّ ذل���ك �سي�سه���م في نجاحه، لأن  التغير�ي� عندم���ا يك���ون داخليًّ
التغير�ي� لا يُفرَ�ض من الخ���ارج، ولا بد من النظ���ر للعملية التربوية 
عل���ى �أنَّها نظام مكون من المدخلات والعملي���ات والمخرجات ب�شكل 

متكامل �شمولي.
لذلك يك���ون ال�س�ؤال الرئي�س محور الاهتم���ام لهذه اللجنة هو: 
ذ على �أر�ض  ما الإجراءات والا�ستراتيجيات لجعل المنهاج الذي يُـنفَّ

الواقع مطابقًا تمامًا للمنهاج الذي تم ت�صميمه؟

� � �
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المرحلة الثانية : مرحلة البدء بن�شر التجديد/ التبني 
التبن���ي ه���و القرار ال���ذي تتخذه المدر�س���ة ب��شأن �إدخ���ال �شيء 
جدي���د، ويك���ون في المدار�س ذات الحري���ة في اختيارها، وهذا يكون 
منا�سبً���ا للنظم اللامركزية الموجهة، فم���ن الممكن�إظهار خ�صائ�ص 
المنه���اج الجدي���د وح�سنات���ه ومنطلقاته، و�إظه���ار ما يدل عل���ى �أنَّ 
المنه���اج الق���ديم عاجز ع���ن تلبية الطموح���ات، وغالبً���ا يلزم لجنة 
تطوير المنهاج بالمدر�سة ل�صنع قرار بالتبني الا�ستناد �إلى ثلاثة من 

العوامل المتكاملة، وهي:
- الملاءمةRelevance،بمعنى هل المنهاج الجديد يلبي الحاجة؟

- الجاهزيةReadiness ، بمعنى هل المنهاج الجديد قابل للتطبيق؟ 
- الم����وارد Resources ،بمعن����ى ه����ل يمك����ن توفير الم����وارد الب�شرية 

والمادية التي يتطلبها المنهاج الجديد؟ 
المرحلة الثالثة: مرحلة التنفيذ 

لة من المدير وبع�ض المعلمين  على لجنة التطوير المدر�سية المـُ�شكَّ
في المدر�س���ة النظ���ر لمرحلة تنفي���ذ التجديد على �أنه���ا واقع ولي�ست 
فكرة، وعليهم �إدراك �أن نجاح التجديد يتوقف على نجاح العمليات 
في هذه المرحلة،ويمكنهم ا�ستخدام التقويم النوعي �أو الكمي لمعرفة 
كي���ف ينفذ المعلم���ون المنهاج.والجدي���د هنا �أنَّ الوظيف���ة الأ�سا�سية 
لمديريات التربية والتعليم ت�صبح مراقبة تنفيذ المنهاج في المدار�س 
للتح�سين والتجويد ب����شكل م�ستمر، بعك�س مهمتها في ظل المركزية، 
وه���ي المراقبة ح�سب ما تريده ال�سلط���ة التربوية،فالتنظيم الجديد 
للمدر�سة يهدف �إلى �إبراز دور جديد في التخطيط والتوجيه وادارة 
التغيير، و�إلى زيادة التما�سك والالتزام بالأنظمة التربوية لتح�سين 
الأداء ال�صفي، وتعليم الطلب���ة المهارات الأ�سا�سية، ورفع م�ستواهم 

وزيادة معارفهم. 
وخلا����صة ذل���ك �أنَّ من �أق���وى التوجهات التربوي���ة الحالية �أن 
ت�شرف ال�سلطات التعليمي���ة المركزية على ال�سيا�سة العامة للتعليم، 
م���ع �إعطاء الحري���ة لل�سلطات المحلي���ة والمجال�س المحلي���ة في عملية 

تنفي���ذ تل���ك ال�سيا�س���ة التعليمية التربوي���ة بما يتلاءم م���ع حاجات 
المناطق المختلفة وظروفها، بمعنى لا مركزية موجهة.

المجال�س المقترحة ح�سب الإدارة التربوية اللامركزية الموجهة
�أ‌- مجل�س �إدارة المدر�سة: وظيفته تحديد ر�ؤية المدر�سة وو�سائل 
تحقيق الأهداف، وتكوين ر�ؤية م�شتركة Shared Vision في �ضوء 

فل�سفة التربية والتوجهات العامة للمجتمع. 
ب – مجل�س التعليم المحلي: يكون دوره بتقديم مقترحات حول 
الخط���وط العري�ضة للمنهاج في �ضوء ال�سيا�س���ة العامة للدولة، وهو 
المجل����س ال���ذي يربط بين مجموع���ة من المدار����س في بيئة جغرافية 
واح���دة كقرية من الق���رى �أو حي م���ن الأحياء في المدين���ة. وير�أ�س 
مجل����س التعليم المحل���ي �أحد مدي���ري المدار�س التابع���ة لها،ب�شرط 
�أن يتم تعيين���ه بالانتخاب، �أما �أع�ضاء مجل����س التعليم المحلي فهم 
الأع����ضاء عينه���م في مجل����س �إدارة المدر�س���ة مع اختا�ل�ف الن�سب 

ح�سب م�ساحة القرية.
ج- مجل�س التعليم الإقليمي: 

ي�ضم مجل�س التعليم الإقليمي عددًا من مجال�س التعليم المحلية 
الت���ي تجم���ع بينها ظ���روف مت�شابه���ة جغرافي���ة �أو اقت�صادية، مثل 
مديريات التربية والتعليم المنت�شرة في محافظات المملكة المختلفة.

ويُعَ���دُّ مجل�س التعلي���م الإقليمي من �أهم مجال����س التعليم على 
الإطا�ل�ق، وذل���ك لأنَّه حلق���ة الو�صل بين المدر�س���ة )الوحدة الأولية 
للتربي���ة( ووزارة التربي���ة، وبو�ساط���ة مجل����س التعلي���م الإقليم���ي 
تتع���اون ال�سلطت���ان المركزية والمحلي���ة في تحقيق الأه���داف المحلية 
والقومي���ة للتعلي���م، ويت�ألف مجل����س التعليم الإقليم���ي من الخبراء 
والمتخ�ص�صين في المجالات التربوية وغير التربوية، كما ي�ضم نخبة 
م���ن �أولياء الأمور الذين يتمتعون بقدر عالٍ م���ن الثقافة.�أما رئي�س 
مجل����س التعلي���م الإقليم���ي فيتم اختي���اره بقرار م���ن وزارة التربية 
المركزي���ة والمجال����س المحلية،ب�ش���رط �أن يتمتع بالق���درات الإدارية 

والكفاية اللازمة.



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 106

وي�ضطلع مجل�س التعليم الإقليمي بالوظائف الآتية:
1.تحدي���د فل�سفة التعليم المنا�سب���ة للمحافظة �أو المنطقة، وذلك في 

�ضوء المخطط القومي العام وما تراه المجال�س المحلية للتعليم.
2.التن�سيق بين مجال�س التعليم المحلية.

3.و�ض���ع الخط���وط العري�ض���ة للمناه���ج في �ضوء توجه���ات الدولة، 
وفي ����ضوء اقتراح���ات المجال�س المحلي���ة و�آراء الخر�ب�اء في المناهج 

والمدر�سين العاملين في المناهج. 
د- مجل�س التعليم القومي:

ي����ضم ه���ذا المجل����س �أع����ضاء منتخبين م���ن مجال����س التعليم 
الإقليمي���ة ومجال�س التعلي���م المحلية ومجال����س �إدارة المدر�سة، كما 
ي�ضم �أع����ضاء تُعيِّنه���م وزارة التربية بحك���م كفاياتهم وخبراتهم، 
���ا �أع�ضاء منتخبين من رج���الات المجتمع في الجامعات  وي����ضم �أي�ضً

وال�صحافة وقادة الر�أي والفكر في المجتمع.
وتتلخ�ص��� مهام مجل�س التعليم القومي في و�ضع فل�سفة التربية 
عل���ى م�ست���وى الدولة، والإ����شراف على مجال�س التعلي���م الإقليمية، 
وتق���ديم الع���ون لها، وتزويده���ا بما تحت���اج �إليه من و�سائ���ل ومواد 

و�أدوات ومنجزات في البحوث والدرا�سات. 
المرحل���ة الرابعة: مرحل���ة الم�أ�س�سة �أو الت�أ�صي���ل �أو الا�ستمرارية 

للتغيير
���ا في المدر�سة؛  الم�أ�س�س���ة تعن���ي �أن ي�صبح التغير�ي� جزءًا ع�ضويًّ
بحي���ث يخلخل التجدي���د النظام الاجتماعي والثق���افي في المدر�سة، 
ومن العوام���ل المهمة التي ت�ساعد على الم�أ�س�س���ة "الوقت"، فالوقت 
لا ب���د �أن يك���ون كافيًا حت���ى ي�صل التجدي���د لهذه المرحل���ة، كما �أنَّ 
الدع���م المادي والمعنوي م���ن ال�سلطة التربوية وم���ن المجتمع المحلي 
�أمر مه���م، فالتغير�ي� الناجح يل���زم �أن ينال ر�ضا المجتم���ع وقبوله، 
و�إن ح���دث �إخفاق في الم�أ�س�س���ة، فذلك يتطلب من لجنة التطوير في 

المدر�س���ة العمل على �إعادة التخطيط والتنفي���ذ مرة �أخرى للك�شف 
عن مواطن الخلل.

�إن الو����صول �إلى مرحلة الت�أ�صيل يحتاج �إلى بناء وجداني يقوم 
عليه التعليم، وهذا جانب مهم على لجنة التطوير المدر�سي الالتفات 
�إليه، لذلك يجب مراعاة الحاجات النف�سية للمتعلمينعندما يتطلب 
التجدي���د ممار�س���ة �أدوار وطقو����س جديدة،وق���د يك����شف التفكير 
�أثن���اء مراح���ل التنفيذ ع���ن حاجة المدر�س���ة كم�ؤ�س�سة �إل���ى التغيير 
ك���ي ت�ستوع���ب الم�ستحدث؛ فعل���ى �سبيل المث���ال، قد يك���ون المعلمون 
غر�ي� قادرين عل���ى تخطيط �أن�شطته���م الجديدة وتن�سيقه���ا �إلا �إذا 
غ���وا وقتًا �أكبر من ذي قبل، وكذلك ق���د تنهدم �أهداف التغيير  تفرَّ
�إذا بقي���ت بع�ض �سمات التنظيمات المدر�سية على ما هي عليه، مثل 
ج���دول الدرا�سة، وتوزي���ع الأماكن، وتخ�ص�صات الم���واد الدرا�سية، 
ونظ���ام تق�سيم الطلاب، وقواعد ال�سل���وك المدر�سي، وقواعد تقدير 
الطلاب، وتوزيع �سلطة �إ�صدار القرارات بين المعلم الأول والمعلمين. 
�إنَّ تدريب المعلمين، و�إعادة بناء المدر�سة يكونان بغير جدوى �إلا �إذا 
تواف���رت للمعلمين والطا�ل�ب "�أدوات التعليم اللازم���ة كافة"،ولعلَّ 
من �أكر�ب� معوقات التنفيذ الناجح قلة توافر الم���وارد المادية، وعدم 

تدريب المعلمين. 
�إنَّ الحقيق���ة القائل���ة ب����أنَّ الم�أ�س�س���ة �أو الت�أ�صي���ل الناج���ح ق���د 
يحت���اج �شهورًا �أو �أعوامًا، تط���رح على لجنة تطوير المنهاج المدر�سي 
م����شكلات قا�سية تتعلق بالحف���اظ على دافعي���ة المعلمين، فقد يجد 
الم�شارك���ون عملية بدء م����شروع ما مثيرة ومدعم���ة، �أكثر مما عليه 
الح���ال في ا�ستمراره وجريانه، ف����إذا لم يكن نظام التغذية الراجعة 
ا في العم���ل بكفاية، ظه���رت فج�أة الإحباط���ات والمثبطات،  م�ستم���رًّ
امً���ا، تعاونها في ذلك  وازدادت وتراكم���ت ب�سرع���ة، فتكون عبئًا هدَّ

�ضغوط لحانين �إلى الطرق التقليدية.
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المهند�س فواز الحموري 

وحدة التن�سيق التنموي 

الا�ستثمار في التعليم مطلب متجدد

نتف���ق جميعًا عل���ى �أن مخرج���ات التعليم الحالي���ة بحاجة �إلى 
مراجع���ة واهتمام �أكبر؛ لأن م�ست���وى �أداء الطلبة ي�شير �إلى تراجع 
و�ضع���ف في التح�صي���ل الأكاديم���ي، فالطال���ب ينتق���ل م���ن مرحلة 
درا�سي���ة �إل���ى �أخرى بنجاح ولك���ن تنق�صه مه���ارات عديدة لتعزيز 
نجاح���ه الدرا�س���ي وتقوية ثقت���ه بنف�س���ه وقدرته عل���ى التعامل مع 
الآخري���ن بكيا�سة ولباقة وح�سن ت�صرف، ويُع���زى ذلك �إلى �ضعف 
امتلاك���ه لمه���ارات المعرف���ة والتي نذك���ر بها في هذا المق���ام ومنها : 
التفكر�ي� الناق���د، العمل ب���روح الفري���ق، الات����صال والتوا�صل، حل 

الم�شكلات ، والتعامل مع التكنولوجيا. 

يواج���ه العديد م���ن المربين مواق���ف متنوعة م���ع الطلبة نتيجة 
لتباين امتلاكهم للمه���ارات المذكورة بع�ضها �أو كلها، ولهذا �أوردت 
هذه المقدم���ة قبل تناول مفه���وم الا�ستثمار في ر�أ����س المال الب�شري 

والذي يعدمن م�صادر النمو الم�ستدام . 
�إنَّ العائد الاقت�صادي ي����شكل �أهمية خا�صة، ويتمثل في البحث 
التربوي وتنمية المواهب واكت�شافها وزيادة قدرة الأفراد على ح�سن 
التكيف مع متطلب���ات التكنولوجيا ومواكبة النمو الاقت�صادي بقوى 
ا، الأمر الذي يزي���د من قدرتها على  ب�شري���ة مدربة تدريبً���ا ع�صريًّ
الك�سب ويزيد من �إنتاجية الفرد وفر�صه للح�صول على �أجور عالية 
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وم�شاركت���ه في الإنتاج والقدرة على التكيف م���ع م�ستلزمات العمل، 
والح�صول عل���ى الوظائف والمهن وتوفير فر�ص��� الحياة والح�صول 
عل���ى الأجور العالية وحماية الأفراد من البطالة وتح�سين م�ستويات 

معي�شتهم.
���ا في تطوير ق���درات الدول، ويلع���ب تطوير  ويع���د التعلي���م مهمًّ
���ا في زيادة وتح�سين م�ستوى الإنتاجية،  المنظومة التعليمية دور مهمًّ
وتح�سن�ي� معدل نمو الإنتاجية الكلية لعوام���ل الإنتاج، بما ي�ؤدي �إلى 
تح�سن�ي� معدل النم���و الاقت�صادي، ويعد قيا����س العائد الاقت�صادي 
م���ن الم�ؤ�شرات المهمة الت���ي تو�ضح مدى �إ�سه���ام التعليم في التنمية 

الاقت�صادية.
وق���د �أ����صدر مرك���ز الدرا�س���ات الإ�ستراتيجي���ة في الجامع���ة 
الأردنية خلال �شهر ت�شرين الأول عام 2014درا�سة بعنوان "العائد 
الاقت�صادي على التعليم في الأردن 1999-2012"، �أجراها كل من 
الدكتور مو�س���ى �شتيوي والباحث علي الع�س���اف؛ حيث تم العمل في 
هذه الدار�سة على ح�س���اب العائد الاقت�صادي على التعليم للمملكة 
ح�سب الجن�س والقطاع )العام والخا�ص( وم�ستويات المهن للأعوام 
م���ن )1999-2012(، وخل����صت الدرا�س���ة �إل���ى النتائ���ج الرئي�سة 

التالية:
�أولًا: ت�شير قيم معدل العائد الاقت�صادي على التعليم في الأردن 
ا مقارنة مع الدول الأخ���رى؛ �إذ لم تتجاوز  �إل���ى �أنها منخف�ضة ج���دًّ
مع���دلات العائد الاقت�صادي لكلا الجن�سن�ي� ن�سبة )5.95%(، فقد 
بلغ مع���دل العائد خا�ل�ل الفترة الزمني���ة للدرا�س���ة بالمتو�سط نحو 
)5.45%(، وق���د لوح���ظ �أن هنالك تفاوتًا في مع���دلات العائد على 
التعليم للذكور على الإناث؛ �إذ بلغ معدل العائد خلال الفترة الزمنية 
للدرا�سة بالمتو�سط للذكور والإناث نحو: )5.5%( و )5.24%( على 
الت���والي، ويف�سر هذا التفاوت ارتفاع �أعداد العاملين من الذكور في 

�سوق العمل الأردني.
ثانياً: على الم�ستوى القطاع���ي، �أ�شارت النتائج �إلى �أن معدلات 

العائ���د الاقت�صادي في اتج���اه ت�صاعدي، ومن الجدي���ر بالذكر �أن 
مع���دلات العائ���د في نهاية الت�سعيني���ات �سجلت ارتفاعً���ا في القطاع 
الع���ام لجن����س الذكور، في حن�ي� انعك�س ه���ذه الارتف���اع لي�صبح في 

القطاع الخا�ص لجن�س الذكور.
ثالثاً: عل���ى م�ستوي���ات المهن، فقد بلغ �أعلى مع���دلات للعائد في 
عين وموظفي الإدارة العلي���ا؛ �إذ تراوحت هذه المعدلات  مه���ن المُ�شرِّ
بين )5%-6%( خلال الأعوام من )1999-2012(، وكانت معدلات 
العائ���د للذكور �أف�ضل من الإن���اث ح�سب م�ستويات المهن، فقد بلغت 
المعدلات في مه���ن الم�شرعين وموظفي الإدارة العليا نحو )%6.88( 
خا�ل�ل العام 2012، ويدل انخفا�ض العائد للإناث ح�سب م�ستويات 
المه���ن على قلة م�شاركة عدد الن�ساء العاملات في تلك المهن مقارنة 

مع الذكور.
رابع���اً: تم احت�ساب معدلات العائد ح�سب م�ستويات التعليم، �إذ 
�أظهرت النتائج �أن معدلات العائ���د لم�ستويات التعليم )16+( �أعلى 
م���ن الم�ستوي���ات الأخ���رى؛ �إذ تراوحت المعدلات ما بن�ي� )%5.47-

6.30%( خا�ل�ل الأع���وام م���ن )1999-2012(. وعل���ى م�ست���وى 
الجن����س والقطاع �أظهرت �أن هنالك فروق���ات بين المعدلات للذكور 
عل���ى الإناث العائ���د لم�ستويات التعليم )16+( �أعل���ى من الم�ستويات 
الأخ���رى، في حن�ي� �شهدت معدلات العائد ح�س���ب م�ستويات التعليم 
للقط���اع العام والخا�ص تطوراً، فقد �سجلت ه���ذه المعدلات ارتفاعاً 
ملحوظاً في القطاع العام للذكور في م�ستويات التعليم )16+( �أعلى 
م���ن الم�ستويات الأخ���رى، �إلا �أن معدلات العائ���د للإناث في القطاع 
الخا�ص كانت �أف�ضل من القطاع العام في م�ستويات التعليم )16+( 

خلال الأعوام من )2012-1999(.
خام�ساً: في مقارنة مع���دلات العائد الاقت�صادي بمتو�سط دخل 
الف���رد في الأردن، لوح���ظ �أن هنالك علاقة طردي���ة بينهما؛ �إذ �إنه 
كلم���ا كان م�ست���وى دخ���ل الفرد مرتفع���اً كان معدل العائ���د مرتفعاً 
�أي����ضاً، وتت�ضارب هذه النتيجة مع التوقع���ات النظرية الذي ت�ستند 
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�إل���ى نظرية ر�أ�س الم���ال الب�شري بوج���ود علاقة عك�سي���ة بين معدل 
العائد ومتو�سط دخل الف���رد، ويمكن تف�سير ذلك ب�أن ن�صيب دخل 
الف���رد من الن���اتج المحلي الإجمالي قليل مقارنة م���ع الدول العربية 
والعالمية الأخرى، �إ�ضافة �إلى �أن معدل التغير في ن�صيب الفرد يكون 

�أكثر من معدل التغير في العائد.
ووف���ق ه���ذه النتائج، ف����إن التو�صية المهمة في ه���ذا ال�صدد هي 
التركي���ز على تطوي���ر المنظوم���ة التعليمية التي �ست�سه���م في تطوير 
العامل�ي�ن في الأردن، ولا يك���ون ذل���ك �إلا من خ�ل�ال تح�سين �شروط 
�إنت���اج العاملن�ي� وخا����صة في الم�ؤ�س�س���ات التعليمية، �إ�ضاف���ة �إلى �أن 
مع���دلات العائ���د الاقت����صادي ت���زداد بازدي���اد الم�ست���وى التعليمي، 
فعل���ى الحكومة �أن تقدّم الدعم ب�شكل �أكر�ث� لقطاع التعليم العالي، 
خ�صو����صاً �أن العديد من م�ؤ�س�سات التعليم العالي تعاني من �أزمات 
مالي���ة كبيرة، فم�ساندة تل���ك الم�ؤ�س�سات �سيكون ل���ه الأثر الإيجابي 
في ازدي���اد ع���دد العاملن�ي� المتعلمن�ي� ورف���ع م�ستويات المه���ارات في 
�س���وق العمل، مما �سينعك�س ذلك ب�شكل �أف�ضل على معدلات الأجور 

وانخفا�ض ن�سب الفقر والبطالة.
�إ�ضافة �إلى �أنه يجب العمل على تكثيف الا�ستثمار في التكنولوجيا 
المتقدمة والرفيعة، على اعتب���ار �أن تح�سين الم�ستوى التكنولوجي في 
الاقت����صاد الأردني �س���وف ي�ؤدي �إلى زيادة الطل���ب على الخريجين 
الجامعين�ي� ولا �سيما في القط���اع الخا�ص، و�سي�سهم ه���ذا الإجراء 
في توطن�ي� العاملن�ي� الأردنيين في الأردن والح���د من ظاهرة هجرة 
الكف���اءات �إل���ى خارج الدول���ة، و�إن �أهم التو�صي���ات المتعلقة بعوائد 
التعلي���م تنطلق من الحاجة �إلى تعظيم هذه العوائد بزيادة الفوارق 
بين �أج���ور الفئات التعليمي���ة؛ بهدف تح�سين �ش���روط لاانخراط في 

المراحل التعليمية الأعلى وعدم الاكتفاء بالتعليم الأ�سا�سي.
الخي���ارات  ح���ول  التدريبي���ة  ال���دورة  في  م�شاركت���ي  وخا�ل�ل 
الإ�ستراتيجي���ة لإ�ا�ل�صح التعلي���م في البل���دان العربي���ة، والتيعقدت 
في دول���ة الكوي���ت خلال الفترة م���ن  15-24 ت�شري���ن الثاني 2015 

رَ في الدورة  بدع���م من البنك الدولي و�صندوق النقد الدولي، حا�ضَ
 Manuel Moreno خ���وان مانوي���ل مورينو م���ن البن���ك ال���دولي
Juan(World Bank)ح���ول فج���وات المه���ارات والعج���ز في 

الج���دارة؛ حيث ذك���ر �أن التحديات الخا�صة بالانتق���ال من التعليم 
للعم���ل في منطقة ال����شرق الأو�سط و�شم���ال �أفريقيا،وطرح الأ�سئلة 
الرئي�س���ة التي يجب طرحها ب�����شأن قابلية التوظي���ف والانتقال من 

مرحلة المدر�سة للعمل:
ه���ل �أن التعليم وتطوير المهارات يمكن���ان النا�س من الح�صول 

على وظائف، �أو هل هي معوّقات لقابلية التوظيف؟ 
ه���ل يكف���ي �أن يك���ون ال�شخ�ص��� قاباً�ل� للتوظي���ف ليتمكن من 

الح�صول على وظيفة في منطقة ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا؟ 
كيف يمك���ن تكيي���ف �أنظم���ة التعلي���م وتطويرالمه���ارات بحيث 

ت�ستجيب للطلب على العمل وتعززه؟  
هل تمكن �أنظم���ة التعليم والتدريب النا����س من الح�صول على 

وظائف �أو هل هي عوائق لقابلية التوظيف؟
كيف يمكن لأنظمة التعليم والتدريب في منطقة ال�شرق الأو�سط 
و�شم���ال �أفريقيا �أن ت�ؤ�س����س لقابلية التوظيف، وكيف يمكن �أن يكون 
لقابلية التوظيف �أهمية في �سوق العمل؟وللإجابة عن الأ�سئلة، حدد 

ال�سيد خوان مانويل مورينو المحاور التالية : 
ت�ساعد عملية ردم فجوات المعرفة والمعلومات المتعلقة بالعر�ض 
والطل���ب للمهارات وبنتائ���ج التعلم على و����ضع الحوافز ال�صحيحة 
لتوليد المه���ارات ذات ال�صلة، وتمكين كل من التعليم و�أرباب العمل 
م���ن التوا�صل بفعالية �أكثر، ومن ثَمَّ ف����إن ردم فجوة البيانات ب��شأن 

ا لردم فجوة المهارات بحد ذاتها.  المهارات مهم جدًّ
البيانات �ضرورية لخدمة الحوار واتخاذ القرارات بين �أ�صحاب 
الم�صالح ب��شأن خيارات الطلاب في التعليم الثانوي الأعلى والتعليم 
الع���الي، وب�صورة �أع���م ب��شأن التوقعات – من �أرب���اب العمل، ولكن 
كذلك من الطلاب و�أ�سرهم – �إزاء نظام التعليم والتدريب. ولهذا 
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اقترح ال�سيد خوان مانويل مورينو مجموعة من الإجراءات ق�صيرة 
ـيها:  الأجل التي ب�إمكان بلدان ال�شرق الأو�سط و�شمال �أفريقيا تبـنِّ

و�ضع نظ���ام امتحانات من خطوتين؛ حيث يكون هناك امتحان 
تخرج من المرحلة الثانوية، يتبعه امتحان قبول في الجامعات. 

�إعطاء وزن �أكبر لعلامات المدر�سة للمرحلة الثانوية، و�سجلات 
الح����ضور في المدر�سة، وم�ؤ����شرات �أخرى على عم���ل الطالب خلال 

�سنوات الثانوية العليا.
من���ح طلاب الثانوي���ة العامة وطلاب التعلي���م والتدريب المهني 

والتقني فر�صة التقدم للم�ستوى نف�سه من الامتحانات.
تنظيم الدرو�س الخا�صة .

ترتي���ب ح�سب الأولوية والا�ستثم���ار في برامج؛ لمنع الطلاب من 
الت�سرب ومغادرة مقاعد الدرا�سة مبكرًا. 

توفر�ي� �سيا�سات فاعلة ل�سوق العمل ت�شمل حزمة من الخدمات 
لل�شب���اب الباحثين ع���ن عمل من ذوي المه���ارات المتو�سطة والعالية، 
بم���ا في ذلك الإر�شاد الوظيفي، وخدم���ات المطابقة، والتدريب على 

المهارات ال�شخ�صية. 
توفر�ي� حزمة �شاملة م���ن �سيا�سات �سوق العم���ل الفاعلة ت�شمل 
حزمة من الخدمات لل�شب���اب الباحثين عن عمل من ذوي المهارات 
المتو�سط���ة والعالي���ة، بم���ا في ذل���ك الإر����شاد الوظيف���ي، وخدمات 

المطابقة والتدريب على المهارات ال�شخ�صية. 

م�ساعدة ال�شباب على خلق وظائف خا�صة بهم، والا�ستثمار في 
التدريب والتوجيه ب��شأن الريادة.

دع���م الأج���ور و/�أو م�ساهم���ات ال�ضم���ان الاجتماع���ي للم���ر�أة 
وال�شباب.  

الا�ستثم���ار في تطوي���ر الطفولة المبك���رة والعمل المن���زلي الذي 
ي�سته���دف الم���ر�أة ب����صورة خا����صة، ع���ن طري���ق تبني نه���ج مدفوع 

بالطلب. 
���ا، �إمكاني���ة توفر�ي� خي���ارات فر�صة ثاني���ة خارج  واقر�ت�ح �أي�ضً
ب���اع �سيا�سات �سوق العمل الفاعلة من خلال  نطاق نظام التعليم باتِّ

النقطتين التاليتين:
يحت���اج ال�شب���اب الباحث���ون ع���ن عم���ل للم���رة الأول���ى، الذين 
يواجه���ون �صعوب���ة في التعام���ل بمه���ارة م���ع الانتقال ال�صع���ب �إلى 
العم���ل، �إ�ضافة �إلى المجموعات اله�شة ب�صورة خا�صة، مثل ال�شباب 
�أو الن�س���اء ذوي المهارات المتدنية، �إلىخدم���ات خا�صة خارج نظام 

التعليم والتدريب.     
�أن تركز خيارات ال�سيا�سات على �سيا�سات �سوق العمل الفاعلة، 
وتبرز بع�ض من الأوليات ذاتها التي �سبق تحديدها: �أهمية الإر�شاد 
والمطابق���ة بين الطل���ب والعر�ض، وتقوي���ة المه���ارات ال�شخ�صية في 

المناهج التدريبية . 

� � �
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د. وداد بنت عبدالرحمن �أباح�سين

جامعة الملك �سعود/ كلية التربية

ا�ستخدام تويتر في التدري�س

�شه���دت ال�سن���وات القليلة الما�ضي���ة تزايداً ملحوظ���اً في �أعداد 
 Facebook /( الاجتماع���ي  التوا����صل  �شب���كات  م�ستخدم���ي 
Twitter/ Instagram( ح���ول الع���الم. ولم يع���د دور �شب���كات 

التوا����صل الاجتماع���ي مق�صوراً على تب���ادل النقا�شات الاجتماعية 
وال�سيا�سي���ة والترفي���ه فح�سب، بل انتقل لي����ضم الأن�شطة التجارية 
والاقت�صادي���ة، �أي �أنه �أ�صبح بمثابة المتنف�س للعديد من الأ�شخا�ص 
وال�شركات والمنظم���ات. وفي ال�سياق نف�سه بد�أت الجامعات العالمية 
با�ستخ���دام مواقع التوا�صل الاجتماع���ي في �سبيل خلق بيئة تعليمية 
تفاعلية ي�شارك فيه���ا الطالب كعن�صر �أ�سا�سي ولي�س مجرد متلقي 

للمعلومات داخل القاعات الدرا�سية. 
SOCAL N ظه���رت خدمات �شب���كات التوا����صل الاجتماعي
ETWORK SERVICE، قبي���ل �أف���ول �شم����س الألفي���ة الثانية، 

ن رئي�س لتقنيات الجيل الثاني للويب WEB 2.0، مُ�ستهدفة  كمكوِّ
مزيداً من التوا�صل والتب���ادل المعلوماتي. وبلُغة الأرقام، ت�ضاعفت 
�أع���داد م���ن لديه���م ح�ساب���ات على ه���ذه ال�شب���كات �إل���ى �أ�ضعاف 
م�ضاعف���ة في فترة زمنية جداً وجيزة. وفي مج���ال التعليم برز دور 
�شبكات التوا����صل الاجتماعي ب�شكل كبير، خا�ل�ل ال�سنوات القليلة 
الما�ضي���ة، حيث ا�شتركت فيها �آلاف المدار����س والمعاهد والجامعات 
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عل���ى م�ستوى العالم، ناهيك عن ا�ر�ت�شاك الطلاب بغر�ض التعليم، 
حيث ا�ستفادوا من خدماتها في �إطار ما يُعرف بالتعليم الهجين، �أو 

المنظومة التعليمية الثقافية.
يتطلع كل معلم �إلى الح����صول على الطلاب الم�شاركين بفعالية 
خا�ل�ل الدر�س، لكن ج���ذب انتباه طلاب الق���رن الواحد والع�شرين 
لي�س �سهلا، مع �سبورة وقطعة طبا�شير وعدد من الو�سائل التعليمية 
الم�ستهلك���ة. فق���د غر�ي�ت �أ����شكال جديدة م���ن و�سائ���ل الاعلام من 
�أ�سالي���ب التوا����صل والتعل���م، وه���ذا يط���رح مجموعة جدي���دة، من 
الق�ضاي���ا للمعلمن�ي� الذي���ن ي�ستخدم���ون الأ�سالي���ب التقليدي���ة في 
التدري�س. كل يوم المزيد والمزيد من ال�شباب يق�ضون وقتاً �أطول على 
مواق���ع ال�شبكات الاجتماعية مثل الفي�سبوك وتويتر، في درا�سة على 
الانترن���ت لعام 2008 �أثبتت ب�أن 65 % من ال�شباب الرقميين لديهم 
ح�سابات على مواقع التوا����صل الاجتماعي. وفي عالم المدر�سة نجد 
�أن 60% م���ن ال�شب���اب يتناق�شون حول م�سائ���ل تعليمية مثل الكليات 
والتخطي���ط للدرا�سة الجامعية والتعلم خ���ارج المدر�سة والوظائف، 
و50% يتحدث���ون تحدي���داً ع���ن الأعم���ال المدر�سي���ة والواجب���ات. 
والحقيق���ة �أن الطا�ل�ب الذين يندمج���ون بهذه الأن�شط���ة يتميزون 
بدرج���ة عالية من الإبداع في الكتابة والفن والأعمال التطوعية على 

المنتجات في �شبكات الإنترنت حتى لو لم تكن مرتبطة بالمدر�سة. 
�إن ال�شب���كات الاجتماعية مليئة بالإمكان���ات التعليمية والتي لم 
ي�ستفد منها �أغلب المعلمين، �أما فيما يتعلق با�ستخدام تويتر لأهداف 
�أكاديمي���ة ف�إنه يكون عن طري���ق عر�ض قائد المجموعة )ع�ضو هيئة 
به، والمُ�شاركة ب�إثارة  التدري����س �أو المعلم ( مادة تعليمية ما على طُلَاّ
الق�ضاي���ا التعليمي���ة، و�إجراء نقا�ش بنـاَّء ح���ول كُل در�س من درو�س 
به تكليفات  الم���ادة في �ساحة الحوار، وي�ستطيع �أي�ضـ���اً �أن ي�ضع لطُلَاّ
كن  ددة، ثم يطلب منهم البحث عنها و�إعادة �إر�سالها، بحيث ُمي ُحم
���ل �إليه كُل منه���م على حِدة، وو����ضع التقييم  ّ الوق���وف على ما تو�صَ
المنا�سب، كما ي�ستطيع �أن يعر�ض عليهم مُ�شكلة ما، ويطلب �أن ي�ضع 

اً على تل���ك المُ�شكلة في ر�سالة خا����صة، وتُتَاح له  كل واح���د منه���م ردَّ
�إ�ضاف���ة �صور ومقاطع ����صوت وفيديو تتعلَّق بالم���ادة �أو �أحد درو�سها 
بما يثري المادة �أو الدر�س، ويُ�ساعد على الفهم ب�شكل �أف�ضل، وتكون 
�إمـاَّ من �إنتاج المعُلِّم �أو المتُعلِّم �أو من انتقائهما، مع �إمكانية مُ�شاركة 
م المزيد من الإثراء  و�إ�ضاف���ة روابط ل�صفحات على الإنترن���ت، تـقُدِّ
تواها، وتحدي���د ميعاد مُ�سبق يجتمع  للم���ادة التعليمية ومُناق�شة ُحم
به في الوقت نف�س���ه، للرد على �أي ا�ستف�س���ار فوري، �أو  في���ه م���ع طُلَاّ
التح���اور والنقا�ش��� ح���ول مو�ضوع م���ا، والا�ستف���ادة م���ن الدرد�شة 
الموجودة على �شبكات التوا�صل الاجتماعي، بُمناق�شة بع�ض عنا�صر 
الدر����س بين المعُلِّ���م والمتُعلِّمين �أو بع�ضهم �أو بن�ي� المتعلمين �أنف�سهم، 

و�إن�شاء تطبيقات جديدة من ��شأنها �إثراء المادة ودرو�سها.
وفي ال�سياق نف�سه �أثبتت درا�سات علم النف�س الحديث �أن عملية 
تخزي���ن العقل الب����شري للمعلوم���ات، �أو المفُ���ردات اللغوية، تتحدد 
ي، ومن ث���م �ضرورة وجود  قُدرته���ا بطبيع���ة الحالة النف�سي���ة للمُتلقِّ
البُع���د الترفيهي �أثن���اء عملية �إلقاء الدر�س، وه���ذا ما تُتيحه مواقع 
ب �أكر�ث� حما�ســاً، خا�صة  التوا����صل الاجتماعي، حيث يك���ون الطُلَاّ
عن���د تعلُّم اللُغات والريا�ضيات والمواد الاجتماعية. �أما في تحديثات 
المادة الدرا�سية: فيمكن للم���درب عمل ح�ساب للمقرر التدريبي في 
تويتر بحيث يمكِن للمتدربين متابعة �أي تحديثات عن محتوى المقرر 

في كل �أ�سبوع �أو مواعيد الاختبارات الق�صيرة / الف�صلية.
ربط خدمة �أخبار المعهد �أو تحديثات الموقع الإلكتروني للمعهد 
بح�س���اب الم���درب في توير�ت� ليُطلِع المتدربن�ي� على �أه���م الإعلانات 

الخا�صة بتحديثات الجداول التدريبية �أو مواعيد الاختبارات.
ت�سهيل �إدارة الم�شاريع: يمكن للمدرب والمتدربين الذين يعملون 
عل���ى م�شاريع م�شترك���ة التوا�صل فيم���ا بينهم بالأم���ور التي تخ�ص 

الم�شروع وبيان مراحل تطوره.
مناق����شة الم���ادة العلمي���ة خ���ارج القاع���ة التدريبية لأخ���ذ �آراء 

المتدربين.
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مــزايــا وفـــوائـــد ا�ستخدام تويتر في التدري�س:
�أولًا: م���ن مزاي���ا وفوائ���د ا�ستخدام توير�ت� في التدري�س – فيما 

يخ�ص المتعلم :
تـنُ�شـطِّ المهارات لدى المتُعلمين، وتوفر الفُر�ص لهم، وتحفزهم 

تلفة. على التفكير الإبداعي ب�أنماط وطُرق مُخ
���م ال���دور الإيجابي للمُتعلِّ���م في الحوار، وتجعل���ه مُ�شاركـاً  تـعُظِّ

فاعلًا مع الآخرين.
تـُ�ساعد المتُعلِّم على المذُاكرة البنـاَّءة من خلال تقديم تدريبات 

عة ومُتكاملة. مُتنوِّ
مُتابعة ما يُ�ستجد من معلومات في التخ�ص�ص.

ثاني���اً: من مزاي���ا وفوائد ا�ستخدام توير�ت� في التدري�س – فيما 
يخ�ص المعلم:

غر����س الطموح في نفو����س المتُعلِّمين من خا�ل�ل ت�شجيعهم على 
�إن����شاء وت�صمي���م تطبيق���ات جديدة عل���ى �شب���كات التوا�صل تخدم 
المادة التعليمية، ون�شرها بين المتُعلِّمين للا�ستفادة منها، حيث يقوم 
العدي���د من الطُلَاّب بعر�ض��� تطبيقاتهم العملي���ة فيما بينهم، مثل 
لون مجموعات  عدد من طلاب المدار�س والمعاهد العالمية الذين يُ�شكِّ

على الموقع.
الا�ستف���ادة من ا�ستطلاعات الر�أي، حي���ث ي�ستخدم المعُلِّم هذه 

به. الا�ستطلاعات ك�أداة تعليمية فاعلة وزيادة التوا�صل مع طُلَاّ
تُتيح للمُعلِّم والمتُعلِّم �إمكانية تبادل الكُتب.

تـعُزز الأ�ساليب التربوية في بيئة تعاونية.
المُ�ساهم���ة في نق���ل التعلي���م من مرحل���ة التناف�س، �إل���ى مرحلة 
التكام���ل، من خلال مُطالب���ة جميع المتُعلِّمن�ي� بالمُ�شاركة في الحوار 

وجمع المعلومات.
جع���ل التعلي���م والتعلُّم �أكثر مُتع���ة وحيوية ومُعاي����شة على مدار 

ال�ساعة.
ب���ه في  ك���ن للمُعلِّ���م �إ����شراك طُلَاّ ي، حي���ث ُمي مُ�شارك���ة التح���دِّ

تنفيذ م�شاريع تتعلَّق بالتروي���ج لم�ؤ�س�ساتهم التعليمية، بهدف قيا�س 
مواهبهم و�إثراء قـدُراتهم، ومدى ثقتهم ب�أنف�سهم.

ع على طرح الأفكار، وتـعُزز روح  �إدخال �أ�ساليب جدي���دة، تـُ�شجَّ
المُ�شاركة والتوا�صل بين المتُعلِّمين.

تمكين المعُلِّم من �أن ي�ضع لنف�سه �ساعات مكتبية، يُتيح للطُلَاّب 
ي الإجابات. خلالها التوا�صل معه وطرح الأ�سئلة وتلقِّ

�أفكار لا�ستخدام تويتر في الف�صل الدرا�سي: 
�سيتم ا�ستعرا�ض عدد من الأفكار لا�ستخدام تويتر مع الطلاب 
وعلى المعلم اختيار الفكرة الأكثر منا�سبة لطلابه وللمادة التعليمية 

وتطبيقها )العقيّل، 2015(:
1.توير�ت� كلوح���ة �إعلانات: ب�إمكان���ك ا�ستخ���دام توير�ت� لو�ضع 
الإعلان���ات لطلاب���ك المتابعن�ي� لح�ساب���ك، فمثلًا: و����ضع خبر عن 
ت�أجيل موعد الاختبار �أو تغيير موعد محا�ضرة �أو طلب بحث جديد.

2.توير�ت� ك�أداة مراجعة: �أن�شِئْ و�سماً �أو ها�شتاق با�سم المادة �أو 
الوحدة )مثلًا: #مراجعة_الوحدة_الأولى(، وان�شره للطلاب 
ليت���م فيه مناق�شة �أو مراجعة محت���وى هذه الوحدة. ويمكن �أو تكون 
بع�ض المحا�ضرات كبر�ي�ة ويح�ضرها كلا الجن�سين وبع�ضها ت�ستمر 
�أي���ام عدة مثل الم�ؤتمرات؛ لذا في هذه الحالة ممكن تكوين م�صنفة 
“Hash Tag ” با�سم المحا����ضرة. ومن ثم يمكن للجميع النقا�ش 

حولها.
3.تويتر ك�أداة م�ساندة لل�ساعات المكتبية: �إن�شاء ح�ساب خا�ص 
على توير�ت� قد ي�ساعد طلاب���ك في التوا�صل مع���ك للا�ستف�سار عن 

مو�ضوع معين �أو النقا�ش حول نقطة ما.
4.تويتر ك�أداة تن�سيق ومتابعة للم�شاريع: بدلًا من �إر�سال ر�سائل 
البري���د الإلكر�ت�وني للطا�ل�ب �أو الانتظ���ار حتى موع���د المحا�ضرة 
�أو الح����صة القادم���ة لمناق����شة �أو تتب���ع عم���ل الطا�ل�ب في م����شروع 
معن�ي�، ب�إمكان الطا�ل�ب العمل على تويتر و�إن����شاء و�سم �أو ها�شتاق 
لم�شروعهم وبذلك تتم متابعة ن�شاطهم وتتبع التطورات التي طر�أت 
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على م�شاريعهم.
5.توير�ت� ك�أداة لك�سر الحواجز: الخج���ل والرهبة منت�شرة بين 
بع�ض الطلاب فقد يخجل الطالب من ال�س�ؤال �أو المناق�شة المبا�شرة 

�أمام الجميع، وتويتر قد ي�ساعدهم في ك�سر هذا الحاجز.
6.تويتر ك�أداة للتوا�صل مع �أولياء الأمور: الآباء قد ي�ستخدمون 
توير�ت� لمتابع���ة معلمي �أبنائه���م والبقاء على اطا�ل�ع ب�آخر ن�شاطات 

�أبنائهم واختباراتهم وم�شاريعهم.
7.توير�ت� ك�صالة رقمي���ة للأ�ساتذة: بالإمكان جع���ل تويتر �أداة 
للنقا�ش بين الأ�ساتذة والمعلمين وم�شاركة الم�صادر المفيدة والمنوعة.

8.توير�ت� ك�أداة تقويمية: جرب ا�ستخ���دام تويتر مع طلابك في 
تقويم معلوماتهم عن الدر����س الما�ضي، وقد يكون ذلك بتخ�صي�ص 
�ساع���ة في الي���وم، ولا تن�سَ الرد عليهم بتغذي���ة راجعة مبا�شرة فهي 

من �أ�سا�سيات عملية التقويم.
9.ن�شاط مفاج���ئ على تويتر: جرب طرح �أ�سئل���ة مفاجئة على 

تويتر، وامنح درجات �إ�ضافية للأ�سرع �إجابة.
10.توير�ت� ك�أداة لجمع وم�شارك���ة الم�صادر: اطلب من الطلاب 
م�شارك���ة م����صادر �أو معلوم���ات �إ�ضافي���ة ح���ول مو����ضوع در�س���ك 

و�شاركهم في ذلك.
11.تويتر ك�أداة للتوا�صل م���ع الخبراء: ا�ستخدام تويتر للبحث 
عن خر�ب�اء تعليميين وتربوين�ي� ومتابعة جديده���م والا�ستفادة من 

خبراتهم لتطوير مهاراتك.
12.توير�ت� ك�أداة للع�صف الذهني: من الممك���ن تكوين م�صنفة 
با�س���م م�شروع، وطرح���ه بين الطا�ل�ب للتفكير والع����صف الذهني 

.)Brain Storming(

13.توير�ت� ك�أداة للتع���رف �إل���ى الآخرين: ابح���ث م���ع طلاب���ك 
عن معل���م �آخر للمادة نف�سه���ا وجرب م�شاركت���ه وطلابه المعلومات 

والنقا�شات.
14.توير�ت� للإثراء المعرفي: وذلك حين ي�شير المعلم �إلى كتاب �أو 

مقال يمكنه تغريد الرابط على �صفحته وعلى الم�صنفة “ها�شتاق” 
للمادة التي يدر�سها.

15.توير�ت� لتنظي���م المناق����شات: م���ن الممك���ن ت�ستثم���ار تويتر 
للطا�ل�ب كثر�ي�ي النقا�ش��� والمداخا�ل�ت، فق���د ي�صادف���ك في �أحد 
الف�صول طال���ب كثير النقا�ش والمقاطعة بمعلوم���ات قد لا تكون لها 
علاقة لها بالمو�ضوع، وقد ا�ستخدمت )جيني روبن�سون( وهي معلمة 
الغر�ض فكانت  بالتوحد لهذا  �أحد الطلاب الم�صابين  – تويتر مع 
ت�ستقب���ل النقا�شات في تويتر وترد على التغريدات المفيدة وتترك ما 

هو غير مفيد.
16.تويتر ك�أداة لتنظيم �أفكار الطلاب: ير�سل المعلم �آخر اليوم 

خلا�صة در�س �أو �آخر الأ�سبوع خلا�صة هذا الا�سبوع.
17.توير�ت� للإر����شاد الطلاب���ي: ممك���ن �أن ي�ستخ���دم التغريد 

للإر�شاد الطلابي وا�ستقبال الا�ستف�سارات. 
ي�ستخ���دم  ممك���ن  الق�ص����صي:  الإب���داع  لتنمي���ة  18.توير�ت� 
http://twittories. التغري���د لإخراج الابداع الق�ص�صي. موق���ع

wikispaces.com يتي���ح للمعلم �أن ين����شئ ق�صة ويبد�أ كل طالب 

في ا�ستكم���ال ج���زء من الق�صة في 140 حرف���ا، ويكون على الطالب 
الأخير �إنهاء الق�صة.

تجارب دولية:
وج���دت العديد من ال���دول المتقدمة �أن توير�ت� و�سيلة مهمة من 
و�سائل التعليم في العالم الافترا�ضي مثل ال�صين، والولايات المتحدة 
الأمريكي���ة، ودولة الإمارات العربية المتح���دة، و�سن�ستعر�ض ب�إيجاز 

تجارب تلك الدول )عبدالحافظ، 2012(: 
�أولًا: التجرب���ة ال�صينية: لق���د �أدخل���ت كثر�ي� م���ن المدار�س في 
حوا�ضر الأقاليم والمقُاطعات ال�صينية �شبكات التوا�صل الاجتماعي 
لتوطيد العلاقة بين المعُلِّ���م والمتُعلِّم، و�أثبتت الدرا�سات فاعلية هذه 
التجرب���ة. »ك�سرت روتين التدري�س، و����صار الطالب �أكثر قـدُرة على 

الإبداع.
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وذك���ر �سيم���ان ت�شيونغ، في كتاب���ه الذي �صدر حديثــ���ا، بعنوان 
)التعلي���م الهجين(: "�أن هذه ال�شب���كات لها قـدُرة كبيرة في �إي�صال 
ي ب���كُل �سهولة وتلقائية. ويقول الخبير في  المعلوم���ات �إلى ذِهن المتُلقِّ
التربي���ة الحديثة فيلي���ب ت�سان���غ: �إن التدرُج في ا�ستخ���دام �شبكات 
كن  التوا����صل الاجتماع���ي، �ضمن المخُط���ط التعليم���ي ال�صيني، ُمي
ب، حيث يوفـرِّ مب���د�أ التحفيز  �أن يُحق���ق المزيد م���ن المنفعة للطُاَ�ل�ّ
والترغي���ب، وي�ضم���ن الو����صول بهم �إل���ى �أكبر قدر م���ن الحما�سة، 
دة، منها  خا�صة عندما يتعلَّق الأم���ر بدرو�س قد يراها بع�ضهم مُعقَّ
عل���ى �سبيل المث���ال درو�س تعلُّ���م اللُغات الأجنبية الت���ي تعتمد ب�شكل 
�أ�سا�سي على الانفتاح والحوار، والان�سجام داخل المحيط الدرا�سي«.

ق���ة حديثــ���ا في كثر�ي�  ثاني���اً: التجرب���ة الأمريكية: وه���ي مُطبَّ
م���ن المدار�س والمعاه���د الر�سمي���ة والخا�صة، وتـمُار����س على نطاق 
ب، وكانت درا�س���ة حديثة قام بها  وا�س���ع من قِب���ل المعُلِّمين والطُاَ�ل�ّ
نف���ر من الباحثين بجامع���ة ميني�سوتا، قد �أف�ضت �إل���ى �أن 77% من 
عموم الطُلَاّب يدخلون �إلى �شب���كات التوا�صل بهدف التعلُّم وتنمية 
المهارات والانفتاح على وجهات نظر جديدة، و�أنه بح�سب بيانات تم 
جمعها على مدار ال�ستة �أ�شهر الأخيرة لطُلَاّب تتراوح �أعمارهم بين 
16: 18 �سن���ة، تبيَّن »�أن الطُلَاّب الذي���ن ي�ستعملون مواقع ال�شبكات 
الاجتماعي���ة، تطوَّرت مهاراتهم و�إبداعاتهم على نحو جيد«، وت�شير 
كر�ستن�ي� جرينه���و الباحث���ة في الدرا�س���ة، �إل���ى �أن �إدراج المناه���ج 
التعليمية في ال�شب���كات الاجتماعية، �ساعد على جعل المدار�س �أكثر 
�أهمي���ة وذات مـغـ���زى للطُـلَاّب، و�صار المعُلِّم���ون قادرين على زيادة 
انخراط الطُـ�ل�اب في التعليم، ورفع الكف���اءة التكنولوجية، وتعزيز 
روح التع���اون في الف�صول الدرا�سية، وبناء مهارات ات�صال �أف�ضل«، 
وتـُ�ضيف: »�إن التفكير لي�س فقط في دمج التكنولوجيا الخا�صة بك، 
ر التفكير الناقد  ولك���ن في خلق مهام �أكر�ث� �إلحاحــاً، و�سوف يتط���وَّ

وحل المُ�شكلات، والقدرة على المُ�شاركة العالمية لدى الطُلَاّب«.
ثالث���اً: تجرب���ة دول���ة الإم���ارات العربية: بعد �أن ثب���ت جدواها 

في التعلي���م الفاع���ل، ف����إن مجل�س �أبو ظب���ي للتعليم، ب���د�أ يتجه �إلى 
تو�سي���ع دائ���رة ا�ستخدام �شب���كات التوا�صل الاجتماع���ي في العملية 
التعليمية، وبح�سب مغر�ي� خمي�س الخييلي، مُدير عام المجل�س، ف�إن 
ب، وتعزيز  ه���ذه ال�شب���كات �صارت جُ���زءًا لا يتجز�أ من تعلم الطُاَ�ل�ّ
ارتباطه���م بالمحُيط المحلِّي والإقليمي والعالم قاطبة، وجعلتهم على 
وع���ي بكُل ما ي�شه���ده العالم من مُ�ستجدات تقني���ة وعلمية وثقافية، 
لذل���ك هناك اتجاه ق���وي لتجهيز جميع المدار����س بالو�سائل التقنية 
والتعليمي���ة المتُط���ورة. وفي ورق���ة علميَّة، بعن���وان )ا�ستخدام مواقع 
التوا����صل الاجتماع���ي في الغ���رف ال�صفـيَّ���ة( نوق����شت في المجل�س، 
ورد: »����ضرورة دع���م الانتق���ال �إل���ى التعلي���م التفاعل���ي، خا�صة في 
الغـ���رف ال�صفـيِّة، و�أن العديد م���ن التربويين �صاروا ي�ستفيدون من 
ن ن�شاطات  تل���ك الو�سائط في تحقي���ق �أهدافهم التعليمي���ة، �إذ تـمُكِّ
ال�شب���كات الاجتماعي���ة م���ن التركيز عل���ى البحث وجم���ع البيانات 
نات الإلكترونية  كن ا�ستخ���دام المدُوِّ والتوا����صل مع الُخبراء، و�أنه ُمي
لتحفي���ز النقا����شات والح���وارات البنـ���اءة، والتع���اون المتُب���ادل في 
مواق���ع المعرفة الإلكترونية، وب�شكل ع���ام توفـرِّ جميع هذه الو�سائط 
الاجتماعية �سهولة الو�صول �إل���ى الدعم وتبادل الخبرات والتطوير 
المهن���ي، و�أف�ضل الممُار�سات المتَُّبعة �ضم���ن المجُتمع المهني والعلمي«. 
ف  وكان المجل����س قد �أطلق في بداية عام ) 2012 م(، م�شروع »ال�صَّ
الإلكتروني«، في �سِت مدار�س ب�إمارة �أبو ظبي، ت�شمل طلبة ال�صفين 
الثال���ث والرابع للتعليم الأ�سا�سي، الحلق���ة الأولى، بواقع مدر�ستين 
في كُل منطقة تعليمية ولمدُة عام واحد، و�سيتم ربط كُل مدر�سة من 
المدار�س ال�سِت ب�شبكة »فيديو كونفران�س«، ولوحات �إلكترونية تعمل 
باللم����س لت�شجيع المعُلِّمين والطُلَاّب على تب���ادل المعرفة والمعلومات 
على المُ�ستويين المحلِّي والعالمي، على �أن يتم تعميم المراحل على بقية 

المدار�س الحكومية في الإمارة«.
خلا�صة الحديث... 

في الم�ستقبل �سيعمل تويتر ك�أحد الأدوات على زيادة م�س�ؤوليات 
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الطا�ل�ب، �إذ �إن���ه يع���زز التوا����صل بين الطال���ب والمعل���م، حيث �إن 
المعلمن�ي� يتوا�صلون م���ع الطلاب خ���ارج الف�صل، وبذل���ك ي�ستطيع 
المعلمون توفير دعم �إ�ضافي لواجبات الف�صل في بيئة يكون الطلاب 
فيه���ا مرتاحين تمام���اً. �أ�ضافة �إلى ذلك فهي و�سيل���ة لن�شر التعليم 
ب�سرع���ة بين الأق���ران. لذا لزِم الاعر�ت�اف بحاج���ة المعلمين بقيمة 
ال�شب���كات الاجتماعية في التعليم. وهذه الم�ساحات الاجتماعية على 

الانترن���ت لديها الق���درة على القيام ب�أ�شياء مذهل���ة للتعليم، مثال: 
لديها القابلي���ة لخلق ال�شفافية والم�شارك���ة في البيئة التعليمية، كما 
�أن ا�ستخ���دام مواقع التوا�صل الاجتماع���ي يتيح للطلاب التعاون في 
الم�شاري���ع والمناق�شة عبر الإنترنت، كما �أنها تُعزز �إمكانات الطالب، 
ويب���دو �أن تويتر يزيد من �إنهاء المه���ام والمتطلبات بالن�سبة للطلاب 

الذين كانوا يجهلون ماهي الواجبات!!

المراجع: 
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كوم�ضة انطلقت منذ عامين: بذرة غر�سها فريق تطوير المديرية 

للواء الجامعة في الخطة التطويرية / مجال التعلم والتعليم /ق�سم 

الإ�شراف والتدريب فكان الحلم الذي راودنا لعامين "ملتقى معلمي 

لواء الجامعة".

بد�أنا برَيِّ ه���ذا الغرا�س عندما تهي�أت الظروف المنا�سبة لينمو 

الحلم ويترعرع في�صبح �شجرة تثمر عطاء و�إبداعًا.

وم���ا كان لهذه ال����شرارة �أن تنطلق فت�ضيء من���ارة لولا الإرادة 

والعزيمة والت�صميم، ولما ر�أى هذا الحلم النور، ولا �شك �أن القيادة 

الت�شاركية الحكيمة مهدت الطريق وذللت ال�صعاب.

الدكتورة زينب ال�شوابكة

مدير �إدارة التعليم

الم�ؤتمر التربوي الأول لمديرية التربية والتعليم للواء الجامعة

والع�شرين" الحادي  القرن  مهارات  �ضوء  في  والتعليم  "التربية 

وتجلَّ���ى العم���ل ب���روح الفري���ق لتحل���ق في���ه ال���روح الت�شاركية 

فتظافرت الجهود في القطاعات التعليمية كافة من مديري ومعلمي 

المدار�س الحكومية والخا�صة، وم�شرفي ق�سم الإ�شراف والتدريب في 

المديرية، ومركز الوزارة، ونقابة المعلمين، وطلبتنا الأعزاء.

ف���كان ه���ذا الم�ؤتمر ال���روح التي ج�س���دت العم���ل الت�شاركي في 

مديري���ة لواء الجامع���ة لقيادة هذا الوطن نح���و التقدم والازدهار، 

وق���د �أ�ضاف���ت كلمات معالي وزي���ر التربية والتعلي���م د.عمر الرزاز 

الأكرم "م�ؤتمر ناجح بكل المقايي�س" الألق لهذا الم�ؤتمر، فبثَّـت فينا 

الطاق���ة الإيجابية والعزم عل���ى الا�ستمرارية في ه���ذا العمل المبدع 
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الخلاق متمنن�ي� �أن نكون القب�س الذي �سي�شعل ال�ضوء في مديريات 

التربي���ة والتعلي���م في وزارة التربي���ة والتعلي���م وي�سير عل���ى نبرا�سه 

جميع العاملين فيها.

ر�ؤيتنا:

تعلمه، متمكن من  "طال���ب قادر على �صنع قراره، مب���دع في 
مهارات القرن الحادي والع�شرين".

�شعارنا:

ِ عَلَيْهِ  حَ مَ���ا ا�سْتَطَعْتُ وَمَا تَوْفِيقِي �إِلَّا بِالَلّه َال �صْ { �إِنْ �أُرِي���دُ �إِلَّا الْإِ

لْتُ وَ�إِلَيْهِ �أُنِيبُ } �سورة هود، الآية )88(  تَوَكَّ

�أهدافـنا:

يتبن���ى الم�ؤتمر الأ�سالي���ب التربوية الحديث���ة، وتبادل الخبرات 

والتج���ارب الت���ي تتما����شى ومتطلبات الق���رن الح���ادي والع�شرين، 

ومواكب���ة م�ستجدات الع�صر لتعزيز برامج التنمية المهنية للمعلمين 

لتمكينه���م من �أداء ر�سالته���م؛ �سعياً �إلى تمكن�ي� الطلبة في العملية 

التعلمية التعليمية �ضمن منظومة �أخلاقية را�سخة، و�ضمانًا لجودة 

التعلي���م وتعزيز ال�شراك���ة المجتمعية. نحن ن�ؤمن ب����أن تزويد المعلم 

بالإ�ستراتيجي���ات الحديثة والأدوات والمهارات تمكنه من بناء طلبة 

متمكنن�ي� بالعلم والمعارف، وكما قال���ت جلالة الملكة رانيا العبدالله 

خا�ل�ل كلمتها  في ملتقى المعلمن�ي� 2017:)�أن نبني طفلًا �أ�سهل من 

�أن نغير رجلًا(.

محاور الم�ؤتمر:

- الات�صال والتوا�صل

- التفكير الناقد

- الإبداع

- التعلم التعاوني

ا تقديمية  يت�ضم���ن الم�ؤتم���ر مناق�شة للأبحاث العلمي���ة وعرو�ضً

للم�شاغ���ل التربوية والدرو�س التطبيقية، فقد ا�شتمل على 6 �أبحاث 

و13 م�شغاً�ل� ودر�سً���ا تطبيقـيًّا مقدمة من قب���ل الم�شرفين التربويين 

والمديري���ن والمعلمين من القطاعن�ي� الخا�ص والعام، وقد تم تحكيم 

الأعمال وفق معايير محددة من قبل لجنة تحكيم متخ�ص�صة، كما 

تم تنظي���م عر�ض بع�ض الأعم���ال المهنية والعلمي���ة والفنية في �سبع 

زوايا للمعر�ض العلمي، وان�سجام���اً مع ر�ؤية الوزارة بتنمية المعلمين 

ا ووفق دور الإ�شراف الجديد في تقديم الدعم الفني للمعلمين  مهنـيًّ

وف���ق الاحتياجات التدريبية، �سيتم نقل �أث���ر الم�شاغل التدريبية من 

خلال تفعيل مجتمعات التعلم في المدار�س.

   وقد حظينا ب�شرف رعاية معالي وزير التربية والتعليم الدكتور 

عم���ر الرزاز لافتتاح فعالي���ات الم�ؤتمر الترب���وي الأول وبالتعاون مع 

نقابة المعلمين الأردنيين في ي���وم ال�سبتالموافق للثاني والع�شرين من 

�شهر ني�سان في نادي المعلمين / عمان تحت عنوان "التربية والتعليم 

في �ضوء مهارات القرن الحادي والع�شرين".

    و�أك���د الدكت���ور الرزاز في كلمة �ألقاه���ا في الافتتاح �أن �أعمال 

ه���ذا الم�ؤتم���ر ت�أتي بو�صفه���ا ثمار التع���اون الحقيقي ال���ذي يج�سد 

العلاق���ة الت�شاركية الت���ي تجمع مدار�س القط���اع الخا�ص ومدار�س 

القط���اع الع���ام وجه���ود نقاب���ة المعلمن�ي� الأردنيين الت���ي نفتخر بها 

وبالعلاقة الوثيقة التي تربطنا معها والهادفة لرفعة المعلم والطالب 

لتحقي���ق الر�ؤية الملكية ال�سامية بتمكين الإن�سان الأردني منذ �صغرة 

لي�شكل م�ستقبل وطننا العزيز .

و�أ����شار �إلى �أن الوزارة �ستتبنى تو�صيات �أعمال هذا الم�ؤتمر بعد 

�إقراره���ا و�ستقوم بتنفيذه���ا على �أر�ض الواق���ع في الميدان التربوي 

به���دف الا�ستدام���ة ونقل الأث���ر، وذلك م���ن خلال خط���ة �إجرائية 

�أعددناه���ا نحن )فريق عم���ل الم�ؤتمر( بقي���ادة المن�سقتين العامتين 

الم�شرفتن�ي� التربويتن�ي� عبر�ي� �أبو ري���ان ود. فاي���زة �سع���ادة، ووفق 

تو�صيات الم�ؤتمر لتحقيق النتائج المرجوة لتح�سين العملية التعليمية 

التعلمية.

�إن فعاليات هذا الم�ؤتمر ت�أتي انطلاقًا من ر�ؤية �صاحب الجلالة 

الملك عبد الله الثاني، و�ضمن �سل�سلة الأوراق النقا�شية الملكية، ورقتُهُ 
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النقا�شية ال�سابعة، بعنوان "بن���اء قدراتنا الب�شرية وتطوير العملية 

التعليمي���ة جوه���ر نه�ضة الأمة " والتي �أكّد فيه���ا " �أن الا�ستثمار في 

م�ستقب���ل �أبنائنا عماد نه�ضتن���ا و�إننا على ذلك لق���ادرون، فها هي 

ذي ثروتن���ا الب�شري���ة، �أغلى م���ا يمتلك الأردن من ث���روات، قادرة، 

�إذا ه���ي نال���ت التعليم الحديث الوافي، على �صن���ع التغيير المن�شود، 

ولي����س �أمامنا �إلا �أن ن�ستثمر في هذه الثروة بكل قوة وم�س�ؤولية، فلا 

ا�ستثمار يدرّ من العوائد كما يدرّ الا�ستثمار في التعليم".  

ويتبن���ى الم�ؤتم���ر الأ�ساليب التربوية الحديث���ة وتبادل الخبرات 

والتجارب التي تتما�شى ومتطلبات القرن الحادي والع�شرين لتعزيز 

برام���ج التنمية للمعلمن�ي� لتمكينهم م���ن �أداء ر�سالته���م �سعياً �إلى 

تمكين الطلبة في العملية التعلمية التعليمية �ضمن منظومة �أخلاقية 

را�سخة ، �ضماناً لجودة التعليم وتعزيز ال�شراكة المجتمعية.

  ويه���دف الم�ؤتم���ر كذل���ك لبن���اء ن���واة لمعلمن�ي� ق���ادة وخبراء 

�سيمثل���ون الأ�سا�س المتن�ي� الذي �سيدعم تنفي���ذ الخطط التطويرية 

لبن���اء القدرات، مبين���ة �أن تزويد المعل���م بالا�ستراتيجيات الحديثة 

والأدوات والمهارات تمكنه من بناء طلبة م�سلحين بالعلم والمعارف.

وت�ؤك���د نقابة المعلمين دعمها لمخرجات هذا الم�ؤتمر وتو�صياته ، 

فالواق���ع التعليمي يحتاج لمثل هذه الم�ؤتم���رات التربوية للوقوف على 

مواطن ال�ضعف والخلل وتعزيز التجارب الناجحة والم�ضيئة فيه.

وات�ساقً���ا مع دمج معطيات هذا الم�ؤتم���ر بالعلم الأردني فقد تم 

اعتماد الل���ون الأحمر في مطبوعات الم�ؤتم���ر كنقطة انطلاق؛ حيث 

يعبر الل���ون الأحمر ع���ن القوة والإ����صرار والتح���دي في ال�سير �إلى 

الأم���ام، و�ستتخذ �ألوان العل���م الأردني تباعًا في الأع���وام القادمة؛ 

اقًا في �سماء �أردننا الحبيب. ليبقى علمنا الأردني  مُلهِـمًا خفَّ

فعاليات الم�ؤتمر:

    ت�ضمن���ت فعالي���ات الم�ؤتمر محا�ضرة رئي�س���ة تتناول مو�ضوع 

مه���ا  الأ�ست���اذ الدكت���ور عقل���ة ال�صم���ادي/  الم�ؤتم���ر الرئي�س���ي قدَّ

���ا ومناق�شة لِـ  ن���ت عر�ضً جامع���ة اليرم���وك ، وجل�س���ات علمية ت�ضمَّ

ا ودر�سًا تطبيقيًّا في  ا تقديميًّ )6( �أوراق بحثي���ة، وثلاثة ع�شر عر�ضً

�أح���دث الم�ستجدات التربوية التي ي�سه���ل نقلها وتوظيفها في الغرفة 

ال�صفي���ة �أبرزه���ا: )المن����صات الإلكترونية لتعل���م اجتماعي ن�شط، 

مهارة طرح �أ�سئلة تثر�ي� التفكير، ال�صفوف الذكية، التعلم الذاتي، 

التعل���م التعاوني، �إك�س���اب الطلبة مهارة الكتاب���ة، م�شروع " بقلمي 

�أحل���ق"، التعل���م الممتع، �أدب الح���وار وفن �إدارة الح����صة ال�صفية، 

الا�ستق�صاء(.

قائمة الم�شاريع التي تم عر�ضها: 

1. م�شروع الزراعة المائية/مدر�سة قي�ساريا الأ�سا�سية المختلطة 

مدر�سة قي�ساريا �أول مدر�سة قامت بتنفيذ الم�شروع على م�ستوى 

المملكة، وذلك بالتعاون مع المركز الوطني للبحوث الزراعية، ومبد�أ 

الزراع���ة المائي���ة يق���وم عل���ى �أن النباتات تحت���اج �إلى الم���اء وبع�ض 

المغذي���ات بكمي���ات متفاوت���ة بالإ�ضاف���ة �إل���ى �ضوء ال�شم����س، و�أهم 

مكونات هذه الزراعة وجود حو�ضي التغذية والتفريغ وهما حو�ضان 

من الماء يو�ضع في �إحداهما المغذيات والأ�سمدة ويغذي بها النظام، 

بينم���ا ي�ستقبل حو�ض التفريغ الماء بع���د خروجه من النظام وب�شكل 

دورة كامل���ة، وما يميز ه���ذه الزراعة �سرعة نمو النب���ات ب�أ�ضعاف 

الوق���ت ال���ذي تحتاج���ه النبات���ات لتنم���و في التربة، وه���ي محاولة 

لا�ستغلال بع�ض الأماكن في غياب تربة �صالحة للزراعة مثل �أ�سطح 

المنازل وغيرها بالتن�سيق مع المركز الوطني للبحوث. 

2. م����شروع �إنتاج فطر المحار/مدر�س���ة �أم كثير المهنية الثانوية 

للبنات 

يع���د �إنت���اج فط���ر المح���ار م���ن الم�شاري���ع الناجحة ب�سب���ب قلة 

ا، وق�صر الدورة الإنتاجية للم�شروع، وعدم الحاجة  التكالي���ف ن�سبيًّ

لخر�ب�ات كبر�ي�ة، و�سهول���ة الإنت���اج مقارن���ة ب�إنت���اج �أن���واع الفطر 

���زًا يحتوي على ن�سبة  الأخ���رى، ويعد فط���ر المحار غذاء �صحيًّا مميَّ

عالية م���ن البروتينات والألياف الغذائي���ة ومعظم الأملاح المعدنية 

والفيتامينات ال�ضرورية للج�سم.
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3. م����شروع �إن����شاء قاعة متع���ددة الأغرا�ض��� وتنفيذ ح�ص�ص 

الأ�شغال/مدر�سة �أم حذيفة الأ�سا�سية 

ا متط���ورًا يهدف �إلى توفير  يمثل �إن����شاء القاعة م�شروعًا رياديًّ

بيئ���ة تعليمي���ة منا�سبة تتي���ح للطلبة الا�ستف���ادة من �أن���واع متعددة 

من م����صادر التعلم وتهيئة التعليم الذات���ي وتعزيز مهارات البحث 

ل���دى الطلب���ة، كما تهدف �إل���ى تغيير نمط التعل���م وبيئته في الغرفة 

ال�صفي���ة، و�إتاحة المج���ال للطلبة والمعلمن�ي� ب�إيجاد تعلي���م تفاعلي 

متمازج، وتحوي �أركانً���ا مختلفة ومجموعة من المعدات الإلكترونية 

المختلف���ة لتوظيفه���ا في مج���ال التعلي���م المنهجي وغر�ي� المنهجي في 

مختلف العلوم والمعرفة. 

4.م�شروع المنتجات التقليدية/مدر�سة المروج المهنية الثانوية

عرو�ض متنوعة  للمنتجات التقليدية لأعمال المدر�سة ) الزيتون 

، المخلا�ل�ت  الجبن واللبن���ة (، وكذلك عر�ض حي لتحمي�ص القهوة 

العربي���ة و�إعداد الخبز و�صناعة ال�صاب���ون وتدوير ال�شماغ وغيرها 

من الأعمال.

5. م�شروع Phonics / مدر�سة خلدا الثانوية 

م����شروع ال�صوتي���ات م���ن الطرق المهم���ة والممتع���ة والم�شوقة في 

تعليم القراءة والكتابة في اللغة الإنجليزية.

وهي من طرق التعلم باللعب التي تهدف �إلى زيادة ثقة الأطفال 

في التعل���م، وت�ساع���د الطلب���ة عل���ى الرب���ط بن�ي� المكت���وب والمقروء 

بم�شاركة �أكاديمية الملكة رانيا العبدالله لتدريب المعلمين.

6. م�شروع Clickers/مدر�سة اليرموك الأ�سا�سية  

تطوي���ر �أدوات تعلي���م الق���راءة والكتاب���ة باللغ���ة الإنجليزي���ة 

وم�ساعدة الطلبة على ال�سرعة في الربط، وذلك من خلال ا�ستعمال 

الأل���واح الذكية لت�شويق الطلب���ة في التعليم بم�شاركة مبادرة التعليم 

الأردنية.

الم�شاغل التدريبية:

1.الا�ستق�صاء والدورة الخما�سية:

يع���د الا�ستق�صاء م���ن �أكثر �أ�ساليب التدري����س فاعلية في تنمية 

التفكر�ي� العلمي ل���دى الطلبة, حيث �إنَّه يتيح الفر����صة �أمام الطلبة 

لممار�سة ط���رق العل���م وعملياته ومه���ارات الا�ستق����صاء ب�أنف�سهم, 

وهن���ا ي�سلك المتعلم �سلوك العالم )ال�صغر�ي�( في بحثه وتو�صله �إلى 

النتائ���ج، حيث �إنَّ الطالب ي�صل �إلى المعلومات بنف�سه, معتمدًا على 

جهده وعمل���ه وتفكيره, ولذلك نقول �إنها م���ن �أهم الا�ستراتيجيات 

التي تنمي التفكير، فالمدخل الا�ستك�شافي يركز على مواجهة المتعلم 

بموق���ف م�شكل, يوج���د لديه ال�شعور بالحر�ي�ة ويثير عنده مجموعة 

م���ن الت�س���ا�ؤلات, فيقوم بعملي���ة ا�ستق�صاء وبحث ليج���د الإجابات 

عنها.

والا�ستق�صاء ك�إ�ستراتيجي���ة من �إ�ستراتيجيات التعلم يعد نتاج 

�إ�ستراتيجيات �أخرى تت�آزر بع�ضها مع بع�ض للخروج بموقف تعليمي 

ن�شط, ون�صل مع���ه في النهاية �إلى �أن يكت�شف التلميذ �شيئًا جديدًا, 

وه���ذا لا يعني �أن المتعلم �سيكت�شف �شيئًا جديدًا لم يكن موجودًا من 

قبل, لكنه يعني �أنه �سيكت�شف �شيئًا لم يكن هو يعرفه من قبل.

2.مهارة طرح الأ�سئلة المثيرة للتفكير:

حيث تن���اول الم�شغ���ل التدريب���ي �أهمية مه���ارة ط���رح الأ�سئلة، 

وال�صياغ���ة ال�سليم���ة للأ�سئل���ة ومعرف���ة بع�ض م�شاكله���ا، و�شروط 

�صياغة الأ�سئلة، والأ�سئلة المفتوحة والأ�سئلة الممتدة.

3.فكرة �إطلاق مبادرة التعلم الممتع للجميع؛ بهدف تحقيق بيئة 

�صفي���ة حا�ضنة و�آمنة من خلال مراعاة خ�صائ�ص الطلبة النمائية 

والنف�سية وذكاءاته���م المتعددة و�أنماط تعلمه���م، والو�صول بالتعلم 

ل���كل طال���ب، وجع���ل التعل���م ذا معنى؛ بحي���ث ي�أخذ جمي���ع الطلبة 

وبم�س���اواة حقه���م في التعليم بغ�ض النظر ع���ن جن�سياتهم, وقد تم 

تنفي���ذ هذا الأنموذج ب����إدارة �صفي���ة �إبداعية با�ستخ���دام �إ�شارات 

و�أدوات خا����صة متفق عليها خلق���ت الإيجابية في نفو�سهم و�ساعدت 

الطلب���ة عل���ى لاان�ضب���اط الذاتي وتنبي���ه لحاوا����س با�ستراتيجيات 

تفاعلية بينهم وبين المعلم، وبين الطلبة �أنف�سهم، ومن خلال �أن�شطة 
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موجهة بنظام مجموعات �إبداعي تعاوني قائم على التعلم باللعب، 
و�ألع���اب تم ت�صميمها من خامات البيئة، و�ألع���اب مبتكرة لتن�شيط 
الذاكرة، ويحتوي على الت�أمل والمو�سيقى والا�سترخاء، لبث الطاقة 
الإيجابي���ة بالطلبة ولم�ساعدتهم على التخل�ص��� من ال�سلوكات غير 

المرغوب فيها.
4.�آداب الح���وار وفن �إدارة الح����صة ال�صفية / تمارين عملية 

قابلة للتطبيق �ضمن جميع المناهج الدرا�سية.
:RISK 5.برنامج

ويغط���ي برنامج "RISK "مدىً وا�سعًا من المهارات التي تحفز 
التفكر�ي� �ضمن �أربعة مح���اور �أ�سا�سية، هي: )المه���ارات الحياتية، 
والنظام، وقوة التفكير، والنجاح(، التي تمكن المتعلمين من تطوير 
الح����س والممار�س���ة لمه���ارات التفكير الناق���د في الموق���ف ال�صفي، 

وتعميمها على مواقف الحياة. 
6.كيف يكون التعلم ن�شاطاً اجتماعيًّا؟

المن�صات التعليمية الإلكترونية تجربة عملية.
7.العم���ل الجماع���ي والعمل التع���اوني: تو�ضيح مفه���وم التعلم 
القائم على التعل���م الجماعي التعاوني، تحديد العنا�صر الأ�سا�سية 
للتعلم التع���اوني، تحديد المهارات الحياتي���ة المطلوبة لنجاح العمل 
التع���اوني، تحديد معيقات التعل���م التعاوني، تحدي���د فوائد التعلم 

التعاوني.
8.الم�شروع التعبيري: "بقلمي �أحلق".

9.التفكير الناقد. 
10.ال�صفوف الذكية.

11.التعل���م الذاتي: من �أهم �أ�سالي���ب التعلم التي تتيح توظيف 

مهارات التعلم بفاعلية عالية مما ي�سهم في تطوير الإن�سان �سلوكيًّا 
���ا، وتزوي���ده ب�سلاح مه���م يمكنه م���ن ا�ستيعاب  ���ا ووجدانيًّ ومعرفيًّ
معطي���ات الع�صر الق���ادم، وهو نمط من �أنم���اط التعلم الذي نعلم 
في���ه الطالب كيف يتعلم ما يريد هو بنف�س���ه �أن يتعلمه. �إن امتلاك 
مه���ارات التعل���م الذات���ي و�إتقانها تمك���ن الفرد م���ن التعلم في كل 
الأوق���ات وط���وال العم���ر خ���ارج المدر�س���ة وداخلها، وه���و ما يعرف 

بالتربية الم�ستمرة. 
الأبحاث العلمية التي تمت مناق�شتها في الم�ؤتمر:

1.�أث���ر ا�ستخ���دام التفكر�ي� الناق���د في تطوير الح����س العددي 
والطلاقة الإجرائية المقرونة بالفهم لدى طالبات ال�صف الخام�س 

الأ�سا�سي في مديرية لواء الجامعة.
)iPad(فيم�ست���وى  اللوح���ي  الحا�س���وب  ا�ستخ���دام  2.�أث���ر 
التح�صي���ل  الدرا�سي لدى تلامي���ذ المرحلة المتو�سط���ة، واتجاهات 
�أولياء الأمور نحو ا�ستبدال الحقيبة الإلكترونية بالحقيبة المدر�سية. 
3.�أث���ر تدري����س م���ادة الحا�سوب با�ستخ���دام �أن�شط���ة التفكير 
الناق���د في تنمي���ة م�ست���وى التفكير في م���ا وراء المعرفة ل���دى طلبة 

ان. ال�صف العا�شر الأ�سا�سي في محافظ العا�صمة/عمَّ
4.�أثر ا�ستخدام التعلم الإلكتروني في تح�صيل طالبات ال�صف 

العا�شر الأ�سا�سي في مادة الكيمياء.
5.م�ست���وى العمليات ما وراء المعرفية ل���دى لاعبات كرة القدم 

و�ألعاب القوى في الأردن.
6.�أثر ا�ستراتيجيتَيْ التعلم المدمج والتعلم المعكو�س في تح�صيل 
طلبة ال�صف ال�سابع في مدر�س���ة ذكور الطيبة الإعدادية الثانية في 

مادة العلوم، ومقدار احتفاظهم بالتعلم.

� � �



123

لقد حظي التعليم في الأردن بت�ضافر جهود الم�ؤ�س�سات الحكومية 
والخا����صة كاف���ة لتحقيق الإ�سه���ام الأكبر للتعليم غر�ي� النظامي في 
���ا تواكب المتغيرات  جعل الفر�ص��� التعليمية والتثقيفية المتاحة فر�صً
الاجتماعي���ة، وتدرك �آثاره���ا ال�سلبية في ال�شب���اب، وت�سهم في جعل 
ال�شباب ق���ادرًا على �أن يعمل بجدّ وي�ؤث���ر في الن�سيج الاجتماعي من 
خا�ل�ل امتلاك���ه واكت�سابه المع���ارف والمه���ارات والق���درات الفكرية 
الملائم���ة لتلبية احتياجات���ه، والتي ت�شمل: ال�شع���ور بالأمن والأمان، 
وا�ستك����شاف القي���م الروحي���ة والديني���ة في الحي���اة، وتحديد نقطة 
انطا�ل�ق �آمنة له ترتك���ز على القيم و�إدراك ال���ذات والثقة بالنف�س، 

برامج التعليم غير النظامي في وزارة التربية والتعليم

الأ�ستاذ عبد الله النا�صر

رئي�س ق�سم التعليم غير النظامي 

ومواكبة المتغيرات، مما يتطلب قدرًا من المرونة والقدرة على التكيف 
والتحرك، والإلم���ام بنواحي التقدم التكنولوج���ي والتقنية الحديثة، 
ومقاوم���ة الانع���زال بتنمي���ة ال�شع���ور بالانتم���اء والهوي���ة وباكت�ساب 
القبول والاعتراف بالذات، واكت�ساب ال�شعور بالنفع والإفادة، وذلك 
بالإ�سه���ام في تنمي���ة المجتمع المحل���ي ب�شكل خا�ص��� والمجتمع الأكبر 

ب�شكل عام، والإقرار بقيمة التعاون والعمل الجماعي. 
التعليم غير النظامي

�إن المفه���وم الع���ام للتعلي���م غير النظام���ي ي�شير �إل���ى الأن�شطة 
التعليمي���ة الم�ستم���رة والمنظمة ذات المدد مختلف���ة الأطوال، والتي لا 
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ينطبق عليها تعريف التعليم المنظم لأ�شخا�ص من مختلف الأعمار، 
وم���ن الممكن �أن يتم تنفيذ هذا التعليم داخل الم�ؤ�س�سات التعليمية �أو 
خ���ارج نفوذها التقلي���دي، للح�صول على �أمر لا�ست���دراك متطلبات 
تعلُّمي���ة تحظى بالاعتراف والم�شروعية، وفق ت�سهيلات معينة تخفف 
من ح���دة الت�شريع���ات ال�صارم���ة، وذلك م���ن حيث ال���دوام الحر، 
وتكثي���ف المناه���ج والمق���ررات والمتطلبات وتي�سيره���ا، �صرف النظر 
ع���ن الحد الأعلى والأدن���ى للعمر، واخت�صار الوق���ت اللازم لإنجاز 
المتطلبات �أو الم�ستويات، و�إمكاني���ة مزاولة الدار�س �أن�شطة عملية �أو 

حياتية �إلى جانب الان�ضمام لمثل هذه البرامج.
ويع���رف التعليم غر�ي� النظامي في الأردن عل���ى �أنه: "كل ن�شاط 
ترب���وي منهج���ي منظ���م �أو �أي تدري���ب مهن���ي يت���م خ���ارج النظ���ام 
التعليم���ي النمطي، ويقوم على مراعاة ظروف الدار�سين وعقلياتهم 
وطموحاتهم وقدراتهم الخا�صة، به���دف تنمية قدراتهم ومعارفهم 
ومهاراته���م، وتعزيز م�ؤهلاتهم التي �سوف ت�ؤثر �إيجابيًا في �سلوكهم 
وت�سه���م في رخائهم الاقت����صادي والاجتماعي والثقافي، وت�سمح لهم 
ب����أن ي�صبحوا �أع�ضاء منتجن�ي� في المجتمع. وهو تعلي���م يتم ب�صورة 
منظم���ة ومق����صودة وفي فر�ت�ة زمنية مح���ددة، ويكون ع���ادة رديفًا 
وم�سان���دًا وموازيًا للتعليم النظامي ومعالًجا لمفرزاته و�سلبياته، كما 
�أن���ه يربط التعلي���م بالعمل المنتج، ويُعَ���دُّ جزءًا لا يتج���ز�أ من برامج 

التنمية الب�شرية الاجتماعية والاقت�صادية ال�شاملة والم�ستدامة".
وتتك���ون برام���ج التعليم غر�ي� النظامي وتعليم الكب���ار في وزارة 

التربية والتعليم من البرامج التالية:
�أولًا: برنامج تعليم الكبار ومحو الأمية

يُعَ���دُّ الأردن واح���دًا م���ن البلدان الت���ي قطعت �شوطً���ا كبيًرا في 
ا �أ�صيلًا  مكافح���ة الأمية، وذلك �إيماناً منه بح���ق التعليم للجميع حقًّ
كفله الد�ست���ور الأردني، وتحقيقاً لمبد�أ تكاف�ؤ الفر�ص التعليمية �أمام 
���ا في قانون التربي���ة والتعليم، ويُعَدُّ  الجمي���ع بو�صفه مرتكزًا �أ�سا�سيًّ
برنام���ج محو الأمية من �أكر�ب� البرامج التعليمية الت���ي تقدم للكبار 

بحكم �أنه ي�شمل القاعدة الأ�سا�سية وي�شكل اللبنة الأولى لأي نوع من 
�أن���واع التعليم �أو التدريب؛ �إذ لا ي�ستطيع الأمي دون امتلاك المهارات 
الأ�سا�سية موا�صلة درا�سته �أو تدريبه، وي�ستمد هذا البرنامج فل�سفته 
و�أهدافه من فل�سفة التربية و�أهدافها في الأردن كما ي�ستمد م�شروعية 
العمل به من جميع المراتب الت�شريعية بدءًا بالد�ستور ومرورًا بقانون 
التربية وانتهاءً بالأنظمة والتعليمات، حيث يقدم البرنامج لملتحقيه 

الكتب والقرطا�سية وبع�ض الحوافز مجاناً.
يق�سم ه���ذا البرنامج من حيث الم�ستوى التعليمي �إلى مرحلتين: 
الأولى ت�سمى مرحلة المبتدئن�ي�، ومدة الدرا�سة فيها )16( �شهراً �أو 
عامن�ي� درا�سيين يمن���ح المتخرج فيها �شهادة درا�سي���ة تعادل �شهادة 
ال����صف الراب���ع الأ�سا�سي، والثاني���ة ت�سمى مرحل���ة المتابعين، ومدة 
الدرا�س���ة فيها )16( �شهراً �أو عامن�ي� درا�سيين يمنح المتـخرج فيها 

�شهادة تعادل �شهادة ال�صف ال�ساد�س الأ�سا�سي.
ويهدف البرنامج �إلى: 

خف�ض ن�سبة الأمية بين 0.5 – 1% �سنويا.
الإ�سهام في تعميم التعليم.

رفع الم�ستوى الثقافي والعلمي لدى الدار�سين.
توفير فر�ص عمل منا�سبة وتخفي�ض ن�سبة البطالة. 

تنمي���ة المجتم���ع وتطويره من خا�ل�ل �إك�ساب الملتحقن�ي� بالبرنامج 
مهارات الحياة الأ�سا�سية وال�ضرورية. 

الإ�سه���ام في خف�ض ن�سبة الأمية القرائي���ة للم�ستهدفين �إلى �أق�صى 
حد ممكن.

الحياتي���ة  الجوان���ب  لي�شم���ل  الأمي���ة  مح���و  مفه���وم  تو�سي���ع 
الأخرى)الديني���ة- الح�ضاري���ة- الوظيفي���ة- الثقافي���ة- الاجتماعية- 

ال�صحية- البيئية(
تفعيل دور المجتمعات المحلية للم�ساهمة في برنامج محو الأمية.

تطوير قدرات المعلمين في مجال محو الأمية.
تقديم رعاية وعناية خا�صة للمر�أة، و�إتاحة الفر�صة لها ب�شكل �أكبر.
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ثانيًا: برنامج تعزيز الثقافة للمت�سربين
كان ل�شراك���ة وزارة التربية والتعليم مع م�ؤ�س�سة كوي�ست �سكوب 
للتنمية الاجتماعية في ال�شرق الأو�سط منذ العام 2003 �إ�سهامٌ كبيٌر 
في مجال توفير الفر�ص التعليمية للطلبة المت�سربين وتقديم العون لهم 
من خلال ت�صميم وبن���اء وتفعيل برنامج تعزيز الثقافة للمت�سربين، 
بما يحقق �إعادة دمجهم مع فئات المجتمع الأخرى، وت�أهيلهم علميًّا 
���ا للانخراط ب�شكل �إيجاب���ي في مجتمعهم، و�إيجاد  ���ا ومهنيًّ و�أخلاقيًّ

فر�ص تعليمية تعوي�ضية ت�شغيلية متاحة لهم. 
وخا�ل�ل الأع���وام الأخر�ي�ة عملت ال���وزارة م���ع �شركائه���ا على 
ا�ستكم���ال تطوير الأدوات اللازمة للبرنامج م���ن مواد قرائية ومواد 
رين في المراكز  تدريبية، وتدريب معلمين م�ؤهلين للعمل بو�صفهم مُي�سِّ
التعليمي���ة؛ حيث ي�سعى البرنامج �إلى �إك�س���اب الطلبة المت�سربين من 
المدار����س �ضمن الفئ���ة العمرية من )13-18( �سن���ة للذكور و)13-
20( �سنة للإناث مجموعة المع���ارف والمهارات والاتجاهات، وت�أكيد 
حقوقهم التعليمية المهمل���ة وتطوير ن�ضجهم المهني ب�إعادة تدريبهم 

وت�أهيلهم وفق معايير ت�ؤهلهم للالتحاق بم�ؤ�س�سة التدريب المهني.
ثالثًا: برنامج الدار�سين غير النظاميين )الدرا�سات المنزلية(  

���ا من وزارة التربية والتعليم على �إتاحة الفر�ص التعليمية  حر�صً
للطلب���ة المنقطعن�ي� ع���ن الدرا�س���ة والطلب���ة الذين تح���ول ظروفهم 
الاجتماعي���ة والاقت�صادية دون �إكمال م�سيرته���م التعليمية، وتوفير 
الفر�ص��� التعليمية التي تنا�سب و�ضعهم المهن���ي، و�إيمانًا من الوزارة 
ب����ضرورة �إكم���ال هذه الفئ���ة درا�سته���ا العلمية والتحاقه���ا ببرنامج 
ا للحاجة،  �أكاديم���ي يلبي احتياجاتها، فقد جاء ه���ذا البرنامج ملبيًّ
وقد بد�أت  الوزارة العمل به من مطلع العام الدرا�سي 1979/1978، 
ويختل���ف ه���ذا البرنامج عن غر�ي�ه لأن الذي يلتحق ب���ه يثقف نف�سه 
ذاتيًّا في المنهاج المقرر لطلبة ال�صف الذي ينا�سبه، ولكنه غير مكلَّف 
بالانتظ���ام في ال���دوام المدر�سي، وغر�ي� خا�ضع للتعليم���ات الخا�صة 
بطلبة المدار�س، وي�ستطيع التقدم لامتحان نهاية كل ف�صل درا�سي في 

المدر�س���ة التي يرغب فيها، وم�صوّغاتُ تطبيق هذا البرنامج تطبيقُ 
مفه���وم التربية الم�ستدام���ة والتعل���م الذاتي، بال�سم���اح للأ�شخا�ص 
الذين ترك���وا الدرا�سة النظامي���ة بتقديم لاامتحان���ات الف�صلية في 
المدار�س الحكومية مع طلبتها النظاميين في نهاية كل ف�صل درا�سي، 
و�إذا ما اجتاز �أحدهم الامتحان بنجاح يرفع �إلى ال�صف الذي يليه، 
كم���ا ي�ستطيع الدار����س من خلال هذا البرنام���ج �أن يتقدم لامتحان 

�شهادة الدرا�سة الثانوية العامة.
 رابعًا: برنامج الدرا�سات ال�صيفية

ب���د�أت وزارة التربية والتعلي���م منذ الع���ام 1977م بفتح مراكز 
للدرا�س���ة ال�صيفية في المدار�س التابع���ة لها خلال العطلة ال�صيفية، 
بهدف تزوي���د الطلبة بالمعلومات ورفع م�ست���وى ثقافتهم، وتمكينهم 
م���ن اكت�ساب المعرفة بالاعتماد على �أنف�سهم، و�إتاحة الفر�ص الحرة 

�أمامهم لدرا�سة المو�ضوعات التي يختارونها.
وت�شم���ل خط���ة الدرا�س���ات ال�صيفي���ة جمي���ع الم���واد الدرا�سية 
والأن�شط���ة التربوية الت���ي يختار الطالب منها الم���واد التي يرغب في 
التقوي���ة �أو التعمق �أو التو�سع فيها مقاب���ل �أجر مقداره ع�شرة دنانير 
ت�ستوف���ى من الطالب، ومدة الدرا�س���ة في هذا البرنامج �ستة �أ�سابيع 

بواقع خم�سة �أيام في الأ�سبوع. 
 خام�سًا: برنامج الدرا�سات الم�سائية

تحر�ص وزارة التربية والتعليم على توفير فر�ص التعليم للجميع 
بغ�ض النظر عن �أعمارهم وجن�سياتهم، انطلاقاً من مبد�أيَْ التربية 
الم�ستدامة و"التعليم ح���ق للجميع"، ولذلك افتتحت من مطلع العام 
الدرا�سي 1979/1978 مراك���ز الدرا�سات الم�سائية؛ لإتاحة الفر�ص 
للمواطنين الذين لم يتمكنوا من موا�صلة درا�ستهم النظامية ب�سبب 

ظروفهم الخا�صة لموا�صلة درا�ستهم الأ�سا�سية والثانوية.
 ويق�صد بالدرا�سات الم�سائية: الت�سهيلات التعليمية التي توفرها 
وزارة التربي���ة والتعليم في مدار�سها )بعد انته���اء الدوام المدر�سي( 
للأ�شخا�ص��� الذي���ن يرغبون في موا�صل���ة التعلي���م، ولم يتمكنوا من 
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تحقيق ذلك من خا�ل�ل الدرا�سة النظامية، وي�سهم الدار�س في هذه 
المراكز ب�أجور رمزية لتغطية جانب من تكاليف هذا البرنامج؛ حيث 
توفر وزارة التربية والتعليم الأبنية المدر�سية ومرافقها وتجهيزاتها، 
و�إمكاناته���ا الفني���ة والتقنية خدمة للمواطنين م���ن خلال البرنامج 

المذكور. 
وق���د عملت ال���وزارة على فتح المج���ال �أمام  الن���زلاء في مراكز 
الإ�صلاح والت�أهيل للا�ستفادة من البرامج المتوافرة بالوزارة؛ وذلك 
من خلال رفد وتزويد تلك المراكز بجميع الاحتياجات والم�ستلزمات 
المادي���ة والفنية التي ت�سهم في ت�أمين خدماته���ا التعليمية لهذه الفئة 
من المجتمع، ف�ضلًا عن فتح مراكز تعليم الكبار ومحو الأمية بمراكز 

الإ�صلاح والت�أهيل في المملكة. 
�ساد�ساً: برنامج التعليم الا�ستدراكي

في ظل حر�ص وزارة التربي���ة والتعليم على توفير فر�ص التعليم 
للجمي���ع فق���د عملت ال���وزارة على �إيج���اد برامج تعليمي���ة في �أوقات 
الأزم���ات والط���وارئ بما يخ���دم اللاجئن�ي�، فا�ستحدث���ت بالتعاون 
ا  م���ع منظمة اليون�سيف بداي���ة الع���ام 2017/2016 برنامًجا تعليميًّ
يخدم الأطف���ال اللاجئين هو )برنامج التعلي���م الا�ستدراكي(، وهو 
برنامج تعليمي مكثف يهدف �إل���ى توفير التعليم الأ�سا�سي للأطفال 
المنقطعن�ي� عن الدرا�سة، �ضمن الفئ���ة العمرية (من 9 - 12(، ويُعَدُّ 
فر����صة تعوي�ضية تعطى في ثلاثة م�ستويات تعليمية مكثفة لل�صفوف 
الأ�سا�سية ال�ستة الأولى )من ال�صف الأول حتى ال�ساد�س( على مدار 
ثا�ل�ث �سنوات درا�سية، ويتم تنفيذه والإ����شراف عليه من قبل وزارة 

التربية والتعليم. وي�سعى البرنامج �إلى الآتي:
تمكين الأطف���ال غير الملتحقين بالتعليم النظامي من عمر )9-

12( عام���اً من �إكم���ال تعليمهم �سواء من خا�ل�ل ت�أهيلهم للالتحاق 
بالتعليم النظامي �أو �إحدى برامج التعليم غير النظامي.

عا�ل�ج م�شكلة الت�س���رب من التعلي���م النظامي للح���د من ن�سب 
الأمية وعمل الأطفال.

التحدي���ات وال�صعوبات التي تواج���ه وزارة  التربية والتعليم في 
مجال التعليم غير النظامي

�أ- التحديات
1.تحديات مادية ومالية.

2.تحديات تتعلق بتوافر البيانات المطلوبة.
3.تحديات تتعلق ب�إحجام بع�ض الدار�سين عن الالتحاق ببرامج 
التعليم غر�ي� النظامي، وكذل���ك ت�سرب بع�ض��� الدار�سين الملتحقين 

بهذه المراكز.
ب- ال�صعوبات 

1.قل���ة دورات الت�أهيل والتدريب للعاملين في مجال تعليم الكبار 
ومحو الأمية.

2.�ضع���ف التعريف بالتعليم غر�ي� النظامـ���ي وبرامجه من قبل 
و�سائل الإعلام؛ وذلك ليت���م حفز الـم�ستهدفين على الالتحاق بـهذه 
البرام���ج التي تلبّ���ي رغباتهم وتتنا�سب م���ع قدراتهم وحاجات �سوق 

العمل.
3.قلة الحوافز المادية والمعنوية في برامج تعليم الكبار.

4.قل���ة الو�سائ���ل التعليمي���ة الحديثة، وعدم الق���درة على توفير 
�أجه���زة حا�س���وب لمراك���ز تعلي���م الكبار ومح���و الأمية؛ لمح���و الأمية 

الحا�سوبية.
ج- الحلول المقترحة لهذه ال�صعوبات

1.�إ�سه���ام الم�ؤ�س�سات الر�سمية وغر�ي� الر�سمية في تمويل برامج 
التعليم غير النظامي.

2.توفير حوافز مادية �أكبر للدار�سين.
3.�إيج���اد برام���ج تلفزيونية، و�إع���داد دورات تثقيفي���ة، وتوفير 

�أجهزة حا�سوب.
4.زيادة عدد الدورات التدريبية للعاملين في مجال تعليم الكبار 

ومحو الأمية.
5.�إب���داء اهتم���ام �أكر�ب� من و�سائ���ل الإعلام ببرام���ج وم�شاريع 



127

التعليم غير النظامي.
6.التركي���ز عل���ى المناط���ق التي ترتفع فيه���ا ن�سب���ة الأمية، مثل 

مناطق الأغوار والبادية.
تطلعات وزارة التربية والتعليم في مجال التعليم غير النظامي

على الرغم م���ن الجهود الكبيرة التي قامت به���ا وزارة التربية 
والتعليم في مجال  التعليم غير النظامي وتعليم الكبار وخف�ض ن�سبة 
الأمي���ة تمهيدًا للق�ضاء عليها، �إلا �أنه���ا تطمح في المزيد من البرامج 
والفعالي���ات التي ت�سهم في الق�ضاء على هذه الآفة، وذلك من خلال 
العناي���ة والاهتمام بالتعليم غر�ي� النظامي؛ لدوره الب���ارز في �إعداد 
بة  الق���وى الب�شرية، وتزويد �س���وق العمل بحاجاته م���ن العمالة المدرَّ
ل���ة، ومواكبة كل ما ي�ستجد في ع���الم العلم والمعرفة. وعليه ف�إن  الم�ؤهَّ

وزارة التربية والتعليم تتطلع �إلى ما يلي:
1.موا�صل���ة محاربة جيوب الأمية، والتركي���ز على المناطق التي 
ترتفع فيها ن�سب���ة الأمية، و�إعطاء الأولوية للقط���اع الن�سائي في رفع 

ن�سب الالتحاق وفتح المراكز الخا�صة بهن.
2.�أن تُعَ���دَّ برام���ج التعليم غر�ي� النظامي التعليمي���ة والتدريبية 
ج���زءًا لا يتجز�أ  م���ن العملية التربوية التي تُعِ���دُّ الإن�سان للحياة من 

خلال:
و�ضع الإجراءات التي ت�ضم���ن تكامل التعليم النظامي والتعليم 

غير النظامي في �إطار فل�سفة التربية والتعليم.
فتح القن���وات ومد الج�سور بين التعلي���م النظامي والتعليم غير 

النظامي.
تفعيل دور الم�شاركة ال�شعبية؛ لت�أخذ دورها في مكافحة الأمية.

التع���اون مع و�سائ���ل الإعا�ل�م للتعريف بالتعليم غر�ي� النظامي 
وبرامج���ه؛ لحف���ز الم�ستهدفن�ي� على الالتح���اق بالبرام���ج التي تلبي 

رغباتهم وتتنا�سب مع قدراتهم وحاجات �سوق العمل.
الانتق���ال م���ن محارب���ة الأمي���ة الأبجدية �إل���ى محارب���ة الأمية 

الوظيفية.
الا�ستم���رار في تدري���ب �أكر�ب� ع���دد ممكن م���ن معلم���ي الكبار 
لت�أهيلهم فنيً���ا في تدري�س الكبار، و�إعادة ت�أهيل الباحثين عن العمل 

بما ين�سجم وحاجات �سوق العمل.
  الاهتمام بفئة ذوي الاحتياجات الخا�صة والإعاقات، والتركيز 
عليهم وتقديم الدعم له���م ومحاربة الأمية المنت�شرة لدى هذه الفئة 

من المجتمع.
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الدكتور: خلدون علي الجنايدة

 مديرية التربية والتعليم للواء الرمثا

�صعوبات التعلم في اللغة الإنجليزية

تع���د اللغة الإنجليزية من �أكثر اللغات انت�شارًا في العالم؛ �إذ �إن 

ملايين الب����شر يتكلمون هذه اللغة في حياتهم اليومية، كيف لا وهي 

لغ���ة التوا�صل الم�شترك  lingua franca، فهي تحتل المرتبة الأولى 

في �شبكات الإنترنت ومواق���ع الدرد�شة والتوا�صل الاجتماعي، وتعد 

م���ن �أ�سهل لغ���ات العالم تعلمً���ا, �إلا �أن كثيراً م���ن المتعلمين ولا�سيما 

المتعلمين غير الناطقين به���ا non-native speakers، يواجهون 

العديد من ال�صعوبات في تعلمها، و�أخ�ص بالذكر هنا طلبة المدار�س 

في البلاد العربية.

�إنَّ الأ�سا�س في هذا الأمر �أن تعلم اللغة الإنجليزية يتم بعيداً عن 

�سياقه���ا الطبيعي natural context؛ �أي في مجتمع لا يتكلم اللغة 

الإنجليزي���ة، ويعدها لغ���ة �أجنبية، وهذا يخلق نوع���اً من البعد عن 

اللغة ب�صورتها الطبيعية، ومن هنا ي�أتي دور معلم اللغة الإنجليزية 

في ا�ستثمار كل دقيقة داخل الغرفة ال�صفية في �سبيل ممار�سة اللغة 

ب����صورة فاعلة، وخلق مواقف تحاكي الواقع الذي يتطلب ا�ستخدام 

لغة الهدف target language في التعلم، �ألا وهي الإنجليزية. 

�إن قناعات بع�ض��� المعلمين عن اللغة الإنجليزية وتعليمها تكون 

في معظ���م الأحي���ان من المعوق���ات في العملي���ة التعليمي���ة التعلمية، 

فكثر�ي� من المعلمن�ي� يظن���ون �أن �إعط���اء الطلبة مق���داراً كبيراً من 
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القواع���د grammar ي�أت���ي في خدمة اللغ���ة، فيُغرِقون ح�ص�صهم 

المف���ردات  بن���اء  ح�س���اب  عل���ى  جوف���اء  قواعدي���ة  بم�صطلح���ات 

vocabulary building وا�ستخدامه���ا في �سي���اق ملائ���م، فنرى 

كثرً�ي�ا من المعلمين يب���د�ؤون ب�إعطاء الطلبة م���ادة ت�أ�سي�سية لما ي�أتي 

م�ستقبلًا في الثانوية العام���ة )التوجيهي(، ويبد�أ كثير من الطلاب 

مثلًا بحفظ موا�صفات الجم���ل الب�سيطة والمركبة والمعقدة والجمل 

ال�شرطي���ة و�أ����شكال الأ�سئلة، بدلًا م���ن توظيفها في �سي���اق منا�سب 

لموقف معين. 

ومن �صعوبات تعلم اللغ���ة الإنجليزية في مدار�سنا �إ�صرار كثير 

من المعلمين والمعلمات عل���ى تزويد الطلبة بمعاني الكلمات المجردة 

)الكلمة الإنجليزية ومرادفتها باللغة العربية(، دون �أن ي�ستخدمها 

في �سي���اق منا�س���ب )جملة مفيدة(، فلا �أدري م���ا الفائدة المن�شودة 

م���ن حفظ تعريف علمي باللغ���ة الإنجليزية، ككلم���ة مثل heart �أو 

غيره���ا من الكلم���ات؟ �ألي�س م���ن الأف�ضل �أن ت�ستخ���دم في جمل �أو 

مواقف تحاكي الواقع من �إن�شائهم؟

وكثير من معلمي اللغ���ة الإنجليزية يتجاهلون �أق�ساماً مهمة في 

 look and( أو� speaking الكت���اب المدر�سي المقرر، مثل تماري���ن

say( ، فيم���رون بهذه التمارين م���رور الكرام؛ بحيث لا يتم �إعطاء 

ه���ذا النوع من التمارين حقه الكام���ل، �إ�ضافةً �إلى تجاهل كثير من 

 dictionary المعلمن�ي� ت�شجي���ع الطلبة على المه���ارات القامو�سي���ة

skills  )ا�ستخ���دام القوامي����س ثنائي���ة اللغ���ة مثاً�ل�(، والق�ضاي���ا 

ال�صوتية مث���ل التنغيم والنبرة والت�شديد ...�إل���خ، ومن ال�صعوبات 

���م توزي���ع الموا�ضيع اللغوي���ة ولا�سيم���ا القواعد في  كذلك ع���دم تفهُّ

الكت���اب المدر�س���ي المق���رر، وع���دم �إدراك حقيقة تك���رار الموا�ضيع، 

و�إع���ادة زيارتها في �صف���وف �أخرى للكتاب المدر�س���ي. فبدلًا من �أن 

يقدم المعلم فعالية �أو مو�ضوعا ما في حدود مخطط لها في الكتاب، 

ن���راه يق���وم بتو�سيعها وه���ذا يُخِـلُّ بفعالي���ات الح�صة. عل���ى �سبيل 

 Passive Voice المثال، يقوم بع�ض المعلمين ب�إعطاء كل ما يتعلق بـ

في ال�صف العا�شر، علماً ب�أن المو�ضوع نف�سه �سيعالج ب�صورة �أكبر في 

ال�صف الأول الثانوي والثاني الثانوي. 

ومن ال�صعوب���ات التي تعيق عملية التعل���م عدم تحديد الهدف 

م���ن الم���ادة التعليمي���ة، خ�صو�صاً في مو����ضوع الا�ستيع���اب القرائي 

reading comprehension، وتدري�س���ه لتنمي���ة مه���ارات فهم 

 skimming الن�ص��� القرائ���ي كمه���ارات الق���راءة الا�ستطلاعي���ة

والق���راءة الفاح����صة scanning وغيره���ا من مه���ارات القراءة، 

فبدلًا من ذلك نرى المعلم منهمكاً حين يرِد �أمراً قواعدياً في الن�ص 

ي�شرع بتو�ضيحه للطلبة بكل التفا�صيل.

وم���ن �صعوب���ات التعلم �أي�ضاً ع���دم توظيف الم����صادر التعليمية 

learning resources، �أو الو�سائل التعليمية التي توفرها الوزارة 

 ،flashcards أو المديري���ة �أو المدر�س���ة م���ن البطاق���ات الخاطف���ة�

واللوحات الجدارية wall charts وغيرها كالخرائط والر�سومات؛ 

فهن���اك كثير من الدرو����س في الكتاب المدر�سي المق���رر تتحدث عن 

مناط���ق �أثري���ة و�سياحي���ة في الأردن، �ألي�س من الأج���در بالمعلم �أن 

ي�صطح���ب معه �إلى الغرفة ال�صفية خريط���ة – مثلًا- يو�ضح فيها 

موق���ع ه���ذه الأماكن لتقريبها �إل���ى ذهن طلبته وج���ذب انتباههم؟ 

فيدير حواراً معهم باللغة الإنجليزية؛ لإ�شعارهم ب�أنهم يتعلمون لغة 

 authentic :مفيدة في مختلف المجالات المعرفية، فهذا ما يعرف بـ

learning؛ �أي التعلم الواقعي/ الأ�صيل )الحقيقي(.

وم���ن ال�صعوبات كذلك عدم الالت���زام بالنطق ال�صحيح لكثير 

م���ن مفردات اللغة الإنجليزية، وعدم تكلي���ف المعلم نف�سه مراجعة 

القامو�س للت�أك���د من �سلامة اللف���ظ pronunciation للكلمات, 

 almond, doubt, :فا�ل� �أدري كيف �سيلفظ المعل���م كلمات مث���ل

asthma, leopard,  �أو غيره���ا دون الا�ستعانة بالقامو�س العادي 

�أو القامو�س الناطق؟ فمثل هذه الكلمات بحاجة �إلى تح�ضير م�سبق 

م���ن قب���ل المعلم قبل �إعط���اء الدر�س؛ فمن المع���روف �أن الإنجليزية 

لغ���ة غر�ي� �صوتي���ة non-phonetic language؛ �أي لغة لا تُلفظ 
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كلماتها غالباً بالطريقة نف�سها التي تكتب بها.

  skills �أي����ضاً تجاه���ل مه���ارات الا�ستم���اع  ال�صعوب���ات  م���ن 

listening، وذل���ك لقناع���ة بع�ض المعلمين ب�صعوبته���ا �أو �أنها غير 

نافعة �أمام مهارات �أخرى كالقواعد وحفظ المفردات المجردة، غير 

مدركين �أن مهارات الا�ستماع ركن �أ�سا�س ومهم في تعلم �أي لغة من 

لغات العالم.

وم���ن ال�صعوب���ات كذل���ك تجاهل كثير م���ن المعلمن�ي� المهارات 

 ،Activity Book ال���واردة في كت���اب writing skills الكتابي���ة

وبدلًا م���ن �أن يقوم المعلم بتدريب طلابه على الكتابة �أو كتابة فقرة 

ب�سيط���ة نراه يحيلها للبيت كواجب بيتي له���م؛ لي�ستعين الطلبة هنا 

بالأهل �أو �شبكة الإنترنت �أو غيرها لكتابة هذه الفقرة.

ومن ال�صعوبات كذلك �أن كثرً�ي�ا من المعلمين يُغرِقون الطلاب 

بواجبات بيتية غير مدرو�سة وغير منطقية ولي�س لها هدف محدد, 

فالواج���ب البيت���ي يجب �أن يك���ون هادفاً وذا معن���ى ي�شجع الطلاب 

عل���ى البحث والتعلم الذات���ي slef – learning، ف�إن �أح�سن المعلم 

ا�ستثم���ار الح�صة فلا حاج���ة للوظائف، فليقر�أ م���ا تعلمه الطالب، 

وليح�ضر للدر�س القادم وكفى.

ومن ال�صعوبات كذلك عدم تجديد كثير من المعلمين معارفهم 

ع في مج���ال اخت�صا�صهم، وهذا حله يكون من خلال  �أو ع���دم التو�سُّ

القراءة الم�ستمرة والم�ستفي�ضة للكتب والمراجع وال�صحف والمجلات، 

والا�ستف���ادة �أي����ضاً م���ن المذي���اع والتلف���از والإنترن���ت، �إ�ضافة �إلى 

الان�ضمام لل���دورات والور�ش التدريبية الت���ي تعقدها وزارة التربية 

والتعليم وجهات �أخرى مخت�صة بذلك.

وم���ن ال�صعوبات كذلك عدم فهم �آلية عمل اللغة و�أنها خا�ضعة 

للتطور م���ن قبل �أ�صحابها؛ فكثير من المعلمن�ي� ي�صرون على �أن ما 

تعلم���وه وحده هو ال����صواب، فيغلقون الباب �أم���ام كل �شيء جديد. 

 If I were نف�سه  وهو  �صحيح،  فالتعبير If I was you… مثلًا 

you. كذل���ك يمكن ا�ستخدام زم���ن الما�ضي الب�سي���ط بعد الرابط   

after و قب���ل الراب���ط before ب���دلًا م���ن الما����ضي الت���ام، كقولنا: 

After the guests (had) left, I went to bed، وكثر�ي� م���ن 

يز ذلك.  الكتب ُجت

النقط���ة المهمة هن���ا �أن كثيًرا م���ن معلمي اللغ���ة الإنجليزية لا 

يزال���ون يطبقون الطرق التقليدية التي عف���ا عليها الزمن في تعليم 

اللغ���ة الإنجليزية كلغة �أجنبي���ة في مدار�سنا، ويجه���ل الكثير منهم 

�أن���ه قب���ل عق���ود عديدة ظه���ر منهج تدري�س���ي متكامل وه���و المنهج 

التوا�صل���ي Communicative Approach، �أو ما يعرف �أي�ضا 

ً ب���ـ: Communicative Language Teaching، فه���ذا منهج 

لتعلي���م اللغة الأجنبية يق���وم على مواقف لغوي���ة ذات �صلة بالحياة 

اليومي���ة، ب���دلًا م���ن التركيز عل���ى تراكي���ب اللغة وقواعده���ا، وهو 

يركز �أي����ضاً على وظائف اللغ���ة language functions، والكتب 

المق���ررة الموج���ودة - �أي في �سل�سل���ة Action Pack - في مدار�سنا 

مبني���ة �أ�صلًا عل���ى هذا المنهج؛ فهو يركز عل���ى جميع مهارات اللغة 

الإنجليزي���ة دون ا�ستثناء )الا�ستم���اع والمحادثة والقراءة والكتابة( 

 learning إ�ضافة �إلى �إ�ستراتيجيات تعلم تلك اللغة �أو ما تعرف بـ�

strategies، وهذا المنهج بحاجة �إلى دورات تدريبية مكثفة يخ�ضع 

له���ا معلم���و اللغ���ة الإنجليزي���ة قبل و�أثن���اء الخدمة من قب���ل وزارة 

التربية والتعليم.

وفي معظ���م مدار�سنا يم�ضي الطالب جمي���ع المراحل الدرا�سية 

)م���ن ال�صف الأول حت���ى الثاني ع�شر( بالتعر�ض��� لمهارتي القراءة 

والكتاب���ة فق���ط، علماً ب�أن���ه ب�أم�س الحاج���ة �إلى مهارت���ي الا�ستماع 

والمحادث���ة، وم���ن النادر ما نج���د معلم���اً يطبق مهارت���ي الا�ستماع 

والمحادث���ة في تعلي���م اللغ���ة الإنجليزية �أو غيرها م���ن اللغات داخل 

الغرف���ة ال�صفي���ة، وله���ذا ال�سب���ب نج���د بع����ضاً م���ن طلبتن���ا حتى 

المخت�صين بدرا�سة اللغة الأجنبية يتخرجون من الجامعات وهم ما 

يزالون يعانون من ال�ضعف في هاتين المهارتين.

 Communicative( إن الطريق���ة الحديثة – �أ�شير هنا �إلى�
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Approach -( في تعليم اللغات الأجنبية تركز تركيزاً �شديداً على 

مهارت���ي الا�ستماع والمحادث���ة، و�إلا ما الفائدة من تعلم لغة لا نعرف 

الكثير من قواعدها و�أدبها ولا ن�ستطيع التحدث بها بطلاقة؟!   

�أولًا: المراجع العربية:
1. الخولي, محمد علي. )1986(. معجم على اللغة التطبيقي. مكتبة لبنان: بيروت.

2. الحتاملة، مو�سى ر�شيد. )2006(. نظريات اكت�ساب اللغة الثانية وتطبيقاتها التربوية. مجلة مجمع اللغة العربية الأردني. العدد )70( من �ص69 �إلى �ص 90.

3. دراو�شة، فازع: �صعوبات التعلم في اللغة الإنجليزية. الورقة الثانية. مديرية      التربية والتعليم / نابل�س. من �ص 47 – �ص 49.

ثانياً: المراجع الأجنبية:
4. Murphy, Raymond.(2004). English Grammar in Use. Cambridge University Press: United Kingdom. P. 78
5. Azar, Betty Schrampfer.(1989). Understanding and Using English Grammar. Prentice Hall Regents: 
New Jersey. P. 39

ثالثاً: الإنترنت:
6. https://www.englishclub.com/esl-articles/200104.htm
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المعلم جمال عزات حمد �أحمرو

مديرية التربية والتعليم للواء القوي�سمة

مدر�سة �إ�سكان المالية والزراعة الثانوية للبنين

خدمات المكتبات لذوي الاحتياجات الخا�صة

م���ن الم�ؤكد وجود �شريح���ة في �أي فئة من فئات المجتمع المختلفة 
���ا من الم����شكلات ال�صحية، ومن  في كل مناط���ق الع���الم تعاني بع�ضً
تل���ك الفئات الإعاقات المختلفة، فبناء عل���ى الإح�صاءات ال�صادرة 
ع���ن الأم���م المتح���دة والمنظمة العربي���ة للتربي���ة وللثقاف���ة والعلوم 
ق���ون( ذوو الاحتياجات الخا����صة 15% من �سكان العالم  يمثل)المعُوَّ
و20% )1( م���ن �س���كان الع���الم العربي. ومم���ا لا�شك في���ه �أن هذه 
الفئ���ة تحتاج �إلى اهتمام خا�ص، لأن ظ���روف الإعاقة تفر�ض قيودًا 
ق ت�ؤثر في قدرات���ه المختلفة، ومن حق المعاق على مجتمعه  عل���ى المعُوَّ
م�ساعدته في تحقيق �أف�ضل ا�ستثمار ممكن لقدراته الحالية ليعي�ش 

حياة �أقرب ما تكون �إل���ى الحياة العادية، وحتى يكون ع�ضواً فاعلًا 
ومنتجاً لنف�سه ولوطنه.

لذلك فقد حظيت هذه الفئة من �أفراد المجتمع في جميع �أنحاء 
الع���الم وعلى نحو ملح���وظ في الدول المتقدم���ة بالاهتمام بخدمات 
خا�صة، من خلال الم�ؤ�س�سات والهيئات والمعاهد التي تمنح خدمات 
التعليم والتدريب والت�أهيل لهم حتى يتكيفوا مع البيئة المحيطة على 
نح���و مُر�ضٍ، و�إلى جانب ه���ذه الم�ؤ�س�سات ب���رزت المكتبات ب�أنواعها 
كاف���ة لتغدو �أداة ثقافية وتعليمي���ة يمكن �أن ت�سهم في خدمة الأفراد 
ذوي الاحتياج���ات الخا����صة بط���رح خدم���ات المكتب���ات والمعلومات 
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له���ذه ال�شريحة ب�أ�سل���وب و�إمكانات خا�صة تلب���ي احتياجاتهم منها 
بو�صفه���م جمهورًا م�ستفيدًا لابد �أن تق���دم له الخدمة المرجوة وفق 

نوع الإعاقة التي يعانيها.)2(
وق���د �شهد القرن الع�شرون تطوراً كبر�ي�اً في الاهتمام بالمعوقين 
عل���ى الم�ست���وى العالم���ي، تمثل في العديد م���ن المواثي���ق والت�شريعات 
الخا����صة التي �صدرت ع���ن الأمم المتحدة، كان م���ن �أبرزها �إعلان 
قين، ولقد ن�شطت ال���دول �إبَّان ذلك  ا للمُعوَّ ع���ام 1981م عام���اً دوليًّ
الع���ام في تطوي���ر برامجه���ا في مـجال المعوقن�ي�؛ لذا �أعلن���ت الأمم 
قن�ي�، واعتبار يوم )3  المتح���دة عقد الثمانينيات عق���داً دوليًا للمُعوَّ

كانون الأول( من كل عام اليوم العالمي للمُعوَّقين. 
الإ�سلام وذوو الاحتياجات الخا�صة

يتمي���ز المجتم���ع الإ�سلام���ي بنظرته الإيجابي���ة �إل���ى المعُوَّقين، 
فق���د خ�ص�ص لهم من ي�ساعدهم عل���ى الحركة والتنقل، ولقد عني 
الخلفاء الرا�شدون وحكام الم�سلمين ب�أمورهم وبلغ من اهتمام عمر 
بن الخطاب ر�ضي الله عنه وحر�صه على المقُعَدين �أن بادر �إلى �سَنِّ 
�أول نظام اجتماعي في العالم لحماية الم�ست�ضعفين والطفولة ب�إن�شاء 
ق  ت للمفط���وم والمُ�سِنِّ والمعُوَّ ديوان للطفول���ة والمُ�ست�ضعَـفين، وفُرِ�ضَ
ـ���مُ �إح�صاءهم، ومعرفة  فري����ضة �إ�ضافية من بي���ت المال، وهذا يُحتِّ
حاجاتهم ومناطق وجودهم، والأ�سباب الم�ؤثرة في �ضعفهم وقوتهم، 
ويعني ذلك �أنَّ عمر بن الخطاب قد �أن��شأ منذ �أكثر من خم�سة ع�شر 
د عبد  قرن���اً م���ن الزمان وزارة للإعاق���ة والت�أهيل.)3( وكذل���ك �أكَّ
المل���ك بن مروان ر�ضي الله عنه حر�صه على فئات المعُوَّقين ب�سيا�سة 
�أعط���ت لكل مُقعَدٍ خادمًا، ولكل �ضري���رٍ قائدًا، فمنع بذلك المعُوَّقين 
م���ن �س�ؤال النا�س, وبلغ من اهتم���ام الوليد بن عبد الملك ر�ضي الله 
عنه �أن �أن��شأ ل���ذوي الاحتياجات الخا�صة مراك���ز للرعاية والعناية 
به���م و�أجرى عليهم الأرزاق. وكذلك قام عمر بن عبد العزيز �أي�ضاً 
�ص مُرافِقًا لكل كفيف، وخادمًا لكل  بعمل �إح�صاء للمُعوَّقين، وخ�صَّ

مُقعَد لا يَقْوَى على القيام �أو �أداء ال�صلاة واقفًا.

وق���د ح���ثَّ ديننا الإ�سلام���ي الحنيف على رعايته���م والاهتمام 
فق بهم وعدم �إرهاقه���م بالطلب منهم ما  ب��شؤونه���م، ودع���ا �إلى الرِّ
ف به���م، و�أكبر دليل على  يفوق قدراته���م، وح�سن معاملتهم والتلطُّ
ذل���ك العتاب الإلهي للر�سول الكريم �صل���ى للها عليه و�سلم في قوله 
نْ جَ���اءَهُ الْأَعْمَى)2(}عب�س)2-1( ���ى)1( �أَ تعال���ى: { عَبَ����سَ وَتَوَلَّ

)4(، والذي يع���د د�ستوراً للعمل الاجتماعي مع هذه الفئات, وي�ؤكد 
الله �سبحان���ه وتعال���ى �أهمية العناي���ة بذوي الاحتياج���ات الخا�صة 
عْمَى حَرَجٌ وَلَا عَلَى الْأَعْرَجِ حَرَجٌ وَلَا عَلَى  بقوله تعالى:{لَيْ�سَ عَلَى الْأَ

َرِي�ضِ حَرَجٌ} النور: 61 )5(.  اْمل
مفهوم ذوي الاحتياجات الخا�صة

قن�ي� بكافة فئاتهم،  المق�صود ب���ذوي الاحتياجات الخا�صة المعُوَّ
حي���ث يذك���ر �أن هناك اتجاه���ات تربوية حديث���ة لا�ستخدام م�سمى 
قن�ي�(، لأن  ذوي الاحتياج���ات الخا����صة ب���دلًا م���ن م�صطل���ح )مُعوََّ
الم�صطل���ح الثاني يعبر عن الو�صم بالإعاق���ة ومالها من �آثار نف�سية 

�سلبية في الفرد.
�أما مفه���وم ذوي الاحتياجات الخا�صة فهو يعني �أن في المجتمع 
�أف���راداً لهم احتياج���ات خا�صة تختلف عن احتياج���ات باقي �أفراد 
المجتمع، وتتمثل هذه الاحتياجات في برامج �أو خدمات �أو �أجهزة �أو 
تعديلات �أو ت�شريعات، وتحدد طبيعة هذه الاحتياجات الخ�صائ�ص 

التي يتَّـ�سم بها كل فرد. )6( 
مبررات تقديم خدمات المكتبات والمعلومات لذوي لااحتياجات 

الخا�صة:
�إن تقديم خدمات مكتبية ومعلوماتية للأفراد ذوي لااحتياجات 
الخا����صة ه���ي جزء مكم���ل لتكوينه���م العلم���ي والتعليم���ي والثقافي 
والإن�س���اني، وهي واحدة من الط���رق والأ�ساليب التي تعمل على �سد 
فجوة الإعاقة وعدم القدرة، ولذلك تقوم على المبررات التالية)7(:
1( �إن الأفراد ذوي الاحتياجات الخا�صة لهم الحق في �أن يُعامَلوا على 
نف�س القدر من الدرجة والمنزلة التي يُعامَل بها الم�ستفيدون الآخرون. 
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2( تحقي���ق مب���د�أ تكاف�ؤ الفر�ص م���ن خلال توفير و����صول متكافئ 
للأف���راد ذوي الاحتياج���ات الخا�صة لم����صادر المعلومات وخدماتها 

كافة التي ي�ستفيد منها الم�ستفيدون الآخرون.
3( تنمية الموارد الإن�سانية وتطويرها من الأفراد ذوي الاحتياجات 
الخا�صة، من خلال الارتقاء بقدراتهم الثقافية والتعليمية والعقلية، 

ثم التخفيف من حدة الإعاقة.
4( �إن الأفراد ذوي الاحتياجات الخا�صة لهم احتياجات معلوماتية 

وتعليمية ��شأنهم في ذلك ��شأن الأفراد غير المعُوَّقين.
5( تحقي���ق مبد�أ الدم���ج الكامل والكلي للأف���راد ذوي الاحتياجات 

الخا�صة في المجتمع.
خدمات الم�ستفيدين من ذوي الاحتياجات الخا�صة:

هي كل الت�سهيلات والخدم���ات التي تقدمها المكتبات ب�أنواعها 
لتمكن�ي� الفئات م���ن ذوي الاحتياج���ات الخا�صة م���ن الو�صول �إلى 
المعلومات وا�ستخدامها والإفادة منها، وذلك بما يتنا�سب مع طبيعة 

كل فئة من فئات الإعاقة. 
�أولًا: الخدمات التقليدية:

الإعاقة الب�صرية:
وت�شمل الإعاقة الب�صرية المكفوفين و�ضعاف الب�صر، ومن �أهم 

الخدمات التي تقدم لهم ما يلي:
. Braille  الكتب بطريقة بريل -

- الكتب الناطقة على �أ�شرطة الكا�سيت.
- المواد المطبوعة بحروف كبيرة.

- الدوائر التلفزيونية المغلقة.
ا  كما �أنه من ال�ضروري �إ�شراك الم�ستفيدين من المعُوَّقين ب�صريًّ
في التخطي���ط للخدمات، حيث �إنَّ معظ���م �أخ�صائيي المكتبات لي�س 
���ا، لذا ف�إنه���م يجهلون  قن�ي� ب�صريًّ لديه���م خر�ب�ة التعامل م���ع المعُوَّ
ا وكيفية التعامل مع المرافق  قون ب�صريًّ الخدمات التي يحتاجها المعُوَّ

والأجهزة والخدمات الموجودة في المكتبة.

الإعاقة اللغوية وال�سمعية:
ا �أجهزة  ���ا و�سمعيًّ م للمُعوَّقين لغويًّ من �أهم الخدم���ات التي تُقدَّ
الو�سائ���ل المرئي���ة، مثل �أفلام الفيديو الم�صحوب���ة ب�شروح مكتوبة �أو 
ال�صور الفوتوغرافية والدمى وال�شفافيات, والاهتمام بلغة الإ�شارة 
من خلال توظيف مترجمين لل�صم �أو تعلم �أمين المكتبة لهذه اللغة، 
وم���ن الخدمات التي  تنفعهم تنظيم تحويل الكتب �أو الق�ص�ص �إلى 

لغة الإ�شارة ويتم التعبير عنها بو�ساطة المترجم. 
الإعاقة الج�سدية:

ا،  هناك موا�صفات ومعايير للمباني حتى تلائم المعوقين ج�سديًّ
منه���ا: عدم وج���ود المنحدرات، وخلو الممرات م���ن العوائق، وهناك 

�أي�ضاً خ�صائ�ص للخدمات المكتبية، منها:
- �ألا يك���ون ارتف���اع الأرفف �أكثر م���ن 5 �أق���دام، و�أن يكون من 

ال�سهل مرور الكر�سي المتحرك بين الأرفف.
- �أن تكون �صفحات الفهار�س والأدوات المرجعية قوية.

- �أن تكون المنا�ضد مرتفعة حتى لا تعوق الكرا�سي المتحركة.
- �أن تكون الهواتف و�آلات الت�صوير ولوحة الإعلانات منخف�ضة 

حتى يتمكنوا من قراءتها.
ومن المه���م �أن توفر المكتبة المواد والكت���ب والمراجع التي تعطي 
قن�ي�، وذلك لتثقيف �أف���راد المجتمع  معلوم���ات ع���ن الإعاقات والمعُوَّ
وتوعيته���م �إ�ضافة �إلى �إطا�ل�ع المعُوَّقين والمهتمين على ما ي�ستجد في 

هذا المجال.
كم���ا تقع على عاتق المكتب���ة مهمة عقد الن���دوات والمحا�ضرات 
لتوعية المجتمع بحقوق المعوقن�ي� وكيفية التعامل معهم، �إ�ضافة �إلى 
قيامه���ا بتدري���ب الم�ستفيدين م���ن ذوي الاحتياج���ات الخا�صة على 

ا�ستخدام المكتبة والمواد والمرافق الموجودة بها. )8(
ثانياً:الخدمات التقنية:

مزايا ا�ستخدام الو�سائل التقنية للمعاقين:
1- تمك���ن المعاقين م���ن ا�ستثم���ار المكونات الت���ي ت�ضمنها بيئة 
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التعلم، والا�ستفادة منها.
2- يمك���ن م���ن خلاله���ا تح�سن�ي� الأداء التعليم���ي والتح�صيل 

الدرا�سي لهذه الفئة.
3- ت�سه���م في ارتف���اع م�ستوى دافعيتهم ب����شكل كبير، وتح�سين 
اتجاهاتهم نحو التعليم، وزيادة ثقتهم ب�أنف�سهم وتقديرهم لذاتهم.

4- ت�ساعدهم على تحقيق الا�ستقلالية في التعلم.
5- تعم���ل عل���ى تح�سن�ي� مهارته���م التنظيمية، ومه���ارات حل 

الم�شكلات من جانبهم. )9(
ولق���د �شه���دت الثمانيني���ات من الق���رن الع�شري���ن تطورات في 
الحوا�سيب ال�شخ�صية والطرفيات والأقرا�ص المدمجة �أي�ضاً، وعلى 
الرغم من �أن هذه التطورات في الأ�سا�س لم تتم لخدمة المعُوَّقين �إلا 

ـنتهم من الو�صول �إلى المعلومات. �أنها مع بع�ض التطويع مكَّ
قن�ي� في خدم���ات المكتب���ات كلًا ح�سب  ويمك���ن ا�ستيع���اب المعُوَّ

�إعاقته كالآتي:
ا: المعوقين ب�صريًّ

�إن �أق���ل م���ا يمكن �إنجازه تطوي���ع لوحة المفاتي���ح، وو�ضع �أوراق 
ا،  قن�ي� ب�صريًّ لا�صق���ة حف���رت عليها الأح���رف بطريقة بري���ل للمُعوَّ
وهناك تكبير الأحرف ل�ضع���اف الب�صر في الحا�سوب، وذلك يكون 

على ثلاثة �أنواع كالتالي:
1- تكبر�ي� الأحرف على �شا�شة الحا�س���وب، من خلال برنامج تكبير 
الأحرف على ال�شا�شة الموجود في " الويندوز Windows "؛ لتي�سير 
قراءة المكتوب على �شا�شة الحا�سوب، �إ�ضافة �إلى تكبير جزئي �أو كلي 

لل�شا�شة �أو تكبير دوائر المعارف �أو ا�ستخدام الدوائر المغلقة. 
2- الطباعة بالأحرف المكبرة.

3- لوحة المفاتيح ذات الأحرف المكبرة.
وبالن�سب���ة للف����أرة ) mouse( وع���دم �إمكاني���ة ا�ستخدامه���ا 
ا ف����إنَّ ا�ستخدامها يتطل���ب ر�ؤية لحركة  قن�ي� ب�صريًّ بالن�سب���ة للمُعوَّ
ال�سه���م ومهارة تحكم في الف����أرة بال�ضغط على �أزرارها، فتم لذلك 

تطوير ف�أرة تعمل بنظام برايل؛ حيث يتم تحريك الف�أرة على �سطح 
منب�س���ط ي�ساراً ويمين���اً فتحرك الإ����شارة على ال�شا����شة من حرف 
�إلى ح���رف محولة �إياه �إلى حرف بريل، وعل���ى الف�أرة  نقاط ترتفع 
ق ب�صريًّا، فيقر�أ ب�أ�صابعه ما هو  وتنخف�ض تحت �أ�صابع القارئ المعُوَّ

مكتوب على �شا�شة الحا�سوب.
برام���ج  �ضم���ن  ال�شا����شة  عل���ى  الن�صو�ص���  تكبر�ي�  ويمك���ن 
 Zoom( وهناك برنام���ج تقريب الن�ص ،)Windows(وين���دوز
Text(، فه���و يقوم بتكبير حج���م الأحرف ح�سب طل���ب الم�ستفيد، 

وك�أنه يم�سك بعد�سة مكبرة، وكذلك عد�سة الحا�سب ال�شخ�صي
 .)PC Lens (

ا يقدمه برنامج ويندوز)Windows(؛  ويمك���ن الا�ستفادة مَمّ
حيث ي�سم���ح للم�ستخدمين بتعديل بيئة العمل كي تنا�سب حاجاتهم 
من تغيير الموق���ع وحجم النوافذ ولون الخلفية، �إ�ضافة �إلى خيارات 
�أخ���رى كالقدرة على عك�س ال�شا�شة بحي���ث ت�صبح الأحرف بي�ضاء 

على خلفية �سوداء مثلًا.
ويمك���ن تحويل الن�ص المكتوب �إلى ن�ص��� منطوق ب�إ�ضافة قارئ 
ال�شا����شات و�آلات ناطقة للو�صول �إلى فهر����س المكتبة بالبث المبا�شر 
�أو من خا�ل�ل الإنترنت، ويمكن تحويل ما هو مكتوب �أو مر�سوم �إلى 
عر�ض��� ناطق با�ستخ���دام برنامج  "Jaws تي�سر�ي� العمل بالنطق"، 
ويمك���ن ا�ستخ���دام ه���ذا البرنامج للكت���ب في مجموع���ة الخدمات 
المرجعية، �أو ا�ستخدام برنامج )Omni - 1000(؛  حيث �إنَّ لدى 
ه���ذا النظام القدرة على الم�سح ال�ضوئي من كتب و�صحف ومجلات 

لقراءتها ب�صوت وا�ضح. 
وهناك �أي�ضاً حوا�سيب ت�ستخدم نظام بريل من خلال �سماحها 
للم�ستفيدي���ن بق���راءة المكت���وب عل���ى ال�شا����شة، حي���ث يوج���د بين 
الم�ستخ���دم ولوحة المفاتيح جهاز يقب���ل المدخلات من لوحة المفاتيح 
)لوح���ة مفاتيح بري���ل( ويترجمه �إل���ى كتابة بنظ���ام بريل، ويمكن 

ا�ستخدام طابعات خا�صة لطباعة �أوراق بطريقة بريل.  
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ويعد قارئ �أركن�ستون حجز الزاوية في تطويع تقنيات المعلومات 
في المكتب���ة لذوي الاحتياجات الخا����صة؛ �إذ يتكون من ما�سح �ضوئي 
ومع���دات ترجمة الرم���وز والأحرف الب�صرية �إ�ضاف���ة �إلى البرامج، 
ويعم���ل هذا القارئ مع قارئ �صوتي رقم���ي وبرامج لقراءة ال�شا�شة، 
والطا�ل�ب غر�ي� القادري���ن عل���ى ا�ستخ���دام الآلات الطابع���ة ب�سبب 
�إعاق���ات ب�صري���ة �أو حركية �أو تعليمية ي�ستخدم���ون الما�سح ال�ضوئي 
ونظ���ام القراءة الب�صرية الآلية لتحويل المواد المطبوعة �إلى ال�صورة 
الرقمي���ة، ث���م يتم تحوي���ل هذه الم���واد �إلى برام���ج لق���راءة ال�شا�شة 
ومولدات ال�صوت الرقمي���ة، ويعد هذا النظام مفتاحًا لتطويع المواد 
المقروءة في المكتبة للمُعوَّقين، وت�ستخدم هذه التقنية في �أعمال عديدة 
كالطباعة �أو الملخ�صات الإلكترونية، وهناك برنامج قارئ �صفحات 

 .)read for me( مثل برنامج ,)speech bar( ،الإنترنت
ا:  ا ولغويًّ قون �سمعيًّ المعُوَّ

م���ن بن�ي� التط���ورات الجدي���دة ق���درة الحا�س���وب عل���ى التنب�ؤ 
بالكلم���ة، فبمج���رد �أن يطب���ع �أو ينط���ق حرف���اً �أو حرفن�ي� من كلمة 
يقوم الحا�س���وب با�ستخدام الكلمة فيه، وتظه���ر نافذة على �شا�شة 
به���ا اختيارات عدي���دة، و�إذا وجد الم�ستفيد الكلم���ة التي يرغب بها 
فيمكن���ه التعبر�ي� عن ذلك ب�إ����شارة واحدة �أو بال�ضغ���ط على مفتاح 

ا الا�ستفادة من هذه التقنية. )10( واحد، ويمكن للمُعوَّقين حركيًّ
�إ�ضاف���ة �إل���ى ا�ستخدام لغة بل����س موبيلك�س، وه���ي لغة ب�صرية 
وفعاليته���ا ك�أ�سا�س لنظم الات����صال البديلة للمُعوَّقين، وتحتوي هذه 
اللغ���ة على مفردات محورية عددها 2400 رمز، بع�ضها ي�أتي ب�شكل 
م����صور للمو�ضوع ال���ذي يمثله والبع�ض��� الآخر يعتمد عل���ى �أ�شكال 
م����صوره رئي�س���ة، ول���كل منها معن���ى مح���دد مرتبط به���ا، وهناك 
�أي�ضاً نظام هيبر بل�س ال���ذي طور لنظام ابل ماكنتو�ش؛ حيث يقوم 
الم�ستخ���دم بتطبي���ق المعلومات الت���ي يكت�سبها من رم���وز نظام بل�س 

لبناء جمل وعبارات من عنده،
كم���ا �أنَّ هناك قفازات لل�صم يمكن �أن تُترجِمَ لغة الإ�شارة �إلى 

لغة مكتوبة، وذل���ك بتو�صيلها بحا�سوب يقوم بتحويل الإ�شارات �إلى 
ن�صو�ص على ال�شا�شة. )11(

ا "الطابعة الهاتفية"؛ حيث  وم���ن �أهم الأجهزة للمُعوَّقين �سمعيًّ
يمكنه���م ا�ستخدامها من منازلهم  للات�صال بالمكتبة؛ لطلب الكتب 
�أو تق���ديم �أ�سئل���ة مرجعية، �إ�ضاف���ة �إلى ا�ستخ���دام برنامج حا�سب 
خا�ص يترجم الكلام على ال�شا����شة، �أما بالن�سبة ل�صعوبات ال�سمع 

فيمكن ا�ستخدام نظام المجال ال�صوتي. )12(
المعُوَّقين ج�سديًّا:

هناك تعديلات عديدة لتي�سير ا�ستخدام الحا�سوب، كالتعديل 
ال���ذي ح���دث على لوح���ة المفاتي���ح؛ حي���ث �إنَّ هناك �إعاق���ات تمنع 
قن�ي� م���ن ا�ستخدام لوح���ة المفاتي���ح، منها ع���دم قدرتهم على  المعُوَّ
ال�ضغ���ط على  �أكثر من حرف في �آن واحد، وقد تم التغلب على هذه 
الم�شكل���ة با�ستخدام برام���ج حا�سوبية جديدة، وهن���اك �أي�ضاً من لا 
ي�ستطي���ع ا�ستخدام لوح���ة المفاتيح بتاتاً، وق���د تم التغلب على ذلك 
با�ستخدام برامج �إدراك الأ�صوات؛ حيث ي�ستطيع الم�ستخدم �إعطاء 
ا بالن�سبة  الأوام���ر ال�صوتية بدلًا من ا�ستخ���دام لوحة المفاتي���ح. �أمَّ
���ا الذين لا ي�ستطيعون ا�ستخ���دام لوحة المفاتيح �أو  قن�ي� ج�سديًّ للمُعوَّ
�إدخال المعلومات و�إ����صدار الأوامر للحا�سوب، فهناك �أدوات ت�سمح 
 )mouse ( له���م با�ستخدام الحا�سوب، ومنها �أداة التحكم الف�أرة
م في حركة الف�أرة وال�ضغط على  التي يتطلب ا�ستخدامها مهارة تحكُّ
�أزراره���ا، ولذل���ك هناك �أدوات �إ�شارة بديلة تم�س���ك بالفم �أو تثبت 
بالر�أ����س، وع�صيات تحكم، �أو ا�ستخ���دام القدم في �إدخال البيانات 
���ه يمكن للمُعوَّقين  و�إعط���اء �أوامر للحا�س���وب, وقد ذكرت ماتي�س �أنَّ
 Eye( إعاق���ة ج�سدي���ة �شدي���دة ا�ستخ���دام الحا�س���وب من خا�ل�ل�
gaze(، وي�سم���ح ه���ذا الجهاز لل�شخ�ص ال���ذي ي�ستطيع التحكم في 

حركة عينه �أو رم�شه من ت�شغيل الحا�سوب.
معوقات خدمات الم�ستفيدين من ذوي الاحتياجات الخا�صة :

قات عدي���دة تمنع تقديم خدم���ات للم�ستفيدين من  هن���اك مُعوِّ
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ذوي الاحتياجات الخا�صة، ومنها:
قلة الإمكانات المادية والب�شرية المتوافرة للمكتبة.

�ضعف الميزانية المخ�ص�صة للمكتبة.
الجه���ل من قبل العاملين في المكتبات باحتياجات وقدرات ذوي 

الاحتياجات الخا�صة وكيفية التعامل معهم.
غ الكلي للعمل من قبل العاملين. عدم التفرُّ

عدم وج���ود تعاون بن�ي� اخت�صا�صي المعلوم���ات والمخت�صين في 
التربية الخا�صة والخبراء في التقنيات الحديثة.

�صغر الم�ساحة المخ�ص�صة للمكتبة.
�صعوبة تدريب ذوي الاحتياجات الخا�صة على ا�ستخدام المكتبة 

والتقنيات الحديثة.
" الكت���ب ه���ي عينا فاق���د الب�صر، فهي الت���ي تك�شف �أمامنا 
علم���اً مغم���وراً بالن���ور، وتجعلن���ا على ات����صال بما يفكر ب���ه ويفعله 

النا�س حولنا، وت�ساعدنا على ن�سيان عوقنا".   )هيلين كلير(.
ا الاهتمام بالحاجات المعلوماتية والتعليمية  من ال����ضروري جدًّ
له���ذه الفئ���ة التي ت����شكل �شريح���ة اجتماعي���ة لها الحق���وق نف�سها 
الت���ي يكفله���ا القان���ون للمواطن بالتعل���م والا�ستفادة م���ن م�صادر 
المعرفة،  والتي ت�شكل المكتب���ات ب�أنواعها كافة جزءًا �أ�سا�سيًّا منها، 
و�إنَّ الاهتم���ام به���ذه ال�شريحة �سينعك�س بفائدة كبر�ي�ة على الفرد 
والمجتم���ع، وقد �أك���دت العديد م���ن الهيئ���ات الدولي���ة والدرا�سات 
والأبح���اث �أهمية م�شاركة ه���ذه ال�شريحة في الن�ش���اط لااجتماعي 
والإ�سه���ام الفاع���ل في الحي���اة، وحظي���ت باهتم���ام بال���غ وقوانن�ي� 
ـع���ة في الأردن، وم���ن ال����ضروري الالتف���ات �إل���ى  وت�شريع���ات مُ�شجِّ
احتياجاته���ا من المعلومات تلك الأهمية نف�سه���ا؛ من حيث الت�أهيل 

والتعليم والتدريب الذي تحظى به الآن.
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التكنولوجيا لا تقود �إلى التغيير

�إن لم ت�صنع �أنت التغيير ف�إن التغيير ي�صنعك

المعلمة عفيفة ر�شاد فلاح عوّاد

مديرية تربية وتعليم لواء المزار الجنوبي

مدر�سة بنات م�ؤتة الأ�سا�سية الأولى

يواجه قطاع التربية والتعليم في الأردن والوطن العربي تحديات 

كبر�ي�ة في مواكبة التط���ور التكنولوجي، في المج���الات المختلفة، وفي 

قدرت���ه على تلبية احتياجات المجتمع المع���رفي المتزايدة. وقد �أ�صبح 

التطوي���ر والتحديث �ضرورة لا بد منها في مجال التعليم، الذي يعد 

حجر الأ�سا�س في بن���اء المجتمعات وتطورها، ويتج�سد هذا التطوير 

بتوظي���ف و�سائ���ل تكنولوجيا المعلوم���ات والات����صالات، ودمجها مع 

الأ�سالي���ب التربوية الحديثة في الغرفة ال�صفي���ة؛ لزيادة فاعليتها، 

ولإح���داث الأث���ر المن�شود عل���ى نوعي���ة التعليم ومخرجات���ه، والذي 

يت�ضح من خلال قدرات الطلبة وكفاءتهم ومدى نجاحهم في العمل 

بكفاءة في المجتمعات المعرفية.

���ا في الارتقاء  تلع���ب التكنولوجي���ا ب�أ�شكاله���ا المختلفة دوراً مهمًّ

بم�ست���وى التفكر�ي� لدى الطلب���ة؛ �إذ يمك���ن ت�شجيعهم عل���ى تطبيق 

مه���ارات التفكير العلي���ا، والقيام بعمليات البح���ث، التي تزيد �سعة 

�آفاق المتعلم، وت�سمو باتجاهاته �إيجابياً، حيث يقدر الوقت ويحر�ص 

عليه، ويتوخى الدقة ويركز على التوثيق، فتتولد لديه ثقافة الالتزام 

والانتظام، لأن���ه يتعامل مع �أجهزة، وكذلك تتكامل لديه �أخلاقيات 

التعامل مع هذه الأجهزة، وت�ساعده للو�صول �إلى المعلومات ب�سهولة، 

وعم���ل ر�سوم���ات م���ن المعلوم���ات والبيان���ات، وا�ستخ���دام وتطوير 
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البرمجي���ات التعليمي���ة، والقي���ام بعملي���ة البح���ث وجم���ع البيانات 

وتقييمه���ا وتف�سيرها، بالإ�ضافة �إلى التوا�صل والتفاعل مع الآخرين 

بمناطق وبلدان مختلفة، وكذلك مقدرة المتعلم على عر�ض منتجاته 

للتعبر�ي� عن ذاته، وا�ستع���داده لأداء الامتحان و�ضبط عامل الوقت 

المخ�ص�ص��� له، وكل هذا يوفر الوق���ت والجهد بالإ�ضافة �إلى �سهولة 

تحديث المادة التعليمية.

�إن دخ���ول التكنولوجيا على المدار�س يعمل على تغيير دور المعلم 

والمتعل���م، و�أ�سالي���ب التعلي���م والتعل���م، ويحدث تغر�ي�ات في الإدارة 

ال�صفي���ة في غرفة ال�صف، من حيث تنوع م����صادر المعرفة، وطرق 

التوا����صل، واختا�ل�ف ادوار المعل���م والطالب؛ �إذ ي�صب���ح دور المعلم 

الجديد في �ضوء ا�ستخدام �أدوات تكنولوجيا المعلومات والات�صالات 

هو:

المي�س���ر، والم���درب، والقدوة، وم�صم���م �أن�شطة ومه���ام تنا�سب 

�أنم���اط ال���ذكاء المختلفة داخل الغرف���ة ال�صفي���ة، ويتحمل الطالب 

م�س�ؤولي���ة تعلم���ه كالتخطي���ط لتنفي���ذ المه���ام المطلوب���ة، وم�شاركة 

الزم�ل�اء في الخبرة وتق���ديم الدعم له���م، بالإ�ضافة �إل���ى دوره في 

عملي���ة التقييم الذاتي لعملية تعلمه، حيث تنمي لديه الثقة بالنف�س 

من خلال ت�صحيح �أخطائه والتعلم منها.

وم���ن الأ�سالي���ب وط���رق التعلي���م الحديث���ة با�ستخ���دام �أدوات 

تكنولوجيا المعلومات والات�صالات التعلم الن�شط، والتعلم عن طريق 

العم���ل، والتعلم التع���اوني ودوره في تنمية ق���درات الطلبة المختلفة، 

ويتي���ح للطلبة التعلم بحرية والم�شاركة الإيجابية ويتحمل الم�س�ؤولية، 

مم���ا ير�ت�ك �آث���اراً �إيجابية عل���ى النواح���ي الاجتماعي���ة والنف�سية 

والتعليمية عند الطلبة.

كذلك التعل���م المعتمد على الا�ستق�صاء و�أث���ره في زيادة دافعية 

الطلبة للتعلم والبحث، حيث ت�صبح عملية التعلم �أكثر متعةً وت�شويقًا 

للمتعلم، وتحفز تفكيره، بحيث ي�سل���ك �سلوك الباحث والم�ستق�صي 

ع���ن المعرفة بدلًا م���ن �أخذها جاهزة، وتعمل عل���ى مخاطبة �أنماط 

التعلم المختلفة لمراعاة الفروق الفردية بينهم، مما ي�ؤثر �إيجابيًّا في 

عملي���ة تعلمهم وتو�سيع �آفاقهم التعليمي���ة، بالإ�ضافة �إلى الذكاءات 

المتع���ددة حيث يعمل المعلم على مراعاة �أن���واع الذكاءات، وت�صميم 

مهمات تراعي ال���ذكاءات المتعددة لدى الطلب���ة، وتعمل على تنمية 

الأن���واع الأخرى م���ن الذكاءات المتواف���رة لديهم بن�س���ب �أقل، مما 

ير�ث�ي عملية التعل���م، ويزيد فاعليتها، عن طري���ق جعلها �أكثر قرباً 

من الطالب وقدراته وحاجاته، في�سيروا ح�سب قدراتهم و�سرعتهم 

الخا�صة، مم���ا يخلق بيئة تعلم فاعلة، قائمة عل���ى المتعة والفائدة، 

و�سهولة �إي�صال وتلقي المعلوم���ة با�ستخدام الو�سائط المتعددة، مثل 

�ألع���اب الحا�س���وب فتح�سن م���ن اتجاه الطال���ب نحو التعل���م، ففيه 

يتناف�س الطلبة للفوز.

�إنن���ا نحت���اج ل�سرع���ة الو����صول للمعلوم���ات في الوق���ت المحدد 

ودون ت�أخ���ر، لذلك جاء الإنترن���ت محققاً لهذا الهدف، فا�ستخدام 

الإنترن���ت ومح���ركات البح���ث، والخدمات الت���ي تقدمه���ا كالكتب 

الإلكتروني���ة والمو�سوع���ات، وقواعد البيان���ات والمواق���ع الإخبارية، 

والمواقع التعليمية والمكتبات الإلكترونية، وو�سائل الات�صال المبا�شرة 

وغير المبا����شرة، والمتزامنة وغير المتزامن���ة، كلها تدعم التعلم عن 

بعد، والتعل���م الذاتي والتعلم الم�ستمر مدى الحياة، وتراعي الفروق 

الفردية، حي���ث ي�سير المتعلم وفق قدرات���ه الخا�صة، مما يوفر بيئة 

تعلم قائمة على المتعة، ت�سمح للمتعلم حرية الاختيار والا�ستقلالية، 

فبع�ض��� المتعلمن�ي� �سمعي���ون، والبع�ض الآخ���ر ب�صري���ون، و�آخرون 

يتعلم���ون ب����شكل �أ�س���رع من خا�ل�ل ا�ستخدامه���م للحا�س���وب �أكثر 

م���ن ا�ستخدام الورق���ة والقلم، فتعمل على رف���ع م�ستوى تح�صيلهم 

والتغلب عل���ى ال�صعوبات التي يواجهونه���ا، والروتين اليومي داخل 

الغرفة ال�صفي���ة، حيث ي�صبح الطالب باحثاً ع���ن المعلومة بنف�سه، 

من خلال ا�ستخدامه لمهارات تكنولوجيا المعلومات والات�صالات .

    ي�ستطيع المتعلم ا�ستخدام برمجيات تربوية ب�سهولة، لمحاكاة 

مواق���ف حياتية من ال�صعب القيام بها فعلي���اً، مثل الذهاب برحلة 
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افترا�ضي���ة �إلى الكواكب مما يتي���ح العمل بروح الفريق، وتعمل على 
تثبي���ت المفهوم الذي تعلمه الطالب لزيادة براعته في ا�ستعمال تلك 
المه���ارة، مثل برنامج التمري���ن والممار�سة، والبح���ث عن الكنز من 

خلال التجربة والخط�أ للو�صول �إلى الحل ال�صحيح.
�إن ا�ستخ���دام �أدوات تكنولوجي���ا المعلوم���ات والات�صالات ك�أداة 
تق���ويم وتوجيه تعطي المعلم قدرة حقيقية ومو�ضوعية للاطلاع على 
م�ستوى الطالب الحقيقي، با�ستخدام الاختبارات الت�شخي�صية قبل 
البدء، �أو �أثناء التعلم )الاختبارات التكوينية(، �أو بعده )الاختبارات 
البعدية(، بحيث يعطي الطالب النتيجة فوراً، فت�ساعده على �إتقان 
التعلم، وتعطيه فر����صة في التعرف �إلى م�ستواه الحالي، وت�شخي�ص 

نقاط القوة وال�ضعف ثم معالجة �ضعفه.
ول���ن يغيب عن البال �أن الحا�س���وب ي�ستخدم في الإدارة بمهارة 
وكف���اءة، في ت�سجي���ل الطا�ل�ب وتوثيق نتائ���ج اختباراته���م، كذلك 

�إع���داد و�إنجاز الملفات الخا�صة بالطا�ل�ب في كل ما يتعلق ب�أدائهم 
وتقاريرهم المدر�سية.

كذلك ف����إن �أدوات تكنولوجي���ا المعلومات والات����صالات تمكننا 
م���ن تطوير مهارات الات����صال والتوا�صل بين المعلمن�ي� والطلبة من 
خلال العمل بروح الفريق الواحد في التخطيط والتنفيذ والتنظيم، 
حي���ث ت�ؤدي دوراً بارزاً في دع���م الأ�ساليب التربوية و�أ�ساليب التعلم 
وزي���ادة فاعليتها، وم���ن الخط�أ الاعتقاد ب����أنًّ التكنولوجيا الحديثة 
�ست�ستم���ر في تقب���ل الممار�سات الحالي���ة في مدار�سن���ا، لأنه بهذا لا 
تتحقق الفائ���دة الق�صوى من ا�ستخدامها، وتوظيف �إمكاناتها غير 
المح���دودة في العملي���ة التعليمي���ة، حي���ث لا بد �أن يراف���ق ا�ستخدام 
ه���ذه الأدوات الحديثة تطوير �أ�سالي���ب التعليم وتحديثها، ودمجها 
م���ع �أدوات تكنولوجي���ا المعلوم���ات والات�صالات، لتلائ���م المتطلبات 

الجديدة للغرفة ال�صفية.
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لا �شك في �أن من وظائف التربية تعليم الطلاب كيف يفكرون، 
وتدريبه���م على �أ�ساليب التفكر�ي� المختلفة حتى يتمكنوا من النجاح 
في حياته���م، فالإن�سان في الوقت الحا�ضر بحاجة �أكثر من �أي وقت 
م����ضى �إلى تعلم ط���رق التفكير والتدرب عل���ى مهاراته فهو بحاجة 
�إلى التفكير كحاجته �إلى الت���درب على الكلام والم�شي والتعامل مع 

النا�س وقيادة ال�سيارة وغيرها من المهارات الحياتية. 
وقد تعالت �أ�صوات التربوين�ي� للمناداة ب�ضرورة تعليم التفكير 
للطلب���ة نظرًا لأن���ه مهارة عقلية يجب �إعطا�ؤه���ا الاهتمام المبا�شر، 
وقد زاد م���ن هذا الاهتمام تزايد ال�شعور ب�أن التفكير يمكن تنميته 

تعليم التفكير

الدكتور فرحان محمد اليا�صجين

وحدة جودة التعليم والم�ساءلة

بالاهتمام المرك���ز والتدرب على بع�ض المه���ارات والإ�ستراتيجيات، 
وبن���اء على ذلك فق���د زاد الاهتمام بتعليم التفكر�ي� في العديد من 
دول العالم، فعلى �سبيل المثال تقوم فنزويلا بتعليم التفكير لطلبتها 
وكذل���ك العدي���د من مدار����س الولايات المتح���دة الأمريكي���ة وكندا 
وبريطانيا و�أ�ستراليا و�إيرلن���دا وثمة م�شاريع �أخرى لتعليم التفكير 

في بلغاريا وماليزيا وغينيا والهند وغيرها )ح�سين، 2004(. 
ولم تع���د المعرف���ة غاية في حد ذاتها و�إنم���ا �أ�صبح التركيز على 
المفه���وم الوظيفي لتلك المعرف���ة؛ لذا �أ�صبح���ت الجامعات مطالبة 
بالا�ستجاب���ة والتفاعل مع ظ���روف ومتطلبات مجتمعاتها من خلال 
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ن�شر المعارف العلمية والتقنية عن طريق التدري�س الجامعي الفاعل 
الذي يعتمد على الحفظ والتلقي ال�سلبي، و�إنما يعتمد على النقا�ش 
والح���وار الفكري والفه���م والتحليل والنق���د والا�ستنتاج وهذا ي�شير 
�إلى �أهمية الجامعة في �إعداد الأجيال القادرة على التفكير والبحث 
ع���ن كل جدي���د لي�س عل���ى م�ستوى التقلي���د، و�إنما الابت���كار لأ�شياء 

جديدة تت�سم بالأ�صالة والحداثة ) غالب ، 2001 (. 
 يعد جون ديوي من �أوائل من اهتم بتعليم التفكير حيث �أ�شار في 
كتابه "كيف نفكر" عام 1910 �إلى الاهتمام بالتفكير وتن�شئة الفرد 
وتعليمه كيف يفكر واعتبر التفكير عاملا من العوامل الأ�سا�سية في 
حياة الإن�سان، فهو الذي ي�ساعد على توجيه الحياة كما ي�ساعد على 
ح���ل الكثير من الم�شكلات، وتجنب كثير م���ن الإخطار، وبه ي�ستطيع 
الإن�س���ان ال�سيطرة عل���ى �أمور كثيرة وت�سييره���ا ل�صالحه، كما يعد 
التفكر�ي� عملي���ة عقلية معرفية وجداني���ة راقية تبن���ي وت�ؤ�س�س على 
مح�صلة العمليات النف�سي���ة الأخرى كالإدراك والإح�سا�س، وكذلك 
العملي���ات العقلية كالتذكر والتقييم والمقارنة والا�ستدلال. كما ي�أتي 
التفكير في قمة ه���ذه العمليات النف�سية والعقلي���ة والمعرفية؛ وذلك 
لل���دور الكبر�ي� الذي يلعب���ه في المناق����شات وحل الم�سائ���ل الريا�ضية 
وغيره���ا، ولا يمكن الا�ستغناء عنه في عمليات اكت�ساب المعرفة وحل 
الم����شكلات وفي حالة ع���دم الاهتمام بالتفكر�ي� في التعليم الجامعي 

ف�سوف يبقى التعليم قائمًا على الحفظ والتلقين )غالب، 2001(.
لق���د حدد جون دي���وي كيفية التفكر�ي� وبيَّن �أ�سباب���ه م�ستخدمًا 
في ذل���ك منهج���ا براجماتيًّا، فالإن�سان يبد�أ يفك���ر في ابتغاء العي�ش 
والبق���اء وتح�سين �أحواله المعي�شي���ة بمعنى �أن التفكر�ي� يتبع الكفاح 
والفعل يتبع التفكر�ي�، لذلك ف�إن الإن�سان لا يفكر �إلا �إذا كانت لديه 
م�شكلة يحاول التغلب عليها ولو لم تكن لديه م�شكلات لكانت حياته 
خالي���ة من التفكير. وعلى هذا الأ�سا����س، فالتفكير لا يبد�أ �إلا حيث 
توج���د م�شكلة �أو ����شك ومقيا�س نجاح الفرد قدرت���ه في التغلب على 

الم�شكلة �أو تبديد ال�شك والحيرة . 

ا دون هدف، فالت�أمل لا ينمو بمجرد  والتفكير لي�س �أمرًا ع�شوائيًّ
الحاجة �أو الإ�شكال بل يميل دائمًا �إليهما ويبحث عن م�س�ألة تتطلب 
حا�ل�، �أو غمو�ضٍ ين�شد �إي�ضاحًا، ومم���ا ي�ساعد على تركيز التفكير 
لي�س اله���دوء وال�سكون بل التحرك نحو اله���دف . فالوظيفة الأولى 
للتفكير تبدو في ح���ل الم�شكلة و�إي�ضاح الغمو�ض والت�شوي�ش والإجابة 
ع���ن الأ�سئلة الملح���ة ويحدث التوقف عن التفكير ح���ال الانتهاء من 
ح���ل الم�شكلة ول���ن ي�ست�أن���ف �إلا �إذا ظهرت م�شكلة جدي���دة، ومهمة 
التفكر�ي� الت�أمل���ي تحوي���ل ه���ذا الموقف �إل���ى موق���ف وا�ضح محكم 

من�سجم وم�ستقر )ح�سن، 2004(. 
التفكير و�أ�شكاله :

يعد التفكير �أهم ما يميز الإن�سان عن غيره من الكائنات الحية 
الأخ���رى، ل���ذا فقد حظي بالكثير م���ن الاهتمام وتع���ددت درا�ساته 
وتنوع���ت تعريفاته، فقد عرفه " دي بون���و" ب�أنه ا�ستك�شافٌ متروٍّ �أو 
متب�صرٌ للخبرة من �أجل الو�صول �إلى هدف، وقد يكون هذا الهدف 
فه���م �أو اتخاذ القرار �أو التخطي���ط �أو حل الم�شكلات �أو الحكم على 
ال����شيء، و�أ�شار"  ن�شوات���ي " ب�أنه �أكثر الن�شاط���ات المعرفية تعقيدًا 
وتقدمً���ا وينج���م عن قدرة الكائ���ن على معالجة الرم���وز والمفاهيم 
وا�ستخدامه���ا بطرق متنوعة تمكنه من حل الم�شكلات التي يواجهها 
في الأو�ضاع التعليمية والحياتي���ة المختلفة، كما �أ�شار "الوقفي" �إلى 
�أن���ه فعالية عقلية �أو رمزي���ة �أو ت�صورية ت�ستخدم الذاكرة والإدراك 

وتتو�سط المنبه والا�ستجابة لتجعل ال�سلوك معقولًا.
 ومن �أهم �أ�شكال التفكير:

1-التفكر�ي� المنطق���ي: وهو التفكر�ي� الذي يمار�س���ه الفرد عند 
محاول���ة بيان الأ�سب���اب والعلل الت���ي تكمن وراء الأ�شي���اء ومحاولة 
معرف���ة نتائج الأعمال، كم���ا ي�شير �إلى الح�صول عل���ى �أدلة ت�ؤيد �أو 

تثبت وجهة النظر �أو تنفيها. 
2-التفكر�ي� الا�ستقرائي: وهو عملية ا�ست���دلال عقلي ت�ستهدف 
التو����صل �إلى ا�ستنتاجات �أو تعميمات تتجاوز حدود الأدلة المتوافرة 
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�أو المعلومات التي تقدمها الم�شاهدات الم�سبقة. 
3-التفكير الا�ستنباطي: وهو عملية ا�ستدلال منطقي، ت�ستهدف 
التو����صل لا�ستنت���اج ما �أو معرف���ة جديدة بالاعتماد عل���ى فرو�ض �أو 

مقدمات مو�ضوعة �سلفًا. 
4-التفكير التجريدي: وه���و عملية ذهنية تهدف �إلى ا�ستنباط 
النتائج وا�ستخلا�ص المعاني المجردة للأ�شياء والعلاقات عن طريق 
التفكر�ي� الافترا�ضي من خلال الرموز والتعامي���م والمفاهيم الكلية 

بدلًا من اعتماد البيانات والوقائع العينية الح�سية.  
5-التفكر�ي� الا�ستب�صاري: وهو التفكير ال���ذي ي�صل فيه الفرد 
�إل���ى الحل فج�أة؛ �إذ �إنه يتطلب النظر �إلى الم�س�ألة و�إدراك العنا�صر 
المت�ضمنة فيها وو�صفها على �صورة �سياق يمكن �إدراكه ب�صورة كلية 

و�إدراك العلاقة بين العنا�صر المجتمعة. 

6-التفكر�ي� الناقد: وه���و تفكير ت�أملي محك���وم بقواعد المنطق 
والتحلي���ل، وهو نتاج لمظاهر معرفية متع���ددة كمعرفة الافترا�ضات 
والتف�س�ي�ر وتقويم المناق�ش���ات ولاا�ستنباط ولاا�ستنت���اج، وهو عملية 
تقويمي���ة ت�ستخ���دم قواع���د الا�ست���دلال المنطق���ي في التعام���ل م���ع 

المتغيرات، ويعد عملية عقلية مركبة. 
7-التفكر�ي� الإبداعي: وهو قدرة الفرد على �إنتاج حلول و�أفكار 
تتمي���ز ب�أكثر ق���در من الطلاق���ة والمرون���ة والأ�صال���ة وبالتداعيات 

البعيدة، وذلك ا�ستجابة لموقف �أو م�شكلة ما. 
8-التفكير الت�أملي : وهو ال�سلوك الذي يت�ضمن التفكير الَحـذِر 
�شِـ���ط والم�ستم���ر في �أي ممار�س���ة �أو اعتق���اد في ����ضوء الأ�س����س  والنَّ
الت���ي تدعمه والنتائج الت���ي ت�صدر عنه، ويت�ضم���ن طريقة لمواجهة 

الم�شكلات والا�ستجابة لها . 

� � �
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الدكتورة ابت�سام محمد ع�سكر البريزات

مدر�سة المثلوثة الأ�سا�سية المختلطة

لواء ذيبان

�إ�ستراتيجية التفكير ب�صوت عالٍ

ترتبط اللغ���ة بالتفكير ارتباطًا وثيقًا، ففه���م اللغة المنطوقة �أو 
الم�سموعة يتطلب الفهم الذي يعد من المهارات العقلية، وهذا يكون 
مرافقً���ا ل�سل�سلة م���ن عمليات التفكير، والإن�س���ان حينما يفكر ف�إنه 
ي�ستخ���دم الألف���اظ والجمل والتراكيب اللغوي���ة التي ي�ستخدمها في 
كلام���ه وكتابت���ه وي�ستمع �إليها من الآخرين، فاللغ���ة هي �أداة الفرد 
في التفكر�ي� وفي الو�صول �إل���ى العمليات العقلية والم���دركات الكلية. 
والتفكير ب����صوت م�سموع يقود المرء �إلى حوار مع الذات مما ي�ؤدي 
�إلى ا�ستخ���دام م�ستويات مختلفة من التفكر�ي� )التحليل، والربط، 
والا�ستنت���اج، والمقارن���ة(، وه���ذا ي�ساع���د عل���ى مواجه���ة المواق���ف 

والم����شكلات واختيار الحلول والأبدال المنا�سبة )الجميلي، 2009(. 
والتفكر�ي� ب�صوت ع���الٍ يمث���ل تنفي�سًا انفعاليً���ا وتخفيفً���ا للمعاناة 
والآلام النف�سي���ة، فف���ي �أحي���ان كثر�ي�ة يواج���ه الأف���راد م�صاع���ب 
الحياة وم�شاكله���ا اليومية وتثقل عليهم، وربما لا ي�ستطيعون حلها، 
وي�شع���رون ب����أن الدني���ا عل���ى ات�ساعها ق���د �ضاقت به���م، فيكتمون 
بداخلهم �أفكارهم وم�شاعرهم، يفكرون ب�صمت، ويت�ألمون ب�صمت، 
ويبكون ب�صم���ت، وهذا يتفاعل معهم داخ���ل ذواتهم وفي �أنف�سهم، 
في�شع���رون بكبت و�إحباط يجدون �سبيل���ه �إلى حديث وكلام م�سموع 
ب�صوت عالٍ مع ذواتهم �أو مع الآخرين قد ي�ؤدي �إلى حالة تكيف مع 



145

المحيط الذي يعي�شون فيه )الها�شمي والدليمي، 2008(.
فعندم���ا يرغ���ب الف���رد في تنظي���م عملي���ات التفكر�ي� وتمرين 
الذاك���رة وتن�شيطه���ا ي�سع���ى �إل���ى توظي���ف ا�ستراتيجي���ة التفكر�ي� 
ب����صوت عالٍ، ومثل هذا التفكير يجعل الفرد واعياً بقدراته العقلية 
والذهني���ة وبمواط���ن قوت���ه و�ضعفه، كم���ا ي�صحب ذل���ك تعبير عن 
الم�شاع���ر والأحا�سي�س، وه���ذه العملية ت�ؤدي �إل���ى التفكير ال�صحيح 

المنظم خا�صة عندما يواجه الفرد موقفًا �أو م�شكلة ما.
�إن ه����ذا النوع من التفكير يع����د و�سيلة لتركيز الانتباه على م�شكلة 
معين����ة، والكلام ب�����صوت عالٍ مع الذات علامة عل����ى المعاناة والعزلة، 
بمعن����ى �أن الفرد وحي����د في مواجهة الم�شكلة وقد يحت����اج �إلى م�ساعدة 
الآخري����ن. وتع����ود �أ�سب����اب تعبر�ي�� النا�����س ع����ن �أفكارهم �إل����ى ال�ضيق 
والإحباط والخ�صو�صية في بع�ض الأحيان، وهذا غير كافٍ وغير مريح، 
ا ي�ساعده على �إثارة التفكير  فيلج�����أ المرء �إلى التفكير ب�صوتٍ عالٍ، مَمّ
وت�صفي����ة الذهن، وحتى يكون للكلمات ت�أثير في التفكير يجب �أن تكون 

هذه الكلمات منطوقة م�سموعة ب�صوتٍ عالٍ)جروان، 2007(. 
وا�ستراتيجي���ة التفكير ب�صوت ع���الٍ هي قيام المعل���م بالتفكير 
ب����صوت مرتفع في مواق���ف التفكير وحل الم����شكلات؛ حتى ي�ستطيع 
الطلب���ة �أن يتبعوا خط���وات التفكير ب�صورة وا�ضح���ة، مع تدعيمها 
بالعدي���د من الأمثل���ة وتنمية قدراته���م على التعبير ع���ن �أفكارهم 
بو����ضوح، وت�شتمل عملي���ة التخطيط بطريقة التفكر�ي� ب�صوت عالٍ 
على تن�شيط المعرفة ال�سابقة التي تو�ضح كيف يرى الطالب الوحدة 
�أو الن�ص الذي �سوف يقر�ؤه، ويعر�ض المعلم الذي يراه لفظيًّا، وكيف 
يف�س���ر ذلك، وم���ا الأ�سئلة الت���ي ي�ستطيع �أن ي�س�أله���ا لنف�سه، وكيف 
�أنه���ا ت�ؤثر في توقعاته نحو ما �سوف يتعلمه من خلال قراءة الن�ص، 
وينته���ي من خا�ل�ل ال�شرح �إلى كيف ي�ستدع���ي معلومات واتجاهات 
مت�صل���ة بجوه���ر الن�ص���، وكي���ف ي�ستطي���ع تنظيم تل���ك المعلومات 
 www. K-mo-com/vb/t في ذاكرت���ه �أثن���اء عملي���ة الق���راءة

.))8161

�أهمية التفكير ب�صوت عال:
1(ت�شجي���ع الطلبة على التفكير ب�أ�سلوب منظم، وبدقة �أكثر، بحيث 

يتجنبون الحفظ والا�ستظهار دون فهم المعنى.
2(ت�شخي�ص��� م�ستوى المعارف العلمية والمه���ارات والقدرات العقلية 

والذهنية.
3(م�ساع���دة الطلب���ة عل���ى الا�ستماع �إل���ى �أنف�سه���م وذواتهم خلال 

ممار�ستهم التفكير، ووعيهم بمواطن قوتهم و�ضعفهم.
4(م�ساع���دة الطلب���ة عل���ى التحقق م���ن جدية �أدائه���م ال�شخ�صي، 

والح�صول على تغذية راجعة لتعديل الأداء في م�ساره ال�صحيح.
5(ق���درة الطلب���ة على التحك���م بذواتهم و�ضب���ط �أنف�سهم، وتحليل 

�أدائهم الأكاديمي واكت�شاف �أخطائهم.
المجالات والحالات التي يمكن فيها تطبيق هذه الا�ستراتيجية:

1(رغب���ة المعلم في توجي���ه الطالب نح���و التعلم، وكي���ف يفكر، وما 
المهمات الأكاديمية التي يجب �أن ي�ؤديها.

2(رغبة المعلم في ت�شخي�ص وتقويم تفكير الطالب وم�ستوى معرفته.
3(ا�ستع���داد المتعلم لأن ي�صبح �أكثر تمكناً ودق���ة ونظامية لممار�سة 

التفكير ب�صوتٍ عالٍ.
4(رغبة المعلم في �أن ي�صبح طلبته �أكثر وعياً في معرفتهم الأكاديمية 

المتخ�ص�صة وفي المهارات التي تقودهم �إلى تلك المعرفة.
مهارات التفكير ب�صوت عال:

يحتاج التفكير ب�صوتٍ عالٍ �إلى مهارة ا�ستماع ن�شطة فيها ت�أمل 
ودق���ة، �س���واء �سمع المرء ذاته ب�صوتٍ ع���الٍ �أو �سمع غيره، ومن هذه 

المهارات:
1(المه���ارة الا�ستنتاجية: ا�ستخلا�ص الأفكار، وتحديد الم�شكلة، 

والتو�صل �إلى المعلومات.
2(المهارة النقدية: وت�شمل التمييز و�إ�صدار الأحكام، وا�ستبعاد 

الأفكار الخاطئة.
3(مه���ارة التذك���ر: ا�ستدع���اء المعلوم���ات والمع���ارف والأحكام 
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للكلام الذي تم الا�ستماع �إليه.
4(مه���ارة التنب�ؤ: توقع الم�ستمع م���ا يطر�أ للمتكلم من �أفكار وما 

ينتابه من م�شاعر و�أحا�سي�س، ومعرفة غر�ضه وهدفه.
خطوات ا�ستراتيجية التفكير ب�صوتٍ عالٍ:

ا ي�شمل فكرة جدي���دة، �أو فكرة غريبة، �أو  1(يح���دد المعلم ن�صًّ
م�شكلة تتحدى الطلبة.

2(يو����ضح المعل���م لطلبت���ه ا�ستراتيجي���ات التفكر�ي� التي يمكن 
ا�ستخدامه���ا لفهم الن�ص، ومنها ا�ستراتيجية التفكير ب�صوتٍ عالٍ، 

دًا لهم الإجراءات العملية: دِّ ُحم

- عمل الت�شبيهات.
- ربط المعلومة الجديدة بالخبرات ال�سابقة.

- توجيه �أ�سئلة للذات.
- تعديل الفهم.

- التنب�ؤ.
3(ي�ستخ���دم ا�ستراتيجي���ة التفكر�ي� ب����صوتٍ ع���الٍ، ويوظفه���ا 

للو�صول �إلى فهم الن�ص �أو حل الم�شكلة.
4(يق���دم المعلم الم�ساندة والدعم للطلبة الذين تنتابهم الحيرة 

والارتباك.  
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 غ���زت م�ؤ�س�ساتنا التربوي���ة على اختلاف مراحله���ا ومواقعها 

ممار�سات غريب���ة بعيدة كل البعد عن التراث التربوي الذي �شهده 

�أ�سلافن���ا على م���ر ال�سنين؛ �إذ نق���ر�أ ون�سمع ون���رى بالعين المجردة 

ممار�سات لا �أخلاقية وغير تربوية ذات �أ�شكال متعددة مثل )العنف 

و تخري���ب الممتل���كات وكتابة الطلبة لألف���اظ بذيئة مُـخِلَّ���ة بالآداب 

العام���ة على مقاعد الدر����س و الجدران(، ويرجع ذل���ك �إلى المناخ 

ال���ذي ين��شأ فيه الأبناء؛ حيث القهر والإح�سا�س بالذل، ودور و�سائل 

الإعا�ل�م غير الم�س�ؤولة، وتدني الم�ست���وى المعي�شي، ووجود م�شاكل في 

الأ�سرة �أو المعاملة القا�سية للطفل من قبل المعلم, وكثرة الامتحانات 

�سعد �أبو �سليم 

�إداري متقاعد 

مديرية التربية والتعليم/ ال�سلط

�أنواع الإ�ساءات، وطرق التعامل معها، و�أ�ساليب علاجها

والواجبات التي تجعل الطف���ل في �صراع دائم وتوتر وقلق، وينعك�س 

ذلك على التن�شئة الاجتماعية والنمو النف�سي والقدرات العقلية له، 

ويتولد لديه انحرافات �سلوكية مثل العنف والتمرد. 

  ورغم �أننا ندرك �أن الم�س�ؤولية �صعبة تجاه الأطفال لأن طبيعة 

العم���ل مع هذه الفئ���ة لي�ست �سهل���ة؛ حيث قال الفيل�س���وف الألماني 

)كان���ت  1724 – 1804 ( :] �إنَّ ف���ن التربي���ة �أ�صعب حرف الب�شر 

عل���ى الإطلاق ]، �إلا �أن العن���ف �أ�صبح �سلوكاً ينتهجه البع�ض ب�سبب 

غياب لغ���ة الحوار، و�أنه ي�شكل عن�صر قل���ق، ويحتاج لعمل ت�شاركي 

بن�ي� الم�ؤ�س�س���ات الوطني���ة كافة لو�ضع �إج���راءات وقائي���ة في مجال 
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حماي���ة الطفل، لأن الإ�ساءة له �سل���وك غير تربوي وم�شاكل الإ�ساءة 

����ضده لن تحل من طرف واح���د، وهو ما �أكده جلالة الملك عبد الله 

الث���اني المعظم: )العنف خط �أحم���ر(، فلا يجوز الاقتراب منه ب�أي 

ا جلال���ة الملكة رانيا العبد  حال من الأح���وال، وما �أ�شارت �إليه �أي�ضً

: )التربية �أ�سا�س التعليم(.  الله المعظمة ب�أنَّ

وتَدع���م ال�شريع���ة الإ�سلامي���ة وتُ�ؤي���د �آلي���ة المعامل���ة اللطيف���ة 

دِكُمْ( الن�ساء 11، فلا بد  ُ ِيف �أَوْلَا يكُمُ الَلّه للأطفال، قال تعالى: )يُو�صِ

م���ن توعية الأطفال بواجباتهم وحقوقهم الإن�سانية ليتجنبوا الوقوع 

�ضحاي���ا للإ�س���اءة، وتعليمه���م وتثقيفهم بهدف تعزي���ز ممار�سات 

التربية الآمن���ة لهم، واحترام �آدميتهم وتلبي���ة احتياجاتهم وتوفير 

م�ساحة �آمنة لهم للتعبير عن �أفكارهم.

والعن���ف: �سل���وك اجتماعي له �أ�سباب وم�سبب���ات, وهو كل �أذى 

مق����صود يوقع���ه �إن�س���ان على �آخر تج���اه حياته �أو ج�س���ده �أو حريته 

�أو كرامت���ه �أو �أملاك���ه �سواء من خا�ل�ل الفعل �أو الق���ول �أو الكتابة، 

وم���ن هنا ف�إنَّ �إ�س���اءة المعاملة للأطفال ق�ضي���ة ينبغي الت�صدي لها 

ومعالجتها وتفعيل ر�ؤى جلالة الملك حفظه الله )لا للعنف(.

العن���ف المدر�س���ي: �سل�سل���ة عقوب���ات ج�سدية ت�ستخ���دم لتربية 

الأطف���ال و توجيههم، �إلا �أنه���ا تلحق ال�ضرر بالمنظوم���ة التعليمية، 

وم���ن مظاه���ره: الطال���ب من قب���ل المعل���م والعك�س، �أو بن�ي� الطلبة 

�أنف�سه���م، �إتلاف الممتل���كات ، الألفاظ البذيئ���ة ، ال�ضرب، وله �آثار 

�سلبية ت�ؤثر في التح�صيل . 

وتعن���ي الإ�س���اءة تعر�ض الطف���ل لأي �شكل من �أ����شكال الإيذاء، 

وهي �أنواع:

- الج�سدية/ البدنية: )كال�ضرب( ومن م�ؤ�شراتها )الجروح(، 

ومن �آثارها )ال�سلوك العدواني(. 

- الجن�سي���ة: تعري�ض��� الطفل لأي �سلوك جن�س���ي �أو توريطه في 

����أ لها ولا ي�ستوعبها؛ حي���ث لا يقدر على  ن�شاط���ات جن�سي���ة غير مُهيَّ

التعبير عن قبولها �أو رف�ضها. 

- العاطفية: التق�صير بحق الطفل في توفير لاارتباط العاطفي 

ا، ويقل���ل من قيم���ة �إح�سا�سه بذاته.  ا م�ستقرًّ ال���ذي ي�ضمن له نم���وًّ

وم���ن �أ�شكالها )ال�شت���م(، ومن م�ؤ�شراتها )الخج���ل(، ومن �آثارها 

)الانطواء(.

- الإهم���ال : ع���دم توفر�ي� الأ�سا�سي���ات التي يحتاجه���ا الطفل 

للحي���اة )الغ���ذاء، اللبا�س، الم�سكن( من قب���ل ولي الأمر �أو الم�س�ؤول 

عن���ه، مما ي�ؤدي �إلى �إيذائه في �صحته وج�سده وعقله، ومن �أ�شكاله: 

الج�س���دي )عدم توفر الغذاء(, التربوي )ع���دم الاهتمام بمتابعته 

للدرا�س���ة(، العاطفي )ع���دم �إدراك حاجته للح���ب(,  الاجتماعي 

)ع���دم ت���رك المجال له للتعبير ع���ن ذاته(، ال�صح���ي )عدم توفير 

العا�ل�ج(، ومن م�ؤ�شرات���ه: )مر�ضه المتكرر(، وم���ن �آثاره: )�ضعف 

النمو ال�سليم لديه(.

ط���رق التعامل م���ع الإ�ساءة )بع�ض��� المقترحات لعا�ل�ج العنف 

المدر�سي والحد منه(:

توعية الأفراد و الجماعات بالتحديات المتعلقة بالإ�ساءة للأطفال.

التو�صل �إلى حلول كفيلة بمواجهة �أ�شكال الإ�ساءة والق�ضاء عليها.

تق���ديم خدمات وقائية توعوية متنوع���ة في مجال حماية الطفل من 

الإ�ساءة تتلاءم مع ال�سياقات الثقافية والمجتمعية والأ�سرية؛ بهدف 

حماي���ة الطفل من الإ�س���اءة وتح�سن�ي� ا�ستجابة الهيئ���ات التربوية 

للإ�ساءة للأطفال؛ لتحقيق ما جاء في حملة )معاً نحو بيئة مدر�سية 

�آمن���ة( التي �أطلقتها جلالة الملكة راني���ا العبد الله بهدف الحد من 

العنف في المدار�س.

الارتقاء بعملية التعلي���م، وتنمية روح الحوار والم�شاركة بين عنا�صر 

العملية التربوية، واتباع �أ�ساليب تربوية بدلًا من ال�ضرب.

تحفي���ز جمي���ع �أركان المجتم���ع الأردني وم�ؤ�س�ساته تج���اه المدر�سة؛ 

حيث ي�صبح التعليم م�س�ؤولية اجتماعية.

�ضرورة الارتقاء ب����أداء التربويين على اختلاف مواقعهم من خلال 

دورات تدريبي���ة وور�شات عمل تكفل انخراطه���م بمهنتهم، فهناك 
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اعتق���ادات خاطئة يجب ت�صحيحها: العق���اب و�سيلة لت�أديب الطفل 

وال�سيط���رة عل���ى �سلوكه, والكلمة النابية غر�ي� م�ؤذية لأنها لا تظهر 

عل���ى ج�سد الطف���ل, والاعتداء الجن�س���ي على الطفل يت���م من قبل 

�شخ�ص غريب فقط.

الأ�سباب: انت�شرت م�شكلة العنف التربوي )الإ�ساءة لأطفالنا( 

نتيج���ة لأ�سب���اب منه���ا: الأو����ضاع الاقت�صادي���ة والنف�سي���ة للمعلم 

)كالروات���ب المتدنية، والإحب���اط(، واعتقاده ب�أن ال�ض���رب �أ�سلوب 

ي�ضب���ط النظ���ام، وع���دم �إدراك بع�ض��� المعلمن�ي� �أ�سالي���ب التعليم 

الحديث���ة، وعدم تقيد الطف���ل بالقوانين المدر�سية؛ لأن���ه لي�س لديه 

الق���درة على التميي���ز بين ال����صواب والخط�أ، �أو جه���ل الوالدين �أو 

�أحدهم���ا ب�أ�سالي���ب التربي���ة ال�صحيح���ة؛ نتيجة ت���دني م�ستواهما 

الثق���افي واعتقادهم���ا ب����أن ال����ضرب ق���د ي����ؤدي �إلى نتائ���ج جيدة، 

والأو����ضاع الاقت�صادي���ة والاجتماعي���ة والنف�سية للأ�س���رة )الفقر، 

ب الأطفال وانخراطهم  البطال���ة، التفكك الأ�سري( �أدت �إلى ت�س���رُّ

في �س���وق العمل، وعدم التوافق بين �أدوار الأ�سرة والمدر�سة والمجتمع 

المحل���ي، وقلة الوعي والثقافة وانع���دام التوجيه التربوي لدى �أفراد 

المجتم���ع وغي���اب القوانن�ي� والإج���راءات الحازم���ة بح���ق الم�سيء، 

وق����صور البرام���ج التربوي���ة )الإر����شاد الترب���وي( الق���ادرة عل���ى 

التعامل م���ع فئة الأطفال وتن���اول م�شكلاته���م والم�ساهمة في حلها.                                                                                                      

الطف���ل لغة: ال�صغير م���ن كل �شيء/ المولود, والجم���ع �أطفال، وفي 

علم النف�س: ال�صغير من �سن الولادة حتى الن�ضج الجن�سي.                                            

: )للطفل      ون�ص���َّ الإعا�ل�ن العالم���ي لحق���وق الإن�سان عل���ى �أنَّ

الح���ق في الرعاي���ة والم�ساع���دة(، كما �أو����صت الجمعي���ة العمومية 

للأم���م المتح���دة بـ���ـ: )حق كل طف���ل �أن يح�صل على فر�ص��� العي�ش 

الك���ريم والتعلي���م(، ل���ذا ينبغي تهيئ���ة الظروف الت���ي تكفل للطفل 

رُ م�شاركت���ه الفعلية في  زُ اعتماده عل���ى نف�س���ه وتُـي�سِّ كرامت���ه وتُـع���زِّ

المجتم���ع وتنمية خياله وتوجيه ميوله ورغباته وقدراته نحو اكت�ساب 

المع���ارف والمه���ارات ال�ضروري���ة وتعريف���ه بحقوق���ه مث���ل: حقه في 

التعبر�ي� عن ر�أي���ه، واتخاذ الق���رار، وحقه في التعلي���م واللعب، فهو 

م���ه الإ�سلام وحر�ص  �أم���ل الوطن والم�ستقب���ل و�إن�سان الغد، وقد كـرَّ

عل���ى �إعطائ���ه حقوق���ه و�أو����صى الوالدي���ن بالمحافظة عل���ى �صحته 

وتربيت���ه تربي���ة �إ�سلامية �صحيحة؛ �إذ ق���ال الر�سول �صلى الله عليه 

و�سل���م: )كلكم راعٍ وكلكم م�س�ؤول عن رعيته(، فالا�ستثمار في تعليم 

الأطف���ال �أولوية؛ كون الطفل محور العملية التربوية و�أ�سا�سها، وهو 

ا �صحيحًا، وهذا يتطلب  كالبذرة �إنْ وَجَدَت الاهتمام ف�إنها تنمو نموًّ

مراعاة �شعوره والانتباه له في كل مراحله العمرية تجنبًا لحدوث �أي 

م����شاكل نف�سية تك���ون على �شكل ا�ضطراب���ات )الك�سل( �أو �سلوكات 

)ع���دم تقيد الطفل بالتعليمات( �أو المبالغة في حمايته؛ لأن ذلك قد 

���د عنده قلقًا، وكثر�ي� من هذه الم�شاكل ينتج ع���ن: اعتماد بع�ض  يُـولِّ

الأمهات على الخادمات في تربية �أبنائهن، �أو الجينات البيولوجية، 

�إلا �أنَّ �أكثره���ا يك���ون م����صدره البيئة الاجتماعي���ة، وينتج عن ذلك 

ـد.                                                                                                        تخل���ف عقل���ي �أو �صعوب���ات في التعلم �أو مي���ل الطفل �إل���ى التوحُّ

المعل���م: التعلي���م وظيفة �سامي���ة يج���ب �أن تتكاتف الجه���ود لإعادة 

الاعتب���ار لها ب�سبب ارتباطها بجميع �أفراد المجتمع، ويجب �أن يدفع 

م له���ا الأفكار الح�سنة،  به���ا المجتمع �إلى الأم���ام ويدافع عنها ويُقدِّ

ويج���ب تقديره���ا لأنها م���ن �أكثر الوظائ���ف الاجتماعي���ة احتراماً، 

ت �إلى تراجع  ولكر�ث�ة الأمرا�ض الاجتماعية التي �شوَّهت وجهها و�أدَّ

هيبة المعلم ب�سبب التغيرات الثقافية والاجتماعية  وتراجع القوانين 

الت���ي تحميه، علم���اً ب�أنَّ المعل���م �أ�سا�س العملي���ة التربوية ونجاحها، 

وه���و �أداة التغير�ي�، و�أهميت���ه ت�أتي م���ن كونه يعم���ل في الميدان، فهو 

لًا للعملية  ـراً ومُ�سهِّ عل���ى تما�س مبا�شر مع الطلبة و�أ�صبح دوره مُي�سِّ

التعليمي���ة، وعليهم �أن يحترم���وا معلمهم لأنه مَـثَـلُه���م الأعلى، وفي 

ـ���ه التبجيلا         ذل���ك ق���ال ال�شاعر �أحم���د �شوق���ي:          قم للمعلم وفِّ

كاد المعلم �أن يكون ر�سولا  ؟!

زُ مكانته  ول���ذا يج���ب تبني ثقاف���ة وطنية تحم���ي المعل���م وتُـع���زِّ

ـ���رُ المفاهي���م ال�سائدة؛ لأنه ب���اني الم�ستقبل وراعي���ه، وعليه �أن  وتُـغيِّ
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ر  ���ي ذاته ويُطوِّ يلت���زم ب�أخلاقيات وظيفته ويتفه���م متطلباتها ويُـنمِّ
قدرات���ه ومهاراته من خلال موا�صل���ة الدرا�سة والم�شاركة بالدورات 
والم�ؤتم���رات والاطا�ل�ع عل���ى �أح���دث المعلوم���ات )كت���ب، �إنترنت( 
لاكت�ساب مه���ارات جديدة للتعامل مع الأطف���ال والتفاعل ب�إيجابية 

معهم و�إك�سابهم المعرفة.
المدر�سة: م�ؤ�س�سة تربوية هدفها تربية ورعاية الأبناء وتعليمهم، 
فه���ي دار رعاية وتربية وتن�شئة اجتماعية وتكوين المواطن ال�صالح، 
ويُجمِعُ علماء النف�س والتربية على �أهمية الدور الاجتماعي للمدر�سة 
لتوفر�ي� بيئ���ة تربوية �سليمة، ف����إذا كانت �صالحة ن�����شأت مخرجات 
�صالحة منه���ا )ال�ضابط/المهند�س/الطبي���ب/ المعلم(، وهي تقوم 
مق���ام الأ�سرة �أثناء تواجد الطفل فيه���ا، فلذلك من واجبها رعايته 
وحمايت���ه و�ضمان �سلامته وتوفير برام���ج تلبي رغباته، وت�ساعد في 
تعزي���ز القيم الإيجابية، وتحفيز جوانب الإب���داع لديه، وتنمية روح 
الح���وار الديمقراط���ي؛ باحترام ال���ر�أي والر�أي الآخ���ر لأن الحوار 
ي ثقة الطفل بنف�سه وي�ساعده على  �ضرورة تربوية مهمة لديه، ويُـنمِّ

التوا�صل مع غيره )لا تُعطِ ابنكَ �سمكة، بل علِّمه كيف ي�صطاد(.
الأ�س���رة: هي الم�ؤ�س�س���ة الاجتماعية الأولى الت���ي تُ�سهم في بناء 
�شخ�صي���ة الطفل وت�شكيل �سلوكه، والناف���ذة التي ينظر من خلالها 
�إل���ى الحياة، والوح���دة الأ�سا�سية للمجتمع، والبيئ���ة الطبيعية لنمو 
الطف���ل، ل���ذا لا بد م���ن الاهتم���ام بها و�إع���ادة الاعتبار له���ا لت�ؤدي 
دوره���ا وتتحمل م�س�ؤولياتها؛ لأن التن�شئة ال�سليمة تمنع حدوث خلل 
في �شخ�صي���ة الطفل م�ستقبلًا، وه���ذا يعني �ضرورة �أن ين��شأ في بيئة 
عائلية �آمن���ة، وكلا الوالدين يتحملان م�س�ؤولي���ة م�شتركة في تربية 
الطفل ونموه, ونلاحظ �أن الأ�سرة الأردنية اعتراها بع�ض التغيير و 
انعك�س ذلك على الأبناء و�سلوكهم، ولم تعد هي وحدها التي تربي، 
ب���ل دخلت عوام���ل �أخرى مثل و�سائ���ل الإعلام، فعليه���ا �أن تحر�ص 
عل���ى توفير بيئ���ة �آمنة لأطفالها، عن طريق تكوي���ن علاقات �أ�سرية 

ناجحة, وتعزيز ال�سلوك الإيجابي لدى �أفرادها. 

الدول���ة: �أولت القيادة الها�شمية �سلام���ة الأطفال و�أمنهم جُلَّ 
ت الم�سا�س بحقوق الطف���ل وانتهاكها خط���اً �أحمر،  رعايته���ا، وع���دَّ
وعمل���ت عل���ى �إقرار مجموعة م���ن القوانين لحماية �أف���راد الأ�سرة 
بمن فيهم الأطف���ال من جميع �أ�شكال الإ�س���اءة ومحا�سبة الم�سيء. 
مُ خدمات متعددة على امتداد الوطن  ووزارة التربي���ة والتعليم تُقدِّ
للأطف���ال، وه���ي خدمات تتطل���ب ك���وادر ب�شرية )�إداري���ة وفنية( 
متخ�ص�صة، فهي تعمل على توفيرها لإنجاز الأدوار الموكولة �إليها؛ 
به���دف تحقيق رفعة �����شأن الوطن، ورفاهية �أبنائ���ه، والعمل �ضمن 
ا�ستراتيجيات تحف���ظ للمعلم والطالب كرامتهم���ا وتمنع الاعتداء 
المتب���ادل بينهم���ا، وكذل���ك تطوي���ر �آلي���ات الحواف���ز وو�ضع خطط 
تطويري���ة للأداء، من خلال التدريب والت�أهيل وتفعيل المادة )37( 

من اتفاقية حقوق الطفل، التي تن�ص على: 
 )�ألا يتعر�ض �أي طفل للتعذيب �أو لغيره من  �ضروب المعاملة �أو 

العقوبة القا�سية �أو اللإن�سانية �أو المهنية(.
نه���دف جميع���اً �إلى حماي���ة الوط���ن وتطويره، مم���ا ي�ستدعي 
التع���اون والتكاتف والعمل ب���روح الفريق م�ستمدي���ن العزم والقوة 
من �إرادة جلال���ة الملك وعزيمته في مواجهة الظروف، ولا ي�ستطيع 
�أي �أح���د �أن يتهرب م���ن م�س�ؤولياته، فالكل ح�س���ب موقعه �شريك، 
لأن ال�شراك���ة بين الجميع خدمة للم�صلحة الوطنية التي تبقى فوق 
كل الم�صال���ح والاعتب���ارات، ويترتب على الدولة للح���د من م�شكلة 

الإ�ساءة للأطفال ما يلي:
•	 اتخ���اذ الإجراءات الكفيلة بحماي���ة  الطفل من جميع �أ�شكال 

الإ�ساءة.
•	 توفير فر�ص ت�ضمن ح�صوله على تعليم نوعي في بيئة ت�ساعده 

على الابتكار والإبداع والتميُّز.
•	 تح�سن�ي� البيئ���ة المدر�سية وتوفر�ي� جميع م�ستلزم���ات العملية 

التربوية بما يتنا�سب والتقدم الح�ضاري.
•	 توفير الكوادر الب�شري���ة الم�ؤهلة والمتخ�ص�صة وتطوير قدرات 



151

المعلم لتمكينه من �أداء واجبه و�إك�سابه مهارة الات�صال.
•	 �إعداد برامج لتنمية المع���ارف والاتجاهات والمهارات الفكرية 

والنف�سي���ة وال�سلوكي���ة لدى المعل���م ليرقى بالعم���ل �إلى �أق�صى 
درجات الأداء.

•	 بذل الجهود لإعادة الاعتبار لمهنة المعلم، وتفعيل القوانين التي 
تحميه وتحفظ له حقوقه وتعزز من �أداء واجبه.

•	 تفعي���ل مدونة ال�سلوك الوظيفي و�أخلاقي���ات الوظيفة العامة، 
و�إيج���اد ميث���اق ����شرف لتعزي���ز الثقاف���ة الم�ؤ�س�سي���ة ومفهوم 

الخدمة العامة لدى الموظفين.
•	 توجي���ه الر�أي العام نح���و �أهمية وظيفة التعلي���م، ورفع الروح 

المعنوية لدى المعلم وتغير�ي� فكر المجتمع وثقافته حول العملية 
التربوي���ة لتعود الأمور �إلى ما كان���ت عليه من احترام متبادل 

لعنا�صر العملية التربوية كافة.
•	 �إطا�ل�ق حملات وطنية وعق���د الندوات وت�شكي���ل فرق الدعم 

والم�ساندة لحماية الطفل من الإ�ساءة, وتعزيز لغة الحوار.

الم�صادر و المراجع
1- الخطيب، جهاد وعبد الله ) 1980 (، حق الطفل في الت�شريع الأردني، عمان، مركز البحوث و الدرا�سات الاجتماعية.                            

  2- خليل، حلمي )1986(، اللغة و الطفل، بيروت، دار النه�ضة العربية.
3- رو�ضتي م�ستقبلي ، ن�شرة تف�صيلية ت�صدر عن �إدارة التعليم العام و��شؤون الطلبة/ وزارة التربية والتعليم- الأردن، العدد 4 ت�شرين الأول  2009.

4- ال�سيد، ف�ؤاد البهي ) 1968 (، الأ�س�س النف�سية للنمو من الطفولة �إلى ال�شيخوخة، القاهرة، دار الفكر العربي.
5- ال�شنطي ، محمد �صالح )1996( ، �أدب الأطفال ، دار الأندل�س، ط1 .

6- عبد العزيز و�آخرون ، �صالح ) 1976 (، التربية وطرق التدري�س، القاهرة، دار المعارف، ط 12 .     
7- العرقو�سي، محمد نعيم ) 1994 (، القامو�س المحيط للفيروزبادي، بيروت، م�ؤ�س�سة الر�سالة، ط 4، 

8- العلوي، عبد الرحمن )2001(، فل�سفة كانت التربوية، طيبة ماهر وزاده، دار الهادي للطباعة و الن�شر و التوزيع ط1.                       
9- مدونة قواعد ال�سلوك الوظيفي و�أخلاقيات الوظيفة العامة، �أيلول 2009، وزارة تطوير القطاع العام/ الأردن. 

� � �



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 152

يع���د العن���ف ب�شكل ع���ام والعن���ف الأ�س���ري ب����شكل خا�ص من 
�أ����شد �أن���واع التج���ارب خطورة على الف���رد من الناحيتن�ي� النف�سية 
والاجتماعي���ة، وتكم���ن خطورت���ه في �أن �آثاره لا تقت����صر فقط على 
نتائج���ه المبا�شرة، بل تتعدى ذلك �إلى النتائج غير المبا�شرة المتمثلة 
في علاقات القوة غير المتكافئة داخل المجتمع والأ�سرة، والتي غالباً 
م���ا تحدث خللًا في ن�سق القيم واهتزازاً في نمط ال�شخ�صية خا�صةً 

عند الأطفال والمراهقين )عبد الوهاب,2000(. 
وفي الواق���ع ف�إن علاق���ات القوة داخ���ل الن�سق الأ�س���ري لي�ست 
�س���وى انعكا�س لبناء القوة القائم في المجتمع ب�شكل عام، وهو البناء 

ال���ذي يدعم ويعزز علاقات الهيمن���ة وال�سيطرة والقهر الاجتماعي 
والا�ستغا�ل�ل الاقت����صادي في المجتم���ع وفي الأ�سرة م���ن خلال ن�سق 
القيم والثقافة والقانون والم�ؤ�س�سة الإعلامية. وتعد المر�أة بنتًا كانت 
�أم زوج���ةً �أم �أختً���ا، وكذلك الأطف���ال، �أكثر الأفراد داخ���ل الأ�سرة 
���ا للعنف؛ كونهم يحتلون المكانة الأ�ضعف في بناء القوة داخل  تعر�ضً

الأ�سرة. 
مفهوم العنف وتعريفاته :

عل���ى الرغم م���ن الاتفاق عل���ى �أن العنف ظاه���رة توجد في كل 
المجتمع���ات الإن�ساني���ة، �إلا �أن الذين اهتموا بدرا�سته���ا اختلفوا في 

المعلم: محمود �أحمد الحاج 

مدر�سة الكندي الأ�سا�سية للبنين/ 

عمان الرابعة

العنف الأ�سري والتعلم الاجتماعي
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�صياغ���ة التعريفات وف���ق �ضيق الزاوية التي ينظ���ر منها الباحث �أو 
ات�ساعها، وتبعاً للنظرية التي ي�ؤمن بها.

فق���د عرف العنف لغوياً "ب�أنه الخرق بالأمر وقلة الرفق به؛ �أي 
�أخذه ب�شدة, والتعنيف هو التقريع واللوم.")�إبراهيم,1988(.

�أم���ا بالن�سبة للتعري���ف الا�صطلاحي للعنف فنج���د �أن التراث 
الأدبي يحمل ثلاثة اتجاهات فكرية حول تعريف ظاهرة العنف:

 الاتجاه الأول:
يت�ضمن تعريف العنف قانونيًّا بو�صفه الا�ستعمال غير القانوني 
لو�سائ���ل الق�سر المادي والب���دني ابتغاء تحقيق غاي���ات �شخ�صية �أو 
جماعي���ة، وعلى ه���ذا فالعنف يعني – قانون���اً - ا�ستخدام ال�ضغط 
�أو الق���وة ا�ستخدام���اً غير م�شروع �أو غير مطاب���ق للقانون من ��شأنه 
الت�أثر�ي� عل���ى �إرادة فرد ما، ويمك���ن القول �إن العنف م���ن الناحية 
القانوني���ة يرك���ز على تحدي���د الم�س�ؤولي���ة الجنائية في الع���دوان. (

�إبراهيم,1988(.
الاتجاه الثاني:

مفه���وم المنظور الاجتماعي : هو �سلوك �أو فعل يت�سم بالعدوانية 
ي����صدر عن طرف قد يك���ون فرداً �أو جماعة �أو طبق���ة اجتماعية �أو 
دولة بهدف ا�ستغلال �أو �إخ�ضاع طرف �آخر في �إطار علاقة قوة غير 
متكافئة، مم���ا يت�سبب في �إحداث �أ�ضرار مادية �أو معنوية �أو نف�سية 

لفرد �أو جماعة �أو طبقة اجتماعية �أو دولة �أخرى. 
الاتجاه الثالث:

من وجهة نظر علماء النف�س: فالعنف نمط من �أنماط ال�سلوك 
ينب���ع عن حالة م���ن الإحباط نتيج���ة ل�صراعات نف�سي���ة لا �شعورية 
تنتابه عند تحقيق �أهدافه، ولذلك هو يلج�أ �إلى العنف للتنفي�س عن 

قوى الإحباط الكامنة. )عبدالرحمن,1994(.
لم ي����شكل العنف الأ�سري وخا�صة الموجه ����ضد المر�أة والأطفال 
م�شكل���ة, �إذا ما ا�ستدعينا ال�سي���اق التاريخي في هذه الظاهرة, لأن 
المجتمع���ات على وجه العموم كانت تتعامل م���ع العائلة بو�صفها من 

ممتلكات الرجال, بل �إن هذه المجتمعات �شرعت ب�صورة �أو ب�أخرى 
العن���ف الأ�سري وباركت���ه بق�صدية وا�ضحة وقد ق���ادت التغييرات، 
لااجتماعية �إلى تجريم العن���ف �ضد المر�أة في المجتمعات المعا�صرة, 
�إلا �أن العن���ف بق���ي ظاهرة م�شتركة في ه���ذه المجتمعات تحت �صور 
وم�سمي���ات �شت���ى، قديم���ة ومتج���ددة �أو جدي���دة تتنا�س���ب مع روح 
الع�صر، فالعنف ي�ضرب مجتمعات العالم قاطبة, يتخطى العوائق, 
والح���دود, والثقافات, والتعليم, والأدي���ان, والتكنولوجيا, والعرق, 
والطبقة الاجتماعية, والاقت�صاد، وغيرها، فلا يوجد دولة �أو ثقافة 
ت�ستطيع �أن تزعم �أنها خالية من هذه الظاهرة, والاختلاف الوحيد 
ربما يكون في �أنماط هذه الظاهرة واتجاهاتها. وعلى الرغم من �أن 
بع�ض��� المجتمعات تحرم العنف الأ�سري بكل �أ�شكاله وخا�صة الموجه 
����ضد المر�أة لأنه الغالب الأع���م، �إلا �أن هذا العنف مت�أ�صل في �صميم 
ثقافاته���ا، وم���ن حيث الممار�س���ة غالبًا م���ا يقع العنف تح���ت �ستار 
الممار�س���ات الثقافية والعادات والتقالي���د والتف�سير الخاطئ للدين 
���ا �إذا كان �ضمن ح���دود الأ�سرة، ف�إن القان���ون �أو الجهات  خ�صو�صً
الر�سمي���ة عادة م���ا تف�ضل التغا����ضي وال�سكوت عنه بحج���ة ال�سلم 

الاجتماعي. )التير,1997(
  ونتناول في ما يلي واحدة من النظريات التي حاول من خلالها 
الباحثون �إلقاء ال�ضوء على تف�سير محتمل لظاهرة العنف الأ�سري، 

وهي نظرية التعلم الاجتماعي.
ت�ر�ي�ش نظرية التعلم الاجتماعي الت���ي قدمها )�ألبرت باندورا( 
�إلى �أن العنف �سلوك يهدف �إلى �إحداث نتائج تخريبية �أومكروهة �أو 
�إلى ال�سيطرة من خا�ل�ل القوة الج�سدية �أو اللفظية على الآخرين، 
وه���ذا ال�سلوك يعرف اجتماعي���اً على �أنه عدواني وي���رى �أن العنف 
�سل���وك متعلم يكت�سب عن طريق الملاحظ���ة والتدريب و�أن التدعيم 

الذي يلي ال�سلوك يزيد من احتمال تكرار هذا ال�سلوك.  
وتفتر�ض هذه النظرية �أن الأ�شخا�ص يتعلمون العنف بالطريقة 
نف�سه���ا التي يتعلمون بها �أنماط ال�سل���وك الأخرى, ويت�ضمن �سلوك 
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التعل���م مفهومين هما التدعيم والعق���اب, ويزيد التدعيم من تكرار 
ال�سل���وك, بينما يقلل العقاب من تك���راره, ولهذه النظرية فر�ضيات 

�أ�سا�سية هي )ع�ساف 2000(:
- العنف الأ�سري يتم تعلمه داخل الأ�سرة والمدر�سة، ومن خلال 

و�سائل الإعلام.
- الكثر�ي� م���ن ال�سل���وكات العنيفة الت���ي يمار�سه���ا الآباء تجاه 

�أبنائهم تبد�أ كمحاولات للتهذيب والت�أديب.
- العلاقة المتبادلة بين الآباء والأبناء في مرحلة الطفولة ت�شكل 
�شخ�صي���ة الف���رد، بمعن���ى �أن �سلوك العن���ف يتم تعلم���ه من خلال 

العلاقة المتبادلة بين الآباء والأبناء، وخبرات الطفولة المبكرة.
- �إن �إ�ساءة معاملة الطفل ت�ؤدي �إلى �سلوك عدواني تبد�أ بذوره 
في حيات���ه المبكرة، وت�ستمر في علاقته مع �أ�صدقائه و�إخوته ووالديه 

ومدر�سيه.
- �إن �أفراد الأ�سرة ال�ضعفاء ي�صبحون �أهدافاً للاعتداء.

و ترى نظرية التعلم الاجتماعي �أن العنف داخل الإطار الأ�سري 
ه���و ا�ستجاب���ة مكت�سبة لمثر�ي�ات معززة بنتائ���ج مبا����شرة )ال�شعور 
بال�سيط���رة, التعبر�ي� عن الغ�ضب, �إنهاء الج���دال(  يجلبها العنف، 
و�إن عن���ف الأب �ضد الأم والأطفال �أو الأم �ضد �أطفالها �أو الأطفال 

تجاه بع�ضهم قد ي�شكل نموذجًا يُحتذى به.
وق���د �أظهرت العديد من الدرا�س���ات �أن الأفراد الذين يعي�شون 
في �أ�سر ي�سودها العنف كانوا �أكثر عدوانية في ت�صرفاتهم، فالأزواج 
الذي���ن ي�أت���ون م���ن �أ�س���ر ي�سوده���ا العنف يك���ون احتم���ال �ضربهم 
لزوجاته���م ع����شرة �أ�ضعاف الأزواج الذين لم يم���روا بهذه الخبرة، 
والأطف���ال الذين يمار�س العنف معهم هم �أكر�ث� عنفاً من غيرهم، 
وقد ك�شفت درا�سة قام بها )�شتراو�س( وزملا�ؤه �أن الأطفال الذين 
�شاه���دوا �آباءه���م ي�ضرب بع�ضهم بع����ضاً، قام���وا بممار�سة العنف 
بدرج���ة �أعل���ى من الأطف���ال الذي���ن لم ي�شاهدوا �آباءه���م على هذا 
الح���ال، كما ت�شير التقارير ال�صادرة ع���ن الأمم المتحدة ) 1989( 

�إل���ى �أن 20% م���ن الأزواج الذين عا�شوا في �أ�س���ر مار�ست العنف قد 
مار�سوا العنف �ضد زوجاتهم. )ع�ساف,2000(.

ويعتق���د بان���دورا �أن الآباء الذين يتَّ�سم���ون بالغلظة والعنف مع 
ل �أي�ضاً  �أبنائه���م ف�إنهم ينقل���ون ال�سلوك العدواني �إليهم، كم���ا تو�صَّ
�إل���ى �أن الآب���اء الذي���ن كانوا ي�شجع���ون �أبناءهم عل���ى الم�شاجرة مع 
الآخري���ن وعلى الانتقام مم���ن يعتدي عليهم وعل���ى الح�صول على 
مطالبه���م بالقوة والعن���ف، كانت درجة العدواني���ة لديهم �أكبر من 
درجة العدوانية عند الآباء الذين لم ي�شجعوا �أبناءهم على ال�سلوك 

العدواني ب�أي �شكل من الأ�شكال. 
يع���رف العنف الأ�سري ب�أنه �أحد �أنماط ال�سلوك العدواني الذي 
ينتج عن علاقات قوة غير متكافئة في �إطار نظام تق�سيم العمل بين 
المر�أة والرجل داخل الأ�سرة, وما يترتب على ذلك من تحديد لأدوار 
ومكانة كل فرد من �أفراد الأ�سرة, وفق ما يمليه النظام الاقت�صادي 
الاجتماع���ي ال�سائد في المجتمع، ويعد العنف الممار�س داخل الأ�سرة 
ا وغير معلن في الغال���ب �إلا ب�صورته الق�صوى  �سل���وكاً م�ؤذيًا و����ضارًّ
وه���ي العنف الج�س���دي، وغالب���اً ما تكون الم���ر�أة هي �أكر�ث� الفئات 
ا له ب�سبب احتلالها المكان���ة الدنيا وال�ضعيفة في �سل�سلة بناء  تعر�ضً
الق���وة داخل الن�سق الأ�س���ري والمجتمع على حد �سواء، فلا عجب �أن 
ن���رى العنف الأ�س���ري ي�أخذ �أ�شكالًا متنوعة م���ن ال�سلوك الذي يعبر 
ع���ن حالة انفعالية تنتهي ب�إيق���اع الأذى �أو ال�ضرر بالآخر �سواء كان 

هذا الأذى بدنياً �أو عاطفياً �أو اقت�صادياً �أو تربوياً �أو جن�سياً. 
وفي الحقيق���ة ف����إن م�شكلة العنف الأ�سري ترتب���ط بالعديد من 
العوامل والمتغر�ي�ات الفردية والاجتماعي���ة والاقت�صادية والنف�سية 
والبيئية، الأمر الذي يجعل من نظرية واحدة منفردة تدعي تف�سيره 
�أم���راً غير دقيق، ومن هنا جاءت الحاجة �إلى �ضم نظريتين �أو �أكثر 
�أحيان���اً لدرا�س���ة العنف لن�ستطي���ع تحليل هذه الم�شكل���ة، و�إذا كانت 
م�س�ألة العنف الأ�سري م�س�ألة �شائكة ومعقدة ولا تكفي نظرية واحدة 
في فهمه���ا �أو تف�سيره���ا، ف����إن الأمر كذلك في م���ا يتعلق بمكافحتها 
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ومواجهتها، فمن غر�ي� الإن�صاف تحميل م�ؤ�س�س���ة بعينها م�س�ؤولية 
هذه المكافحة، فجميع م�ؤ�س�سات المجتمع المدني مطالبة بحمل جزء 
م���ن ه���ذه الم�س�ؤولية، وجميع ه���ذه الم�ؤ�س�سات �ستبق���ى مُدانة �إذا ما 

تخلَّـ���ت عن الا�ضطلاع بهذا العبء، ف�آثار العنف الأ�سري ال�سلبية لا 
تنعك�س على الأ�سرة وحده���ا فقط، بل تمتد لتطال المجتمع والدولة 

على حد �سواء. 

� � �
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المعلم محمد علي ال�وص�ص 

مدر�سة الجوفة الثانوية ال�شاملة للبنين

لواء ال�شونة الجنوبية 

توجيه الطلبة نحو الفكر المعتدل

في ظ���ل الظ���روف التي تعي�شه���ا ال�شعوب العربي���ة في المنطقة؛ 
م���ن ظروف �إرهابي���ة، وتطرف في الفكر، وارتف���اع وتيرة الإرهاب، 
وزي���ادة م�ساح���ة الفكر المتط���رف، واللج���وء �إلى العن���ف و�إلى فكر 
ال���ر�أي الواحد، وهو ر�أي الكره والتع�صب الديني وتع�صب العقيدة، 
والابتع���اد عن مبد�أ الو�سطي���ة في الفكر الإ�سلامي الذي يعتمد على 
تعدد الآراء وينبذ الإرهاب ب�أنواعه كافة، ويحارب الو�سائل والطرق 
الت���ي ت�سيء للدين الإ�سلامي وت�سيء لنا بو�صفنا م�سلمين، لابد من 
�أن نلتفت �إلى �أبنائنا الطلبة في مدار�سنا وجامعاتنا ومدننا وقرانا؛ 
لنتح���اور معه���م ون�سمع منه���م ونناق�شهم في الأم���ور كافة، ونو�ضح 

له���م طبيعة الفكر الإرهابي ومن ي���روج له وكيفية محاربته بالطرق 
والو�سائ���ل ال�سليمة؛ من خلال تن�شئة الطالب في المدر�سة والجامعة 
عل���ى حد �سواء على تر�سيخ مفه���وم الوحدة الوطنية، وغر�س القيم 
اءة التي ت�ساعد في نهو�ض المملك���ة الأردنية الها�شمية  الوطني���ة البنَّ
وا�ستقراره���ا وحمايتها من الفك���ر الإرهابي الذي يعمل على تدمير 

الإن�سانية والأر�ض.
ومن هنا لابد لنا - بو�صفنا تربويين ومدر�سين- من العمل على 
احت����ضان الأفكار والمقترح���ات التي ت�ساعد عل���ى تح�صين الوحدة 
الوطني���ة وتح�صين �أف���كار �أبنائن���ا الطلبة، وهنا يوج���د الكثير من 
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اها وزارة التربية والتعليم الأردنية  ه���ذه الأفكار والبرامج التي تتبنَّ
بال�شراك���ة م���ع الم�ؤ�س�س���ات الوطني���ة والدولي���ة؛ من تق���ديم برامج 
هادفة تعمل على تح�ن�ي�ص �أفكار الطلبة وت�ساعدهم في فهم المعنى 
الحقيق���ي للوحدة الوطنية، وتجردهم من فكرة التفرقة والانق�سام 
ب�أنواع���ه كافة، ومن هذه الأف���كار التي تتم في وزارة التربية برنامج 
التمكين الديمقراطي )�أندية الح���وار(، وهو برنامج يتم الإ�شراف 
علي���ه من قبل �صن���دوق الملك عب���د الله الثاني للتنمي���ة، كما توجد 
اها مكتب ولي العهد �سمو الأمير الح�سين  مب���ادرة "حقق" التي يتبنَّ
بن عب���دالله الثاني، كما توج���د الكثير من البرام���ج الك�شفية التي 
اه���ا وزارة التربية والتعليم الأردني���ة، حيث تتَّ�سم هذه البرامج  تتبنَّ
���اء القائم عل���ى احترام ال���ر�أي وال���ر�أي الآخر  ب���روح الح���وار البنَّ
ا  والبرلمان���ات الطلابية الهادفة، ي�ضاف �إل���ى ذلك محور مهم �أي�ضً
في حي���اة ال�شب���اب وهو ع����صر الات����صال والإنترن���ت والتوا�صل مع 

الآخري���ن؛ حي���ث �إن له ت�أثيًرا كبرً�ي�ا في تفكير �أبنائن���ا الطلبة، وفي 
توحيد �صفوفه���م، ولا�سيَّم���ا الق�ضايا الوطنية والقومي���ة والق�ضايا 
���دُ الأفكار الإرهابي���ة و�أفكار التط���رف الفكري والتطرف  التي تُفـنِّ
الدين���ي، هذه الأفكار الت���ي لا تمتُّ للدين الا�سلام���ي الحنيف ب�أي 
اء  �صلة، والمناه���ج التربوية التي تعتمد على التطوي���ر والتفكير البنَّ
ل���دى الطلبة في المدار�س، كما �أنَّ للإذاع���ة المدر�سية دورًا كبيًرا في 

�إبراز ق�ضايا الطلبة.

وهن���ا، لا نن�س���ى دور جلالة المل���ك عبدالله الث���اني حفظه الله 
في التركي���ز عل���ى دور ال�شباب في بن���اء الأردن والمحافظة على �أمن 
المملكة الأردني���ة الها�شمية وا�ستقرارها، والت�صدي للفكر الإرهابي 
المتط���رف ومحاربته في المنابر الدولي���ة والإقليمية كافة. حفظ الله 

الأردن ملـكًا و�شعـبًا.

� � �
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�إن مرحل���ة المراهق���ة من المراحل الحرجة الت���ي يمر بها الفرد 

�ضمن مراحل حيات���ه المختلفة، التي تت�سم بالتجدد الم�ستمر، وتمتد 

من �سن )11( �إلى �سن )21( ب�شكل عام، وهي فترة متقلبة و�صعبة 

تم���ر على الفرد وتكون بمثابة الاختب���ار الأول له في حياته في مجال 

ر�ؤيت���ه الذاتي���ة للأمور، كما ت�شير المراهقة  �إل���ى اقتراب الفرد من 

الن����ضوج الج�سماني والعقلي والاجتماع���ي، ومكمن الخطر في هذه 

المرحل���ة التي تنتقل بالفرد من الطفولة �إل���ى الر�شد، هي التغيرات 

في مظاه���ر النم���و المختلف���ة )الج�سمي���ة والف�سيولوجي���ة والعقلي���ة 

والاجتماعي���ة والانفعالي���ة والديني���ة والخلقي���ة(، وم���ا يتعر�ض��� له 

المعلمة نجلاء خليل �شاكر عودة

مدر�سة العقبة الثانوية ال�شاملة للبنات

�أ�سرار نجاح الأم في التعامل مع الأبناء المراهقين

الإن�سان فيها من �صراعات متعددة؛ داخلية وخارجية.

ويع����د الاحت����واء العاطف����ي م����ن متطلبات ه����ذه المرحل����ة الحرجة 

تحدي����داً؛ �إذ ي�شكل ن�سبة )80%( من احتياج����ات الأبناء ح�سب علماء 

النف�����س، ولعل الكثير من الأبناء يعي�شون في ف����راغ عاطفي، وهو �سبب 

الم�����شكلات النف�سي����ة الرئي�سة التي تح����دث لهم، وهو �سب����ب رئي�س في 

الانحرافات ال�سلوكية والعنف والع����دوان، وال�صراعات الدائمة داخل 

الأ�سرة، والا�ضطرابات واختلال التوازن الفكري والعاطفي والانفعالي. 

ا ل�سد جميع  فالاحت����واء العاطفي هو احت����واء الوالدين �أبناءه����م نف�سيًّ

ثغرات الاحتياجات، حتى لا ينعك�س على الأبناء ب�شكل �سلبي.
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 وح�س���ب ما جاء في كتاب )المراه���ق( للأ�ستاذ الدكتور البكار: 

"�أكدت درا�سات علمية حديثة �أنَّ )80%( من م�شكلات المراهقين 
في الع���الم العربي ه���ي نتيجة مبا�شرة لمحاولة �أولي���اء الأمور ت�سيير 

�أبنائه���م بموج���ب �آرائهم واعتقاداته���م وعاداته���م وتقاليدهم؛ �إذ 

يت����شكل عن���د الأبن���اء انطباع ب����أنَّ �آباءه���م تقليدي���ون وغرباء عن 

زمانهم، �أو �أنَّهم لا يهتمون بمعرفة م�شكلات �أبنائهم".

عزيزتي الأم، �إذا �أردتِ النجاح في تربية �أبنائك المراهقين بعد 

توفيق الله تعالى، فهناك العديد من الو�سائل لك�سبهم �إلى جانبك، 

منها: 

- المحب���ة والاحترام، ومحاول���ة تفهمهم، فهذا ي�ساع���د في ك�سبهم 

نف�سيًّا.

- تخ�صي�ص��� وق���ت في الي���وم للتح���دث والحوار، وح���ل الم�شكلات، 

والن�صح والتوجيه غير المبالغ فيه.

- الرف���ق في معالج���ة الأخط���اء، فبمق���دوركِ �أن تعالج���ي جمي���ع 

م����شكلات الأبن���اء بحكمةٍ وت���روٍّ وتفكرٍ�ي� �سليمٍ لتخرج���ي بقرارات 

دي  �صائب���ة ومر�ضية، وتجنبي اللوم والمعاتب���ة والعنف، فكلها لا ُجت

نفعًا ولا ت�ستطيعين �أن تجني منها �أي ثمرة مفيدة.

- ال�سم���اح له���م بالتعبر�ي� عما يج���ول في �صدورهم م���ن اعترافات 

وانتقادات، وت�شجيعهم على ال�صراحة الدائمة في طرح �أي موا�ضيع 

خا�صة بهم �أو قد تواجههم في حياتهم. 

- ت�شجي���ع الأبن���اء عند ����صدور �أي �أفع���ال �إيجابية منه���م؛ لأننا في 

معظم الأحي���ان لا نجد الوقت الكافي لمتابع���ة الملاحظات الم�ستمرة 

لهم.

- تقدير الأبناء واحر�ت�ام خ�صو�صيتهم، والاعتذار منهم �إذا �صدر 

ا �أي �أمر ي�ضايقهم، فهذه ال�سلوكات لا تخد�ش هيبة الأم �أو الأب،  منَّ

ا ومقامًا، وهي من �أخلاق الأنبياء في ح�سن تعاملهم  بل تزيدها علوًّ

مع �أبنائهم.

- الع���دل بين الأبناء �ضرورة، حتى تتجنبي الآثار ال�سلبية بالانطواء 

�أو ردود الأفعال العدوانية العنيفة.

- التحفي���ز والت�شجي���ع، فلا تقللي م���ن ��شأن �إنجازاته���م ولو كانت 

خاطئة �أو ناق�صة �أو قليلة، واغر�سي فيهم منذ ال�صغر قيم المبادرة 

وح���ب الم�ساع���دة، ف�أوكلي له���م مهام معين���ة مثل ترتي���ب غرفتهم 

وحوائجهم الخا�صة، وذلك لتعويدهم على تحمل الم�س�ؤولية، ودائمًا 

يك���ون الت�شجيع على الإنج���ازات والمبادرات ال�صغيرة حتى تكبر في 

�أدائهم م�ستقبلًا.

- ح���ل م�شكلة الف���راغ عند معظم المراهقين، من خا�ل�ل �أمور تعود 

عليه���م بالنف���ع في حياته���م، وتعزز جوان���ب �شخ�صياته���م، وتطور 

م���ن فكره���م و�أفكارهم، منه���ا ت�شجيعهم على اختي���ار ال�صداقات 

المنا�سب���ة، و�إ�شغ���ال �أوقاته���م في الن���وادي الريا�ضي���ة، �أو الن���وادي 

الثقافي���ة، �أو الجل�س���ات العائلية؛ حتى لا نترك مج���الًا للفراغ يعبث 

مَد عقباها. بهم ويدخلهم في �أمور لا ُحت

- الاحت���واء العاطف���ي بكلم���ة )لا( الإيجابية، فلا تعط���ي ابنكِ كل 

م���ا يتمن���اه ليعي�ش في �صراع���ات نف�سية �إن لم يتحق���ق له المطلب في 

ا في معر�ت�ك الا�ضطرابات  الم�ستقب���ل، ولا تبخلي علي���ه ليعي�ش �أي�ضً

النف�سي���ة م���ن ال�شع���ور بالحرمان والنق�ص���، و�إنما �أعطي���ه باتِّزان 

وتوافق. 

عزيزت���ي الأمّ، �إنَّكِ باتب���اع ما �سبق ذكره م���ن �أ�ساليب تربوية 

في تربي���ة الأبن���اء �ستنجحين في تحقيق عملي���ة التن�شئة الاجتماعية 

والنف�سي���ة ال�صحيحة، من خلال توفير الات���زان العاطفي والاتزان 

الانفع���الي والطم�أنين���ة والا�ستق���رار النف�س���ي لأبنائ���ك، بعيدًا عن 

الا�ضطرابات النف�سي���ة وال�سلوكية التي تلحق بهم وت�شكل عبئًا على 

الأ�سرة.

�أ�سرار النجاح في تربية الأبناء

- �إن م���ن �أعظ���م قواعد التربية ال�سليم���ة الحكيمة، قول الم�صطفى 

�صل���ى الله عليه و�سلم:"ما كان الرفق في �شيء �إلا زانه، ولا نُزِعَ من 

�شيء �إلا �شانه" رواه م�سلم.



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 160

- �إذا �أردنا �أن نربي �أبناءنا على القيم والمبادئ والمـُثُل، فيجب علينا 

�أن ن�صبر على دفع تكاليفها، فال�سموُّ دائمًا مُكلِف، والانحدار �سهل.

- تربية �أبنائك جزء من نجاحاتك، وهو الأهم منها والأكثر دوامًا 

ونفعًا لك، �أعطِ ن�صيبًا كبيًرا من اهتمامك لأبنائك.

ل���ي النتائ���ج �أثناء تطبي���ق �أي �أ�سلوب تربوي م���ع �أبنائك؛  - لا تتعجَّ

لأن���ه �إن لم ي�أخذ مداه والوقت ال���كافي الذي يتنا�سب مع �سن الابن، 

�سيترتب عليه ي�أ�س وعدم ا�ستمرار في العملية التربوية.

- اجعل���ي �أ�سلوبكِ عند توجيه الأبن���اء �شائقًا جميلًا يخاطب العقل 

والوج���دان معً���ا، ولا تعتمدي على التنبيه فق���ط؛ حتى تكوني قريبة 

لقلوب �أبنائك.

ثلاثة مفاتيح جوهرية للعملي���ة التربوية: العلم ب��شؤون الأبناء، 

ث���م ال�ر�ب�ص عل���ى تعليمه���م وت�أديبهم، ث���م الدعاء له���م بال�صلاح 

والنجاح.

لقد �أكدت الدرا�سات النف�سي���ة �أنَّ �أغلب الآباء الذين ي�ضربون 

�أبناءهم لا يفعلون ذلك لأ�سباب تربوية، بل ي�ضربونهم للتنفي�س عن 

غ�ضبهم، ف�إليكِ �أيتها الأم ن�صائح لتجنب العنف مع الأبناء:

- لا ت�ستخدم���ي �أ�سل���وب المقارن���ة بين �أبنائ���ك والآخري���ن، فكلٌّ له 

ميزاته وقدراته التي خلقها الله له.

ون بها �إلي���ك، ولا تتحدثي بها  - احفظ���ي �أ�سرار �أبنائ���ك التي يُ�سِـرُّ

�أمام الآخرين؛ لتح�صلي على ثقتهم دائمًا.

في �إلى م�شكلاتهم واحتياجاتهم من خلال الجل�سات الأ�سرية،  - تعرَّ

وحاولي و�ضع الحلول والبدائل لها.

- ازرعي في �أبنائكِ الثقة ب�أنف�سهم، فهذا من �أعظم �أ�سباب �إحراز 

التفوق في دنياهم و�آخرتهم. 

- ك���وني مث���ال الأم "الق���دوة ال�صالح���ة" لأبنائ���ك؛ في العب���ادة، 

والتعامل، والكلام، وت�أك���دي من �أنَّ طفلكِ يراقب �سلوكك، وير�سم 

م�ستقبله بناءً على ذلك.

- �أكر�ث�ي من كلم���ات المديح والثن���اء لابنك؛ لتغر�س���ي فيه طموحًا 

لاكت�ساب ال�صفة التي تمدحينه بها.

- �أبدعي في �شغل �أوقات فراغهم في الإجازات، وفي تنمية مهاراتهم، 

وفي توظيف طاقاتهم في الأ�شياء المفيدة.  

�إنَّ تربي���ة الأبناء من �أعظم الأعمال حين تكون تربية �صحيحة، 

���ل �أعماله – ب�إذن  فيك���ون الابن خير خليفة ل���كَ بعد موتك، وتُ�سجَّ

الله- في �صحيفتك، فتجني بذلك جزاءً ح�سب تربيتك وغر�سك في 

قْنَا  َ يَمانٍ �أَْحل تُهُمْ بِ�إِ يَّ بَعَتْهُمْ ذُرِّ ابنك، قال تعالى: { وَالَّذِينَ �آَمَنُوا وَاتَّ

ا كَ�سَبَ  َ لَتْنَاهُمْ مِ���نْ عَمَلِهِمْ مِنْ �شَيْءٍ كُلُّ امْرِئٍ ِمب تَهُمْ وَمَا �أَ يَّ بِهِ���مْ ذُرِّ

رَهِيٌن } �صدق الله العظيم.  الطور 21

ـةٍ مَـا             لَـمْ تَكُـنْ  وقال ال�شاعر:   لَيْـ�سَ يَرْقَـى الأبناء فـي �أُمَّ

ـهَاتُ   ـتْ الأُمَّ قَـدْ تَـرَقَّ

� � �
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ال�شاعر مو�سى جرار

مدر�سة �سحاب الثانوية ال�صناعية

رَ القمر يومَ �أنْ كُوِّ

و�أوف�������ـ�������ـ�������وا �����س����ـ��ل�ام����ي م������ن غ�����ـ�����دا ال�����ي�����ـ�����ـ�����ومَ ن���ـ���ائ���ي���ـ���ـ���ـ���ا ب����داري����ـ����ـ����ـ����ـ����ـ����ا ع������وج������ـ������وا  ّ�����ـ�����ارون  ال�����������س�����ـ�����ـ �أيّ��������ه��������ا  �ألا 

خ����ـ����ي����ـ����ال����ـ����ي، وق������ـ������د �أم����ـ���������س����ـ����ـ����ى ب���ـ���ع���ي���ـ���ـ���ن���ـ���يّ ث���ـ���ـ���اوي���ـ���ـ���ا ُ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ه ط���ـ���ي���ـ���ـ���ف���ـ ي�����ـ�����ب�����ـ�����ـ�����ارحُ  لا  ب���ق���ـ���ـ���ـ���ل���ب���ـ���ي  م����ق����ي����ـ����ـ����ـ����مٌ 

ً�����ا  ل���ـ�ل��أح���ـ���ب���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ةِ ����س���ـ���ـ���ـ���ال���ـ���ي���ـ���ا وم�����ـ�����ا ك����ـ����ن����ـ����ـ����تُ ي�����ـ�����وم�����ـ ي����ـ����ع����ات����ـ����ب����ـ����ن����ـ����ي، ي���������ش����ـ����ك����و ج����ف����ـ����ائ����ـ����ي و�����س����ـ����ـ����ل����وت����ـ����ي

وح�����ـ�����ي�����ـ�����ـ�����دًا، �أن����ـ����اج����ـ����ـ����ي ال������ـ������زّاه������ـ������ـ������راتِ ال����ـ����دراري����ـ����ـ����ـ����ا �����ـ�����ي ال����ل����ـ����ي����ـ����الي �����س����ـ����اع����ـ����ـ����ةً ب�����ع�����ـ�����دَ ����س���ـ���اع���ـ���ةٍ ّ �أقُ�����ـ�����������ضِ

وم�����ـ�����ا ك�����ـ�����ان �أق���������س����ـ����ى ال���ل���ي���ـ���ـ���ـ���لَ ي���ـ���غ�������ش���ـ���اكَ داج���ي���ـ���ـ���ـ���ا! ف����م����ـ����ا ك�����ـ�����ان �أع����ت����ـ����ـ����ى ال����ب����ع����ـ����دَ ت���ـ���ك���ـ���وي���ـ���ك ن�������ـ�������ارُه !

ن���ا����س���ـ���ـ���ـ���ي���ا    ك���ـ���ـ���ن���ـ���تُ  ���ا، ولا  م���ـ���ن���ـ�������س���ـ���يًّ �����ص����ـ����ـ����رتُ  ف���ـ���م���ـ���ا  ّ���ـ���ه���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا ِ ت����ـ����ذكّ����ـ����ـ����رن����ـ����ي دق������ـ������ـ������ـ������اتُ ق���ـ���ل���ب���ـ���ـ���ي ب���ـ���حُ���ـ���ب���ـ

ُ����دم����ـ����ـ����ـ����ي م���ـ����آق���ـ���ي���ـ���ـ���ا؟! حُ �أج����ـ����ف����ـ����ـ����ان����ـ����ـ����ي، وت����ـ ت����ـ����ق����ـ����ـ����ـ����رِّ �أدم����������ـ����������عٍ   ج����م����ـ����ر ِ في  الج���������ـ���������رحَ  �أدُاري  وك������ـ������ي������فَ 

وق�����ـ�����د ج������ـ������ـ������اوزتْ ف����ـ����ي ال����ن����ـ����ائ����ب����ـ����ـ����اتِ ال���ـ���ع���ـ���ـ���وال���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ا ف����م����ـ����ا ك���لّ���ـ���م���ـ���ت���ـ���ن���ـ���ي م����ث����ل����ه����ا ال����ب����ي����ـ���������ضُ وال���ق���ـ���ن���ـ���ـ���ا

رَ القمر، فقدَ الليلُ نهاه، وطغى م�سُّ الخ�سوف، ف�أ�ضاع ال�صبحُ ر�شدَه, عندما حلّ الك�سوف... �س�أظلّ حزينًا حتى نلتقي  يومَ �أن كُوِّ



تشرين ثاني 2017 المجلد 54-بديل العددين الأول والثاني  المعلمرسالة 162

غ���ـ���ـ���ازي���ـ���ـ���ـ���ـ���ا �أق�������ـ�������ـ�������ارعُ  �أو  ً����ا،  خ����ـ���������ص����ـ����ـ����ـ����م����ـ �أ��������ص�������ـ�������ارعُ  ّ����ي ال�������ـ�������ـ�������ردى، ف���ـ���ك���ـ����أن���ـ���ـ���ن���ـ���ي َّ����ـ����ـ����ف����ه����ـ����ا م����ـ����ن����ـ ت����ـ����خ����ـ����ط����ـ

ّ����ربَ �آج�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����الًا،  و�أق���������ص����ـ����ـ����ـ����ى ال���غ���وال���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا ف����ـ����ق����ـ����ـ����ـ ً����ا ع�����ل�����ى ح����ي���ن غِِ�������ـ�������رة دع������اه������ـ������ا ال��������ن��������وى �����ص����ـ����ب����ح����ـ

غ�����ـ�����ـ�����داة دَع������ـ������ا ال�����داع�����ـ�����ـ�����ي، ب���ن���ف�������س���ـ���ـ���ـ���ـ���ي وم���ـ���ال���ي���ـ���ـ���ـ���ا ُ����ه����ا ُ�����ف�����ت�����دى الم�����ـ�����وت�����ـ�����ى ل����ك����ـ����ن����ـ����تُ اف����ت����دي����ت����ـ ول������ـ������و ي�����ـ

وق������ـ������دْ ك���������انَ ع���ي�������ش���ـ���ـ���ي ق���ب���ـ���ـ���ـ���ـ���لَ  ب����ـ����يْ����ـ����ن����ـ����ـِ����كِ ح���ـ���ال���ي���ـ���ا ����س���ـ���ق���ت���ن���ـ���ي الم����ن����ـ����اي����ـ����ا ك������ـ�������أ�������سَ ح�����يْ�����ـ�����ن�����ـِ�����كِ ع���ل���ـ���ق���ـ���مً���ا

�����ـ�����ـ�����تْ ل���ـ���ق���ـ���ل���ب���ـ���ـ���ـ���ي، وا����س���ـ���ت���ـ���ج���ـ���اب���ت ل���ـ���ح���ـ���ال���ي���ـ���ـ���ـ���ا  ل�����ـ�����رقَّ ول�������ـ�������و ع�����ـ�����ل�����ـ�����مَ الأق�������������ـ�������������دارُ ه������ـ������ـ������ولَ م�������ص���ي���ـ���ب���ـ���ت���ـ���ي

ث���ـ���م���ـ���ان���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا ����ـ����ـ����ـ����ـ����ن��ي�ن  ّ ال���������سِ ����س���ـ���ـ���ـ���ـ���ب���عٍ  ع����ـ����ل����ـ����ى  وزادَ  غ����ـ����ـ����ري����ـ����رةً ب����ـ���������س����ـ����ب����عٍ  تح�����ي�����ـ�����ا  �أنْ  الُله  ق���������ض����ـ����ى 

ل��ي��ـ��ـ��ا )ن�����ه�����ـ�����ى(  ي����ـ����ـ����ـ����ـ����ردَّ  �أنْ  رب����ـ����ـ����ي  ل���ـ���ن���ـ���اج���ـ���ي���ـ���ـ���ـ���تُ  ول�������ـ�������لاو ق�����������ض�����ـ�����ـ�����اءُ ال������ل������ـ������هِ ف�����ـ�����ي الخ�����ل�����ـ�����ق نِ����ـ����اف����ـ����ذٌ

داج����ـ����ي����ـ����ـ����ـ����ا؟! رَ  ُ����ـ����ك����ـ����ـ����ـ����وَّ ي����ـ �أنْ  ل����ـ����ـ����ب����ـ����ـ����درٍ  وك���ـ���ـ���ي���ـ���ـ���ـ���فَ  ���ح���ى  ال�������ضّ في  ����ـ����بَ  ُ����غ����ـ����يَّ ت����ـ �أنْ  ل���ـ�������ش���ـ���م�������سٍ  ف����ـ����ك����ي����فَ 

������س�����ـ�����وى ال�����ن�����ـ�����ور ِ ف�����ـ�����ي وج������ـ������ه ِالح�����ب�����ي�����ب�����ـ�����ةِ ب����ادي����ـ����ـ����ا �أرى ف���ل���ا  الج������ـ������ه������ـ������اتِ  ف�����ـ�����ي  ط����ـ����رف����ـ����ي  �أق�������ـ�������لِّ�������ـ�������بُ 

َ����ـ����ه����ـ����ا ال����ـ����ق����ـ����ـ����ـ����ـ����ـ����ـ����ر�آنُ ن������ـ������ـ������ورًا وه���ـ���ـ���ادي���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا وزيّ����ـ����ن����ـ ب���ه���ا �����س����ـ����م����ا  ال���������������ش�������ب�������ابِ  ��������ش�������رخ ِ ه�����ـ�����وال�����ع�����ـ�����ق�����لُ في 

وت����ـ����ب����ك����ـ����ـ����ي ع���ل���ي���ه���ـ���ـ���ـ���ا ����ص���ـ���ب���حَ���ـ���ه���ـ���ـ���ـ���ا  وال���ل���ي���ـ���ـ���ال���ي���ـ���ا ت���ن���ـ���ـ���ـ���وحُ���ـ���ـ���ه���ـ���ـ���ا ث���ـ���ك���ـ���ل���ـ���ـ���ـ���ـ���ى  الأمِّ  درُّ  ف����ـ����ل����ـ����ل����ـ����ـ����ـ����هِ 

ُ���ر ال�������س���ـ���ـ���ـ���واف���ي���ـ���ـ���ـ���ا وم������ـ������ا ب���ـ���ي���ـ���نَ���ـ���ن���ـ���ا ب�����ـ�����ـ�����اعٌ ي���ـ���ث���ـ���ي���ـ���ـ���ـ وي������ـ������ا وي������ـ������ح ن���ف�������س���ـ���ـ���ـ���ي ك�������م �أك������ـ������اب������ـ������دُ ب���ـ���ع���ـ���دَه���ـ���ـ���ا

ف����ـ�����ؤادي����ـ����ـ����ـ����ا   ف�����ـ�����ي  ي������ـ������ـ������زلْ  ل����ـ����ـ����م  ج�����ـ�����ـ�����واه�����ـ�����ـ�����ا   و�أنّ  َ����ه����ـ����ا ت��������ـ��������دري م���������ـ���������رارة هَ����ـ����ج����ـ����ـ����رِه����ـ����ـ����ا وي�������ـ�������ا ل����ي����ـ����ت����ـ

����ـ����ـ����ـ����وكِ �أم�����������ش�����ي دام�����������يَ ال����ق����ل����ب حِ���اف���ي���ـ���ا   ع���ـ���ل���ى ال���������شّ وي������ـ������ا ل���ي���ـ���ت���ـ���ن���ـ���ي �أ�����س����ـ����ع����ـ����ى �إل����ـ����ي����ه����ـ����ا مُ�����ـ�����ج�����ـ�����ـ�����اوِرًا

ام�����ـ�����ـ�����ي، وت���ـ���ب���ك���ـ���ـ���ـ���ي �أم���ـ���ام���ي���ـ���ـ���ا وت����ـ���������ض����ـ����ح����ـ����كُ قُ�����ـ�����ـ�����ـ�����دَّ ةً وب����ـ����ج����ـ����ـ����ان����ب����ـ����ـ����ـ����ي �أراه��������ـ��������ـ��������ا ي����ـ����م����ـ����ي����ـ����ن����ـ����ي ت���������ـ���������ـ���������ارَّ

وت����ـ����ق����ـ����ـ����ـ����ر�أُ �أ�����س����ـ����ـ����ـ����ـ����ف����ارَ ال�������ص���ـ���ح���ـ���ائ���ـ���ـ���فِ ث���ـ���ان���ـ���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا �أولا الم�����������ص�����ـ�����اح�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����فِ  �آي����������ـ����������ـ����������اتِ  ت������ـ������رتّ������ـ������ـ������ـ������لُ 

ب���اق���ي���ـ���ا �����ـ�����رْ������سِ  ال�����ـ�����طِّ في  زالَ  م����ـ����ا  ر�����س����ـ����مِ����ه����ا  وع�����ـ�����ن  ف�����ي�����������س�����ـ������أل�����ن�����ي ح������ب������ـ������رُ ال��������دف��������ات��������رِ ع������ـ������ن )ن������ه������ى(

���ـ���ـ���واج���ـ���ي���ـ���ـ���ا وق������ـ������دْ ����ش���ـ���فّ���ـ���ه���ـ���ـ���ا ������ش�����ـ�����وقٌ ي���ه���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���جُ ال�������سَّ ى ت�������ب�������ـ�������وحُ ب�����وج�����ـ�����ـ�����دِه�����ا و�أق���ل��ام������ـ������ه������ـ������ا الح�����������ـ�����������رَّ

����ص���ـ���ادي���ـ���ا؟ ب����ـ����ـ����اتَ  م����ـ����ن  ال����ي����ـ����ـ����ومَ  ي  ُ������ـ������روِّ ي������ـ مَ�����ـ�����ن  �ألا  ����ـ����ه����ـ����ا: ت������ق������ـ������ـ������ولُ، وق�����ـ�����ـ�����د ج��������ـ��������فَّ المِ�����������ـ�����������دادُ ب����ـ����لُ����ـ����بِّ

وم������ـ������نْ ي���ـ���ن�������ش���ـ���رُ الأزه�������ـ�������ـ�������ارَ، ي�������س���ـ���ق���ي الأق����اح����ي����ـ����ـ����ا؟ وم������������نْ ي�����وق�����ـ�����ـ�����ظ اُلأك��������ـ��������م��������ـ��������امَ م�����ـ�����ن غ�����فَ�����وات�����ه�����ا؟

وم������ـ������نْ ي���ـ���ب���ع���ـ���ـ���ثُ الأل������ـ������ف������ـ������اظَ  يُ���ـ���ح���ي���ـ���ي الم���ع���ان���ي���ـ���ـ���ـ���ا؟ وم�������������نْ ي����������ـ����������زرعُ الح����������ـ����������رفَ ال�������ن�������ـ�������ديّ ع�����ب�����ي�����ـ�����رُه؟

وم�����ـ�����نْ ي���ن���ظ���ـ���مُ الأ������ش�����ـ�����ع�����ارَ، ي���ـ���ح���ـ���دو ال���ق���ـ���ـ���واف���ي���ـ���ـ���ـ���ا؟ ال��������دّج��������ى؟ ي�������ؤن�������������سُ الأق����������م����������ارَ في غ���������س����ق ِ وم�����������نْ 

�����ـ������ؤل م����ـ����نْ �����ص����ـ����ار ف���ـ���ان���ي���ـ���ـ���ا؟! وك����ي����ـ����فَ ي���ج���ـ���ي���ـ���بُ ال�����������سُّ َ����ه����ـ����ـ����ـ����ـ����ا ً�����ـ�����ا لأج����ي����ـ����ب����ـ ف����ك����ف����ك����ف����تُ دم�����ع�����ـ�����ي ج�����ـ�����اري�����ـ�����ـ

���خ���ـ���ـ���ـ���ر ِ������ص�����ـ�����ف�����وانَ ق��ا���س��ـ��ـ��ي��ـ��ا  وده�����ـ�����ـ�����رٍ غ����ـ����ـ����ـ����دا ك���ال�������صّ ف�������������ص������ـ���ب��رًا ع������ل������ى ري�������ـ�������ـ�������بِ الم��������ن��������ـ��������ونِ و������ص�����ـ�����رفِ�����ه

الأف���ـ���ـ���اع���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا؟    �إلا  َّ�����ـ�����اتُ  الح�����ي�����ـ�����ـ تَ����ـ����لِ����ـ����ـ����ـ����دُ  وه����ـ����ـ����ـ����ـ����لْ  �����ـ�����ـ�����مَّ ن����ـ����اق����ـ����عً����ا    ب�����ـ�����ن�����ـ�����اتُ ال�������دواه�������ـ�������ي ت����ن����ف����ـ����ثُ ال�����������سّ

����ـ����ـ����ي����ـ����ـ����ـ����هِ دانِ���ـ���ي���ـ���ـ���ـ���ا   ���ـ���ـ���ا م����ـ����ـ����ـ����نْ نُ����ـ����رَجِّ وتُ����ب����ـ����عِ����ـ����ـ����ـ����ـ����دُ ع���ـ���ـ���نَّ �����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����لُ ب����ـ����ع����ـ����ـ����ـ����دَه   ت�����ق�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����رّبُ م�����ـ�����نّ�����ـ�����ا م�����ـ�����ا ن�����ـ�����ـ������ؤمِّ

وت����ـ����ع����ـ����ـ����دو ع���ـ���ل���ي���ـ���ن���ـ���ـ���ا الح����ـ����ـ����ـ����ادث����ـ����ـ����ـ����اتُ �����ض����ـ����وارِي����ـ����ـ����ا  ط����ـ����ـ����رائ����ـ����ـ����دٌ  �إلا  الآج���������ـ���������ـ���������امِ  ف�����ـ�����ي  ن�����ح�����ـ�����نُ  وم�������ـ�������ا 

ك���ي���ـ���ـ���ـ���ان���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ا    وه�����ـ�����ـ�����ـ�����دَّ   ، �أرك����ـ����ان����ـ����ـ����ـ����ـ����ـ����ي  ف����ـ����ـ����زل����ـ����ـ����زلَ  ف�����ي�����ـ�����ا ل�������ـ�������كَ م������ـ������ن ك������ـ������ـ������ربٍ �أن���������ـ���������ـ���������اخَ ب���������س����ـ����اح����ت����ي   
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ع���ـ���ظ���ـ���ـ���ام���ي���ـ���ـ���ا ودكَّ   ، �أح����ـ����ـ��ل�ام����ـ����ـ����ي  ����ـ����ـ����هَ  و�����س����ـ����ـ����ـ����ـ����ـ����فَّ م���ع���ـ���ق���ـ���ل���ـ���ـ���ي مَ  وه���������ـ���������ـ���������دَّ  ، �آم�����ـ�����ـ�����ال�����ـ�����ـ�����ي  �������ـ�������ـ�������مَ  وح�������طَّ

����ص���ـ���اف���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا   ك�����ـ�����ـ�����ـ�����انَ  ب����ع����ـ����دم����ـ����ا  وِردي  وك�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����دّرَ  ����ـ����ق����ـ����ـ����ـ����ا �����ـ�����ـ�����رب�����ـ�����ي ب������ع������دم������ا ك��������������انَ ريِّ َّ��������ـ��������ـ��������قَ ������شُ ورن��������ـ

وج���������ـ���������اوزتُ ف����ـ����ي ح���ـ���ل���م���ـ���ي الج����ـ����ـ����ب����ـ����الَ ال����رّوا�����س����ـ����ي����ا   ن������ـ������ـ������ا ك�����������لَّ مَ����ـ����هْ����مَ����ـ����هٍ ف���خ���ـ�������ض���ـ���ـ���تُ ب��������أح�������ـ�������داثِ ال������دُّ

لأم���������ض����ي����ـ����ـ����تُ ع����م����ـ����ري ي����ائ����ـ���������سَ ال����ن����ف���������س بِ���ـ���اك���ي���ـ���ـ���ـ���ا الأذى ع�������ل�������ى  الح��������ي��������اة ِ في  ا������ص�����ـ�����ط�����ب�����اري  ول�������������لاو 

ّ����ـ����تْ ث����ـ����ي����ـ����ـ����ابُ ال����ع����ـ����م����ـ����رِ، ������ص�����ـ�����ارتْ ب���وال���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ا  ف����ـ����ـ����رثّ����ـ ك���������������س�������اني زم����������������اني ت�������ب�������ـ�������رَ وه�������ـ�������م�������ـ�������يَ ح����ـ����ل����ـ����ـ����ـ����ـ����ةً

وه�����ـ�����ا �أن������ـ������ا �أم���������ض����ـ����ـ����ي م���ث���ـ���ل���ـ���م���ـ���ا ج����ـ����ئ����ـ����تُ ع���ـ���اري���ـ���ـ���ـ���ا ا بم������ال������ـ������ي وق����ـ����ـ����وت����ـ����ـ����ي وق���������������دْ ك��������ن��������تُ م��������ـ��������زه��������ـ��������وًّ

ّ�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����ي ال���ت�ل�اق���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ا ِ �إل���������ى دارنِ������ـ������ـ������ا الأخ�����ـ�����ـ�����ـ�����رى �أرُج�����ـ راح�������ـ�������لٌ مح�����ـ�����ال�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����ة،  لا  ّ���������ي،  ِ �أن���������ـ���������ـ و�أي������ق������ـ������ن������ـ������ـ������تُ 

ق�����ـ�����دْ دع���ـ���ان���ي���ـ���ـ���ا    ال������ـ������ذي  ال����ب����ا�����ش����ا(   ( ����س���ـ���اك���ن ِ ع���ل���ـ���ى  ف�����ي�����ـ�����ا ������س�����ـ�����اك�����نَ ال�����ع�����ي�����ن�����ي�����ـ�����نِ �أل���������ـ���������قِ ����س���ـ���ـ�ل�ام���ي���ـ���ـ���ـ���ا

و�أع�����ج�����ـ�����ـ�����ـ�����زَ ع����ـ����ن و�����ص����ـ����ـ����ف اِلح����ب����ي����ـ����ـ����بِ ل�������س���ـ���ـ���ان���ي���ـ���ـ���ا �أق����������ـ����������ولُ، وق�������ـ�������دْ �أع�����ي�����ـ�����ا ال����نّ����ح����ي����ـ����ـ����بُ ق���ـ���ري���ح���ـ���ت���ي،

ب���ـ���اك���ي���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا الم�����ـ�����ط�����ـ�����ـ�����ـ�����ـ�����وّقُ  دامَ  م������ـ������ا  �����س����ـ�����أب����ـ����ك����ي����ـ����ـ����ك ِ ب����ـ�����أن����ـ����ن����ي ي����ـ����م����ي����ـ����ـ����ن����ي،  �أح������ـ������ن������ـ������ثْ  ولْم  ح����ـ����ل����ف����ـ����ـ����تُ، 

وه���ـ���ام���ي���ـ���ـ���ا                            ���ـ���ا  ����س���ـ���ـ���ـ���حًّ الِله  ع�����ف�����ـ�����وَ  ه������ـ������ر ِ ال������دَّ م�����ـ�����دى  �����س����ـ����ـ����ق����ت����ـ����كِ ال������غ������ـ������ـ������وادي واب���������ـ����ل����اً �إث�������ـ�������ـ�������رَ واب�����ـ�����ـ�����ـ�����لٍ

� � �
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�شعر: جبريل علي ح�سن الهباهبة

معلم متقاعد

�أوح�شتنا والِله يا �شهر الهُدى

������ـ������ـ������تْ ع�����ل�����ى ال�����������ش�����ه�����رِ ال�����ف�����������ض�����ي�����لِ فِ����ج����اج����ي َ������كَّ �����������ع�����������تْ م�������������ن حُ����������زن����������ه����������ا �أوداج�����������������������������يْب������ـ وت�����������ق�����������طَّ

�������ق�������ى رم�����������������������ض�����������انُ �أن�������������������������تَ لخ���������ال���������ق���������ي م���������ع���������راج���������يْرم�����������������ض��������انُ ي���������ا �������ش������ه������رُ ال������ف�������������ض������ائ������لِ وال�������تُّ

���������ه���������ورِ م������ك������ان������ةً  وع������������������نِ ال���������������ذن���������������وبِ المُ����������ه����������لِ����������ك����������اتِ �������س������ي������اج������يْرم���������������������ض����������انُ ي�����������ا خ�������ي������رَ ال�������������������شُ

������ل������وكَ������ن������ا و�أرَحْ������������������������������تَ ب�������ال���������������ش�������رعِ الَح��������ن��������ي��������فِ مِ���������زاج���������يْق��������������وّم��������������تَ ب���������ال���������دي���������ن ال������������ق������������ويم �������سُ

ال����������هُ����������دى ���������ش��������ه��������رَ  ي������������ا  والِله  ف�����������ي�����������كَ ال������������ع������������ط������������اءُ ونج���������������������������دةُ المُ�����������ح�����������ت�����������اجِ�أوح�����������������ش��������ت��������ن��������ا 

ل�����������ل�����������������������ص�����������الح�����������اتِ ل������������������ن������������������ورِك ال������������������وهّ������������������اجِف���������خ����ل����ائ���������قُ ال����������رح����������م����������نِ ف����������ي����������كَ ت�������������س������اب������ق������تْ

ّ ال����������������ذيْ ِ ��������س�������راج�������يْل��������ل�����������������ص��������ومِ ل�����ل�����إح���������������������س����������انِ ل��������������ل�������بِ�����ِرِ �����������ض����������وءُ  ول�����������ل�����������قُ�����������ر�آن   ، ��������لِ��������حْ  يُ�����������������صْ

ال�������تُ�������ق�������ى ف����������ع����������لِ  �إل�������������������ى  وفّ���������ق���������ن���������ي  ربِّ  ي������ن������اج������يي������������ا  ال��������������ظ�������ل������ام  في  ل���������ع���������ب���������دٍ  واغ��������������ف��������������ر 

خ�����ال�����ق�����ي ي�����������ا  ي������غ������ي������ثُ������ن������ي  ��������������س�������������واكَ  لي  ي�������������ا م�������������ن ج���������ع���������ل���������تَ ك���������ت���������ابَ���������ك���������م م������ن������ه������اج������يم�����������ن 

ج��������نّ��������ةٍ في  وم��������������ن��������������زلًا  رِ�����������������ض����������������اكَ  لي  �������������ن�������������ا �إدلاج����������������������يْه����������������بْ  واج���������������عَ���������������لْ بِ�������������خُ�������������ل�������������دِكَ ربَّ

���������ش��������ه��������ادةً المُ�����������نْ�����������عَ�����������م�����ي�����نَ  في  ل��������ن��������ا  وا��������������س�������������قِ ال�������ع�������ط�������ا��������ش�������ى م����������������������اءَك ال���������ث���������جّ���������اجِواك������������ت������������ب 

واج���������ع���������ل بِ�����������هَ�����������دْيِ�����������كَ ي���������ا ال�����������ك�����������ريُم ع���ل��اج������يْح����������ق����������قْ لِ������������ع������������ب������������دِكَ مُ���������ن���������ي���������ةً ي�������������س������ع������ى ل����ه����ا

�أدراج��������������������������يْواق�����������ب�����������ل دع���������������������اءَ ال���������ع���������ب���������دِ �أ����������ص���������ل���������ح ح�����ال�����ن�����ا ال���������ث���������رى  في  ��������������������دَ  �أوُ���������������������سَّ ح����������تّ����������ى 

ت��������ائ��������ه��������اً ف�������������������������������ؤادي  تج�����������ع�����������لْ  لا  ربِّ  واج����������ع����������ل ك��������ت��������اب��������كَ ي����������ا ال�������ع�������ظ�������ي�������مُ ��������س�������راج�������يْي�������������ا 

����������عْ ب��������ن��������ا ط�������������������بَّ ال����������ق����������ل����������وبِ مح��������م��������داً واج���������ع���������ل هُ��������������������داكَ ع���������ن الج�������ح�������ي�������مِ حِ������ج������اج������يْ�����������ش����������فِّ

المُ�����������ص�����ط�����ف�����ى ال��������ن��������ب��������يِّ  ع������ل������ى  ����������ص���������لِّ  ربِّ  م��������������ا ف�����������ا������������ض�����������تِ الأن���������������������ه���������������������ارُ والأف����������������ل���������������اجِي���������ا 
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�شعر الدكتور جميل �سليم ال�سعود

�شاعـر وباحـث �أردنـي

يــــــومُ الكـــرامـــــــــةِ

�����ـ�����ـ�����ـ�����رُن�����ـ�����ا ب��������أمج�������ـ�������ادٍ بُ���ن���ي���ن���ا تُ�����ـ�����ـ�����ـ�����ذَكِّ حَيينا م��ـ��ا  "الكـــرامـةُ"  تُ�ـصافِحُنــا 

���فَ���يْ���ن���ـ���ا غُ�����لَّ�����ـ�����ةً مِ���ـ���ـ���ـ���نْ مُ��عْ��ت��ـ��ـ��ـ��ـ��دي��ن��ا ����شَ ب��ي��ـ��ـ��ـ��ـ��ومٍ ح����ـ����ازَ ف���ي���هِ الج���ي�������شُ نَ�������ص���راً

���تَ���ن���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ـ���ا وك�����ان�����ـ�����وا ط��ام��ع��ي��ن��ا مَ���ـ���ذَلَّ م�������راً غَ���زان���ـ���ـ���ا جُ���نْ���دُهُ���ـ���ـ���مْ يَ���ب���غُ���ـ���ـ���ـ���ونَ �أَ

�����ي�����داً ثَ���م���ي���ن���ا ����ن����ا ������صَ وَخ��������ال��������وا جَ����يْ���������شَ ج���ا�ؤوا هيوـــنَ  �صُ بنـي  مِ���نْ  جَ��ح��ـ��افِ��لُ 

����دِي����ن����ا ����فَّ ��ل��احِ مُ���������صَ ّ وَج����������������اءُوا ب�����ال�����������سِ ���ـ���ـ���رٌ وَج�������������اءُوا م�����ا ل���ه���م عَ���������دٌّ وَحَ�������صْ
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كَ���م���ي���ن���ا ل�����ه�����م  ال��������لِّ��������ق��������اءِ  ِيف  ����������ا  وَكُ����������نَّ ى تَلظَّ نـــــــــــــاراً  جُ��نْ��دَهُ��مْ  رَ�شَقْنـــــــــــــا 

����اغ����ري����ن����ا ونَ ال������ه������زيم������ةَ �����صَ يَ������������جُ������������رُّ رَدَدْن������������ا كَ�����يْ�����دَهُ�����مْ ظَ������فَ������راً وَنَ���������ص����راً

ت��������رى الأب��������ط��������الَ جُ��������نْ��������داً ظ����افِ����ري����ن����ا فَ���خ���رٍ كُ�������لُّ  "الكرامةِ"  وفي  هُ����ن����اكَ 

فِينا" لَّ  ال��������������ذُّ نُ�������قِ�������رَّ  �أَنْ  "�أَبَيْنا  فَ������ع������الٍ ذَوو  م��������ارِ  ل��������ل��������ذِّ حُ��������م��������اةٌ 

�����������هُ�����������مُ �أ�����������ش����������او�����������سُ واث�����ب�����ي�����ن�����ا ك������������أَنَّ جُ���نْ���دٌ ك�����انَ  "الكرامةِ"  �أرَ��������ضِ  ع��ل��ى 

ظ����ام����ئِ����ي����ن����ا الم�������ع�������امِ�������عَ  وَردوا  �إذا  رج�����������الٌ يَ�����������ض�����رب�����ونَ ب�������كُ�������لِّ عَ�����ـ�����ـ�����زْمٍ

��������س��������أرفَ�������عُ ه�����ام�����ت�����ي فَ�������������وقَ الج���ب���ي���ن���ا حَ����ي����ي����تُ م������ا  "للكرامةِ"  ف��������������إنِّي 

وَرِثْ���������ن���������اه���������ا وَنُ����������ورِثُ����������ه����������ا ال���ب���ن���ي���ن���ا ف��������������إِنَّ الح����������ربَ تَ�����عْ�����رِفُ�����ن�����ا قَ�����ديم�����اً

تَ���ل���ي���ن���ا �أَنْ  قَ������ن������اتُ������ن������ا  ك������ان������ت  وم����������ا  ����يْ����مَ ي���وم���اً ������������ا م����ا عَ����رَفْ����ن����ا ال���������ضَّ و�إِنَّ

���ب���ي���ن���ـ���ا غ���ا����ضِ الأعَ�������������������اديَ  ك�����������ادوا  �إذِا  �����دي وَقَ���وْم���ـ���ي ْ ����سَ���لِ ال���ت���اري���خَ ع���ن َجم

وق���������د فَ�����ت�����ح�����وا الم���������دائ���������نَ ح���اك���م���ي���ن���ا ���رقٍ لِ���غ���ربٍ وَج����اب����وا الأرَ���������ضَ مِ�����نْ ����شَ

زي�����ن�����ا مُ�����عَ�����زَّ نَ����ع����ي���������شُ  ����ن����ا  عِ���������شْ و�إِنْ  ���قْ���ن���ا ���������وتُ فِ���������دًى لِأوَط���������������انٍ عَ�������شِ نَم

قادرينا" نَ���بْ���طِ�������شُ  ح��ي�نَ  "وَنَبْطِ�شُ  حِ��م��ان��ا ن��ح��م��ي  �أنْ  ال���ع���ه���دَ  قَ���طَ���عْ���ن���ا 

يَ�����������رى الإق�������������������دامَ قَ��������تْ��������لَ الم���ع���ت���دي���ن���ا حِ���م���ى الأوَط�����������انِ مُ���ه���ج���ةُ كُ�������لِّ حُ���ـ���رٍّ

��������ةَ والم������ن������ون������ا ف������م������ا يَ�����خ�����������ش�����ى الم��������ن��������يَّ لح���ـ���ربٍ خ��������اً  �أَ "بالح�سيِن"  ف�����أنْ����عِ����مْ 

نَ���ب���ي���ن���ا مِ����������نْ  ��ل��ال�����ةِ  ال�����������سُّ طَ�������ه�������ورٌ في  ه����ا�����ش����م����يٌّ ال�������ع�������روب�������ةِ  في  عَ��������ري��������قٌ 

������������ةَ ����ش���امخ���ي���ن���ا َ�������������نْ �أَنِ����������ف����������وا المَ������������ذَلَّ ِمل ���شِ��ع��ري "الح�سيِن" �أبَ������ثُّ  جُ���نْ���دِ  �إل����ى 

ف�������ك�������انَ بِ�����������ن�����������ا�ؤُهُ حِ�����������ص�����ن�����اً رَ�����ص����ي����ن����ا مُ��لْ��ك��اً ���نْ���تَ  ����صُ "الكرامةِ"  جُ���نْ���دَ  �أَي�����ا 

����ف����ي����ن����ا �����سَ �أَوْ  را���������س��������ي��������اتٍ  ج��������ب��������الًا  وَقَ������فْ������تُ������مْ وِقْ������ف������ةَ الأب�������ط�������الِ ي���وم���اً

وكُ������نْ������تُ������مْ خَ����ي����رَ فَ������خ������رِ ال���ف���اخ���ري���ن���ـ���ا ����ي����تُ����كُ����مْ �����ش����رق����اً وغ����رب����اً تَ����ن����اه����ى �����صِ
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�إبداع لا عبودية

الدكتورة �وس�سن �صالح

المركز الريادي للطلبة المتفوقين/ �إربد الأولى

ا�ستيق���ظ من نوم���ه كعادته مبك���رًا؛ ليتناول وجب���ة �إفطاره مع 

زوجته و�أولاده قب���ل بدء يوم جديد في عمله. نظر من خلال نافذته 

المطُِـلَّ���ة عل���ى البحر �أثن���اء ممار�ست���ه ريا�ضته اليومي���ة، �أخذ نف�سًا 

عميقً���ا؛ لتبحر داخله ن�سائم البحر الباردة. نظر حوله فر�أى عائلة 

عًا  ـقً���ا بلم�سات زوجت���ه الرقيقة. ابت�س���م مودِّ �سعي���دة، ومن���زلًا مُنمَّ

���ه �إلى عمل���ه حاملًا على  عائلت���ه ممتلئً���ا بالن�شاط والتف���ا�ؤل، توجَّ

�صدره و�سام النج���اح، وعلى عاتقه ح�س الم�س�ؤولية للنهو�ض بوطنه. 

في مكتب���ه ي�شعُّ المكان بالطاق���ة الإيجابية التي تت�س���رب �إلى �أعماق 

العاملن�ي� م���ن حوله. يعم���ل لا كعبد م���ن الفراعنة، ب���ل كبمدع من 

المتميزي���ن �شاحذي الهمم، فيتجاوز �أثر �إنتاجه حدود �شا�شة مكتبه 

�أو حقل عمله.

ه�ؤلاء هم م���ن يحتاجهم وطننا بخلاف البع�ض��� ممن �أ�سا�ؤوا 

الفه���م لدوره���م في المجتم���ع، و�أيقنوا ب�ضي���ق �أفقه���م �أن وظائفهم 

ا�ستعب���اد، وقهوته���م ال�صباحية ولغته���م �صور من ����صور العبودية، 
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فقلَّـ���ت �إنتاجيتهم على �ضعفها وعلق���وا ف�شلهم على �شماعة الحرية 
من العبودية.

���روه لتعلمه���م  المبدع���ون الج���دد عرف���وا قيم���ة الوق���ت ف�سخَّ
اء. نعم، قد  وابتكارهم وتقوي���ة �صلاتهم الاجتماعية ودوره���م البنَّ
يق����ضون بع�ض الوق���ت في مكاتبهم بعد �ساعات العم���ل، لا لأنهم لا 
يج���دون مكانًا �آخر يذهبون �إلي���ه، �أو �أ�صدقاء يت�سامرون معهم، ولا 
لأن حياتهم ه���ي عملهم فقط، بل لأن دقائق معدودة من وقتهم قد 
تعني الكثير من الإنتاجية والتميز لعملائهم، راف�ضين �سيا�سة "مر 
علين���ا بكره"، فتراه���م منتجين �سواء �شربوا قهوة �س���وداء، �أو �شايًا 

�أخ�ضر، و�سواء �أتحدثوا بالإنجليزية �أم بالعربية �أم بال�صينية.
تراه���م يحترمون وقته���م ووق���ت الآخرين، تنظ���ر �إلى محيط 
عمله���م فترى نجاحاته���م تتحدث عنه���م، تنظر �إل���ى مجتمعاتهم 
فترى بو�ضوح جلي ما �أنتجوه، وما �ساهموا فيه من وقتهم الخا�ص، 
يلم�س���ون ب�إيجابيته���م حي���اة الآخري���ن فتتغير المجتمع���ات وتنه�ض 

الأجيال متخذين منهم مثلًا يُـقتدى به.
عندم���ا قام���ت الأهرام���ات مخلدة ح����ضارة الفراعن���ة، كانت 
رم���زًا للإبداع الهند�سي وروح العم���ل الجماعي، والقيادة المتميزة، 
ولاختلاف طبيعة الخلق، كان منهم القائد الفذ، والمهند�س المبدع، 
والعام���ل الد�ؤوب، والتاجر الناجح، يخبرنا التاريخ بوجود العبودية 
في الما����ضي، وه���ذه حقيقة لا تنكر، �إلا �أن العبودي���ة لم تكن يومًا ما 

و�صفًا عادلًا للإبداع والإنتاج والتميز.
 �إذا كن���ت تملك من الطاقة والمهارة والالتزام ما يتطلبه العمل 
الح���ر، فاب���د�أ اليوم قبل غ���د بم�شروعك الخا�ص���، و�إن كان علمك 
والتزام���ك وقدرات���ك يقود عمل���ك في �إحدى ال����شركات �إلى التميز 

والإنتاجية، وي�أتي بمخرج���ات تعود على المجتمع بالتطور والفائدة، 
فاعل���م �أن���ك من المبدعين الج���دد، فلا تكن ممن عل���ق على �صدره 
و�صم���ة التراخي والتكا�س���ل با�سم الحرية وع���دم التبعية داعيًا من 

ـ�ش"، فلا �أر�ضاً قطع ولا ظهراً �أبقى. حوله ل�سيا�سة "يا عمي طـنِّ
المبدعون الذين �أعرفهم يع�شون حياة ريا�ضية �صحية متوازنة، 
بخلاف �آخري���ن ممن يلومون ارتفاع �ضغط دمه���م وهبوطه، ��شأنه 
��شأن �س���وق الأ�سهم على العبودية في العمل، وين�سون عادات �أكلهم، 
و�إبحارهم من وليمة �إلى �أخ���رى، وخمولهم الدائم، وعدم قدرتهم 

على �إدارة م�شاعرهم و�أع�صابهم بطريقة �سليمة.
المبدعون الجدد يعلم���ون �أن �إتقان العمل عبادة؛ لأن العبادة لا 
تقت�صر فقط على الفرائ�ض���، والعبادة والإح�سا�س بالنجاح عوامل 
ت�ساعد على تحقيق ال�سعادة وال�شعور بالر�ضى النف�سي والطم�أنينة، 
لا يتوقف نجاحهم عن���د ترقية، ولا تتغير �أولويات حياتهم الخا�صة 
و�أهمي���ة �أبنائهم بعدد الترقيات، يعلمون ما يريدون في هذه الحياة 
لأنه���م ح���ددوا ر�سالاته���م و�أهدافه���م بو����ضوح، يخطط���ون دائمًا 
لحياتهم للو�صول �إلى �أهدافهم وينعمون ب�أ�صدقاء من داخل حدود 

العمل وخارجه.
���ا كان �سببك  ل���كل من���ا �أ�سبابه الخا����صة للنج���اح والتميز، و�أيًّ
فاعل���م �أن �إخلا����صك للعم���ل و�إبداع���ك في الأداء ه���و و�س���ام على 
����صدرك وفخر لأمتك. لأنه في �صب���اح كل يوم عندما يغادر المري�ض 
الم�ست�شفى، وعندما يجتاح النور ظلام البيوت، وعندما ت�شع الطاقة 
في المعامل وال�سيارات، وعندما يرتفع �صرح جامعة �أو م�صنع، ف�أنت 
�أيها المنتج ل�ست عب���دًا جديدًا، بل مبدعًا مت�ألقًا ت�سافر �أعمالك في 

ف�ضاء النجاح.

� � �
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ذياب الرواجفة

مديرية تربية البادية الجنوبية

ت�ضحيــة �شـــاب

�أرخــ���ى  الليل على الكـ���ون �ســدوله، وبزغ القم���ر بدراً مكتملًا، 

ف�أنـــار �شـــ���وارع البلدة و�أحياءهــا، ونام �سـ���كان القرية جميعـاً بعد 

عن���اء يوم طويل ق�ضـ���وه في �أعمــال الفلاحة والرع���ي وجني الثمــار 

ـداً �إلا )محمود(،  م���ن ب�ســاتينهم وكرومهم، ولم يبقَ �ســـاهراً مُ�سـهَّ

ه ون�شاط���ه ود�أبه  ذل���ك ال����شاب الذي عرفه �أه���ل تلك القري���ة بجِدِّ

الم�ستمر؛ لإعالة �إخوانه وت�أمين لقمة العي�ش لهم بعد وفاة والده.

في ه���د�أة من تلك الليلـــة المقم���رة، جل�س محمـود يفكـر في هذه 

ـر له �أن  الأو�ضــ���اع التي �آلت �إليها �أ�سرته بعد وفاة والده، وكيف تي�سَّ

يدب���ر �أمورها، و�أن يعالج �أمه الم�سكينة، و�أن يربي �إخوانــه ويعلمهــم 

حت���ى ي�صلــ���وا �إل���ى مرحلـة تمكنهـ���م من تحقيـ���ق العي����ش الكريم 

لأنف�ســه���م ولأ�ســره���م الم�سـتقبلي���ة، في زمن لي�س في���ه مكان �إلا لمن 

يحمل م�ؤهلًا علمياً منا�ســـباً.

توفي والد محمود قبل ت�ســع �ســـنوات، وترك ثلاثة �أولاد وبنتين، 

تها الأو�صــاب، و�أثقلتها الأوجــاع،  و�أمهـ���م التي �أعياها المر�ض، وهدَّ

فم���ا �أبقت منهـا �إلا هي���كلًا كالق�صبة الجوفاء ير�ت�دد فيها الهواء؛ 

فه���ي حيّة في عداد الأموات، وكان محمود �أكبر �إخوانه، وكان عمره 
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�آن���ذاك قد تجــ���اوز ال�ســـاد�ســ���ة ع�شــرة قليلًا، فوقع���ت على عاتقه 

م�ســــ�ؤولية �إعالة �إخوانه وتربيتهم.

كان وال���ده يعم���ل في الزراع���ة، وكان دخله منها لا ي���كاد ي�ســدُّ 

ن لهم الكف���اف من العي�ش���، وكان يبذل جزءاً  رم���ق �أ�سـرت���ه، وي�ؤمِّ

م���ن م����صروف الأ�ســ���رة لت�أمين العا�ل�ج اللازم لأم محم���ود، التي 

كان���ت قبـل �أن يقعده���ا المر�ض ت�ســاعد زوجه���ا في �أعمال الزراعة، 

ب���ل كانت نِع���م المعين له، وكانت دائماً تنف���ث في روعه روح المثابرة، 

وت�سـعفه بنف�سها م���ا و�سعها الجهد، فلما �أطاح بها المر�ض �أ�صبحت 

معالجته���ا عبئاً على دخل �أ�سـرتها، ولكنَّ �أبا محمـود لم ي�ضق ذرعاً 

ــع  به���ذه الحيـاة المتُعِـبة، و�ر�ب�ص واحت�ســب، و�ضاعف جه���وده، وو�سَّ

دائ���رة م�شــاريعه الزراعيــة ما �أمكنه ذلك، وكان ي�شـــدُّ من عزيمته 

م�شـاه���دة ه���ذه البراعـ���م البريئة وه���ي تتفـتَّح تدريجيــ���اً وت�سـتوي 

�أعوادها �أمــام ناظريه �شـــيئاً ف�شـــيئاً. 

وعندم���ا ت���وفي �أب���و محم���ود كان ابنه مح���ود قد �أنه���ى ال�صف 

العا�شر، �أما �إخوته فكان خالـد في ال�صف الثامـن، وفهـد في ال�صف 

ال�ســاب���ع، ومهـ���ا في الخام����س، وزين���ب في الرابع، وكان���ت والدتهم 

طريحة الفرا�ش �ساد�سـة �أفراد تلك الأ�سرة، فقرر محمود �أن يترك 

الدرا�سـة و�أن ينخرط في العمل، وفكر بدايةً في الزراعة، و�أن يوا�صل 

جهود والده في مجالهـا، ولكنه لا يمتلك الخبــرة الكافية، ولا الَجلَد 

الا�ل�زم للقيــام ب�أعبائها، فذهب فـ���ورًا يبحث عن وظيفة منا�ســبة، 

رت له وظيفة ملائمة  و�ســاع���ده بع�ض �أ�صدقاء والده في ذلك، فتي�سَّ

في �شـرك���ة الكهربـاء براتب جي���د، فالتحق بهـ���ا مبا�شرة دون طول 

تفكيـــر.

ومن���ذ ذلك الحيــ���ن ن���ذر نف�ســـه وحيات���ه لأمريـ���ن: معالجـــة 

والدت���ه، وتربيــ���ة �إخوانه وتعليمهــم، وبعد م���رور �ســـنتين توفيت �أم 

محم���ود بعد ����صراع مع ذل���ك الداء الع�ضـ���ال الذي �أنهـ���ك قواها، 

وف���تَّ في ع�ضده���ا، و�أ�ضعف عزيمتهـــ���ا،  فكانت وفاتهـ���ا من �أكبر 

الفجائ���ع التي مُنيت بها تلك الأ�سرة، وذلك لأنها كانت تدير �شـ�ؤون 

�أ�سـرتها من فرا�ش مر�ضها، بما ت�سديه لمحمود و�إخوانه من ن�صائح 

وتوجيهات �سـدي���دة، فلما خلا مكانها ت�ضاعفت �أعب���اء الم�ســـ�ؤولية 

عل���ى محمــود، ولكنه ت�ســلَّح بال�صبر، ولم يجــد الي�أ�س والقنوط �إلى 

نف�ســـه �ســـبيلًا، ووا�صل م�ســـعاه في توفير الحياة الكريمة لأ�شـــقائه، 

جـوا في الجامعــ���ات، ويح�صــل كلٌّ منهــم على  وتعليمهم حتى يتخرَّ

الدرجة الجامعية الأولى على الأقـل.

تذكر محمود تلك ال�سـنوات التي ق�ضاها وهو يكدُّ ويكدح لإعالة 

�أ�سرته، وتذكر �أمه التي بذل كل ما يملك في �ســـبيل معالجتها، وكان 

ج���لُّ ما ي�شغل بال���ه حالتها ال�صحية، وكيف يمك���ن لــه �أن يخل�صها 

م���ن دائها، ولم يترك طبيباً يو����صف له بخير �إلا وعالجهـا عنده، �أو 

ر يوماً  م�ست�شف���ى يذكر له بفائق �إمكانات���ه �إلا �أدخلها �إليه، وما ق�صَّ

في �إح�ضار الدواء لها مهما غلا ثمنـه، ولكن �إرادة الله كانت غالبة، 

وتذك���ر �إخوان���ه الذين تركتهم بع���د رحيلهــا �أيتاماً، فه���م �أمانة في 

ــل �أعباء هذه الأمان���ة وهو ما يزال قليــل  عنق���ه، وكيف ل���ه �أن يتحمَّ

الخبرة بالحيـاة و�أهلها، لم تعركه الحيــاة بعد، ولم يَذُقْ من حلوهـا 

ومرها �إلا القليل. 

وتذكـر م���ا كان يقابلـه به �إخوانه من الاعر�ت�اف بالجميـل، ولا 

يزالـون، وما يبدون���ه من حب وتقدير له، وما يت�ألمـون ويحزنـون من 

�أجلــه، فكثيراً مـا يجـد �أحدهم يبكي بدموع �سخينة في خلوته، ف�إذا 

دنـاكَ  �س�أله عن ال�سبب، كانت الإجابة: �أبكي من �أجلك، وعلى ما كـبَّ

من العناء، وما ت�ســببنا به لك من حرمانكَ من موا�صلة درا�ســـتك؛ 

يت بجهـ���دكَ وحياتكَ في  فقد حرم���ت كل �شــيء م���ن �أجلنـا، و�ضحَّ

�ســبيلن���ا. فكان يجـد في هذه الم�شـاع���ر ال�صادقة �أح�سن مكاف�أة من 

�إخوان���ه عل���ى ما قدم له���م، وما ب���ذل في �سـبيلهم م���ن جهد، وكان 

يخبره���م ب�أنه �ســيح�صل على م���ا يريد من تعليـم وغيره، ولكن بعد 

رون له هذا الالتـزام وذلك الجهد.  �أن ي�ؤدي واجبه تجاههم، فيُقدِّ

وكان���وا �إذا توجه���وا �إل���ى الله في �صلاته���م يدع���ون لوالديه���م 

بالرحم���ة والمغف���رة، ولأخيه���م محم���ود بالتوفي���ق وال�ســ���داد، و�أن 
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يرزقـ���ه الله رزقاً حلالًا طيباً، و�أن يبارك ل���ه ولهم في ذلك الرزق، 

���ا بذل في �سـبيلهم، وما عان���ى من �أجلهم، وما  ����ضه الله عمَّ و�أن يُعوِّ

�سـه���ر على راحتهــم، وكانـوا ي�ســ�ألون الله كل ذلك بقلـوب خا�شــعة، 

ونفو����س ملـ�ؤه���ا اليقن�ي� والإيم���ان، وكانوا عل���ى يقين ت���ام ب�أن الله 

�سي�ســتجيب دعاءهم. 

م���رَّ �شـريط هذه الذكري���ات بحلوهـا ومرها عل���ى قلبه وعقله، 

ت�سـ���ع �ســنوات انق�ضت منذ وفــاة والـده، وها هو يفي بنذره لإخوته؛ 

ج في الجامعة العام الما�ضي بتقدير  ف�أكر�ب� �إخوانه )خالـد( قد تخرَّ

جي���د جداً، والبقية عل���ى مقاعد الدرا�ســة الجامعي���ة في �ســنواتهم 

الجامعي���ة: الرابعة، والثاني���ة، والأولى على الت���والي. وكم ي�أمل �أن 

يح����صل �أخوه خالد عل���ى وظيفة منا�ســبة هذا الع���ام؛ لي�سـاعده في 

�إعال���ة الأ�سـرة، وت�أمين الر�سوم الجامعية لإخوانهما الذين ما زالوا 

على مقاعد الدرا�ســة.

���رَ �أنه الوحيـد بن�ي� �إخوانه الذي لم تُتَحْ ل���ه فر�صة متابعة  وتذكَّ

الدرا�ســ���ة والتح�صيل، فعزم على التقدم لامتحان �شهادة الدرا�سـة 

الثانوي���ة العام���ة دار�سـ���اً غير نظامي ه���ذا العام، على ني���ة �أنه �إذا 

حالفه الحظ ونجح ف�ســوف يتابع درا�سته م�ستقبلًا.

وكان هزي���ع م���ن الليــ���ل ق���د م����ضى، وتو�سـ���ط القم���ر في كبد 

ـون في نوم عميق، فخرج �إلى ال�شـــرفة،  ال�ســماء، وكــان �إخوانـه يَغُطُّ

و�أخ���ذ ينظـر �إلى ال�ســم���اء وقد اكت�ســت بغلال���ة رقيقة من الغيـوم، 

وب���دا القمر كفتــاة فاتنة ترتدي ثوب زفافهـ���ا الأبي�ض،  ف�أخذ هذا 

المنظــ���ر الرائع بمجامع قلبه، فذهل عن نف�سـ���ه قليلًا، ثم عـاد �إلى 

نف�سـ���ه فتفكر في خل���ق ال�ســم���وات والأر�ض هنيهـة، وق���ال: ربنا ما 

خلق���ت ه���ذا باطلًا �سـبحانك، ث���م دخل و�أخذ م�ضجع���ه، ونام وهو 

يحلم بم�ستقبل م�شرق له ولإخوانه.  

� � �
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م�شاج���رات التلاميذ في المدر�سة ظاه���رة م�ألوفة، اعتاد عليها 

المعلم���ون حتى غ���دت جزءًا من يومه���م المدر�سي، فق���د اعتادوا �أن 

يهرعوا نحو تجمعات التلاميذ �أمام الطابور، و�أثناء الفر�صة، وبعد 

موا �أنف�سهم على �شكل مناوبات يومية لف�ضِّ  انته���اء الدوام، وقد ق�سَّ

النــزاع���ات، وحلّ الم�شكلات التي تقع، ومع هذا كله ف�إنَّ هناك كتلًا 

�ضخم���ة م���ن الفو�ضى العارمة تح���دث هنا وهن���اك، ولا �أحد يدري 

ه واقع محفوظ  ال�سب���ب الحقيقي وراءها، وقد يختفي م�سببها، ولكنَّ

عن ظهر قلب من قبل الجميع. 

�إبراهيم محمد المعازي
مديرية ال��شؤون الإدارية

الأ�ستاذ �أديب 

دور المناوب���ة الي���وم على الأ�ست���اذ �أديب في ال�ساح���ة، وكالعادة 

تعلو الأ�صوات، وتتطور الأحداث، فلا ي�ستطيع المارُّ �أمام هذه الكتل 

الب�شرية المتجمعة من التلاميذ معرفة ما يجري على وجه ال�صواب، 

�أو فه���م كلم���ة واح���دة من مكون���ات ما يح���دث، فه���و م�شابهلذلك 

التداخل في �أ�صوات �سرب من الع�صافير فوق �شجرة واحدة، وعادة 

، وين�سى الجميع  لُّ َ لا تُ�سفر عن وقوع �أ�ضرار بالغة، ثم �سرعان ما ُحت

الم�شاجرات، ولا يذكرونها على الإطلاق. 

لم تكن هذه التجمعات مكانًا فح�سب للم�شاجرات والنـزاعات، 



173

ا يجري  ب���ل هي مكان لت���داول الأحاديث بين التلامي���ذ؛ للك�شف عمَّ

داخل المدر�سة، وعلى وجه الخ�صو�ص ما يقع �أثناء الح�ص�ص، �إنها 

الم���كان الذي يعرف منه الجميع تفا�صي���ل الأمور، ودقائق الأحداث 

الت���ي تقع بين الأ�ستاذ فلان وتلامي���ذه، وبين التلاميذ �أنف�سهم، �إنه 

مكان مليء بالتناق�ضات التي لا يمكن �إهمالها �أو التغا�ضي عنها. 

وكالعادة وقعت م�شاج���رة بين التلاميذ، كان العراك فيها على 

�أ����شده حينما تفاج����أ التلاميذ بالأ�ست���اذ �أديب يقتح���م ال�صفوف، 

ويبددها، ويدخل و�سط العراك، وقد �سمعوا �صوتًا ولهاثًا لم يعتادوه 

م���ن قبل، �صوت خرج عن ط���وره، وبد�أ يتمتم بكلم���ات وعبارات لم 

يفهمها �أحد، وعندما توقف ال�شجار، وعلا ال�صمت، وخيَّم الهدوء، 

ة:  وعل���ت الوجوه الده�شة، وقف ويداه عل���ى خا�صرتيه، ثم قال بحدَّ

بعد اليوم لا م�شاجرات، لا نريد م�شاجرات، �س�أ�ضرب كلَّ من يعمل 

على ت�سببها دون هَوادة ولا رحمة، ولن يدخل المدر�سة �إلا ومعه �أبوه. 

ذ تهديده  لم تتوقف الم�شاج���رات فورًا؛ �إلا �أنَّ الأ�ست���اذ �أديب نفَّ

ووعي���ده، ومع مرور الأيام، وتعاقب التلامي���ذ على المدر�سة، �أ�صبح 

الأ�ست���اذ �أدي���ب حا����ضرًا في الأذهان، مرتبطاً بكل رك���ن من �أركان 

المدر�سة، بل بكل زاوية م���ن زواياها، ظلت مواقفه وق�ص�صه عالقة 

في الأذه���ان، و�سيرته على كل ل�سان، حين ي���دور الحديث عن ذلك 

ا وتاريخًا ما�ضيًا يذكره الأجيال. الزمن الذي �أ�صبح �شيئًا من�سـيًّ

كان الأ�ست���اذ �أدي���ب في �أوائ���ل الثلاثينيات، ثغ���رٌ با�سم، ووجهٌ 

�ضاح���ك يعل���وه التقطيب �أحيانً���ا، وج�سدٌ يوحي بالق���وة والاعتداد، 

حينما تراه تجد نف�سك �أمام قلعة من ال�صمود والإجلال والإكبار. 

كان التلامي���ذ ي�سمون المدر�سة با�سمه، �أم���ا مدير المدر�سة فلا 

ي���كاد �أح���د يذكره، ولا يُرى بن�ي� التلاميذ، فهو رج���ل على م�شارف 

ال�ستيني���ات من العمر، يدخل المدر�س���ة �صباحًا ويتوجه �إلى غرفته، 

ولا ي���كاد يخرج منها حتى نهاية الدوام، �أما المعلمون فالبكاد ينهون 

�أعماله���م الموكولة �إليه���م، فاليوم الدرا�سي مُثقَ���ل بالواجبات، فهم 

كما يقال: )في حالهم(.

يلع���ب الأ�ست���اذ �أدي���ب دور المعل���م، والأب، والقا����ضي في ح���ل 

نـزاعات التلاميذ، �إنه �إح�سا�س عام �أَلِـفَـهُ الطلبة، الكل يخ�شاه �أكثر 

دًا: ولي �أمرك.. �أح�ضر  مما يخ�شون �آباءهم، كان يقف �أمامهم مُردِّ

ولي �أمرك، حت���ى اختفت ظاهرة الم�شاجرات بن�ي� التلاميذ، وعلى 

ه ال�صغر�ي�، �إلا �أنَّه كان يميل لمجال�س���ة من هو �أكبر  الرغ���م م���ن �سنِّ

ا من المعلمن�ي�، يَنهل من علمهم، وي�ستفي���د من خبراتهم،  من���ه �سنًّ

لقد غدا �شائعً���ا في المدر�سة �أنَّ الأ�ستاذ �أديب نجم المدر�سة الأوحد 

بلا منازع. 

ذات ي���وم وكان موعد دخول التلاميذ من الفر�صة، ف�إذا بجمع 

غفير من التلاميذ تتعال���ى �أ�صواتهم، ي�صرخون بفزع غير معهود، 

دًا في و�سط ال�ساحة في حالة  دَّ هرع المعلم���ون نحو ال�صراخ، كان ُمم

وا الماء على وجهه، وو�ضعوا الن�شادر على فُتحات �أنفه،  غيبوب���ة، رَ�شُّ

وه  فل���م يحرك �ساكنًا، �صرخ �أح���د التلاميذ بهل���ع: الم�ست�شفى..)وَدُّ

الم�ست�شف���ى(، لم يكن من ال�سهل �إيج���اد �سيارة �أجرٍة حينذاك، فلم 

ا من حمل���ه �إلى ال����شارع، وانتظروا ق���دوم �سيارة، وبعد  يج���دوا بُـدًّ

ة، وحاولوا الو�صول  وق���ت من الزم���ن تَمّ حمله في �سيارة لأحد الم���ارَّ

ب���ه ب�أق����صى �سرع���ة �إل���ى الم�ست�شف���ى، وعندم���ا �أنـزلوه هن���اك ر�آه 

الطبيب،فقال:"وي���ن �أهله؟" ثم خَفَتَ �صوته وتمتم بكلمات: البقية 

في حياتكم، الله يعو�ض على �أهله. 

�ساد الوجومُ لحظتها، و�ساد المدر�سةَ وقتًا طويلًا بعد ذلك. 

� � �
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 المعلمة �وس�سن �سعيد عبد القادر بدوي

مدر�سة �سال الأ�سا�سية المختلطة الثانية

مديرية �إربد الأولى

�سرُّ النجاحِ

�صح���وتُ عل���ى �صراخ معلمت���ي بعد �أن �أخذتُ فك���رة عن هبوط 
القل���ب وا�ضط���راب الج���وارح؛ ل�س�ؤاله���ا ال���ذي �أعلنت في���ه �أن من 

�سيجيبه �سيكون الطالب المتميز.
ا، لا ت�أبَهُ بي ولا بتعليقاتي التي  كنت دائماً بنظره���ا طالباً ثانويًّ
كن���ت �أعتقد �أنه���ا تُـثري الح����صة، وطالم���ا �أ�سكتتني قب���ل �أن �أكمل 
�إجابات���ي؛ متذرعةً ب�أنَّ الجواب طويل و�أنني قد خرجت عن مو�ضوع 

الدر�س.
وطالما �ضحك الزملاء من كلامها حتى القهقهة، وطالما بكيت!

عدتُ �إلى البيت �شارد الذه���ن، م�شغول الفكر، وعندما نظرت 
ا، ثم ما لبثتْ �أن قالت: �إذا  �أم���ي �إلى عينيَّ �أدركتْ �أن في الأمر �س���رًّ

كانت هنالك م�شكلة فلنت�ساعد في حلها.
قل���تُ له���ا: �إنَّ المعلمة قد طرحت �س�ؤالًا �صعب���اً، وقالت �إنَّ الذي 

يحله �سيكون الطالب الأف�ضل
والمميز، و�شكوتُ لها من �ضيق �صدر المعلمة، وكيف �أنها لا تطيق 

�صبراً حتى �أ�ستطيع التعبير.
وكي���ف �أن زملائ���ي يمطرونن���ي بتعليقاته���م ال�سخيف���ة عندما 

�أجيب،  
فقالت �أمي: وما ال�س�ؤال؟  

وعندم���ا قلتُه لها، قالت: اليوم هو الخمي�س، ومعكِ يومان حتى 
الأحد، فلتفكرْ، ولتحاولْ.

وفي الم�س���اء عندما حاولتُ �أن �أخلد للن���وم، جاءت �إلى �سريري 
وقالت: �ألا تريد �أن ت�سمع ق�صةً قبل النوم؟  قلتُ: بلى، قالت: "كان 

يا مكان في قديم الزمان حديقة حيوان، وقرر الأ�سد 
عق���د م�سابق���ة يت�سلق فيها خم�س���ة �ضفادع �س���وراً عالياً، وكان 
الأمر، فح�ضرت جمي���ع الحيوانات الم�سابقة، و�أعل���ن الأ�سد �أنَّ من 

�سيفوز �سيكون هو الأف�ضل بين ال�ضفادع.
ر الثعلب  جاء يوم الم�سابق���ة، وتجمعت ال�ضفادع الخم�سة، و�صفَّ
مُعلِنًا ب���دء ال�سب���اق، فتدافعت ال�ضف���ادع تت�سلق ال�س���ور، و�سرعان 
م���ا وقع الأول، ث���م الثاني، وتبعهم���ا الثالث فالراب���ع، وكانت جميع 
لحايوان���ات في هرجٍ ومرجٍ ي�ضحكون م���ن �سقوط ال�ضفادع ويقولون 

للأ�سد:
�ألم تختر غير ال�ضفادع، فهم �ضعفاء لا حول لهم ولا قوة ؟!

�إلا �أنَّ ال�ضف���دع الخام����س لم ي�سقط، وبق���ي يثابر ويحاول حتى 
�صع���د �أعلى ال�سور، فم���ا كان من الجميع �إلا �أنْ �صفق���وا له، و�أعلن 

الأ�سد �أنَّه الفائز والأف�ضل.
وال�س���ر في الأم���ر �أنَّ ال�ضف���دع كان �أ����صمَّ لا ي�سم���ع، فلم ي�سمع 

�ضحكاتهم و�سخرياتهم من ال�ضفادع الأخرى".
ختم���تْ �أمي ق�صتها وذهبت قائلةً: ت�صبح على خير يا عزيزي.  

ولكني لم �أ�ستطع النوم،
فقمتُ �إلى كتبي وو�ضع���ت القامو�س والأطل�س والأوراق، وبقيتُ 

�أبحث عن �إجابةٍ ل�س�ؤال
المعلمة حتى عرفته.

وفي ال�صب���اح �أريتُه لأمي، فقالت: �أدركتَ �أنَّك الأف�ضل لأنَّك لن 
ت�سمع مجددا لتعليقات زملائك وقهقهاتهم.

ثم ج���اء يوم الأحد، فعر�ضتُ الجواب على معلمتي التي �أخذتْهُ 
ها و�ضعته م���ع الإجابات الأخ���رى للطلبة، وكم  عل���ى م�ض�ض���، ولكنَّ

كانت المفاج�أة حين قر�أت جوابي، فقالت: هل �ساعدك �أحد؟
قل���ت: لا، لق���د اعتم���دتُ عل���ى نف�س���ي، فقال���ت: لكَ عل���يَّ حق 
ـقوا  الاعت���ذار، علمتني در�سًا لن �أن�ساه؛ ف�أن���ت الأف�ضل والمميز، �صفِّ

لُكم. له و�أنا �أوَّ
� � �



175

مقدمة: ق�صة "كركة كركة" ه���ي ق�صة خيالية، تدور �أحداثها 

في �سي���اق واقع���ي – بيت ثري كبر�ي�-، وتحيي ه���ذه الق�صة معاني 

ال�صداق���ة، وتعلي من ��شأن الوفاء، وتهتم بمو�ضوع التعاون من �أجل 

الو����صول �إل���ى الهدف الجماعي وه���و الحرية، فق���د تكاتفت جهود 

الق���ط والببغاء وال�سمكة في تحقي���ق الحرية لل�سمكة الحمراء، التي 

كانت ترق�ص حزينة في حو�ض زجاجي.

وقد �ألف الكاتب �أن����شودة متنا�سبة مع لغة الق�صة ومو�ضوعها، 

م���ع الانتباه �إل���ى �أنَّ �إ�ضافة ال�شعر للق�صة م���ن النادر �أن ي�ستخدمه 

قراءة في ق�صة )كركة كركة( 

للدكتور را�شد عي�سى
منيرة �صالح  

مدر�سة �أم منيع الأ�سا�سية المختلطة

مديرية تربية لواء الجامعة 

كت���اب الأطف���ال، فالأن����شودة قدمت للطفل ج���واً مو�سيقي���اً مرحاً، 

ف�ضلًا عن �أنها تلخ�ص فكرة الق�صة. وقد �أ�ضاف لعبة الو�صول �إلى 

اله���دف وجعلهم���ا في �آخر �صفحة، وبهذا ف�إن كت���اب الأطفال الذي 

بن�ي� �أيدينا هو دائرة معارف متنقلة �ستمتلكها يد طفل دون الثامنة 

من عمره.

ق�صة "كرك���ة كركة"، هي ق�صة �سمكة حمراء تعي�ش في حو�ض 

زجاجي في بيت كبير وثري. وذات مرة، يطير �إلى داخل البيت ببغاء 

مل���ون، �سرعان ما يلاحظ الرق�ص الحزين لل�سمكة، فيقترح عليها 
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�أن تعلمه ال�سباحة مقابل �أن يعلمها الطيران، فتوافق ال�سمكة.

ث���م ي�أتي �صاح���ب البيت الذي يريد ا�صطي���اد الببغاء، وتحذره 

ال�سمكة، فيهرب الببغاء في الوقت المنا�سب. 

يتوع���د �صاحب البي���ت ال�سمكة ب�أن يطعمه���ا لقطه الأثيرهيرو 

الذي يتلمظ فرحاً، وت�ستطيع ال�سمكة الذهبية اقناع هيرو، بالإبقاء 

على عهد ال�صداقة بينهما، �إذ تذكره �أن حاله لا تختلف عن حالها؛  

فهما الاثنان موجودان لراحة �صاحب البيت ومتعته.

ة �أخرى، وينجح ب�إخراج ال�سمكة  ثم يعاود الببغاء المحاولة ك���رَّ

من الحو�ض���، ويطير بها خارج البيت بم�ساع���دة القط هيرو الذي 

كان يحر�س المكان، خوفاً من قدوم �صاحب البيت .

بع���د ذل���ك، تعي�ش��� ال�سمكة الحم���راء ببرك���ة، وتقن���ع الببغاء 

ب�ضرورة �أن يجمعهما بيت واحد، فيتدخل هيرو ليح�ضر لهما الحل 

عن طريق ا�ست����شارة حيوانات الب�ستان. وفي النهاية ي�أخذ جميعهم 

بر�أي ال�سُلَحْفاة. 

بن���ى الكات���ب "را�شد عي�س���ى" �أح���داث ق�صة "كرك���ة كركة " 

الخيالي���ة، في �سياق واقعي ه���و بيت كبير، وبالإ�ضاف���ة �إلى �صاحب 

البي���ت، هناك �سمكة حم���راء تقبع في حو�ض زجاج���ي، وقط مدلل 

يجل�س با�سترخاء على مقعد ناعم .

وال�سمك���ة ه���ي ال�شخ�صية المحوري���ة في الق�صة، وبن�ي� الكاتب 

�أبعاده���ا الثلاث���ة؛ فالو�صف الخارج���ي �سمكة حم���راء، والظروف 

المحيط���ة �أنها تعي�ش في حو�ض زجاجي في بيت رجل ثري، والو�صف 

النف�سي �أنها تبدو حزينة و�سجينة، فهي ترق�ص بهدوء.

وبه���دف البحث عن الحرية، ال���ذي �سنكت�شفه مع �سير �أحداث 

الق����صة، نج���د �أن ال�سمك���ة ترق�ص���، يدفعها الح���زن لأن تتحرك 

)التقط الببغاء حركتها و�شعر بحالها و�أراد م�ساعدتها(.

تنتم���ي ق�صة "كرك���ة كركة" �إلى ق�ص�ص "الأب���واب الزجاجية 

المنزلق���ة"، حي���ث ي�صبح القارئ ال�صغير جزءاً م���ن عوالم الق�صة 

الجذاب���ة الت���ي لن يعاي�شه���ا �أبدًا عل���ى الواقع. فف���ي الواقع المعا�ش 

الأ�سم���اك الحمراء لن تحزن �إن عا����شت في �أحوا�ض زجاجية، ولن 

تنتظ���ر يوماً ببغاء م�شاك�س���اً ليعر�ض عليها الهرب والعي�ش في مكان 

�آخر.

ولعل تكوين �شخ�صية ال�سمك���ة، جعل القارئ ال�صغير يتعاطف 

معه���ا، فالأطفال يميلون �إلى العناي���ة ب�صغار الكائنات، ويتعاطفون 

م���ع م�صيرها �أينما وج���دت، وهذا الأمر من ��شأن���ه �أن يجعل ق�صة 

عالمية. بجاذبية  كركة" تتمتع  "كركة 
و�إن كان���ت ق����صة "كرك���ة كركة" ق����صة خيالية، غر�ي� �أن فيها 

لمحات �أخلاقي���ة عالجها الكاتب بظرافة، وم���ن دون وعظ مبا�شر. 

فال�سمك���ة الحم���راء تو�ضح للقط هر�ي�و �أن ق�ضيتهم���ا واحدة، هي 

ق�ضي���ة الحرية المفقودة لدى الطرفن�ي�. يقتنع ويتغير هيرو لي�صبح 

حار�س���اً، يمنع �صاحب البيت من ا�صطي���اد الببغاء.)�صاحب البيت 

م�ستمت���ع بنا، ف�أنت جمي���ل وفروك كالحرير، و�أن���ا كما تراني لوني 

ذهبي وذيلي مثل فرا�شة الربيع( �صفحة8

عالجت ق�صة" كركة كركة" ال����صراع على م�ستويين؛ ال�صراع 

الداخلي الذي عاي�شته ال�سمك���ة الذهبية، فهي ترق�ص وتتحرك في 

حو�ضها، ول���ن ت�ستطيع القفز وحدها من الحو�ض، لتحقيق الحرية 

المن�شودة، و�إلا كان بذلك هلاكها.)�سمكة ذهبية في حو�ض زجاجي، 

ترق�ص بهدوء ك�أنها حزينة(�صفحة 4

وال����صراع الخارج���ي،  بن�ي� ال�سمك���ة و�صاح���ب البي���ت ال���ذي 

يحتجزها في حو�ض، ويهدد ب�أن يطعمها لقطه هيرو. )نظر �صاحب 

البيت لل�سمكة وقال لها: �سوف �أطعمك لقطي هيرو(.�صفحة 7

�أ����ضاف التوتر عن�صر الت�شويق عل���ى الق�صة. القارئ ال�صغير 

يتاب���ع الا�ضط���راب الذي خلقت���ه الأحداث وق���د ا�ستخ���دم الكاتب 

ا�سلوب )الحدث المت�صاعد( من �أجل زيادة التوتر. 

الحدث: �سمكة حمراء ترق�ص بهدوء وحزن.

الت�صاع���د: يدخل ببغاء من الناف���ذة، ويحاول عقد �صداقة مع 

ال�سمكة، في�أتي �صاحب البيت ليم�سكه، 
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وتنبهه ال�سمكة فيهرب.
الحدث: يعود الببغاء ليلتقط ال�سمكة ويهرب بها. 

الت�صاعد: ال�سمكة تتعر�ض��� للاختناق، وهي على ظهر الطير، 
فهي لا تعي�ش بعيداً عن الماء.

فكل �صراع جاء لاحقًا في الق�صة، جعل الأحداث �أكثر ت�شويقاً، 
وجعل القارئ ال�صغير يقلب ال�صفحة ليعرف كيف �ست�أتي النهاية.

ط���ت عل���ى "الح���دث  وكم���ا ر�أين���ا �أعا�ل�ه، ف����إن الق����صة خُطِّ
المت�صاعد"، فن ت�سل�سل الأحداث في الق�صة �أدى �إلى تطور ال�صراع، 
والحبك���ة اعتمدت عل���ى نوع الحبكة الخطية، ي���وم في حياة �سمكة، 
فالأحداث بد�أت هادئة، �سمكة حمراء ت�سبح وترق�ص بحزن،يدخل  
من النافذة ببغاء ملون، وبعد �أن تن��شأ بينهما �صداقة وتكبر الرغبة 
في �أن يعي����شا معاً، يقاوم الببغاء الظروف من �أجل �أن يمنح الحرية 

لل�سمكة لتحقيق هدفهما.
ون���وع الحبك���ة هنا "خطي���ة"، فهي تتح���دث عن ي���وم في حياة 
�سمك���ة، والبني���ة الخطي���ة �ساعدت في ه���ذه الق����صة الخيالية على 
بن���اء �أحداث مرح���ة م�شوقة، فال�سمكة تن���ال حريتها بعد محاولات 
متعر�ث�ة لم�ساعدتها من قب���ل الببغاء، وتنتهي ب�أن تقر�ت�ح ال�سُلَحْفاة 

حلًا حكيماً، كي ي�سعد الببغاء وال�سمكة في العي�ش معاً.
وبنظ���رة �إلى لغة الق�صة، نجد الكلمات المكتوبة كلمات ب�سيطة 
و�أنيقة، تقر�ت�ب ب�شدة من فهم الأطفال ال�صغ���ار مرحلة الخام�سة 
حت���ى الثامنة من العمر، ومفردات الق�صة غنية، فيها عمق يحاكي 
الم�شاعر الإن�سانية )ترق�ص بهدوء، يرتعد من الخوف، خجل هيرو، 

�ضحك هيرو و�صار ينقلب على ظهره من �شدة ال�ضحك(. 
في الق����صة علام���ات ترقيم، وعلام���ات �إعراب، ولغ���ة  نحوية 
�سليم���ة رقراق���ة، يحبه���ا الطف���ل وت�ساع���ده عل���ى تعل���م الق���راءة 

ال�صحيحة.
وكذل���ك نجد الح���وار غنياً، فال���راوي ين�سح���ب عندما تتحاور 

ال�سمكة مع القط، وال�سمكة مع الببغاء، ونجد �أن �إيقاع الأ�صوات في 
ق�صة "كركة كركة"، قد �أ�ضاف لها مرحاً كثيراً؛ فالقارئ ال�صغير 
�سيقل���د اللغة المحببة المتخيلة للطير وال�سمكة والقط �أثناء القراءة، 
و�سي�شعر بالطرب، مما يزيد من فر�صة تذكره الق�صة زمناً �أطول.

)و����صار يداعب رجليه بمنقاره المعقوف كالمنجل، ويغني: كركة 
..كركة..كركة(. �صفحة10

)ابت�سم���ت ال�سمكة رفع���ت ر�أ�سها من الماء، وقال���ت: كركور... 
كركير.. كركة(. �صفحة12

)�ضح���ك هيرو و����صار ينقلب عل���ى ظهره من ����شدة ال�ضحك، 
ويقول: ثو ثاو ثو(. �صفحة 13

ت�صاع���د التوتر وو�صل �إلى ذروته، عندما كادت ال�سمكة تموت، 
والببغاء يطير بها هارباً.

ف�أ�س���رع بطيرانه ث���م �ألقى به���ا في بركة الب�ست���ان القريب من 
البي���ت. )وق���ف الببغاء على حاف���ة البركة �إلى �أن ظه���رت ال�سمكة 

ثانية( �صفحة16
به���ذه النهاية ال�سعيدة انتهت الق����صة، و�صار الببغاء وال�سمكة 
يفكران؛ كيف يمكن �أن يجمعهما بيت واحد، فذهب هيرو لا�ست�شارة 
الحيوان���ات والطيور في الب�ست���ان، والبحث عن ح���ل، و�أخيراً اقتنع 

الجميع بر�أي ال�سُلَحْفاة. 
لم يخبرن���ا الكات���ب في ق�صته بما اقترحت���ه ال�سُلَحْف���اة، ولكن 
الر�س���وم �أو�ضح���ت �أنه كان حلا حًكيم���اً؛ ترت���دي ال�سُلَحْفاة نظارة 

�إ�شارة �إلى الحكمة فهي من �أكبر حيوانات الب�ستان عمراً.
النهاية ال�سعيدة التي جعلت ال�سمكة ت�شكر �أ�صدقاءها ) �شكراً 

لكم يا �أ�صحابي، �شكرا..�شك..راً..�ش.ك..ر..اً.( �صفحة20 .
قدم���ت  النهاية ال�سعي���دة حلًا للمع�ضل���ة الرئي�سة وهي فقدان 

الحرية، وهي نهاية منطقية لق�صة خيالية من هذا النوع.

� � �
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فاتن م�شرف عامر

مدر�سة خديجة �أم الم�ؤمنين

مديرية تربية الزرقاء / 1

وقفة مع الأمثال

ا لا ي�ستخ���دم الأمثال في كلام���ه؟ �إن ا�ستخدام الأمثال  مَ���ن مِنَّ

بات �شائعً���ا في المنا�سبات المختلفة، حتى و�صل �إلى حدِّ التباهي بين 

النا����س ب�سرعة البديهة في الإتيان  بمث���لٍ منا�سب لكل موقف، ويعدُّ 

كب���ار ال�سن الأكثر ق���درة على ����ضرب الأمثال في حديثه���م؛ نتيجة 

الخبرة المتراكمة التي يمتلكونها.

�أي  الحوار  بن�ي�  �إث���راء  في  الأمث���ال  �أهمي���ة  وتكم���ن 

ة في  �شخ�صين،حيث ت�سه���م في �إقن���اع الطرف الآخ���ر وتعزيز الُحجَّ

القول، فتكون ك�سرعة ال�سه���م عند نقل الأخبار؛باخت�صار ع�شرات 

الكلم���ات، فالمث���ل هو: قول مخت����صر ينقل خبرة حدث���ت في الزمن 

الما�ضي �إلى موقف جديد يتَّ�سم بالِمثل؛ �أي بالت�شابه بينهما.

وتوافق الكثير من الأمثال  قيمنا الإ�سلامية وعاداتنا الح�سنة، 

نتَه �صانَك"، نجده  فعلى �سبيل المثال مَثَلُ "ل�سانُك ح�صانُك،  �إنْ �صُ

من�سجمًا مع الآية الكريمة {مَا يَلْفِظُ مِنْ قَوْلٍ �إِلَّا لَدَيْهِ رَقِيبٌ عَتِيدٌ} 

ـنا على ترك عيوب الل�سان  ق )81(، ويتماهى مع  �أخلاقنا التي تحثُّ

من بذاءة و�سخرية وق���ول الزور. �إلا �أنني �أ�ستغرب تم�سكنا ال�شديد 

ببع�ض الأمث���ال التي تتنافى مع القيم والأخا�ل�ق والدين، والتعامل 

معه���ا ك�أنه���ا مُ�سلَّم���ات �أو قواع���د ثابت���ة لا يمكن انتقاده���ا، كالمثل 

القائ���ل: "الكذب ملح الرجال"؛ لأن في���ه ت�سويغًا لا منطقيًّا للكذب 

ال���ذي تحارب���ه معتقداتنا و�أخلاقن���ا، وقلبًا لموازي���ن الأمور لي�صبح 

الكذب علامة من علامات الرجولة.

�أم���ا المث���ل القائل: "�إذا كان ل���ك عند الكلب حاج���ة، فقل له يا 

�سي���دي"، ففيه دعوة عَلَنية للج���ريِ وراء الم�صلحة ال�شخ�صية،دون 

النظر  لم���ا تكلف���ه م���ن ه���در للكرام���ة، وانت���زاع الم�صلحة م���ن �أي 

باب مهما كانت الو�سيلة المتبعة لذلك.

�أم���ا عن  المث���ل ال���دارج عل���ى �أل�سن���ة النا����س رغ���م خطورت���ه 

�س���دّه وا�ستري���ح"، فهو  دعوة  الري���ح  "الباب  الل���ي يجي���ك من���ه 
لغ�ض��� الطرف عن الم����شاكل التي قد تكون  مواجهته���ا وح�سمها في 

وقتها  �أف�ضل من تجاهلها حتى تتفاقم مع مرور ال�سنين.

في النهاي���ة نج���د �أنف�سنا نرفع القبعات احترامً���ا للأمثال التي 

ن��شأن���ا عليها والت���ي وفرت وتوف���ر علينا عناء خو�ض��� تجارب �سبق 

بَ���تْ، فالمثل �أ�صب���ح علامة يعرف بها ال����شيء المراد �إي�صاله  �أن جُرِّ

�إلى الط���رف الآخر، لكن يجب �أن نَزِنَها �أولًا بميزان القيم والدين، 

و�أن نحاكمه���ا محاكمة عقلية  قبل الا�ستن���اد �إليها و�إدراجها �ضمن 

قناعاتنا، مفتخرين في ذلك ب�أمثالنا العربية التي تعك�س �سعة لغتنا 

و�صفاءها.
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