إدارة مركز الملكة رانيا العبد الله لتكنولوجيا التعليم والمعلومات
مديرية تكنولوجيا التعليم

قسم المحتوى الإلكتروني
01 تدريب أعضاء القسم على تطوير المحتوى الإلكتروني، من خلال حضور الدورة التدريبية مع شركة (seward) للتدرب على ( تكنولوجيا التعليم) و( التنفيذ والدعم)، وذلك في الفترة الواقعة بين 10/2012 و10/2013، وعقدت الدورة على ست مراحل بواقع 160 ساعة تدريبية.
02 استكمال تطوير المحتوى الإلكتروني لعشرة دروس في مباحث التربية الإسلامية، والجغرافيا، والفيزياء، والعلوم، واللغة الإنجليزية، بواقع درسين لكل مبحث.
03  متابعة تحميل موضوعات المطالعة الذاتية في كتب التعليم الثانوي على منظومة التعلم الإلكتروني بالتعاون مع قسم المنظومة للعام الدراسي 2013/2014.
04 إتمام المراجعة الفنية للمناهج المحوسبة المحملة على منظومة التعلم الإلكتروني ( الحاسوب – اللغة العربية – اللغة الإنجليزية- رياض الأطفال - فكر أولاً - العلوم – الرياضيات - التربية الوطنية - الإدارة المعلوماتية)، ولأربع دروس محملة على المنظومة من إنتاج القسم (فيزياء/جغرافيا/ رياضيات /حاسوب)، لضمان استمرار عملها بشكل سليم وممتاز.
05 المراجعة الفنية لأدلة المعلمين المحملة على منظومة التعلم الإلكتروني لجميع مباحث المرحلة الأساسية، ولفروع المرحلة الثانوية (العلمي، والأدبي، والإدارة المعلوماتية، والتعليم الصحي)، إضافة إلى التعليم المهني، لضمان استمرار عملها بشكل سليم وممتاز.
06 القيام بزيارات ميدانية إلى المدارس بهدف الاطلاع على واقع تطبيق المواد المحوسبة فيها، وحصر المشكلات والمعوِّقات، وتزويد كل مدرسة بنسخة من الدليل الإرشادي لتطبيق تلك المواد، إضافة إلى حصر المفاهيم الصعبة في المباحث وتطوير محتوى إلكتروني لها.
قسم منظومة التعلم الإلكتروني
1- إدامة منظومة التعلم الإلكتروني من خلال متابعة وحل مشكلات المنظومة (في المستويين الثاني والثالث) الواردة من مستخدمي المنظومة في مديريات التربية والمدارس .
2- دعم كل من اليونسكو، وإدارة المناهج، وإدارة التدريب والتأهيل والإشراف التربوي، ومبادرة التعليم الأردنية، وإدارة النشاطات التربوية، وإدارة التخطيط والبحث التربوي، وجائزة الملك عبد الله الثاني للياقة البدنية، وجائزة الملكة رانيا العبد الله للتميز التربوي، والمركز الوطني لتنمية الموارد البشرية، والجمعية الملكية للتوعية الصحية، من خلال استخدام منظومة التعلم الإلكتروني .
3- متابعة خطة تفعيل بقية خدمات منظومة التعلم الإلكتروني في المدارس (المناهج المحوسبة، الامتحانات الإلكترونية، الوظائف المدرسية، الجلسات والمجموعات الدراسية)
قسم مصادر التعلم
1- إعداد تقرير حول دراسة (استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعليم في خمس دول عربية) التي أعدتها اليونسكو.
2-  إعداد مشروع الموازنة لأقسام ومراكز مصادر التعلم للأعوام 2014-2016.
3- إتمام المخاطبات مع إدارتي التخطيط والأبنية ومديريتي الطفيلة والزرقاء  بخصوص البدء بمشروع أبنية مراكز مصادر التعلم . 
قسم المبادرات والمشاريع
1- تجديد اتفاقية مشروع تدريس العلوم بالطريقة التكاملية (Seed) بين وزارة التربية والتعليم وJICA) ) للعام الدراسي 2013/ 2014 .
2- تدريب 31 معلمًا ومعلمة من مديريات التربية والتعليم في فلسطين على تكنولوجيا التعليم والمعلومات ، حيث تم تخريجهم مؤخرًا في فلسطين برعاية مدير إدارة مركز الملكة رانيا العبد الله لتكنولوجيا التعليم والمعلومات.
3- بدء تنفيذ الجولة الثانية من مشروعات صندوق التجديدات التربوية بعد استكمال تجهيزها بالمعدّات اللازمة. 
4- إطلاق الجولة الثالثة من مشروعات صندوق التجديدات التربوية، والانتهاء من عملية استقطاب مشروعات هذه الجولة التي بلغ عددها 35 مشروعًا.
5- استكمال عملية تزويد المدارس المشمولة بمشروعMPR) ) بالأثاث والمعدّات اللازمة.
6- الانتهاء من مسابقة الروبوت 2013 بمشاركة (12) مدرسة حكومية في التصفيات النهائية العربية. 
7- بدء المرحلة الجديدة من مشروع شبك الصفوف الأردنيّة البريطانية عبر الإنترنت، التي تستهدف جميع مدارس المملكة لتدريبها على المنصّة الجديدة للمشروع. 
8- الانتهاء من تدريب (39) مشرفًا ومشرفة في تخصصات اللغة الإنجليزية والعلوم على استخدام الموقع الإلكتروني الجديد لمشروع شبك الصفوف الأردنية البريطانية عبر الإنترنت .
9- الانتهاء من الدورة التدريبية التي عُقدت لمجموعة من المشرفين التربويين المعنيين بالمشروع، على كيفية العمل في جائزة المدرسة الدولية ( ISA ) التي تُمنح لأفضل أنشطة مدرسية تقوم بها المدرسة على الموقع الإلكتروني للمشروع .
قسم الدعم الفني 
1- تسجيل الحالات والاستفسارات والملاحظات التطويرية الخاصة بمنظومة التعلم الإلكتروني والمناهج المحوسبة على نظام الدعم الفني الإلكتروني . 
2- العمل على نظام الدعم الفني الإلكتروني وإنجاز جميع التعديلات المطلوبة.
3- إطلاق النسخة الجديدة لنظام الدعم الإلكتروني الفني بعد أخذ التعديلات اللازمة من المستخدمين.
4- عمل التعديلات المطلوبة على مشروعي الصيانة والشبكات، ليتم وضع خطة مشتركة مع الإدارات المعنية للتدريب والتعميم . 
5- البدء بفتح مشروعات جديدة على نظام الدعم الفني الإلكتروني.
6- إعداد قاعدة بيانات خاصة بالمتدربين ولجنة التعلم الإلكتروني.
7- التدريب على نظام الدعم الفني للمشروعات التي يتم فتحها، حيث تم البدء بالمرحلة السادسة من التدريب على مشروعي نظام الدعم الفني الإلكتروني (منظومة التعلم الإلكتروني، والمناهج المحوسبة) على فترتين: من 8-25/9/2013، ومن 29/9-11/11/2013. وتم إنشاء حسابات للمستخدمين وتوزيعها على المتدربين في المرحلة السادسة. 
مديرية تكنولوجيا المعلومات
01 تطبيق خدمة الإنترنت في المدارس المخدومة وغير المخدومة ( سلكية وغير سلكية). وتنفيذ  

    مشروع خدمة المدارس غير المخدومة (مشروع أولي يشمل200 مدرسة).
02 الاستمرار في تطوير الأنظمة العاملة في الوزارة ( لإدارتي الشؤون المالية والموارد البشرية). 
03 المشاركة في مشروع حوسبة المخزون الوطني.
04 المشاركة في استلام أجهزة منحة اتفاقية مايكروسوفت(Multisite).
05 المشاركة في الانتخابات النيابية (في ما يخص الربط الإلكتروني)  .
06 الإعداد لتجهيز (100) موقع نقاط تجمعية (Agg) بالتنسيق مع وزارة الاتصالات.
07 تحديث الموقع الإلكتروني للوزارة وزيادة عدد الخدمات الإلكترونية.
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