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لى حضور إة التربية والتعليم في الدافعية الفروق بين الجنسين من المعلمين والمعلمات في وزار 

 .تلك البرامج في المشاركةالبرامج التدريبية، والمعيقات التي تحد من 

 الملخص 

دافعية المعلمين والمعلمات الأسباب والمعيقات التي تقلل من  تعرف  هدفت هذه الدراسة إلى  
ونظرهن  إلى نظرهم  وجهة  من  التدريبية  البرامج  الزمانية و ،  حضور  الظروف  ملاءمة  مدى  تعرف 

للتدريب في ،  الحضورإلى  دافعية  ال  فيوالمكانية واللوجستية وأثرها   التخطيط والإعداد  وتعرف دور 
ياجات  وتعرف مدى تلبية المحتوى التدريبي للمواد المطروحة احت  ،تحفيز كلا الجنسين على الحضور

إلى تعرف كفاءة المدربين ايضًا  هدفت الدراسة  و ،  مختلف التخصصات في  كل من المعلمين والمعلمات  
الجنسين نظر  الحضور من وجهة  التحفيز على  دور،  والمدربات ودورها في  الحوافز    والكشف عن 

خدم المنهج  ولتحقيق هذه الأهداف است    .في زيادة الدافعية  -إن وجدت   -المقدمة للمعلمين والمعلمات  
التركيز وتحليلها بالأسلوب الاستقرائي، واستخدمت أداة النوعي في جمع البيانات من خلال مجموعات  

من   معلمة( 83و امعلمً  71مكونة من مجموعة أسئلة نقاشية لمجموعات التركيز، تكونت العينة من )
بينت الدراسة   .العقبةو الكرك،  و مأدبا،  و الزرقاء الأولى،  و جرش،  و المفرق،  التربية والتعليم لـ:    مديريات 

حضور الدورات التدريبية منخفضة لدى الجنسين بشكل عام، وأن الهدف من الحضور    إلىأن الدافعية  
المعلمين  رتب  نظام    نفقط تؤهل المشارك والمشاركة للاستفادة مأصبح من أجل تجميع ساعات تدريبية  

الفائدة منها، وقد ظهرت فروق بين الجنسين في    هاأو موضوعالدورة  النظر عن محتوى    بغض   أو 
الأعباء المنزلية التي  المعلمات في    تمثلت بالنسبة إلى الحضور،  إلى  دافعية  الالأسباب التي تقلل من  

التي تستمر لساعات طويلة بعد  تتعارض مع أوقات الدورات  و تنتظرهن بعد ساعات الدوام المدرسي  
ن فتتعارض هذه  و أما المعلم  ،لأطفالخاصة لفي ظل عدم توفر حضانات وأماكن    لا سيما   ،الدوام

وقد تبين عدم رضا من قبل الجنسين على الزمان والمكان والظروف   .الدورات مع أعمالهم المسائية
عدم  مع  ذا كانت المسافة بعيدة  إخاصة  ،  والتفاعللا تشجع على التركيز  ، إذ  اللوجستية لعقد الدورات 

الماء والطعام لساعات   الوزارة وخاصة  توفر  التي تطرح من خارج  بالدورات  متأخرة، وتمت الإشادة 
،  ظروف التدريب ا من حيث المحتوى و ( وبرامج الشبكات تحديدً لتدريب المعلمين )أكاديمية الملكة رانيا
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، لم يتلقَ  فمثلًا   ؛ في البرامج التخصصية المطروحة  اأن هناك نقصً على    والمعلمات ن  و أجمع المعلمو 
ومعلمات  أي    معلمو  والفنية  المهنية  التربية  الآن  تخصصات  حتى  البرامج    ،برامج  في  ندرة  وهناك 

عد المسافة بين مركز التدريب وأماكن السكن وقد ظهرت مشكلة ب  ا،  المطروحة للمواد التخصصية أيضً 
( لا يكفي  يوميًّا يرن دنا 3) مقابل الحضور والمبلغ المدفوع  ،سيارة لدى الإناث اللواتي لا يملكن خاصة

وأن   ،عن الدورات   وقد تبين وجود الواسطة وقلة الشفافية في الإعلان  .بدل مواصلات لكلا الجنسين
دورً  تلعب  الذكور  االواسطة  لدى  وفقً   ؛خاصة  المديريات  مع  أوسع  علاقاتهم  لآكون  الجنسين،  ا  راء 

أي أنها    ،ق داخل الغرفة الصفيةطب  يولا    لا يستفاد منه  الذيوظهرت مشكلة محتوى المواد التدريبية  
حيث لا توجد آلية جيدة ودقيقة    ،ولا تنبثق عن الاحتياجات التدريبية لكلا الجنسين،  بعيدة عن الواقع

التقليدي داء  الأهناك عدم رضا بشكل عام عن  أن  كما  ،  لجمع الاحتياجات التدريبية للمعلمين والمعلمات 
يتم اختيارهم من أجل المنافع  بل  ،  في أغلبهم  ات بالتدريب   متخصصين/الغير    لمدربين والمدربات ل

 .فقط المادية

ب الدراسة  التدريبية    دراسات إعداد  أوصت  البرامج  أثر  الجنسين،    فيلقياس  مراعاة  و كلا 
بالتوافق مع مسار التنمية المهنية، والاستفادة   الدورات التدريبية  موضوعات التخصصات المختلفة في  

في التدريب، وتصميم البرامج التدريبية ومحتوياتها  لتدريب المعلمين  من تجارب أكاديمية الملكة رانيا  
حتياجات المعلمين والمعلمات المرصودة بما يراعي النوع الاجتماعي، وتوفير بيئات تدريبية  بناء على ا

إضافة    ،الزمان، وكافة الأمور اللوجستيةو المكان،  :  مناسبة ومراعية لاحتياجات كلا الجنسين من حيث 
 لى اعتماد مدربين ومدربات من ذوي المهارات والاختصاص.إ

 مقدمة 

بدأت    في مختلفالتعليم وظيفة مجتمعية لا يمكن الاستغناء عنها    د عي هذه العصور، وقد 

  جيال ا يزود الأ يضً أفهو    ،أنه يزودنا بالمعرفة والمهارات وعلاوة على  مع الوجود المبكر للبشر،  المهنة  

رة تتراكم مع كل  ة والمعتقدات السياسية للدول، فالمعرفة هي فكرة مستم يوالثقاف القادمة بالقواعد العالمية 

للقيام  ا  مركزً   د المدارس التي تع  عن طريق جيل، وهنا يأتي دور التعليم بنقل هذه المعرفة، ويتم ذلك  

وأصبحت أكثر وفرة وأسهل    ،وقد ازدادت المعرفة في الربع الأخير من القرن العشرين  .بهذه الأدوار
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من عصر    بفضله  تحول العالمالذي  التطور التكنولوجي    في ظلوخاصة    عليه،  للوصول عما كانت 

لمعرفة  قدرة على إدارة ا ذوي الصناعة إلى عصر المعرفة، وهنا ازدادت الحاجة إلى معلمين ومعلمات 

ن  امن يرسم  اوتجهيز الطلبة بمهاراته، فالمعلم والمعلمة هم  ،خدمة متطلبات القرن الواحد والعشرينو 

اجبات مختلفة  ا وعليها و المهنة وأصبحت أكثر تعقيدً ، وقد توسعت مهام هذه  المهنلمختلف  مستقبل  ال

هذه في  مهارات عليا للعاملين والعاملات  فر قدرات و اوهذا يفسر ضرورة تو   ؛فرضها الوقت الحاضر

لرغبة مع امتلاك  على أساس ا  يقومفي هذه المهنة    فرد لخبراء على أن نجاح الالمهنة، ولذلك اتفق ا

  على متقدمة في الميدان وتطوير الذات في الثقافة العامة والانفتاح  من التأهيل والمعرفة ال  قدر عال  

 (. Barkan & Ayda, 2018التطور)

ية أساسية في تطوير  عملبوصفها  ومن هنا أتت أهمية تدريب وتأهيل المعلمين والمعلمات  

أولت   فقد منذ القرن التاسع عشر،    الطلبة، ويرجع تاريخ التدريب للهيئات التدريسية  في  هالتعليم وأثر 

وكان   ،أول تدريب للشباب ليصبحوا معلمينن فذ    حين  والمعلمات   المعلمين  بتأهيل   اكبيرً   ابريطانيا اهتمامً 

 الولايات المتحدةتأسيس أول مؤسسة لتدريب المعلمين فيها، واستمر تطوير التدريب في  ل   اعلانً إ هذا  

كان التركيز على إعداد المعلمين أثناء الخدمة للربط ما بين النظرية والأداء العملي و  ،ايضً أ مريكيةالأ

 . (2019)الخزاعة، 

كالتصميم القائم    ،أسس وسياسات متينة  تستند علىالتدريب    فاعلية  وقد اتفق الخبراء على أن

وتشجيع    ، ستدامة حل المشكلات والفضول لدى الطلبةالحسبان؛ لافي  ت وأخذها  اعلى تقييم الاحتياج

وأن تكون ساعات التدريب طويلة    ،تعليم الطلبة  ه فينعكس كل ما يتعلمو المعلمين والمعلمات على  

مرتبطً  يكون  وأن  والمعلمات،  المعلمين  سلوك  في  المطروح  البرنامج  يؤثر  حتى  بالممارسة    اومكثفة 
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بالعملي( ال  ومتوائمًاا  ومستمرً   )النظري  تركيز مع  إلى ضرورة  إضافة  على    حوافز،  التدريب  برنامج 

 (. Tuncel and Cobanoqiu, 2018)  يكون هو بؤرة الاهتمامموضوع واحد 

باحتياجاتو المعلم  يمتلكأن    لذلك لا بد  التدريبية واحتياجات التطوير    همن والمعلمات الوعي 

الفرد   يجعل   ما للحصول على وضع أفضل في المهنة، فالشعور بالحاجة هو    ؛المهني لحياتهم العملية

اجات  أن الاحتي  في الحسبان، مع الأخذ  مخرجاتها  عنبالرضا  الشعور    ومن ثم،  يسعى للحصول عليها

ت للمتدربين والمتدربات تقوم على جمع  وعملية اكتشاف الاحتياجا  ر،التدريبية تختلف من شخص لآخ

ن عملية التحقيق في الاحتياجات وتحليلها هي قلب عملية تصميم البرنامج  إذ إ،  هاوتحليل  المعلومات 

همة، ثم يأتي دور الحوافز لحضور هذه التدريبات التي تتطور مع الأفراد  مالتدريبي والمرحلة الأولى وال

من  بيولوجية، وقد تكون داخلية نابعة  و عاطفية،  و اجتماعية،  و لى معرفية،  إوتصنف    ،خلال فترة حياتهم

الشخص   مكافآت أ   لىإللوصول    دافعيتهو داخل  تتضمن  خارجية  أو  للمهنة،  و   هدافه،  تطوير  رتب 

 (. Karanikola, Giantsiou & Karanikola, 2018) وترقيات  علاوات و 

،  التطوير المهني للمعلم والمعلمة  عليةايعيق فومن ناحية أخرى فإن مستوى تنظيم التدريب قد  

لى عدم إ  قد يؤدي   ي حتاج إليهامحتوى المناهج التي    فيهالتطوير المهني بما  اعدم كفاية مصادر  ن  إ  إذ 

متماسكة  مة السياسات نحو مجموعة  ءالفشل في موا  يعد ين المدارس، كما  المساواة ويعيق الجهود لتحس

 .(Hammond, Hyler Gardner & Espinoza, 2017)  ايضً أ  ارئيسً  امن الممارسات عائقً 

 عدة  مراحلب  فتمر    ،وكوريا الجنوبية  لمانيا وفنلندا أك  ،التدريب في الدول المتقدمة  أنظمةأما  

 ، أثناء الخدمةثم مرحلة    ،المعلمين الجدد مرحلة  ثم    ،ما قبل الخدمة )التكوين الأولي(مرحلة  ـ:  تتمثل ب

أن    مع  ،والثانية  ،الأولى  :المرحلتينعلى    فتقتصرفي الدول النامية  أما    .ضافيةإتعليم خبرات    اخيرً أو 
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أولها  حيث الأقدمية، فمن  مرتبة  كن تحديدها  يقوم على أربعة مناهج مختلفة يم   اتدريب المعلمين عالميًّ 

المنهج السلوكي وثانيها  كل شيء،  معرفة بن والمعلمات  ي المعلملدى  فكرة أن    على  القائم  المنهج التقليدي

ل  و عليهم تطوير عقيرى أن  الذي  المنهج المعرفي    وثالثهامهارة تغيير السلوك،    امتلاكهم  يرى الذي  

على تطوير  القائم  الهيكلي  الرابع فهو  وأصبح النموذج المتوقع هو المعلم الخبير، أما المنهج    ،الطلبة

 ,Barkan & Ayda، أي أن الطالب هو المحور )للطلبةعل  ابتعليم ف  ليأتيار  تعليم المعلم باستمر 

2018). 

 وخاصة بعد خطاب العرش  ،إعداد المعلمين والمعلمات أهمية كبيرةجانب    وفي الأردن أخذ 

جلالة المغفور له الملك الحسين بن طلال بضرورة مراجعة الواقع فيه  وجه    الذي(  1985)عام    السامي

لمستوى المطلوب، ثم  باوالعمل على تطويرها  ،  مواطن الضعف والقوةللوقوف على    ه؛وتقويمي  التربو 

وتمت الاستجابة لتوصياته  ،  برعاية ملكية(  1987) جاء المؤتمر الوطني الأول للتطوير التربوي عام  

بعد عودة الحياة البرلمانية  رف  الذي ع  (  1988)( للعام  27م )قانون التربية والتعليم المؤقت رقوضع  ب

شترط على أي معلم  وي،  حتى اللحظةوهو القانون النافذ    (،1994)( لسنة  3ية والتعليم رقم ) بقانون الترب 

نظام كلية تأهيل    صدرجازة مهنة التعليم، ثم  إفي القطاع الخاص أو الحكومي الحصول على  ومعلمة  

لسنة   العالية  والتأهيل  درجة  لمنح  (  1989)المعلمين  التدريب  نظام  ذلك صدر  وبعد  البكالوريوس، 

ل ما له علاقة بالتدريب  الذي أولى لجنة تدريب وتأهيل مهمة دراسة ك(  1993) ( لسنة  59التربوي رقم )

بهدف تطوير الخبرات    ؛ضمن هيكل الوزارة(  2009)، ثم أنشى مركز التدريب التربوي عام  والتأهيل

لمين  تنفيذ برامج متخصصة للمع  عن طريقوالتربوية والمعرفة العلمية    ةوالتكنولوجيوالمهارات المهنية  

التعليم نحو اقتصاد    خرى في وزارة التربية والتعليم، ثم بدأ مشروع إصلاحوالمعلمات وكافة الوظائف الأ
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صلاح التعليم نحو  إيليه مشروع    ،تدريبات على أدوات التفكير  ت مد  ق    وفيه  ،(2002)( عام  1المعرفة )

لدى الطلبة السوريين عام  دريب للمحافظة على جودة التعليم  ( الذي شمل برامج ت2اقتصاد المعرفة )

تدريب المعلمين والمعلمات على التعامل مع النواحي النفسية والاجتماعية للطلبة    عن طريق(  2013)

 .(2020)الشوابكة،  وضرورة نبذ العنف

 والمعلمات   معايير وطنية للتنمية المهنية للمعلمين  قامت وزارة التربية والتعليم بتطوير  حديثًا

تناسب البيئة التربوية الأردنية وتتفق مع إطار سياسة المعلم والرخصة المهنية للمعلمين والمعلمات 

واستراتيجية الموارد   ،(2005)والإطار العام للمناهج والتقويم في ضوء الرؤية الوطنية للأردن لعام  

مرتكزات    د والمناهج الوطنية الأردنية المطورة التي تع  ،التربوي المنبثقة عنهاالبشرية وخطة التطوير  

دون إغفال أن المناهج المطورة تأتي بتحديات    ،بالمعايير المهنية الوطنية للمعلمين  ا تربوية أكثر ارتباطً 

الطلبة تعليم  نتاجات  لتحقيق  الحديثة  :مثل  ،جديدة  التربوية  والتكنولوجي    ،النظريات  المعرفي  والنمو 

التي تتطلب لمواجهتها تطوير الأداء المهني للمعلمين    ،والتطبيقات الحديثة للتدريس والتقويم  ،المتسارع

 (.2020)وزارة التربية والتعليم،  ية تتطلبها العملية التعليمية التعلميةفي ضوء معايير مهنية وطن

التي تحد م والمعيقات  المعلمين والمعلمات  تدريب  دراسات عديدة بحثت في  ن  وقد أجريت 

على التي هدفت للوقوف  (  2008)  عطوان والمزين  دراسة  منها،  فاعلية هذا التدريب في عدة دول

المعلمي  معيقات  التغلب عليهن  تدريب  الخدمة وسبل  باختلاف ، ومعرفة  اأثناء  تختلف  كانت  إذا  ما 

لها   )الجنس،عدة  متغيرات   يتبع  التي  المديرية  المعلم،  تخصص  الخدمة،  سنوات  العلمي،   المؤهل 

الوصفي  فيها  خدم  است  و ،  المعلم( أداة    ،التحليليالمنهج  الاستبانة  عينة  و دراسة،  للواستخدمت  تكونت 

(  10-6)  %( من مجتمع الدراسة من معلمي الصفوف20تشكل )و ا ومعلمة(  معلمً   485الدراسة من )
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  معيقات بوجود    تقر    %( من العينة69.9)  أن نسبة  إلى  الدراسة  وتوصلت   .2007/2008للعام الدراسي  

والمستجيبات   المستجيبين  نسبة عالية من  وأن  والمعلمات في محافظة غزة،  المعلمين  لدى  للتدريب 

  معيقات بوجود    تقر  %(  74.3لى عدم وجود حوافز مادية ومعنوية، ونسبة )إالمعيقات    تعزو%(  69.8)

إلى التدريبية  تعود  الاحتياجات  تلبية  ) عدم  ونسبة   ،71  ) ال  ترى %  لدورات ا  أوقات في    معيقات أن 

 في الأساليب   معيقات أن ال  ترى %(  71,2العمل في المدرسة، ونسبة )  أوقات تتعارض مع    التيالتدريبية  

أوصت الدراسة بضرورة تقديم الحوافز المادية والمعنوية للمعلمين  و   .التقليدية المستخدمة في التدريب 

 المناسبة للتدريب.الزمان والأساليب  واختيار في الحسبان،وأخذ احتياجاتهم ، والمعلمات 

الرياضية    معيقات تعرف  إلى  (  2010)أبو سالم  دراسة  هدفت  و  التربية  ثناء أ تدريب معلمي 

،  (المؤهل العلميالجنس، الخبرة،  )ا لبعض المتغيرات  هناك فروق وفقً ت  ذا كانمما إالخدمة والتحقق  

التحليلستخاو  الوصفي  المنهج  الباحث  )و ي،  دم  من  العينة  و)معلم  101تكونت  في  (  امعلمً   66ة( 

من    معيقات بينت الدراسة أن أكثر الو   .استخدمت الاستبانة أداة للدراسةو ،  رياضيةالتربية  التخصص  

 ،ووقت عقد الدورات   ،المدربينو   ،جهة الإشراف على التدريب ـ:  مرتبطة ب  معيقات وجهة نظر العينة هي  

ية تعود إلى حصائ إرنامج، ولم تظهر فروق ذات دلالة  ومدة الب  ،ومكان التدريب   ،مكانات والأدوات والإ

لتربية الرياضية في التدريب أثناء الخدمة تعزى لمتغير الجنس والخبرة ومعلمات اتواجه معلمي    معيقات 

العلمي التدريبية    .والمؤهل  البرامج  محتوى  في  النظر  إعادة  بضرورة  الدراسة    ا وفقً   وبنائهاوأوصت 

والتكامل والمعلمات،  المعلمين  قبل  لاحتياجات  برامج  بين  الخدمة  ما  وأثناء  أماكن    ،الخدمة  وتوفير 

حديثة  ،مناسبة تدريب  بأساليب  مادية    ،والاهتمام  حوافز  المناسب   ،معنويةو وتقديم  الوقت   ،واختيار 

 وتنويع أساليب التدريب.
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العتيبيأما   إلىف(  2017)   دراسة  الخدمة في تدري  معيقات تعرف    هدفت  أثناء  المعلمات  ب 

هناك فروق ذات دلالة    ت كان  إنتعرف  و   ،وجهة نظر المعلمات والمديرات   مدارس مدينة الرياض من

الوظيفي  ي لمتغيرَ   اوفقً   إحصائية واست  و   المسمى  المدرسة،  الوصفي،  نوع  المنهج  عينة  و خدم  تكونت 

  . وأهلية في مراحل التعليم العام في مدينة الرياض من مدارس حكومية  معلمة ومديرة    (80الدراسة من )

وذلك   ؛الإدارية كانت في المرتبة الأولى من وجهة نظر المستجيبات   معيقات النتائج أن ال  ظهرت أو 

تن التي  المدارس  وكثرة  الإدارة  مركزية  وجاءت  ضبسبب  العمل،  وكثرة ضغوط  التدريب  إدارة  إلى  م 

تتعلق بالمؤهلات الفنية لدى القائمين على التدريب  و   ، رتبة الثانيةفي الم  الفنية أثناء الخدمة   معيقات ال

ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المسمى الوظيفي    وجد فروق تدة الوعي، وبينت الدراسة أنه لا  وزيا

الإدارية والشخصية    معيقات حصائية في مجال الإا توجد فروق ذات دلالة  أو معلمة(، وأيضً   ة)مدير 

 لصالح المدارس الحكومية. (حكومية أو أهلية)تعزى لمتغير نوع المدرسة 

هدفت  (Panagiotopoulos, Giantsiou & Karanikola, 2018)  قام بها  وفي دراسة

الحوافز التي تحفز المعلمين والمعلمات على حضور برامج التدريب والمعيقات ثر  أإلى التحقق من  

ذلكالتي   لتحقيق  المعلمات والمعلمخو   ،تواجههم في مجهودهم  المناطق  ياصة  يعيشون في  الذين  ن 

وقد أجريت الدراسة على معلمي ومعلمات   .صعبة الوصول في جنوب اليونان  الابتدائيةالنائية والمدارس  

وقد استهدف  ،  خدم المنهج الكمي لجمع البيانات است  و   ،(2018- 2017ساسية للعام الدراسي )الأالمرحلة  

خصصات في  توالوسنوات الخدمة    الأعمار  من مختلف   ةروض  (40)مدرسة ابتدائية و  (37)المسح  

النتائج  أ، و ومعلمة  ا معلمً   (96)  الاستبانةأجاب عن  قد  ، و التعليم الأساسي القوي  أن المحفز  ظهرت 

أي أن محتوى البرنامج    ؛لحضور برامج التدريب هو موضوع البرنامج وربطه بين النظرية وواقع المدارس
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هو المحفز الرئيس لمشاركة المعلمين والمعلمات، كما أن استجابة البرامج إلى احتياجاتهم التدريبية هي  

ناك عائق آخر وهو مكان  وه،  داخل الغرفة الصفية  يواجهونها تحفيز آخر وخاصة المشكلات التي  

خاصة أنهم في مناطق    نفسه،  أن يكون التدريب ضمن مكان السكن أو العملفي  يرغبون    إذ ،  التدريب 

التدريب يتحدد بمركز حضري أو عاصمة  ؛نائية وصعبة الوصول عدم    ات أيضًاعيق من المو   ،لأن 

تحديد احتياجات المعلمين    أوصت الدراسة بضرورةو   .ملاءمة الوقت مع الالتزامات الوظيفية المهلكة

راء المعلمين والمعلمات بتحديد المكان والزمان  آأخذ  و ،  هاوالتحقق من  والمعلمات في البرامج التدريبية

 وتحديد المعيقات التي لا تشجع على الحضور.  ،وتوفير الحوافز، والمحتوى التدريبي

إلى  فقد  (  (Tuncel & Cobanoglu, 2018دراسة    أما المرجعيات  هدفت  من  التحقق 

في مجال برنامج المعلمين  ه  الذي تم تنظيمثناء الخدمة  أيب  والاقتراحات للمعلمين المبتدئين في التدر 

في   اومعلمة مبتدئين شاركو  امعلمً  ( 494وأجريت على ) ،الوصفيالمنهج في الدراسة  خدم است  و الجدد، 

،  ( % رجالاً 31% نساء و69)بواقع    (2016- 2015)  خلال العام  في تركيا  برنامج المعلمين الجدد 

فتقار إلى تحليل دقيق  ها: الاجائ نتمن  و   .تضمنت أسئلة مفتوحةو   ،لدراسةل  الاستبانة أداة   واست خدمت 

المعلمين والمعلمات  للتدريب   لاحتياجات  التخطيط  عدم  لسبب    الاحتياجات هذه  تجاهل    إن  إذ ،  أثناء 

استخدام   والموارد  صحة  والماليةالوقت  ويؤدي  البشرية  و إ،  حماس  تقليل  لمشاركين  ا  ةدافعيلى 

ما قبل الخدمة التي تنظمها الحكومة لا تركز على  أن برامج تدريب  ومن نتائجها أيضًا    .والمشاركات 

والمعلمات   المعلمين  تزويد  أهمية  الدراسة  وبينت  لتطويرها،  لديهم  الموجودة  المهنة  بالمعرفة  مهارات 

وهذا    ،، وتبين أن الخبرة المهنية وطرق الاتصال تؤثر في عملية التدريب أثناء الخدمةوالمواقف والقيم

لى عدم ملاءمة أماكن  إ  تعزى وظهرت معيقات    .برامج التدريب في تخطيط    امتضمنً يجب أن يكون  
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معيقات أخرى تتعلق  و ين،  مما يعيق تفاعل المعلمات والمعلم  ،والصحية  ة التدريب والظروف اللوجستي

ن وبيئة التطوير  التفاعل مع الأقرا بالتقليدية التي لا تسمح للمتدربين والمتدربات  التدريب  ساليب  بالأ

أوصت الدراسة و   .للمعلمين والمعلمات   لتطوير الشخصي والمعرفي والعاطفيهم في االوظيفي، ولا تس

لبرامج التدريبية أثناء اتقييم  الوقت والمكان أكثر، واستمرارية  تنظيم  تدريب  للتخطيط  أن يراعي البضرورة  

 .دمة تطور مهارات المعلم والمعلمةساليب متقألانتقال من المنهج التقليدي إلى التطبيق، وا

تدريب المعلمين    مشكلات إلى تحديد    (Ayda & Baskan, 2018دراسة )ين هدفت  في ح

 ومديري يئة التدريس  في المدارس الابتدائية شمال قبرص بناء على آراء ه  العاملين والعاملات والمعلمات  

منهج البحث النوعي، وتكونت مجموعة الدراسة  فيها  خدم  است  وقد  ومديرات المدارس وأعضاء النقابة،  

 مديري ، وستة  ائية في وزارة التربية شمال قبرص ستة معلمين في المدارس الابتد ( شخصًا:  24)من  

من جامعات    ة عاملينة التركية، وستالمعلمين القبرصي  مدارس وستة نقابيين من المجلس الإداري لنقابة

الدراسة عدم كفاية تطبيق الدروس   أظهرت   .البيانات باستخدام المنهج الاستقرائي  ت لل  وح  ،  شمال قبرص 

  سيطرة ال  وعدما  اختيار المرشحين للتعليم حاليً وعدم وجود معايير في عملية    ،في نظام برامج التدريب 

مشاكل الإشراف خلال فترة الترشيح وتعيين المعلمين لمصالح و ،  تربوي التعليم  الوعدم كفاية  عليها،  

، وأن أعضاء  مين أصبحت مهنة من أجل الربح فقطأن عملية تدريب المعلمن نتائجها أيضًا  و   .سياسية

أن  و ،  لتدريب أثناء الخدمةعدم التخطيط الجيد لو   ة،الهيئة التدريسية لا يطورون أنفسهم بما فيه الكفاي

أوصت الدراسة بضرورة التركيز  و   .كافيةالرشادات  الإلا تقدم لهم  ين و في متابعة المعلم  ايرً هناك تقص 

رسالهم لمتابعة  إن يتم  وضرورة تفعيل دور المشرفين والمشرفات الذي  ،على تطبيق الدروس خلال التدريب 

 .والمعلمات  المعلمين
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التي تواجه المعلمين في قصبة    معيقات تعرف الالتي هدفت إلى  (  2019)الخزاعلة  وفي دراسة  

است   نظرهم،  وجهة  من  الوصفيالمفرق  المنهج  المعلمين  وتكو    ،خدم  جميع  من  الدراسة  مجتمع  ن 

ا ومعلمة خلال الفصل الأول للعام ( معلمً 3830البالغ عددهم )والمعلمات في مدارس قصبة المفرق  

 وأظهرت   ا.عشوائيًّ   اختيروا  ات ومعلم  ينعلم( م205)  تكونت منف(، أما العينة    2018-2017الدراسي )

  معيقات وأعلى درجة موافقة كانت في مجال    ،تدريب المعلمين جاءت متوسطة  معيقات الدراسة أن  

(، وجاءت 3التقويم بمتوسط حسابي )   معيقات ( ثم مجال  3,15منهجية وآلية التدريب بمتوسط حسابي )

تعزى إلى متغير    معيقات وجود فروق ذات دلالة إحصائية في ال  النتائجمتوسطة، وبينت  كافة  المجالات  

لصالح أصحاب خبرة  ولمتغير الخبرة    أكثر لدى من يحملون البكالوريوس  معيقات أن الو المؤهل العلمي،  

 .ة الأقل من خمس سنوات ولسنوات الخبر   تعزى للمرحلة التعليمية  اهناك فروقً أن  ( سنوات، و 5أقل من )

وتكثيف    ، مسح حاجات المتدربين  عن طريقبالاهتمام بزيادة تقنين الدورات التدريبية  وقد أوصت الدراسة  

 .اوالتركيز على تحفيز المتدربين ماديًّ  ،الدورات 

ن الحالية  الدراسة  بموضوع  الصلة  ذات  السابقة  الدراسات  استعراض  جميعها  أنها  لاحظ  من 

على وجود   أثناءتوافقت  والمعلمات  المعلمين  تواجه  مختلف    معيقات  وفي  التدريبية  البرامج  حضور 

ن هذه العملية لا تتضمن  إذ إ  ،لبرامج التدريبيةاتخطيط  بين أن من أهم المعيقات عمليات  تو الدول،  

والمعلمات   ادقيقً   تحليلًا  المعلمين  من  كدراسة    ؛التدريبية  لاحتياجات  والمزينكل  (  2008)  عطوان 

أخذ ي لا  فالتخطيط  ،  (Panagiotopoulos et al, 2018; Ayda & Baskan, 2018)  ودراستي

ضعف    ه ينتج عنما    ،عند تصميم البرنامج التدريبي  في الحسبانالمهنية    والمتدربات   خبرات المتدربين 

  ، ما يترتب عليه قلة ضعف حماس ضعف استخدام الموارد المالية والبشرية والوقت   ومن ثم،  التدريب 
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الإ  والمشاركات المشاركين  ودافعية   ربط  (Tuncel & Cobanoglu, 2018لحضور ى  أن  كما   ،)

واقع المدارس ومدى تقديم مهارات للمتدربين والمتدربات حول تطبيق  بالنظري    البرامج التدريبية  محتوى 

 ;Panagiotopoulos et al, 2018; Ayda & Baskan, 2018)الدروس خلال البرامج التدريبية  

Tuncel & Cobanoglu, 2018 )  الحضور  انحفز ي على  والمعلمات  استخدام المعلمين    ، ويسبب 

  ؛ م تطورات العصرئ استخدام أدوات مطورة توا  ضعف   مكانات الإوعدم توفر  دية  لتقليلتدريب اأساليب ا

  عطوان والمزين   رفي والعاطفي للمعلمين والمعلمات التطور الشخصي والمعفي تحقيق  أي أنها لا تسهم  

سالمو   (2008) ذات   وتبينت   (.Tuncel & Cobanoglu, 2018و)  (2010) أبو  أخرى  معيقات 

مما   ،لمتدربين والمتدربات وخاصة في المناطق النائيةالمناسب لغير  لدورات  اقد  ع مكان  علاقة في  

تفاعل ودافعيتهم يعيق  والواجبات   ،للحضور  هم  العمل  أوقات  مع  يتعارض  قد  الدورات  وقت  أن  كما 

ومهارات   ،فر المواصلات امدى تو   فنية قد تعود إلى  معيقات وظهرت    .يعيق المشاركة فيهاف الأخرى  

 ا لحوافز المادية والمعنوية دورً ل، وأن  ى تحقيق أهداف البرامج التدريبيةالمدربين والمدربات وقدرتهم عل

أما ما يتعلق بالعلاقات بين المتغيرات ومعيقات    .في تحفيز المعلمات والمعلمين على الحضور  اكبيرً 

 ية تعزى لمتغير المؤهل العلمي حصائإالدراسات وجود فروق ذات دلالة  بعض  فقد أظهرت    ،التدريب 

دراسات    لم تظهر  ، في حين(2018)الخزاعلة،    الخبرة والمرحلةو  الفروق في  سالم    بوأ)  خرى أهذه 

2010). 

بأنها تسعى    االتي تم عرضها سابقً   وتتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة ذات الصلة

في حضور البرامج    بين كل من المعلمات والمعلمين من وجهة نظرهن ونظرهم  الجندرية  الفروق لبيان  

تطرحها   التي  الأردنية التدريبية  والتعليم  التربية  النوعي  وزارة  المنهج  تسليط  إلى  تسعى  و ،  من خلال 
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الدافعية   من  تحد  التي  المعيقات  هذه  أهم  على  النوع    حضورى  لإالضوء  منظور  من  البرامج  هذه 

 جنوب(. والوسط، والشمال، ال) ةالاجتماعي في الأقاليم الثلاث 

  مشكلة الدراسة:

نو يعد المعلم ن بالتدريب الجيد المفتاح الرئيس لإعداد جيل من  ون والمعلمات المدربون والم مك 

  دول لمية والتقنية، وقد أولت  للتطورات الع  مواكب   بالعلم والمعرفة، و متسلح  منتم ، و الطلاب والطالبات  

التعليم،    هنةمالتدريب هو المفتاح الرئيس لتطوير  ن  ؛ لأ من الجهد   امزيدً كثيرة تدريب المعلمين وإسنادهم  

بد أن تكون عملية    لذا لا  ،لدى المعلمين والمعلمات الاحتياج والنقص وتلبيته    وهي تعمل على سد  

دوات وأساليب مراعية علمات التدريبية، ومتوافقة معها بأوالمالتدريب مبنية على واقع احتياجات المعلمين  

أن  لا بد أيضًا  على هذه المهنة، و   ايجابً ضافة للنوع الاجتماعي بما ينعكس إللتقدم المعرفي والتقني إ

التدريب مستمرً  للبنك جاء    د (، وقTuncel & Cobanoglu, 2018)  ا وكافيًايكون هذا  تقرير  في 

%( من المعلمين والمعلمات خضعوا 91دولة متقدمة ونامية أن ) (  38)جري على  أالدولي بحسب مسح  

مة الطرق التقليدية ءملاعد  و هذه البرامج  انتقد عدم كفاية    نفسه  إلا أن التقرير  ،لبرامج تطوير المهنة

التربية والتعلن  إ ، ومن هنا فلتطوير المعلمين والمعلمات  تقدم    المملكة الأردنية الهاشميةيم في  وزارة 

مدى تلبية هذه البرامج    ولمعرفة  ،مدارسها  في  لكافة المعلمين والمعلمات   ومدروسة  متنوعة   ية برامج تدريب

فريق البحث    أجرى   ،ن والمعلمات في الميدان التربوي إليها المعلمو    الاحتياجات التدريبية التي يحتاج 

  التدريبية   البرامجعن  للوقوف على مدى رضاهم  اللقاءات الميدانية مع المعلمين والمعلمات    من  عددًا

والتعليم التربية  كان ذلك عند  أسواء   ،بةالمطلو التدريبية  بالاحتياجات    وارتباطها ،  التي تطرحها وزارة 

  من  الجنسين  بين  ، ومن هذا المنطلق سعت الدراسة الحالية للوقوف على الفروق المعلمين أو المعلمات 
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 التي  والمعيقات   التدريبية،   البرامج   حضورإلى    دافعيةال  في   والتعليم  التربية  وزارة   في  والمعلمات   المعلمين

   الإجابة عن الأسئلة الآتية:بوذلك فيها؛   المشاركة من تحد 

 .؟والتعليم  ريبية التي تطرحها وزارة التربيةهل يحضر المعلمون والمعلمات الدورات التد  (1

؟ وهل هناك  الأسباب   ماكانت )لا( ف  ذاإو   ؟ ما الدورات التي تم حضورها (، فنعمكانت الإجابة )ذا  إ 

 حضور البرامج التدريبية بين المعلمين والمعلمات؟ إلى  دافعيةال تقليلفرق بين أسباب 

حضور (2 في  دور  واللوجستية  والمكانية  الزمانية  للظروف  والمعلمات    هل  عدم  المعلمين  أو 

 . ؟ونظرهن همالدورات من وجهة نظر  وحضورهن همحضور 

هم  قرار حضور   فيوهل يؤثر ذلك    ؟لدورات التدريبية اتخطيط  ما رأي المعلمين والمعلمات في   (3

   .الدورات؟ وحضورهن

التدريبية  الاستفادة منما مدى   (4 والمهارية  ؟البرامج  المهنية  الاحتياجات  نابعة من   وهل هي 

 ؟لمعلمين والمعلمات ل

  الدافعية إلى   فيما رأي المعلمين والمعلمات في كفاءة المدربين والمدربات؟ وهل يؤثر ذلك   (5

 ؟ها الرغبة فيو  حضور الدورات 

ى تأثير ذلك د ن برامج التدريب؟ وما مم ن والمعلمات على حوافز ناتجة  و هل يحصل المعلم (6

 ؟ والدافعية إليها الرغبة في حضور البرامج في

ما المقترحات المقدمة لزيادة تحفيز المعلمين والمعلمات لحضور البرامج التدريبية من وجهة   (7

 ؟ ونظرهن  نظرهم

 هدف الدراسة:
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 إلىالمعلمين والمعلمات  دافعية  تقلل  تعرف الأسباب والمعيقات التي  هدفت هذه الدراسة إلى  

مة الظروف الزمانية والمكانية  ءالبرامج التدريبية من وجهة نظرهم ونظرهن، وتعرف مدى ملاحضور  

تعرف  إضافة إلى  حضور البرامج التدريبية من وجهة نظر الجنسين،  إلى  دافعية  ال  فيواللوجستية وأثرها  

الكشف عن  و لتدريب في تحفيز كلا الجنسين من المعلمين والمعلمات على الحضور،  ادور تخطيط  

المهنية والمهارية، وتعرف كلا الجنسين  ذا كانت تلبي احتياجات  إالبرامج التدريبية وما  محتوى    أهمية

في تحفيزهم    في حال وجودهادور كفاءة المدربين والمدربات في التحفيز على الحضور، ودور الحوافز  

ا  لى أخذ مقترحات لجعل التدريب أكثر تحفيزً إا  أيضً   الدراسة  وهدفت   .ايضً أ وتحفيزهن على الحضور  

 لحضور من وجهة نظر المعلمين والمعلمات.ى الإودافعية 

 أهمية الدراسة:  

 في جانبين، هما:  أهمية هذه الدراسةتتمثل 

إلى المعيقات التي تواجه المعلمين والمعلمات    اجديدً   اتضيف هذه الدراسة موضوعً   الأهمية العلمية:

التي    هماوظروف  الجنسين  كلا  قي الضوء على الفروق في احتياجات تل  إذ من منظور النوع الاجتماعي،  

 . قد تحول دون حضور دورات التدريب 

العملية: الوزارة    الأهمية  داخل  المتبعة  السياسات  تجعل  أن  الدراسة  لهذه  حسبانها  أخذ  تيمكن  في 

 ، الزماناختيار المكان و  :من حيث ، لتدريب اتخطيط عند المعيقات واختلافها بين المعلمين والمعلمات 

 .وأساليب التدريب  ،والمحتوى 

 حدود الدراسة:



  والمعيقات التدريبية، البرامج  حضور  لىإ الدافعية  في  والتعليم التربية  وزارة في  والمعلمات المعلمين من الجنسين بين الفروق 
 .البرامج تلك في  المشاركة  من تحد التي

17 
 

المعلمين والمعلمات من مدارس وزارة التربية  الحدود البشرية: شملت هذه الدراسة مجموعة من   ✓

 . جنوب(ال وسط/ال شمال/الوالتعليم من الأقاليم الثلاثة )

 2021/2022الحدود الزمانية: أجريت هذه الدراسة خلال العام الدراسي  ✓

 مصطلحات الدراسة: 

تنمية العاملين  جرائيا بأنه العملية التي تقوم على  إيعرف تدريب المعلمين   المعلمين:  تدريب -

شخصيًّ  المهنة  بهذه  ومهنيًّ والعاملات  وتزويدهن    إذ ،  اا  تزويدهم  والمهارات يتم  بالمعرفة 

وهي مجموعة من الأنشطة الفعلية التي تهدف إلى تحسين تلك المعرفة والمهارات   ،والاتجاهات 

الأساسي التعليم  فجوات  ملء  بهدف  وعرفه   .( Panagiotopoulos et al, 2018)  للفرد 

الفرد  (  2011)ة  السكارن مهارات  تنمية  إلى  تهدف  ومستمرة  ومنظمة  مخططة  عملية  بأنه 

معلوماتهه،  وقدرات واتجاهاته  ،وزيادة  سلوكه  يمكنه  ،وتحسين  بكفاءة    مما  وظيفته  أداء  من 

 . عليةاوف

هي الأسباب أو الصعوبات أو المشكلات أو العوامل التي تعرقل تحقيق الأهداف   المعيقات: -

  ( 2010)  أما الزهراني  ،(2019،  )الخزاعلة  يب المعلمين والمعلماتالمخطط لها من عملية تدر 

بي من صعوبات وعوائق إدارية وفنية واجتماعية  يفها بأنها جميع ما يعترض البرنامج التدر عر  ف

 .البرنامج على أكمل وجهدون تنفيذ تحول 

 والإجراءات الطريقة

يقـــــــدم  إذ فـــــــي إنجـــــــاز هـــــــذه الدراســـــــة،  المتبعـــــــةيتنـــــــاول هـــــــذا الجـــــــزء الطريقـــــــة والإجـــــــراءات 

ــا،  اة العينــــــــــة وكيفيــــــــــة اختيارهــــــــــا، والأد و  وصــــــــــفًا لمــــــــــنهج الدراســــــــــة ومجتمعهــــــــــا، المســــــــــتخدمة فيهــــــــ
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إذ مجموعــــــات التركيــــــز، وتحليلهــــــا بالأســــــلوب الاســــــتقرائي،  عــــــن طريــــــق وإجــــــراءات جمــــــع البيانــــــات 

نفت  نفت ثـــــم  ،مجموعـــــات  إلـــــىالبيانـــــات  صـــــ  محـــــاور للتوصـــــل إلـــــى الأنمـــــاط  إلـــــىالمجموعـــــات صـــــ 

ــئلة النقاشــــــــية  نتــــــــائج الدراســــــــة، وقــــــــد اســــــــتخدمت أداة  تمثــــــــلالتــــــــي  مكونــــــــة مــــــــن عــــــــدد مــــــــن الأســــــ

 لمجموعات التركيز.

 مجتمع الدراسة والعينة: 

ــو   ــيم تكـــ ــة والتعلـــ ــات وزارة التربيـــ ــي ومعلمـــ ــة معلمـــ ــن كافـــ ــة مـــ ــع الدراســـ ــاملين فـــــين مجتمـــ  العـــ

ــة الدراســـــة واختيـــــرت  حكوميـــــة،مـــــدارس الال ــوائية عنقوديـــــة عينـــ ــة عشـــ ــملت  بطريقـــ ــ :شـــ ــن مـــ ديريتين مـــ

ــيم  ــمالإقلـــــ ــديريتين  ،وجـــــــرش( ،)المفـــــــرق  الشـــــ ــومـــــ ــيم ن مـــــ ــاء إقلـــــ ــط )الزرقـــــ ــةالوســـــ ــا( ،الثانيـــــ  ،ومأدبـــــ

ــديريتين مــــــــن  ــيم ومــــــ ــدد  بلــــــــغو  ،والعقبــــــــة( ،)الكــــــــرك الجنــــــــوب إقلــــــ ــاركين ) عــــــ ــاركً 154المشــــــ ا ( مشــــــ

ــاركة ــع ومشـــــ ــً  (71) بواقـــــ ــة (83)و امعلمـــــ ــوزعين علـــــــى )، معلمـــــ ــة تركيـــــــز (12مـــــ ــمة  مجموعـــــ مقســـــ

ــين،  ــلا الجنســـ ــى كـــ ــفة علـــ ــز مناصـــ ــات التركيـــ ــي مجموعـــ ــات فـــ ــين والمعلمـــ ــداد المعلمـــ ــت أعـــ ــد كانـــ وقـــ

 :الآتيا للجدول  وفقً 

المعلمين والمعلمات المشاركين في مجموعات التركيز بحسب  عدد 

 المديرية 

 المعلماتعدد  المعلمين عدد  مديرية التربية والتعليم

 12 11 المفرق

 19 12 جرش

 13 10 الثانية  الزرقاء

 12 16 مأدبا 

 17 12 الكرك

 10 10 العقبة 

 المجموع 
71 83 

154 
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 الدراسة  أداة

التركيز  ت خدمست  ا  ،أهدافها  وتحقيق  الدراسة   هذه  إنجاز   لغايات  مجموعات   Focus) أداة 

Groups)  جمع عدد من  و دب والدراسات السابقة المتعلقة بهذا الموضوع،  أداة بحث، فتم مراجعة الأ

، ثم ع قدت جلسة للعصف الذهني حضرها الباحثون، وأعضاء  محاور رئيسةبوصفها  الفقرات والأسئلة  

أسئلة   ونوقشت، وأضيفت التربوي، وقد طرحت الفقرات واحدة تلو الأخرى،  والتطوير  من مديرية البحث  

محاور رئيسة تغطي    (7)الأسئلة السابقة، واستقرت النسخة النهائية على    ت علىعديلاأ دخلت تجديدة، و 

 موضوع الدراسة.

 البيانات:تحليل 

نفت إلى    ة،وتفصيلي  ةمعمق  قراءة  ق رئت بعد الانتهاء من جمع البيانات   سبعة محاور أساسية  وص 

نفت البيانات والأفكار الخاصة بكل مجال    ق رئت بحسب أسئلة الدراسة، ثم   بحسب   في جوانب فرعية  وص 

م يت  ،ارتباطها ببعضها البعض   ب محتوى أفكارها.  سهذه الجوانب بح وس 

 

 

 ومناقشتها  نتائج الدراسة

تها ابالإجابة عن أسئلة الدراسة عبر تحليل أد إلى عرض النتائج المتعلقة    الجزءيهدف هذا  

ومناقشتها بعد النوعية  وذلك  البيانات   ،  جمع  عملية  الأخذ  ،  إجراءات  الحسبانمع  النوع    في  متغير 



  والمعيقات التدريبية، البرامج  حضور  لىإ الدافعية  في  والتعليم التربية  وزارة في  والمعلمات المعلمين من الجنسين بين الفروق 
 .البرامج تلك في  المشاركة  من تحد التي

20 
 

  بصورة متسلسلة   ومناقشتها   الدراسةنتائج    ا، وتاليً والمعلمات   المعلمين  راءآ  بين الاجتماعي لبيان الفروق  

 : تهالأسئ وفق

هل يحضر المعلمون والمعلمات الدورات التدريبية التي تطرحها وزارة النتائج المتعلقة بالسؤال الأول:  

 . ؟والتعليم التربية

ل زلـت مجموعـات التركيز التي أجراهـا فريق البحـث مع عينـة   للإجـابـة عن هـذا الســــــــــــــؤال فقـد ح 

وزارة التربية  أن   في مجموعات التركيز  ن والمعلمات و المعلمأكد ف ،ما يتعلق بهذا الجانب  فيالدراســـــــــة 

فاد معظم  من حيث تخصـــــــــــصـــــــــــية هذه الدورات فقد أ أمامنذ ســـــــــــنوات،  للتدريب برامج  تطرح  والتعليم  

الزرقاء الثانية،  و جرش، و )المفرق،  ةفي الأقاليم الثلاث  مديريات التربية والتعليم مختلفالمشـــــــاركين في 

لمختلف   كانت عامة  في السنوت الأخيرة  ت رحالتي ط  التدريبية  الدورات  أن  ب  ،العقبة(و الكرك،  و مأدبا،  و 

المناهج المطورة حســــــــب التخصــــــــص،   شــــــــملت:هذه الدورات بعدة أبعاد   ، وقد تمثلت التخصــــــــصــــــــات 

نوع الو   المعــايير المهنيــة،و (،  عن ب عــد   +  ا)وجــاهيــًّ   هالمعلم الموجــ  و الفــاقــد التعليمي،  و جــدد،  المعلمين  وال

المواد و ، "الأقصـــــــى كل الســـــــور"دورة و للغة العربية، في االتفكير الناقد و التربية الإعلامية،  و اجتماعي،  

ــانـدة،  الم جســــــــــــــور التعلم، و اســــــــــــــتـدامـة البيئـة، و ،  ICDL  الاجتمـاعيـة  النمـاذجو التـدريس التـأملي،  و ســــــــــــ

 .الرفاق النفسيو التأمل الذاتي، و ، نتلوإ، بيئة مدرسية آمنةو شبكات، الو 

في   الآراء، فقـد اختلفـت  ن والمعلمـات و المعلم  يشـــــــــــــــارك فيهـاعـدد الـدورات التي  أمـا من حيـث  

تبين  ، و للمعلم أو المعلمة( دورات 7 –  1تباين العدد ضـــــــــمن المدى )و   ،ذلكمجموعات التركيز حول 

، منهـا  عـدة  إلى عوامـلأي دورة، وقـد يعود هـذا التبـاين بـالحضــــــــــــــور   منهم  عـدد قليـلعـدم حضــــــــــــــور  

 ومعلمات المرحلة الدورات تأتي لمعلمي أنوالمشـــــــاركات  المشـــــــاركين   أغلب   فاد فقد أ التخصـــــــصـــــــات،
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عدد قليل من الدورات   ، وهناكارةالبرامج المطروحة من خارج الوز تلك  وخاصـــــــــــــة   الدراســـــــــــــية الأولى،

ــصــــــــــات    عن طريق  أكاديمية الملكة رانيا لتدريب المعلمين  تطرحهاالتدريبية   ــبكات لتخصــــــــ برامج الشــــــــ

 اهذ يعزى  ا لا تغطي جميع معلمي ومعلمات المملكة و ، إلا أنهالإسلامية(والرياضيات والتربية   )العلوم

  التربيــة والتعليم لمحــافظـة  مـديريـةلمعلمي ومعلمــات  ا  يث ــًرحـت حـد أنهــا ط    إلامحــدودة،  الالإمكــانـات    إلى

  انظرً  ؛كافة المديريات في  تخصصات التربية الفنية والمهنية أي دورات للم يكن هناك    في حين  ،عقبةال

تخصص التربية الرياضية   وفي ،اومعلمات اللغة الإنجليزية فالدورات نادرة جدًّ   ومعلمأما   .عدم توفرهال

المسافة ما بين مكان السكن ه بعائق  يواجَ أن حضور المطروح منها  ، و أنها قليلةإلى المعلمات ت  أشار 

جهـات ا غـالب ـً  هـاتطرحرغم أن هـذه الـدورات مفيـدة و   ،العـاصــــــــــــــمـةا في  الـذي يكون دائم ـً  الـدورات ومركز  

ــبيل المثال،  خارجية ــتطيع معلمة واحدة في كل من ،وعلى ســـــــــ ــور    مديريتي جرش والكرك  تســـــــــ حضـــــــــ

 المفرق ومـأدبـا والكركة  مـديريـفي كـل من  ة الـذكور  يـالريـاضــــــــــــــالتربيـة    وفي عمـان، أمـا معلمالـدورات  

اختيار  طة تدخل في وأن الواســـــــ  ،افقد أشـــــــاروا إلى أن حضـــــــورهم للدورات قليل أيضـــــــً   الثانية  زرقاءوال

ــــــــ   بعض المعلمينوقد عبر  جر، ، وخاصة إذا كانت مدفوعة الأالمشاركين  المعلمين ــــــ لدورات لناس  ا"بــــ

حضــــــــــــــور الـدورات التي تطرح  في  أمـا بـالنســــــــــــــبـة للرغبـة  .وهـذا ينطبق على الـدورات الأخرى ،  ونـاس"

 رتب في ســــــابها  لاحتأصــــــبح    منها  فقد أجمع كافة المعلمين والمعلمات على أن الهدف ،يهالإوالدافعية 

ها أو موضـوعالدورة النظر عن محتوى    بغض   للترقيةسـاعات   لجمعالاهتمام أصـبح  أي أن    المعلمين؛

  ةغير مرتبطـ  ت وأنـه لم يعـد هنـاك اهتمـام بحضــــــــــــــور ورش توعيـة أو تـدريـب إذا كـانـ  أو الفـائـدة منهـا،

 .بمسار التنمية المهنية
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اتفاق بين  ظهر ، فقد معها  تفاعلالو  مدى التزام الحضـــــور بالدورات المطروحة أما بالنظر إلى

أشـــــارت فئة  ، في حين  من المعلمين  وتفاعلًا   اأغلب المعلمين والمعلمات على أن المعلمات أكثر التزامً 

ن والمشــرفات و المشــرف يفضــلهذا الالتزام والتفاعل   وأنه بســبب   ،الجنســين  لاكالتزام  إلى مديرية العقبة 

، ن هذه الدورات مفي الاســــــــتفادة    المعلمين جدية  مبعد يشــــــــعرون    في حينالتعامل مع مدارس الإناث،  

ن أنها مناســــبة  ويشـــــعر    ،ا بالمهنةالجنســـــين أن المعلمات أكثر اقتناعً  عند كلا اســـــائدً   ااعتقادً   وأن هناك

ــور  وهذا ما يجعلهن يلتزمن  ، لهن أكثر من الذكور ــارأفي حين  الدورات المطروحة،  حضــــــــ معلمو    شــــــــ

، أما ط المديرات تســـــل  ومن   العقوبات المفرق أن المعلمات يلتزمن الحضـــــور بســـــبب خوفهن من مديرية  

 .فلا يخافون ويعرفون حقوقهم أكثرن و المعلم

أســــباب أن من  تبين    إذ   ،لكلا الجنســــين  امؤثرً   عاملًا  تعد  أن الفائدة المالية عربت المجموعات  أ 

كان للأطفال أو لمن  أسواء   ،عدم وجود حضانةهو  المعلمات على حضور الدورات  غلب  أ ع  تشج  عدم  

ــانةهم بعمر أكبر قليلًا  )جرش والزرقاء الثانية    المعلمات في مجموعات  ارت حســــب ما أشــــ  من الحضــ

ــاعة  أيتركن  ؛ لأنهن  والتوتريشـــعرن بالقلق  نهن  ورهن فإضـــفي حال ح، و والمفرق( ــادســـةســـرهن للسـ  السـ

ي عبر عنها  معيقات ضـــعف الدافعية إلى الحضـــور التومن  .مســـاء وبشـــكل يومي خلال أيام الدورات 

وخاصــــــــة أنها تعقد بعد ،  ة وفكرة الامتحانات والعلامات متطلبات مســــــــار التنمية المهنيكلا الجنســــــــين  

  أجمع  وقد ، ولا بالغرفة الصــــــــــــفية قة له بمحتوى الدورةنهاء الدورة وبعضــــــــــــها لا علاإفترات بعيدة عن  

الجهات   هاتفضــــــــيل حضــــــــور الدورات التي تطرحعلى  في عينة الدراســــــــة  المشــــــــاركون والمشــــــــاركات 

لتـدريـب   أكـاديميـة الملكـة رانيـاطرحـه  تمـا وخـاصــــــــــــــة  كـافـة،  المقـاييسبـلأن التـدريـب أفضــــــــــــــل  ؛الخـارجيـة

ماء واســــــــــتراحة قهوة وبدل الطعام و الوجبات  المتمثل ب اللوجســــــــــتي الدعمإضــــــــــافة إلى توفر  ،  المعلمين
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ا على  ،مواصــــــــلات    تطورفي هم  لا تســــــــوزارة التربية والتعليم  ها  الدورات التي تطرح  نأ  وأجمعوا أيضــــــــً

 .المهني الأفراد 

من وجهة   اوجاهيًّ الدورات    حضـــورى لإالمعلمات  لدى دافعية  وجود  أما الأســـباب العامة لعدم 

ن فهو و أمـا المعلم  ،فتمثلـت في كثرة الأعبـاء المنزليـة والأدوار المطلوبـة منهـا بعـد انتهـاء الـدوام  ،نظرهن

 .لتحسين دخلهم أخرى مسائية وظائفانشغالهم في 

على الشــــــــــــــعور بعـدميـة الفـائـدة منـه فقـد أجمع كـافـة المعلمـات والمعلمين ، عـد أمـا التـدريـب عن ب  

 قد يجدنه حلاًّ   إلا أن بعض المعلمات ،  تلبي الحاجة التدريبيةأن أغلب المنصـــــات لا  وعدم تفضـــــيله، و 

من المنزل وحضــــــور الدورات بالقرب   الإلكتروني  يمكنهن فتح الرابط إذ  ،عباء الأســــــريةلأوا للالتزامات 

بعض المعلمين الذين يعملون مســـاء قد يجدون التدريب عن  كذلك  ، و ن العائلة ومتابعة أدوار الرعايةم

وبالنسبة لمعلمي ومعلمات ، وا خارج أوقات العملؤ بحيث يمكنهم فتح المنصة متى شا   للوقت بعد حلاًّ 

 .بين السكن ومراكز التدريب  لمشكلة المسافة القرى البعيدة فهو حل   فيالعقبة 

المعلمين    هل للظروف الزمانية والمكانية واللوجستية دور في حضور:  النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

 ؟. ونظرهن  همالدورات من وجهة نظر  هم وحضورهنأو عدم حضور والمعلمات 

 

ل زلـت مجموعـات التركيز التي أجراهـا فريق البحـث مع عينـة   للإجـابـة عن هـذا الســــــــــــــؤال فقـد ح 

وزارة التربية  أن   في مجموعات التركيز  ن والمعلمات المعلمو أكد فما يتعلق بهذا الجانب،  فيالدراســـــــــة 

ــمي بعد الدوام أما أوقات خارج الدوام الرســـمي،  خلالة في العادة  يالتدريب  هاتعقد دوراتوالتعليم   أو الرسـ
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مدى   أما من حيث  .الطويلةذات السـاعات    ةيالتدريب وخاصـة الدورات  التي تخلو من الدوام أيام السـبت 

ــاء الفريق وجود تبين لأفقد   ،ملاءمة هذه المواعيد مع المعلمين والمعلمات  ــا  عضـــــــ من كافة عدم رضـــــــ

ــة  عينـةمعلمي ومعلمـات   المعلمـات على وجـه    التي جرى زيـارتهـا، وعللـت كـافـة المـديريـات في   الـدراســــــــــــ

العمل الرســـــمي، ســـــاعات  بعد   الديهن واجبات منزلية وأدوار رعاية يوميًّ الخصـــــوص هذه القضـــــية بأن  

  ئًاتشـــــكل عب ،  متأخرة وبعد إنهاء الحصـــــص مباشـــــرةطويلة و   ســـــاعات لتعقد بية التي  يوأن الدورات التدر 

ن ، وإلا يحفزهن على الحضــــــــــــــوربـدوره ، وهـذا  نظرا لقيـامهن بـأدوار رعـايـة متعـددة في المنزل ؛عليهن

 .منخفضةتكون  اغالبً الدافعية ن إحضرن ف

  ها الدورات التدريبية بأنهايوقات التي تقدم فعدم رضـــــــــاهم عن هذه الأ المعلمون فقد عللوا أما

هذه الوظيفة لتوفير ســـــــــــــبل العي   ل  بالإضـــــــــــــافةها يلإالتي يحتاجون    تتعارض مع أعمالهم المســـــــــــــائية

 ،الثانية وجرشرق ومأدبا والزرقاء  المفك  ،من مديريات مختلفة ون وفي هذا الســياق أكد معلم،  المناســب 

وتدفعهم للمشــاركة  تحفزهم على الحضــور  إذ ، لتدريب وقات لتعد من أنســب الأوقات الصــباحية  الأن  أب

، وقد  ها بنشاطيلإوالعودة   المدرسةبيئة  من    اخروجً لروتين و ل  اكسرً لمعلم يعد بالنسبة إلى االفاعلة، وهذا 

 الدورات بعض   نأ  جرش والكركتي  يمن مدير  ومعلمات   المفرق ومأدباتي  يمدير  ن منأضـــــــــــــاف معلمو 

وخاصـة أنه مطلوب فهي مرهقة    ومن ثم،  ( سـاعة100)  علىتتكون من سـاعات طويلة تزيد   التدريبية

ــور يوميًّ  ات والمعلم ينمن المعلم ، لتدريب ى الإقبل الذهاب   مطة بهو المن  الحصـــــص نهاء ا بعد إالحضـــ

هـداف الـدورات ، ممـا يحـد من تحقيق أ موهـذا بـدوره يثقـل كـاهـل المعلمين والمعلمـات ويضــــــــــــــعف دافعيته

بية  يعقد الدورات التدر  أنكما   وزيادة دافعيتهم في الغرف الصــــفية.بهم  بية التي تســــعى للنهوض يالتدر 

الســــــــاعات   ب بســــــــب  ؛لدى كافة المتدربين والمتدربات   االتركيز منخفضــــــــً   في أوقات ما بعد الدوام يجعل
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، حيث علق أحد المشـاركين "أنه  افة، ودون تقديم أي ضـيبعد دوام المدرسـة مباشـرة   الطويلة المتواصـلة

 دون تقديم الماء حتى".

  ؛بية يالدورات التدر با في عدم التحاقهم  ســببً   ن يكونو   المديرينبعض أضــاف معلمو المفرق أن  و 

ــة قبل إنهاء   إذ  ــمحون لهم بمغادرة المدرســـــــ علهم يتأخرون عن  يجبدوره  وهذا ؛ كافة الحصـــــــــص لا يســـــــ

وتتفق هذه النتيجة  ،  بية التي تعقد على الرغم من قلتها ووقتها غير المناســـــــــب يات التدر الالتحاق بالدور 

ــةمع  ــالم،   )أبو دراســـــ ــلت إلى (  2008عطوان والمزين، ؛  2010ســـــ %( من عينة  71)  أنالتي توصـــــ

وكذلك دراســـــــــــــة   ،أوقات العمل في المدرســـــــــــــة  تناســـــــــــــب لا  أوقات عقد الدورات   أنبفادت  أ الدراســـــــــــــة

(Panagiotopoulos et al, 2018) لالتزامـات الوظيفيـة  ا  مئتلالا أوقـات التـدريـب    بـأنفـادت  التي أ

ــً  ــكلة تواجه المعلمين والمعاأيضــــــ ــلمات الذين يبعد مكان  ، وهذه مشــــــ ، مثل كنهم عن مراكز التدريب ســــــ

ــاف إلى ما  .وقرى العقبة البعيدة  الثانية  مأدبا والكرك والزرقاء في كل من مديرية  مناطقالبعض  ويضـ

لا  وقات  إذ إن هذه الأ،  لدى المعلمين والمعلمات في مدارس الفترتين مشــكلة التوقيت  ظهرت   ســبق فقد 

ــب المعلمين ــائية التي ينتهي    تناســ ــاءالوالمعلمات في الفترات المســ ــاعة الرابعة مســ . وفي دوام فيها الســ

يجب أن تطرح في بداية الســـــــــــنة   بيةيالتدر   الدورات   أن  علىعينة الدراســـــــــــة   أجمعت هذا الصـــــــــــدد فقد 

 .آخرها وليس ،الدراسية

ا لأمـاكن  تبع ـً عينـة الـدراســــــــــــــة آراء  تبـاينـت فقـد    ،بيـةيالتـدر  مـا يتعلق بـأمـاكن عقـد الـدورات  فيأمـا 

أن هذه   بعض المعلمين والمعلمات في مديريات الزرقاء الثانية والمفرق وقرى العقبةفقد رأى   ،الســـــــكن

مســــــافة بين مدارســــــهم وأماكن لبعد الوعزوا ذلك    ،كن ســــــكنهمامأوقاتهم و أ  لا تناســــــب   بيةيالتدر  الدورات 

هذه مشــكلة أكثر لدى المعلمات اللواتي ف إلى ذلك أن  اضــيبية، يمكان عقد الدورات التدر ســكنهم عن  
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على الرغم من   .في المناطق المركزية للمديريات   بيةيالتدر  الدورات   عقد ت  حيث ،  لا يملكن سـيارة خاصـة

لا   ةالمتـدرب والمتـدربـإلا أن  ،ايوميـًّ  دنـانير  3والبـالغ الوزارة   الـذي تـدفعـهبـدل المواصــــــــــــــلات  وجود بنـد 

لتغطيـة كلفـة  أنهـا غير كـافيـة علاوة على، بيـةيالتـدر  الـدورات  بعـد أشــــــــــــــهر من انتهـاءهـا إلا نايـيتقـاضــــــــــــــ

 ون من مديريات ، وقد أضـــاف معلمالتدريبيةات الدور  عقاد هذهمكان انمواصـــلات الذهاب والإياب إلى 

يجــب أن يكون  أي أنــه    أمــاكن التــدريــب،  ت ختــارم لا يعلمون كيف  أنه  الزرقــاء وجرش ومــأدبــا والمفرق 

 أن  الثانية  الزرقاءمديرية   ومعلمضـــــــاف  أفي هذا الصـــــــدد  و ،  للاختيارهناك معايير واضـــــــحة ومحددة  

على    ئًـاوهـذا يشــــــــــــــكـل عبوالتعليم، لقربهـا من مـديريـة التربيـة   ؛في مـدارس معينـة  ةر حتكمأمـاكن التـدريـب  

ــوح لدى معل ــكلة بوضـ إذ  ،ت العقبةمي ومعلماالقادمين والقادمات من خارج المنطقة، وقد ظهرت المشـ

 طويلًا   اوقت ــً  يســــــــــــــتغرق مركز التــدريـب في العقبــة، وهـذا    كم( عن  160)  مـا يقــارب تبعــد بعض القرى  

ــول ذهابً  ــافة التي ظا،  وإيابً ا  للوصــــــ ــكلة المســــــ تدربات تتفق مع ما هرت لدى بعض المتدربين والمومشــــــ

 .(Panagiotopoulos et al, 2018؛ 2010 )أبو سالم،ه كل من دراسة يلإتوصلت 

فقد كان هناك  ، دراســــةمع عينة ال  اللوجســــتي دعمالتدريب والالمتعلقة بظروف مناقشــــة الوعند 

  اكتظاظ أشـار بعض المعلمين والمعلمات إلى فمثلًا   ،من المعلمين والمعلمات  واضـح عدم رضـا يضـا  أ

والمتدربات   المتدربينعند تقســـيم  تؤخذ في الحســـبان  التي لم    مقارنة مع مســـاحة القاعةقاعات التدريب  

، الشــراب و من كلا الجنســين إلى عدم توفر الضــيافة )الطعام، ا  يضــً أ  وأشــار أفراد العينة، على القاعات 

"مـا في مـديريـة جرش   فعلى حـد تعبير معلمـات ، وقـت متـأخرفي  رغم أن الـدورة تنتهي    المـاء(و ،  القهوةو 

إلا أن ، والتعليم  وزارة التربية  التي تطرحهاوهذا ينطبق على كافة الدورات   ،حتى مي للشــــــــــرب"  بنلاقي

أن ؛ غير  ضـــيافةبعض التوفير  تحاول  بعض الإدارات المدرســـية ممثلة بالمديرات بحســـب المشـــاركات  
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 الكرك والزرقـاء الثـانيـة وجرش  في كـل من مـديريـة  طرحـت معلمـات وقـد  ،  إمكـانيـات المـدارس محـدودة

ــحية ــة المرافق الصـ ــكلة النظافة وخاصـ ــة آلجنس دون لا تتوفر والتي ربما   ،مشـ ــب نوع المدرسـ خر حسـ

لدى  كذلكوالأمر  ،للمعلمات  صحية مرافق  لا تتوافرف ذا كان التدريب بمدرسة ذكورإ)ذكور، إناث(، ف

كــان الــدورات لــذا لا بــد من اختيــار م  ؛نــاث ة في مــدارس الإن كــان مكــان الــدورات التــدريبيــإالمعلمين  

المعلمات وقد أضـافت   بسـط الشـروط التي تعين المتدرب والمتدربة على حضـورها.التدريبية بما يحقق أ

وخاصـة التي   ،التدريب في مكان    حضـانات توفر من حضـورهن عدم   سـباب التي تحد  ا أن من الأأيضـً 

أماكن لمن هم أكبر عدم توفر  يضـــاوأ،  ئهن انتهاليتركن أبناءهن لحي تعقد خارج أوقات الدوام الرســـمي

ــن   ــانة من ســـــــ   ،ا بظروف التدريب للدورات المطروحة من خارج الوزارة على العكس تمامً وهذا    ،الحضـــــــ

 وفرت  إذ   ،والمنظمـات الخـارجيـة  لتـدريـب المعلمين  أكـاديميـة الملكـة رانيـاالمقـدمـة من   يبيـةالتـدر كـالـدورات  

ــحية وأماكن مريحة ــيافة ومرافق صـــ ــتية وضـــ ــاعد   ا،يومي   ت دفعوبدل مواصـــــلات  خدمات لوجســـ   مما يســـ

ــولعلى ال  همويحفز   همويعينالمعلمين والمعلمات   ــاركة الفاعلة فيهى الإ وصـــــــ ــة    لتدريب والمشـــــــ وخاصـــــــ

؛  Panagiotopoulos et al, 2018سة كل من )اه در يلإوهذا يتفق مع ما توصلت    المناطق البعيدة،

Tuncel and Cobanoglu, 2018 في ةالخـدمـات اللوجســــــــــــــتيـلوجود  ر  اأث ـًأن هنـاك    ( التي أكـدت 

 .حضورلى الإالمتدربين دافعية 

وهل    ؟لدورات التدريبيةاما رأي المعلمين والمعلمات في تخطيط  :  النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث

   .الدورات؟ هم وحضورهنقرار حضور   فييؤثر ذلك 

ل زلت مجموعات التركيز التي أجراها فريق البحث مع عينة الدراسة   للإجابة عن هذا السؤال فقد ح 

لتدريب من اتخطيط  أن    في مجموعات التركيز  المعلمون والمعلماتأكد  فما يتعلق بهذا الجانب،    في
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 التدريب والإشرافإدارة    عن طريقيتم    عنها  والمواعيد والإعلان  بيةيوالدورات التدر   حيث طرح البرامج

 الكتب الرسمية عبر القنوات الرسميةالمخاطبات و   من خلال، وذلك  والتعليم  التربية   وزارةالتربوي في  

  ا على مواقع التواصل الاجتماعي تنتشر أيضً والتي  ،  (إلى المدارسثم  مديريات  ال)من مركز الوزارة إلى  

 . المتنوعة

  فقد تفاوتت   ،بالدورات التي تطرحها الوزارة  المعلمات والمعلمينة  طرق معرفما يتعلق ب  وفي

من كلا    العينةأفراد  جمع  أفي الوقت المناسب وبالطرق المناسبة، فقد    الإعلانالآراء من حيث وصول  

المفرق ومأدبا    مديريات   ون منأضاف معلمو ،  أعلاه  المذكورةأن الإعلان يتم بالطرق  على  الجنسين  

أن  الثانية    جرش والكرك والعقبة وبعض معلمات الزرقاء  من مديريات ومعلمات    والعقبةالثانية  والزرقاء  

المشاركة في    إذ تتطلب ،  تعيق الحضور  قد   من الأسباب التي  وهذا  ،الإعلان عن الدورات يصل متأخرا

ومعلمات القرى    وأشار معلم   فقد   ،والمنزلي  ،العملي  :الصعيدينبية ترتيبات مسبقة على  يالدورات التدر 

من   الرسمية الواردة  الكتبَ مديري ومديرات المدارس  في متابعة    االبعيدة عن العقبة أن هناك تقصيرً 

ن  و المشرف  يؤدي  أنه في أغلب المديريات   لاإ  ا،أيضً   يةالتدريب  هذا قد يعيق حضور الدورات و ،  المديرية

 ا عددً   إذ يجمعون في الوقت المناسب،  ومعلماتهم  يصال المعلومة لمعلميهم  في إ  اا بارزً دورً والمشرفات  

في وقد يدخل  ،  معهم ليحصلوا على مبالغ مالية مقابل التدريب   ويتواصلون من المتدربين والمتدربات  

المديرةالاختيار   أو  المدير  معلم  مزاج  أشار  مديريات كما  والزرقاء    و  والعقبة الثانية  مأدبا  والمفرق 

الكرك والزرقاء تو حيانً أو   . الثانية  ومعلمات  يعلمأ الإعلان إلا  في  جد شفافية  ا لا  ون عنها عندما نهم 

الاجتماعي التواصل  وسائل  على  حسب   الدورات طرح  ت  العقبة  مديرية  لمعلمات    اووفقً   .تنتشر 

ويستثنى منها العديد ممن يستحق   معينينولكن هناك برامج تحددها المديرية لأشخاص  ،التخصصات 
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فيجبرهم    المطروحةعداد أو طلب على الدورة  أ اذا لم يكن هناك  و ،  من المعلمين والمعلمات   الحضور

هناك شفافية في الإعلان  فأشرن إلى أن    أما معلمات جرش،  ومديرات المدارس على الحضور  مديرو

ن العلاقات فإ  يريات الدراسةد أغلب مفي    وقت المناسب، ولكن من وجهة نظر المعلمات والمعلمينوفي ال

أن علاقات المعلمين مع موظفي المديريات أوسع بكثير من  وخاصة  ،  اكبيرً   االاجتماعية تلعب دورً 

 بالدورات المطروحة أسرع من المعلمات.  يعلمون  ؛ لذا فهمالمعلمات 

أنه لا يوجد على  فقد أجمع كافة المعلمين والمعلمات    ،بيةيللدورات التدر أما الإعداد والتخطيط  

التدريبية للبرامج  مسبق  توز ع أي    ،تخطيط  اضبمو   امسبقً ة  جند أ  لا  حين،  لتدريب وعات   يعرض   في 

الجنسين  كلا  وقد كانت وجهة نظر  ،  بشكل يومي في بداية التدريب   ات عو الموضن والمدربات  و المدرب

ا للحضور،  التدريب قد تكون حافزً  ات عو المتدرب أو المتدربة على موض تعرفا أجندة مسبقً  إرسالأن 

 كما يساعد المدرب أو المدربة على إدارة الوقت أفضل.

الرابع بالسؤال  المتعلقة  مدى  :  النتائج  منما  التدريبية  الاستفادة  من    ؟البرامج  نابعة  هي  وهل 

 ؟ لمعلمين والمعلماتلالاحتياجات المهنية والمهارية 

ل زلت مجموعات التركيز التي أجراها فريق البحث مع عينة الدراسة   للإجابة عن هذا السؤال فقد ح 

  بية يالتدر   الدورات أن    على  في مجموعات التركيز  ن والمعلمات المعلمو   فأجمعما يتعلق بهذا الجانب،    في

ر  حيانفي بعض الأ  أنه  مع،  ة التربية والتعليم لا تنبثق عن احتياجاتهمر تطرحها وزاالتي     استبانة  تمر 

ما أكدته    وهذا  ،ا نهائيًّ في الحسبان  ؤخذ  تلا    ا أنه ، غير  التدريبية  المعلمين والمعلمات حتياجات  ا  لرصد 

هناك  شارت إلى أن  أ  التي(  (Tuncel and Cobanoglu, 2018دراسة  ها  يلإالنتائج التي توصلت  

 . لمعلمين والمعلمات أثناء التخطيطإلى تحليل دقيق لاحتياجات ا اافتقارً 
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  ، لا يناسب البيئة التعليمية  التدريبية  أن محتوى الدورات أيضا على    مجموعات التركيز  وأجمعت 

وكل طالب    ،فيها عدد محدود من الطلبة  ةالتطبيقي وتتحدث عن صفوف نموذجي  وهي بعيدة عن الواقع

ين حيث مدة الحصة وخاصة مدارس الفترتمتطورة داخل الغرفة الصفية،   تكنولوجية ةفر لديه أجهز اتتو 

الفكرة    إيصالالمعلم أو المعلمة    ويكون هم    ،لا تكفي لتطبيق أساليب جديدةو (  أقصر )نصف ساعة

ولكن معلمة واحدة في جرش استفادت من دورة  ،  الرئيسة في الدرس على حد تعبير معلمي العقبة

  والمعلمين  وجهة نظر المعلمات   إلا أنها من  ،بتعرف استراتيجيات التدريسالمطورة  المعلمين الجدد  

وقد أثبتت الدراسات  ،  تلقين وعرض شرائح فقطلا  عن طريق  وت طرح  ،لا تلبي متطلبات التعليمبشكل عام  

موا أن عدم  لا  ءالسابقة  المحتوى  الحضوريمة  على  والمعلمات  المعلمين    ( 2010)   سالم  أبو )  حفز 

 ,Panagiotopouloset al ودراسة كل من  ((Tuncel and Cobanoglu, 2018 ودراسة كل من

( التي بينت أن  2008)مزينعطوان وال  ودراسة  ((Barkan and Ayda, 2018ودراسة    ((2018

كما أن هذه  ،  محتوى الدورات لا يلبي الاحتياجات المهنية  ت وجد   من عينة الدراسة  (%74.3)نسبة  

ء  لا تطرح أساليب التعامل مع الاختلافات السلوكية والنفسية للطلاب والطالبات أثناجميعها    الدورات 

المدرسية البيئة  وداخل  ولكن  التدريس  البرامج،  "  ،هناك بعض  أشارك"أمثل  تحتوي على بعض    ،نا 

منهاالمهارات   يستفاد  قد  تطرحه  ،  التي  الذي  الشبكات  ببرنامج  والمعلمات  المعلمين  كافة  أشاد  كما 

رانيا  الملكة  المعلمين  أكاديمية  يعم ،  لتدريب  لا  أنه  و رغم  والمعلمات  المعلمين  كافة  على  مكانياته  إم 

م تطبيق ما  ب عيصنه أورغم ، العقبة بعض المديريات مثل لى إا متأخرً محدودة ووصل   . اأيضً  فيها  يقد 

والمعلمات  و المعلم  عبروقد   الحاجةن  لبناء  إ  عن  دورات  وخاصة  ال لى  معينة  مجالات  في  قدرات 

معلمات الحاسوب في مديرية الكرك أكثر من مرة طالبت    مثلًا فالوزارة،    ها لا توفر لكن  تخصصية و ال



  والمعيقات التدريبية، البرامج  حضور  لىإ الدافعية  في  والتعليم التربية  وزارة في  والمعلمات المعلمين من الجنسين بين الفروق 
 .البرامج تلك في  المشاركة  من تحد التي

31 
 

طالب و ،  نهن لم يحصلن عليهاأإلا    المشكلات،بدورات صيانة لشبكات الحاسوب لتفادي هذا النوع من  

وقالت معلمات ، اأيضً  لهم ذلك تحققي ريب على كافة أدوات المختبر ولم العلوم في العقبة بالتد  ومعلم

م  ئ لاتغيير أساليب التدريس بما يإلى  حاجة إلى دورات في عصر الرقمنة، نحتاج  في    نحن  ":  العقبة

ذي الصلة  قليلة تتعلق بالتطبيق العملي    أن هناك دورات   وأشير إلى"،  قول الطلبة في الوقت الحاليع

ومعلمات التربية المهنية والفنية فلا   ومثل برامج التنمر والنوع الاجتماعي، أما معلم ،بمشكلات الطلبة

 ا لكافة المعلمين والمعلمات.وفقً متطلباتهم حتى الآن   تلبييوجد محتويات تدريبية 

ما رأي المعلمين والمعلمات في كفاءة المدربين والمدربات؟ وهل  :  النتائج المتعلقة بالسؤال الخامس

 ؟فيهاالرغبة و  حضور الدوراتإلى الدافعية  فيذلك يؤثر 

ل زلت مجموعات التركيز التي أجراها فريق البحث مع عينة الدراسة   للإجابة عن هذا السؤال فقد ح 

  في مجموعات التركيز والمشاركات    نيالمشاركمن    مشترك  رأي  هناك  كانو فيما يتعلق بهذا الجانب،  

البرامج    دمون يقن أغلب المدربين والمدربات  أ  التربية والتعليم  مديريات   معظمفي    المعلمات والمعلمينمن  

ن هناك  أي أ  ،ن والمتدربات ي كفاءة أو قدرة على التعامل مع المتدرب  ن  ليس لديهم/، و تلقينًا  التدريبية

واستخدام    بموضوع التدريب وقدرة على القيادة والمناقشة  كاف  لمام  إ  يتوفرولا  ،  لمهارات التواصل  اافتقارً 

متوافقة مع ما   هذه النتيجة جاءت  وقد ، دافعية المتدربين والمتدربات  فيمما يؤثر ، التكنولوجيا الحديثة

وبينت   .(2010)  أبو سالم، ودراسة (2008)  عطوان والمزينو  (2019) ة دراسة الخزاعله يلإتوصلت 

البيئة  إالتطرق    النتائج عدم في  بينهما  الفرق  ومراعاة  والطالبات  الطلاب  احتياجات  بين  الفروق  لى 

الرياضة  باستثناءالمدرسية   التطرق    ،برامج  الجنسينإفيتم  بين  الرياضات  اختلاف  أشارت ،  لى  وقد 

مهارات  بعض  لديهم  مدربين  هناك  لى أن  ، إوالمفرق والعقبةالثانية  مثل جرش والزرقاء    ،بعض المديريات 
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المعلمات  أشارت  وفي مديرية جرش  ،  زالت تقليدية  إلا أن أساليب التدريب لا  ،التدريب وإلمام بموضوعاته

المدربين والمدربات مع ملاحظاتهنإلى عدم تجاوب   وبالتالي عدم    تهم بها،معرف  لقلةوذلك    ؛أغلب 

عكس ذلك ظهر    وقد ،  التعاملي  ف  لشعورهن بالراحة  وذلك  وأنهن يفضلن المدربة المرأة ،  القدرة على الرد 

مديري والزرقاءأم   تيفي  المعلمين  الثانية،  دبا  آراء  تفاوتت  بالمدربين    فقد  نظرهم  وجهة  حيث  من 

  ، قلام بخجلألمدربة جامدة ولا تعطي إلا رؤوس  لأن ا  ؛فضلون المدرب الرجليفالبعض    ،والمدربات 

 مديرية الزرقاء حدهم في  حسب وصف ألرجل  المدرب ا  أما  ،وليس لديها مرونة وتلتزم بحرفية التعليمات 

وبريحنا" وبعطي  آخرون    وأشاد   ."بوخذ  والزرقاءفي  معلمون  المفرق  بعض   الثانية  مديريتي    بقدرات 

  جر الأالجنسين وأنهم يدربون من أجل  كلا  ولكن الغالبية ليس لديهم رضا عن أداء  ،  المدربين والمدربات 

وفقا لآراء كل من المعلمين والمعلمات، وهذه    بية يالتدر   حضور الدورات ى  لإ وهذا يقلل من الدافعية  ،  فقط

 .((Barkan and Ayda, 2018دراسة  هأثبتتوهذا ما ، آراء أغلب المديريات 

السياق   الكرك وجرشنفسه  وفي  اختيار  أن عملية    الثانية  الزرقاء  وومعلم  أضافت معلمات 

 ""المصاري   جور التدريب  عات من أجل أنما تنفيإوفق المهارات والقدرات و   تملا توالمدربات    لمدربينا

تعبيرهن معلمعلى حد  أشار  وقد  إلى  الزرقاء    و،  بعض الثانية  والمدربات   أن  في    المدربين  يدخلون 

تبين في  ، وقد كفاءة التدريب  في مما يؤثر  ،جانبية كثيرة ليس لها علاقة بموضوع التدريب  موضوعات 

نقاش  التقليدية تقتصر على التلقين والمحاضرات و   زالت  ماكافة مديريات الدراسة أن أساليب التدريب  

بعد جائحة    الوزارةلجأت إليه  عد الذي  وفي التدريب عن ب  ،  فقط  Data show  ـــجماعي واستخدام الال

ذا حضروا التدريب إليب أو أدوات تناسب ذوي الإعاقة ساأوجد أية تنترنت، ولا  يتم استخدام الإ  كورونا

 . ذا كان غير تفاعليإخاصة  ،غير مجد   موهو بشكل عا  ،مثلًا 
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ن برامج  من والمعلمات على حوافز ناتجة  وهل يحصل المعلم :  النتائج المتعلقة بالسؤال السادس

 ؟ والدافعية إليها الرغبة في حضور البرامج فيالتدريب؟ وما مدى تأثير ذلك 

ل زلت مجموعات التركيز التي أجراها فريق البحث مع عينة الدراسة   ما    فيللإجابة عن هذا السؤال فقد ح 

  ة ريبية في الوزارة بحوافز معين ارتباط البرامج التد حول    استجابات موحدة  هناك  كانفيتعلق بهذا الجانب،  

 (3) همقدار  قليلًا  ا مبلغً إلا تقدم أي حوافز البرامج التي تطرحها الوزارة لا ن إ حيث  ،لطبيعة الحال اتبعً 

توفر    أن الوزارةلو  وقد كان الرأي  ،  غذائية لذلك اليوم  مواصلات أو وجبات بدل  ا لا يكفي  يوميًّ   دنانير

الرسمي   للتدريب بعد الدوام  الجميع يذهبون     وخاصة أن  دنانير  (3)  الحافز المقدر بــ  والطعام بدلالماء  

من ضيافة وبدل  ،أفضل حوافزفيها وجد تورات التي تطرح من جهات خارجية فولوقت متأخر، أما الد 

وصلت ت  وتتفق هذه النتيجة مع ما،  مما يشجع على الحضور  ؛أفضل  تدريب   مواصلات وخدمات وأماكن

إلى عدم وجود حوافز مادية تها  %( من عين 69.8أشار ) التي  (  2008)  دراسة عطوان والمزين ه  يلإ

أن الدورات المطروحة   كافة على    ن والمعلمات و المعلم  أجمعوقد  ،  الحضور  فيومعنوية مما يؤثر  

البرامج المطروحة    في  املحوظً   اهناك افتقارً   إلا أن  ، في مسار التنمية المهنية  المعلمين  رتب نظام  بت ربط  

،  ا عامً (  25)تزيد على  وهناك استياء لدى المعلمين والمعلمات الذين خدمتهم  ،  المعلمين  رتب لغايات  

 . ه الآليةترتبط بهذ المعلمين  رتب ولكن  ،انن البرامج التدريبية لا تفيدهم ولا يستوعبون فكرة الامتحإ إذ 

ما المقترحات المقدمة لزيادة تحفيز المعلمين والمعلمات لحضور :  المتعلقة بالسؤال السابعالنتائج  

 ؟ ونظرهن البرامج التدريبية من وجهة نظرهم

ل زلت المقترحات التي قدمتها مجموعات التركيز التي أجراها فريق   للإجابة عن هذا السؤال فقد ح 

  والمعلمات مجموعة من المقترحات تمثلت في إعادة النظر   المعلمون وقد قدم  البحث مع عينة الدراسة،  
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علاقة بالتطبيق داخل    ذاالمحتوى بحيث يصبح    في  إعادة النظر، و في عدد ساعات المواد التدريبية

ت عقد  وأن  ،  المحتوى التدريبي حاجة المعلمين والمعلمات كل حسب تخصصه  يلبيوأن  ،  الغرفة الصفية

شروط الصحة العامة    وفقو   اوأن يكون المكان مناسبً الرسمي،    ل ساعات الدوامالتدريب خلا  الدورات 

الجنسين خاصة المرافق الصحية والتهوية  كلا  يحتوي على احتياجات  أن  و   بية، ي التدر   للدورات   اخصصً وم

 ،وأن يكون التخطيط أفضل  ،ية مستلزمات أخرى(أو   والأمور اللوجستية من )أوراق، أقلام...،  والتدفئة

وأن   ، وألا يقتصر التدريب على المشرفين والمشرفات   ،بعناية أكثر  وأن يتم اختيار المدربين والمدربات 

الوزارة خارج  من  اختيارهم  أمكن  يتم  تقي  ،  ما  اوأن  قبل    والمتدربات   لمتدربينل  ةالتدريبي  حتياجات لا م 

المعلمين    إعطاء ى  لإ  إضافةت،  لتطبيق ما يتم طرحه في الدورا  للطلبةتوفير بيئات مناسبة  مع  الدورات،  

خرى مثل القيادة من باب المعرفة وتطوير الذات، وفرض العقوبات على المعلمين  أوالمعلمات مهارات  

أخذوا حقوق الزملاء والزميلات  بذلك  لأنهم    بحضورها؛  والمعلمات الذين يسجلون في الدورات ولا يلتزمون 

تحسين الحوافز، والاهتمام بعملية تقييم المدربين والمدربات من التغذية والعمل على  ممن لديهم الرغبة،  

عد يتعارض  التدريب عن ب  لأن    ؛التركيز على التدريب الوجاهيو بمن هم أكثر كفاءة،    واستبدالهمالراجعة  

 .والمعلمات  الأعمال المسائية لكل من المعلمينمع 

 

 التوصيات:

 ي:أت ما ي ببناء على النتائج التي توصلت اليها الدراسة، أوصى فريق البحث 

  .كل من المعلمين والمعلمات  فيإعداد دراسات لقياس أثر البرامج التدريبية  (1
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الدورات التدريبية التي تقدم للمعلمين والمعلمات   موضوعات مراعاة التخصصات المختلفة في   (2

    .بما يتوافق مع برنامج التنمية المهنية

 .في تدريب المعلمين والمعلمات لتدريب المعلمين الاستفادة من تجارب أكاديمية الملكة رانيا  (3

ضوء تصميم برامج ومحتوى تدريبي للمعلمين والمعلمات بناء على احتياجاتهم المرصودة وفي   (4

 . ممارسات عالمية فضلى للتدريب بما يراعي النوع الاجتماعي

المقاعد، و المكان،    :توفير بيئات تدريبية مناسبة ومراعية لاحتياجات كلا الجنسين من حيث  (5

التكنولوجيو التهوية،  و  التدريبية  الصحية،  و ،  ةالوسائل  بدل و الحوافز،  و الضيافة،  و المرافق 

 .الخ  المواصلات...

اختيار أوقات عقد الدورات التدريبية بما يناسب كلا الجنسين من المعلمين  إعادة النظر في   (6

ي الأماكن التي يصعب الوصول والمعلمات، وإيجاد آليات للتعامل مع المعلمين والمعلمات ف

 .إليها

 . اعتماد مدربين ومدربات ممن يمتلكون مهارات تدريبية وتخصصية من داخل الوزارة أو خارجها (7
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 ائمة المراجع:ق

علمين في أثنااء الخادماة في مادارس تادرياب الم معيقاات،"  2019محمـد ســــــــــــــلمـان،  ،  الخزاعلـة -

  2، العدد 46تربوية، المجلد ، دراسات العلوم الن وجهة نظرهم"محافظة المفرق م

 2020، وزارة التربية والتعليم -
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