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 ة ـــــة الهاشميـــــنحن عبدالله الثاني ابن الحسين ملك المملكة الاردنيـ

 ـــورـــــــــــــــــــــــــ( مـــــــن الدستــــــــ 120بمقتضـــى المــــادة ) 

 22/5/2024ـوزراء بتاريــخ ــــوبنـاء على ما قــرره مجلـــس الـــــ

 -:نأمر بوضع النظام الآتي 

 2024( لسنة 33نظام رقم )

 نظام إدارة الموارد البشرية في القطاع العام
 ( من الدستور120صادر بمقتضى المادة )

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 

يسااامى  اااظا النظاااام )نظاااام إدارة الماااوارد البشااارية فاااي القطااااع العاااام  -1دة الماااا

 ( ويعمااااااااااااا  بااااااااااااا  مااااااااااااان  ااااااااااااااريخ نشاااااااااااااره 2024لسااااااااااااانة 

 في الجريدة الرسمية. 

 

 التعاريف
 

تالية حيثما وردت في  ظا النظام المعاني  -2المادة  يكون للكلمات والعبارات ال

 -المخصصة لها أدناه ما لم  دل القرينة على غير ذلك:
 

 الدائرة

 

 

 أي وزارة أو دائااارة أو  اااياااسااااة أو ماااجااالاااس  :

أو مؤساااساااة رسااامية عامة أو مؤساااساااة عامة 

 خاضعة لأحكام  ظا النظام.

 القطاع العام

 

نظااااام  : ل لخاااااضااااااااعااااة لأحكااااام  ااااظا ا ئر ا  الاااادوا

 ن فيها.ووالموظف

الااااااوزير فيمااااااا يخاااااات  بوزار اااااا  والاااااادوائر  : الوزيـر

م  المر بطاااااة بااااا ه ولااياااااات  اااااظا النظاااااام  شااااا

 -كلمة )الوزير( ما يلي: 

 رئاايااس الااوزراء فااياامااااا يااتااعاالاا  باامااوظاافااي  -1

 رئاسة الوزراء.
المرجـاااااااااـاااااااااق المخت  فيما يتعل  بموظفي  -2

 الديوان الملكي.
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رئيس مجلس الأعيااانه فيمااا يتعل  بموظفي  -3

نوا   ل  مجلس الأعيااااانه ورئيس مجلس ا

 فااياامااااا يااتااعاالاا  باامااوظاافااي مااجاالااس الاانااوا  

بموظفي ورئيس مجلس الأعيااان فيمااا يتعل  

 مجلس النوا  إذا كان المجلس منحلاً.
رئيس المجلس القضائي فيما يتعل  بموظفي  -4

 الأمانة العامة للمجلس القضائي.
رئيس أي دائرة يمارس صااااااالاحيات الوزير  -5

 بموجب  شريعات خاصة بموظفي الدائرة.

 أمين عام أو مدير عام الدائرة. : الأمين العام

الواجبااات التي  حاادد ااا مجموعااة من المهااام و : الوظيفة

الدائرة و وكلها إلى الموظف للقيام بها بمقتضى 

أحكام  ظا النظام أو أي  شااااريق أخر أو  عليمات 

وما يتعل  بتلك المهام من صاالاحيات  قراراتأو 

 وما يتر ب عليها من مسؤوليات.

الاااامسااااااااااامااااى 

 الوظيفي

 

المسااااااامى المحاااادد للوظيفااااة وف  المؤ لات  :

 اااااالهااااا ومهااااام والشااااااااروب المطلوبااااة  شاااااااا

 شاغليها وواجبا هم.

 الشاااااااخ  المعين بقرار من المرجق المخت   : الموظف

 في وظيفااااة ماااادرجااااة في جاااادول التشاااااااكيلات 

 ولا يشم  الشخ  الظي يتقاضى أجراً يومياً.

الاااااوظااااايااااافاااااة 

 الحرجة

 

 

 

 

 أي وظيفااة ذات أ ميااة خاااصااااااااة ولهااا أ ر كبير  :

 في قدرة الدائرة على  نفيظ مهامها الأسااااااساااااية

و تطلااب  وافر خبرات وكفاااياات  خصاااااااصاااااااياة 

  شااااااااااالهااا أو لاساااااااتقطااابهااا أو الاحتفاااظ بهااا 

شاااااااال  أوالتي اذا شاااااااارت بشاااااااك  مفاج  أو 

بشااااااخ  غير مناسااااااب  ؤ ر على قدرة الدائرة 

داء مهامها واساااااااتمرار ا بتقديم خدما ها أعلى 

 بالجودة نفسها.
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 الرا ب

 

: 

 

  الرا ب الشااااهري الظي يتقاضاااااه الموظف مقاب

قياااماا  بمهااام وظيفتاا  والمحاادد وفقاااً لتعليمااات 

التقييم والتحلي  الكمي والموضااااااوعي للوظائف 

أو الرا ااب ا جمااالي الااظي يتقاااضاااااااااه الموظف 

 المعين وفقا لأحكام نظام الخدمة المدنية.

جااااااااااااااااااااااااادول 

 التشكيلات

جدول  شاااااااكيلات الوظائف الحكومية الصاااااااادر  :

ة بمقتضاااااااى قااانون الموازنااة العااامااة أو موازناا

 إحدى الدوائر.

  يسة الخدمة وا دارة العامة. : الهيسة

 

  
 سريان النظام

 

 سااااري أحكام  ظا النظام على الموظفين المعينين في وظائف مدرجة  -أ-3المادة 

 في جدول التشكيلات.

 على الرغم ممااااا ورد في الفقرة )أ( من  ااااظه المااااادةه  ساااااااري  -  

 النظاااام الأحكاااام الواردة على الموظفين المعينين قبااا  نفااااذ  اااظا 

في نظام الخدمة المدنية والمتعلقة بالروا ب والعلاوات والزيادات 

 السااااااااااناااويااااة والاااتااارفاااياااق الاااوجاااوباااي وغااايااار ااااا مااان الأحاااكااااام 

 المنصوص عليها في .   

 

 السياسة العامة لمنظومة الموارد البشرية في القطاع العام

 

 القطاع العام لبشااااااارية في  هدف الساااااااياساااااااة العامة  دارة الموارد ا -4المادة 

ك ن إلى  م  زيادة إنتاجية وكفاءة الموظفين للوصاااااااول الى قطاع عام م 

وفعال محور ا تمام  الموابنه قادر على  حقي  الرؤى والأولويات 

  -الوبنية من خلال المر كزات والمبادئ التالية:
 قاطاااااع عااااام مارن وأكاثار فاعااااالايااااة واسااااااااتاجااااابااااة لالاماتااايارات  -أ

  المحلية والعالمية.

اختيار الكفاءات وف  مبادئ الاساااااااتحقاا والجدارة والتنافساااااااية  - 

 والشفافية و كافؤ الفرص. 
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  وفير بيسااااة عماااا  جاااااذبااااة للموا ااااب وممكنااااة و وفير فرص  -ج

 النمو الوظيفي والمهني.

ن يمتلكون الكفااااياااات الوظيفياااة والمهاااارات المساااااااتقبلياااة وموظف -د

 ن على أداء مهامهم بكفاءة وفاعلية.ووقادر

 عزيااااز  قافااااة المساااااءلة والتحفيااااز الماااار ب  بااااالأداء و حقياااا   - ااااـ

 النتائج المستهدفة على المستوى الوبني والقطاعي.

 

 هدف الوظيفة العامة الى خدمة الوبن والموابن  حقيقاً للمصااااااالحة  -5المادة 

العامة من خلال مجموعة من المبادئ السااااالوكية والأخلاقية التي  عزز 

  -خ لدي   قافة مؤسسية  ستند إلى القيم التالية:أداء الموظف و رس

 
 داء الوظيفة.أالجدية وا خلاص والدقة والأمانة والتميز في  -أ

 خلال بواجبات ومهام الوظيفة.عدم ا  - 

 الحفاظ على المال العام.  -ج

  قديم خدمات نوعية ومبتكرة. -د

 اعي. حم  المسؤولية والتحلي بروح المبادرة والعم  الجم - ـ

 

  - ر كز الخدمة في القطاع العام على المبادئ التالية: -6المادة 

 

 سيادة القانون.  -أ

 الشفافية. - 

 العدالة والمساواة و كافؤ الفرص.  -ج

 الحوكمة. -د

 التمكين والتحفيز. - ـ

 الابتكار.-و

 داء والتطوير المستمر.التميز في الأ-ز

 الفاعلية والكفاءة.  -ح

 اءلة والعقا .المس -ب
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 لتزم الدائرة في سبي  التطبي  الفع ال لمنظومة إدارة الموارد البشرية  -7المادة 

   -في القطاع العام بما يلي:

 

 طبي  الأحكااام الواردة في  ااظا النظااام والتشاااااااريعااات والتعليمااات  -أ

والأدلة الخاصة بالموارد البشرية والتطوير  قراراتوالسياسات وال

عدالة على كافة الموظفين وبما يحق  بيسة عم  محفزة المؤسااسااي ب

 على ا نجاز وا بداع.

 إنشاء وحدة  نظيمية للموارد البشرية والتطوير المؤسسي. - 

قائمة على الالتزام والمساااااااااءلة  -ج ية ال فة المؤساااااااسااااااا قا   عزيز الث

 و قب  التايير ا يجابي. 

 لمقرة إعااداد  يكاا   نظيمي وف  التشاااااااريعااات والساااااااياااساااااااااات ا -د

وبما يتناسااااااااب ويتواف  مق مهام الدائرة وخططها المساااااااتقبلية 

 والأ داف الوبنية. 

معالجااااة الفااااائ  والاااانق  فااااي أعااااداد المااااوظفين بمااااا يحقاااا   - ااااـ

 الاستخدام الأمث  للموارد البشرية.

إعداد و نفيظ خطة  طوير للموارد البشاارية  تواف  مق اسااترا يجية  -و

 لعام.الموارد البشرية في القطاع ا

إعداد و نفيظ خط  التدريب والتعلم المساااااتمر بالتعاون والتنساااااي   -ز

 مق معهد ا دارة العامة لرفق قدرات الموارد البشرية و مكينها.

إعداد بطاقات الوصاااااااف الوظيفي المبنية على الكفايات الوظيفية  -ح

 واعتماد ا و حديثها كلما دع  الحاجة. 

ء وربط  بالأ داف ومؤشااااااارات الأداء الالتزام بإدارة و قييم الأدا -ب

 على المستوى المؤسسي. 

ا خاااذ التاادابير اللازمااة لتوفير بيسااة عماا  ملائمااة  مكن الموظفين  -ي

 من أداء مهامهم بكفاءة وفاعلية.
 وفير متطلبات الصاااااااحة والسااااااالامة المهنية للموظفين في مواقق  -ك

 عملهم. 

تحول الرقمي الخاصاااة  فعي  اساااتخدامات  كنولوجيا المعلومات وال -ل

دامة بيانات نظام الموارد البشااااااارية الموحد إبالموارد البشااااااارية و

 والأنشطة المر بطة ب .
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  خطي  الموارد البشرية
 

  قوم الاااادائرة بااااالتخطي  لاحتياااااجااااا هااااا من الموارد البشاااااااريااااة  -8المااااادة 

 -وفقاً للمخصصات المالية المحددة لهاه على أن يتم مراعاة ما يلي:

التخطي  الاساااااااتباقي للموارد البشااااااارية بما يتواف  مق احتياجات  -أ

الخطة الاساااااترا يجية للدائرة والخط  الوبنية والقطاعية ومهارات 

ً لنتااااائج دراسااااااااااات عاااابء العماااا    ووظااااائف المساااااااتقباااا  وفقااااا

 وقياس ا نتاجية بما يحق  الجا زية للمستقب  بفعالية وكفاءة. 
  مق نظام التنظيم ا داري لضمان  حديث الهيك  التنظيمي بما يتف - 

 اطية كافة مهامها واختصاااااااصااااااا ها وعدم التداخ  بين الوظائف 

 والتركيز على العمليات الرئيسية فيها.

 إقرار جدول التشكيلات.بعد وضق خطة التوظيف  -ج

 حديد احتياجا ها من الموارد البشااااااارية  عداد موازنة الوظائف  -د

 لى دارسات عبء العم .وف  مبررات موضوعية وبناء ع
 وضق خط  التعاقب الوظيفي للوظائف الحرجة في الدائرة. - ـ

إعداد موازنة الوظائف ضاااااامن موازنة الدائرة اسااااااتناداً الى نتائج  -و

 خطي  الموارد البشااااارية والتي  شااااام  عدد الوظائف ومساااااميا ها 

 ومخصاااااااصااااااااا ها المالية على أن يتم اعتماد ا من قب  مدير عام 

 موازنة العامة.دائرة ال

 

 أصناف الوظائف
 

وفقاً لطبيعتها والكفايات المر بطة  صااااااانف الوظائف في القطاع العام  -9المادة 

 -على النحو التالي: بها

 وظاااائف الفساااة العلياااا: يتولى شااااااااااغلو اااا قياااادة جهود الموظفين  -أ

ياسااااااااة العامة والاساااااااترا يجيات والخط   في الدائرة لتنفيظ السااااااا

ة الجهاااز التنفيااظي بمااا يضااااااامن  حقي  الا ااداف والبرامجه وادار

م  ااااظه الااااوظااااائااااف   الااااوبااااناااايااااة والااااقااااطاااااعاااايااااةه و ااااقسااااااااااا 

  -:الى المجموعتين التاليتين

 -المجموعة الأولى: -1
 .قاضي القضاة 
 .رئيس ديوان المحاسبة 
 .رئيس  يسة الخدمة وا دارة العامة 
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 .رئيس ديوان التشريق والرأي 
  .أمين عام رئاسة الوزراء 
 م مكتب رئيس الوزراء.مدير عا 

 من وظااائف  ااظه المجموعااة را ااب  اويتقاااضاااااااى من يشاااااااااا  أياا

 الوزير العام  وعلاوا   وامتيازا  .
 

 -المجموعة الثانية: -2

 .الأمين العام 
 .المحافظ في وزارة الداخلية 
  المسااتشااار في رئاسااة الوزراء أو في ديوان التشااريق والرأي

 ه المجموعااااة الااااظي يقرر مجلس الوزراء  عييناااا  في  ااااظ

 بناءً على  نسيب رئيس الوزراء.
 .أمين سر مجلس الوزراء 
 .مدير عام مكتب رئيس مجلس الأعيان 
 . مدير عام مكتب رئيس مجلس النوا 
 .مراقب عام الشركات 
 .أمين سج  الجمعيات 
 .المدير التنفيظي في الهيسة 
 

 دارة موارد الدائرة إدارة الوساااااااطى: يتولى شااااااااغلو ا وظائف ا  - 

ما يمكن شااااااااغلي وظائف الفسة العليا من  حقي  الأ داف و نفيظ ب

الاساااترا يجيات والخط  والبرامج والمشااااريقه و شااام  الوظائف 

 ا شرافية من مساعد أمين عام  ومدير ورئيس وحدة  نظيمية.

عمال التخصااصااية الوظائف التخصااصااية: يتولى شاااغلو ا  نفيظ الأ-ج

   والفنية ضمن نطاا اختصاص الدائرة.

ية الوظائف ا دارية -د يظ  والمهن ندة: يتولى شاااااااااغلو ا  نف المسااااااااا

دارية والنق  والصااااااايانة وغير ا من الأعمال عمال المالية وا الأ

 المساندة التي  مك ن الدائرة من  نفيظ عمليا ها الرئيسية. 
 

 قوم الدائرة بتحديد مساااميات الوظائف وأوصاااافها و صااانيفها وكافة  -10المادة 

نب المر بطة بها وفقاً لتعليمات وصاااااااف و صااااااانيف الوظائف الجوا

 الصادرة عن مجلس الوزراء بناء على  نسيب الهيسة.
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 التقييم الكمي والموضوعي للوظائف
 

الأ مية والقيمة النسااااااابية  هدف عملية  قييم الوظائف الى  حديد  -أ -11المادة 

فة خا للوظي لدائرة أو  خ  ا رجها مقارنة باير ا من الوظائف دا

  -لتحقي  ما يلي:

رب  الرا ب بالأ مية والقيمة النسبية للوظيفة بحيث  تساوى  -1

روا ب الوظائف المتسااااااااوية في القيمة النسااااااابية و تفاوت 

 روا ب الوظائف المختلفة في قيمتها النسبية. 

 حديد قيمة شاااملة لكافة متطلبات إشاااال الوظيفة بما يسااا م  -2

 في  سهي  عملية إدارة الروا ب .
 

يتم  حااااديااااث و طوير المعااااايير المتبعااااة في التقييم الكمي  - 

والموضااوعي للوظائف في ضااوء  طور ببيعة ونوعية الوظائف 

المطلوبة في القطاع العام وبما يسااااااااعد على  نافساااااااية الروا ب 

واساااااااتقطا  الكفاءات وسااااااااد حاجة القطاع العام من الوظائف 

 الحرجة اللازمة لتحقي  التوجهات الوبنية.  
 لتزم الدائرة بتحلي  و وصاااااايف جميق الوظائف بما يحق  إجراء  -ج

 التقييم الكمي والموضوعي لها بعدالة وشفافية.

يتم  قييم الوظائف و حديد الروا ب وفقاً لتعليمات التقييم والتحلي   -د

 الكمي والموضاااااااوعي للوظائف الصااااااااادرة عن مجلس الوزراء 

 بناء على  نسيب الهيسة.
 

 عيينالاستقطا  والت
 

( مااااان  اااااظا النظاااااامه  لتااااازم الااااادائرة 17ماااااق مراعااااااة الماااااادة ) -أ -12المااااادة 

كفااام ممااان  تاااوافر فيااا  الكفاياااات الوظيفيااااة باختياااار الموظاااف الأ

والخبااااارات اللازماااااة  شااااااال الوظيفاااااة الشااااااغرة وفقااااااً لبطاقاااااة 

  -الوصف الوظيفي شريطة مراعاة ما يلي:

نة الوظائف عدم التعيين إلا على وظيفة شاااااغرة ضاااامن مواز -1

المساااااااتناادة الى جاادول التشاااااااكيلات وبعااد اجتياااز الموظف 

 للامتحان والمقابلة المقررة لهظه الااية. 
 عدم اختيار أي مرشااااا  دون ا علان عن الوظيفة الشااااااغرة  -2

في صحيفة يومية محلية واحدة من الصحف الأوسق انتشاراً 

 وعلى موقق الدائرة الرسااامي والوساااائ  ا لكترونية المعتمدة

 لديها وإ احة التقدم للوظيفة لمدة لا  ق  عن أسبوع.
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 أن يتضااااااامن ا علان المعلومات الأسااااااااساااااااية عن الوظيفة  -3

 شااااااااالها والراب  إبما في ذلك المسااااااامى الوظيفي وشاااااااروب 

 الظي يتم من خلال  ا علان عن النتائج. 
أن  كون المساااابقات التنافساااية مبنية على الكفايات الوظيفية  -4

 والشفافية و كافؤ الفرص.وأسس العدالة 
مق مراعاااة الفقرة )أ( من  ااظه المااادةه  لتزم الاادائرة بااا علان  - 

عن الوظيفة الشاغرة وفقا للتقسيمات ا دارية وبالتدرج المحدد 

 في نظام التقسااااااايمات ا دارية وبمقتضاااااااى  عليمات يصااااااادر ا 

 مجلس الوزراء بناء على  نسيب الهيسة.
 

 ( من  اااظا النظاااامه للوزير 12ماااا ورد في الماااادة )على الرغم م -13الماااادة 

مين العااام التعيين على أي من الوظااائف بناااء على  نسااااااايااب الأ

 الحرجاااة  الشااااااااااغرة في الااادائرة وف  أساااااااس  حااادد اااا الهيساااة 

 لهظه الااية.

 

يتم فرز الطلبات و دقيقها من قب  لجنة يشاااااكلها المرجق المخت   -أ -14المادة 

اد محضااااااار يبين أساااااااماء أصاااااااحا  الطلبات لهظه الااية ويتم إعد

 المطابقة لشروب إشاال الوظيفة والطلبات غير المطابقة لها.
( 3 نشر الدائرة نتائج فرز الطلبات على الراب  المحدد في البند ) - 

( من  ظا النظام و مكن أصاااااااحا  12من الفقرة )أ( من المادة )

 م عمااا  الطلباااات غير المطاااابقاااة من الاعتراة خلال  لا اااة أياااا

 لكتروني الاااظي  حااادده من  ااااريخ نشااااااار النتاااائج وباااالبرياااد ا 

 لهظه الااية. 
 تولى الوحدة التنظيمية المعنية بالموارد البشاارية و طوير الأداء  -ج

المؤساااااساااااي في الدائرة النظر في الاعتراضاااااات المقدمة وا خاذ 

 المنااااساااااااباااة بشااااااااامنهاااا والرد عليهاااا خلال اسااااااابوع  قراراتال

يم بريااااد ا  من  اااااريخ  قااااد ل كتروني الاعتراة من خلال ا  ل

 للشخ  المعترة.
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 قوم الدائرة بعقد اختبارات لتقييم الكفايات الوظيفية للمرشاااااااحين  -أ-15المادة 

الظين انطبق  عليهم شروب إشاال الوظيفة و حديد القائمة النهائية 

للمرشااااحين للمقابلات الشااااخصااااية وللدائرة الاسااااتعانة بإدارة  قييم 

 يات الوظيفية في الهيسة لعقد  لك الاختبارات.الكفا
يتم عقد المقابلات الشااااااخصااااااية من قب  لجنة يشااااااكلها الوزير  -1- 

لدائرة برئاسااااااااة الأ عام وعضاااااااوية  لا ة من موظفي ا  مين ال

 عااالاااى أن ياااكاااون مااان باااياااناااهااام مااااديااار الاااوحاااادة الاااماااعااانااايااااة 

 بالوظيفة الشاغرة.

ت والصورة يجب أن  كون المقابلات الشخصية مسجلة بالصو -2

 وعلى الااادائرة الاحتفااااظ بتساااااااجيااا  المقاااابلات لمااادة لا  قااا  

 عن سنة.
 للوزير  شاااااااكيااا  لجاااان فرعياااة في مراكز المحاااافظاااات  جراء  -ج

 . المقابلات الشخصية
في حال  سااااااااوي نتائج التقييم بين مرشاااااااحين أو أكثر يتم إجراء  -د

 . المفاضلة بينهم من قب  لجنة يشكلها الوزير لهظه الااية 
 رفااق اللجاااان المشااار إليهاااا فااي  ااظه الماااادة  وصاايا ها النهائياااة  - ااـ

للمصاااااادقة عليهاااااا مااااان قبااااا  المرجاااااق المخااااات ه وياااااتم دعاااااوة 

المرشاااااحين لاساااااتكمال إجاااااراءات التعياااااين مااااان خااااالال الاااااراب  

 ( 12( ماااااان الفقاااااارة )أ( ماااااان المااااااادة )3المحاااااادد فااااااي البنااااااد )

 بمي وسيلة أخرى.من  ظا النظام أو 
 

على رئيس وأعضااااااااء أي من اللجان المشاااااااكلة في الدائرة لاايات  -16المادة 

الاختيار والتعيين مراعاة عدم وجود  ضار  مصال  وعدم المشاركة 

في أي إجراء يتعل  بتعيين زوجاا  أو أي من أقااارباا  حتى الاادرجااة 

الرابعةه وعلي  بلب التنحي عن المشااااااااركة في أي من  لك اللجان 

 ة التمديبية. ح  بائلة البطلان والمساءل

 

يتم التنافس على الوظائف الشاااغرة المدرجة في جدول التشااكيلات  -أ-17المادة 

 -وفقاً لما يلي:
( من مخزون الخااادماااة %45( من خلال ا علان و)55%) -1

 .2024المدنية لدى الهيسة لسنة 
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( من مخزون الخااادماااة %30( من خلال ا علان و)70%) -2

 .2025المدنية لدى الهيسة لسنة 
( من مخزون الخااادماااة %20( من خلال ا علان و)80%) -3

 .2026المدنية لدى الهيسة لسنة 
 ( من خلال ا علانه اعتباااارا من  ااااريخ صااااااااادور 100%) -4

 .2027جدول التشكيلات لسنة 
 

 مق مراعااااة ماااا ورد في الفقرة )أ( من  اااظه الماااادة واعتباااارا  -  

ة ه ينق  من الهيس2024لسنة  من صدور جدول الكشف التنافسي

مخزون بلبااااات  وظيف المهن التعليميااااة إلى وزارة التربيااااة 

والتعليمه ومخزون بلبااات  وظيف المهن الصاااااااحيااة إلى وزارة 

الصاااحة و تولى ك  منهما الترشاااي  والتعيين للوظائف الشااااغرة 

وفقاً لأحكام  ظا النظامه و تولى الهيسة الترشاااااااي  من المخزون 

 .الدوائر جميقفي  الأخرى  شاال الوظائف الشاغرة
 

 

 ( 20ماااااااااق مراعااااااااااة الفقااااااااار ين )أ( و ) ( مااااااااان الماااااااااادة ) -أ -18الماااااااااادة

يكاااون التعياااين بموجاااب عقاااود محاااددة المااادة مااان  اااظا النظاااامه 

علاااى وظاااائف شااااغرة ومدرجاااة فاااي جااادول التشاااكيلات بااادوام 

وفقااااً لتعليماااات اساااتقطا  و عياااين الماااوظفين  و جزئااايأكامااا  

 زراء فااااااااي القطاااااااااع العااااااااام الصااااااااادرة عاااااااان مجلااااااااس الااااااااو

  بناءً على  نسيب الهيسة.
ينتهي العقد بانتهاء مد   ما لم يتم  جديده في ضااااوء  قييم أداء  - 

وحاجة الدائرة للوظيفة على أن  علم الدائرة الموظف الموظف 

ً برغبتهااااا في  جااااديااااد العقااااد من عاااادماااا   قباااا  شاااااااهر  خطيااااا

 من  اريخ انتهائ .

ا جازات وساااااااااعات ينظم الدوام الجزئي بما في ذلك الرا ب و -ج

العم  وساااااائر الشاااااؤون المتعلقة ب  بموجب  عليمات يصااااادر ا 

 مجلس الوزراء بناءً على  نسيب الهيسة.
 

 - :يشترب فيمن يعين في أي وظيفة -19المادة 
 أن يكون أردني الجنسية. -أ
  أن يكون كام  الأ لية. - 
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أن يكون سااااااااالمااً من الأمراة التي  منعا  من القياام بامعماال  -ج

يعين فيهااااا بموجااااب قرار من المرجق الوظ  يفااااة التي ساااااااا

 الطبي المخت . 
أن يكون غير محكوم بجناية أو جنحة مخلة بالشااااارف أو الأمانة  -د

 .أو الأخلاا أو الآدا  العامة
ً في شركة  ضامن أو أن يشارك في إدارة  - ـ  أن لا يكون شريكا

ً صفة التاجر  ً لمؤسسة فردية أو مكتسبا  أي شركة أو مالكا

 وف  أحكام قانون التجارة.

أن يكون مستوفيا لمتطلبات إشاال الوظيفة الشاغرة وشروبها  -و 

 وكفايا ها الوظيفية.

 

الفسااااة العلياااااا  المجموعاااااة الأولااااى مااااان يعااااين شااااااغلو وظااااائف -أ -20المااااادة

  الااااااااوزراء بناااااااااءً س و نهااااااااى خاااااااادما هم بقاااااااارار ماااااااان مجلاااااااا

 .على  نسيب رئيس الوزراء
ف المجموعة الثانية من الفسة العليا و نهى شااااغلو وظائ يعين -1- 

 خدما هم  بقرار من مجلس الوزراء بناءً على  نسيب الوزير.
يجب أن لا  تجاوز مدة الخدمة في وظيفة أمين عام أو مراقب  -2

عام الشااااااركات أو أمين سااااااج  الجمعيات أربق ساااااانوات قابلة 

 للتجااديااد لأربق سااااااانوات أخرى حاادا أعلى في الاادائرة ذا هااا 

 ءً على  نسيب الوزير. بنا

يقترن قرار مجلس الوزراء بالتعيين المشار إلي  في الفقر ين )أ(  -ج

 و) ( من  ظه المادة با رادة الملكية السامية.

 يعين باااااقي الموظفين بقرار من الوزير بناااااءً على  نسااااااايااااب  -د

 الأمين العام.

 يقااااوم شاااااغلو وظااااائف المجموعااااة الثانيااااة ماااان الفسااااة العليااااا  - ااااـ 

( مااان الفقااارة ) ( مااان  اااظه الماااادة 2المشاااار إلااايهم فاااي البناااد )

باااالتوقيق علاااى ا فاقياااة أداء وفااا  النماااوذج المعاااد مااان الهيساااة 

يتضاااامن المؤشاااارات التااااي يااااتم التوافاااا  مااااق الااااوزير ساااانوياً 

 ا.على  حقيقه
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 ( من  اااظا النظاااامه يعين الأشاااااااخااااص 19مق مراعااااة الماااادة )  -21الماااادة 

لكون الكفايات اللازمة  شااااااااال الوظيفة وفقاً ا عاقة ممن يمت وذو

لتعليمااااات اساااااااتقطااااا  و عيين الموظفين و لتزم الاااادائرة بتوفير 

 التر يبات التيسيرية لديها لتمكينهم من ممارسة العم .  
 

 يعين موظفو الديوان الملكي الهاشااااااامي الظين يتقاضاااااااون روا بهم  -22المادة 

يصااااااادر ا المرجق  قراراتمن موازنة الديوان الملكي الهاشااااااامي ب

المخت  في الااديوان الملكي الهاااشااااااامي وفقاااً لأحكااام  ااظا النظااام 

والأنظمة الأخرى المعمول بهاه و ساااااتثنى من ذلك المناصاااااب العليا 

التي  ساااااري على شااااااغليها أحكام نظام الخدمة المدنية للمناصاااااب 

 العليا في الديوان الملكي الهاشمي.
 

 وذج العقاااد الاااظي يتم التعيين على أسااااااااااسااااااااا   عاااد الهيساااة نم -أ -23الماااادة 

لدائرة التعدي   بما لا يتعارة مق أحكام  ظا النظامه ولا يح  ل

  على النموذج دون موافقة الهيسة.

 

للهيسة بناء على بلب الدائرة في حالات استثنائية ومبررة اعتماد  - 

 نماذج عقود خاصة لبع  الوظائف الحرجة. 

 
ق -ج عقااااد من  ل يق ا تم  وق ئرة ي في الاااادا لمخت   لمرجق ا  باااا  ا

 وللمرجق المخت   فوي   ظه الصلاحية لأي من كبار الموظفين 

 في الدائرة.

 

  قوم الااادائرة بتو ي  كاااافاااة بيااااناااات الموظف المعين والتحق   -د

 من صحة الو ائ  الداعمة للتعيين. 

 

يعتبر  عيين الموظف من  اريخ مباشر   العم  ويتقاضى را ب   - ـ

 التاريخ. من ذلك

 

 قوم الدائرة بتحديد مرشااااد وظيفي للموظف كلما كان ذلك ممكناً  -و

في المجااال الوظيفي ذا اا  وبمساااااااتوى وظيفي أعلى مناا  لتقااديم 

 المشاااااااورة والدعم للموظف ومسااااااااعد   على ح  المشاااااااكلات 

 .التي  واجه  خلال العم 
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 القسم القانوني
 

 -ول بها:مق مراعاة أحكام التشريعات المعم -24المادة 

 -يؤدي الموظف عند  عيين  القسم التالي : -أ 

"أقسااااااام بام العظيم أن أكون مخلصاااااااااً للملك والوبن وأن أعم    

باممااناة وإخلاص وأقوم بمهاام وظيفتي وواجباا هاا بتجرد وحيااد 

 وأن ألتزم بالقوانين والأنظمة".

 -يؤدى القسم المشار إلي  في الفقرة )أ( من  ظه المادة أمام: - 

 رئيس الوزراء لموظفي المجموعة الأولى من الفسة العليا.  -1

 الوزير لموظفي المجموعة الثانية من الفسة العليا. -2

 الأمين العام لباقي الموظفين. -3
  حفظ نساااااااخااة من القسااااااام في ملف الموظف بعااد  اامديتاا  لاا   -ج

 و وقيع  علي .

 

 مدة التجربـــــة
 

عين في القطااا -25المااادة   ع العااام  حاا  التجربااة لماادة  لا ااة يكون الموظف الم 

أشاااااااهر  بدأ من  اريخ مباشااااااار   العم  في وظيفت  ويجوز إنهاء 

 خدما   خلال  لك المدة دون بيان الأسبا .
 

مادة  بم دافها ومهامها  -أ -26ال لدائرة بتعريف الموظف  ح  التجربة   لتزم ا

 و نظيمهااا ا داري والتشاااااااريعااات الناااظمااة لعملهااا وإشاااااااراكاا  

رامج  وجياا  الموظف الجااديااد التي يعقااد ااا معهااد ا دارة في ب

العامة و وفير بيسة عم  مناسااااااابة ل  بما في ذلك  وفير الأجهزة 

 والأدوات اللازمة لقيام  بعمل . 

 يلتزم الموظف  حااا  التجرباااة باااالتشاااااااريعاااات المعمول بهاااا  - 

في الااادائرة وباااالتوجيهاااات والمهاااام والواجباااات الموكلاااة إليااا  

التدريبية المعدة ل  وبمحكام مدونة قواعد السااااااالوك وبالبرامج 

 الوظيفي واخلاقيات الوظيفة العامة.

  قوم الااادائرة بتسااااااامياااة أحاااد موظفيهاااا ل شاااااااراف وظيفيااااً  -ج

 على الموظف خلال ماادة التجربااة لاااايااات إرشااااااااااده و عريفاا  

 بعم  الدائرة.

معااد يتم  قييم أداء الموظف خلال ماادة التجربااة وفقاااً للنموذج ال -د

 من الهيسة لهظه الااية. 
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 علااااااى الاااااارئيس المباشااااار متابعااااااة أداء وساااااالوك الموظااااااف  - اااااـ

  ح  التجربة.

في حال غيا  الموظف  ح  التجربة عن العم  بعظر مشاااااااروع  -و

 . مدد مدة التجربة لمدة  ساوي عدد أيام الايا 
 

 الثقافة المؤسسية وأخلاقيات الوظيفة العامة
 

امة مساااااااؤولية وأمانة محور ا خدمة الوبن والموابن الوظيفة الع -27المادة 

 حكمها قواعد قانونية ومبادئ أخلاقية وساااااالوكية ويتطلب حساااااان 

دائها مسؤوليات على ك  من الدائرة والموظف بما في ذلك الالتزام أ

 بالسياسات والقيم والبرامج التي  عزز الثقافة المؤسسية.
 

مؤسسية ممكنة ومحفزة لخدمة الموابن   لتزم الدائرة بإرساء  قافة -28المادة 

و قباااا  التايير ا يجااااابي والتركيز على النتااااائج و عزيز التمكين 

 -والمساءلة و وفير الممكنات اللازمة لظلك من خلال ما يلي:

  عزيز الحوكمة في القيادة والتوجي  وا خاذ القرار بشفافية ونزا ة. -أ
ة وكفاااااءة الأداء  حقي  نتااااائج بموحااااة بااااالتركيز على فاااااعلياااا - 

 المؤسسيه وبما يسهم في  حقي  غايات الدائرة بريادة و ميز.

 حفيز الموظفين وإدارة عملية التايير بفاعلية والتعام  والتكيف  -ج

 يجابي.إمق متطلبا   بشك  

 مكين موظفي الوظائف القيادية ليكونوا قدوة إيجابية في الانتماء  -د

 التايير.والتوجي  وا خاذ القرار وإدارة 

 اااوفير البيساااة المناسااابة لتحفياااز العمااا  باااروح الفريااا  الواحاااد  - اااـ

 بما ينعكس على  طوير الأداء المؤسسي.

 طوير الوحاادات التنظيميااة المعنيااة بااالتعاااماا  مق متلقي الخاادمااة  -و

و قااديم الخاادمااات المباااشااااااارة لهم من حيااث بيسااة العماا  ونوعيااة 

 الكوادر العاملة فيها و ندسة ا جراءات.
 عزيز  جربة متلقي الخدمة وساااااااماع رأي  حولها و قديم خدمات  -ز

 متميزة واستباقية ل  لتحقي  رضاه.

 عزيز التعاون والتنساااااااي  مق الدوائر في القطاع العام والقطاعات  -ح

 الأخرى بما يسا م في  حقي  الأ داف الاسترا يجية للقطاع العام.
 و مكين الموظفين  نتاجيةه وضااااااامان اساااااااتثمار الطاقاته عزيز ا  -ب

  .من أداء مهامهم بكفاءة وفعالية
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  شجيق روح المبادرة والتجربة والابتكار و قدير الأفكار الجديدة. -ي
  هيسااة بيسااة عماا  صاااااااحيااة  اادعم  حقي  النتااائج و عزز التوازن  -ك

 .الموظف ابين الحياة الشخصية والعم ه و سا م في  حقي  رض
ً لأساااااااس  حفيز الأداء المتميز و كري -ل  م و قااادير ا نجاااازات وفقاااا

 شفافة وعادلة. 
  فعي  التواص  بين الموظفين وا دارة العليا وفيما بين الموظفين.   -م
  فعي  الدائرة المتعلمة وإدارة ونق  المعرفة بين الموظفين. -ن
سيااااة -س ي ب ل لمجتمعيااااة وا مبااااادرات ا ل لمشاااااااااااركااااة في ا    عزيز ا

 والأعمال التطوعية.

 

يلتزم الموظف في  حقي   قافة مؤسااسااية ممكنة ومحفزة في الدائرة  -29المادة 

 -من خلال ما يلي:
 معاملة متلقي الخدمة بعدالة دون  مييز. -أ
  طبي  مبدأ المشاركة الفاعلة وبناء روح الفري  في العم . - 
التحلي بالصدا والشجاعة والشفافية في إبداء الرأي وا فصاح  -ج

   مق الحرص على التاااامكااااد عن جوانااااب الخلاااا  وا بلا  عناااا

 من المعلومات وعدم اغتيال الشخصية.
بادل المعرفة واحترام علاقة  -د عاون و  لة والت م  بروح الزما عا الت

 الشراكة في العم  بين الرج  والمرأة.

 احترام حقوا المرؤوساااااااين والتعاااماا  معهم بمهنيااة دون  مييز  - ـ

 أو محاباة.

 ايير و حقي  مبادرات التطوير.حداث التإالمشاركة الفاعلة في  -و

 يجابية إ عمي  الانتماء للدائرة والمساااااااا مة في عكس صاااااااورة  -ز

 .عن الدائرة و جنب أي فع  من الممكن ان يؤ ر عليها سلبا

 

 إدارة و قييم الأداء
 

 ر كااااز السياسااااة العامااااة لتقياااايم أداء المااااوظفين فااااي القطاااااع  -أ -30المااااادة 

  -العام على ما يلي:
 قاادير ا نجااازات الفرديااة والعماا  الجماااعي و ركيز  حفيز و -1

لدائرة و عزيز  الجهود نحو  حقي  الأ داف الاساااااااترا يجية ل

مساااااااااا متهاااا في  حقي  الرؤى الوبنياااة والسااااااايااااساااااااااات 

 والاسترا يجيات القطاعية. 
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ار باب عملية  قييم الأداء ومخرجا ها مق ساااااالساااااالة عمليات  -2

الى أساااس الجدارة  إدارة و نمية الموارد البشااارية المساااتندة

 والاستحقاا والشفافية.
ار بااب الأ اداف الفردياة للموظف باالأ اداف المؤساااااااساااااااياة  -3

 بالدائرة.  
 ناسااااااب الأ داف الفردية مق كفايات إشاااااااال الوظيفة وحجم  -4

 المهام المطلوبة من الموظف وصلاحيا   ومسؤوليا  . 
التحااديااد المساااااااب  لمعااايير أداء كاا  موظف مق مناااقشاااااااااة  -5

 المطلو   حقيقها.المستهدفات 
 اعتبار إنتاجية الموظف جزءاً من منظومة  قييم الأداء.  -6
  قييم أداء الموظفين وف   عليمااااات إدارة و قييم الأداء  -7

 .التي يصدر ا مجلس الوزراء بناء على  نسيب الهيسة
 

 يعتماااد  قييم الأداء على المعاااايير التاااالياااة وبماااا يتنااااسااااااااااب  - 

 -وببيعة الوظيفة:

 اف المتوقعة من الموظف. حقي  الأ د -1
 جودة المخرجات المطلوبة من الموظف واكتمالها. -2
 ساااااااارعااااة ا نااجاااااز وماااادى الالااتاازام بااتااواريااخ ا نااجاااااز  -3

 المتواف  عليها.
 القدرة على ا بداع وح  المشكلات. -4
  قان المهارات الفنية اللازمة لأداء دوره الوظيفي.إ -5
 القدرة على التنظيم والتخطي  و حديد الأولويات. -6
 يصاااااااااال الأفكاااار بوضاااااااوحإالقااادرة على التواصااااااااا ه و -7

 صااء الجيد.وا 

 رشاد.إالقدرة على العم  بدون  وجي  أو  -8
جاز  -9 خدامها في ان قدرة على اكتسااااااااا  الخبرات واسااااااات  ال

 العم  و طويره.

 القدرة على  طوير المهارات الوظيفية الفنية والسلوكية. -10
 الااااماااارونااااة والااااقاااادرة عاااالااااى الااااتااااكاااايااااف والااااتااااعاااااماااا   -11

 الطارئة.  مق الظروف
 .المبادرة و حم  المسؤولية -12
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 عتبر ا فاااقيااة الأداء الموقعااة بين الرئيس المباااشااااااار والموظف  -أ -31المااادة 

 والمتضااااااامنااة الأ ااداف الفرديااة ومساااااااتهاادفااات الأداء المطلو  

 من الموظف  حقيقها أساااااااساااااااً  عداد التقرير الساااااانوي الخاص 

 بمداء الموظف.

ي  ع -  عد نات والملاحظات والوقائق لا يجوز إجراء أي   يا لى الب

المدونة في جميق النماذج المتعلقة بتقييم الأداء سواء با ضافة 

 إليها أو الحظف منها  ح  بائلة البطلان والمساءلة التمديبية.

 -يتم  قييم أداء الموظف وفقا لأي من التقديرات التالية: -ج
  .تميزبنجاز المهام إ -1
 لو .بالمستوى المطنجاز المهام إ -2
  دون المستوى المطلو .نجاز المهام إ -3
 لنق  المهارات والمعرفة.نجاز المهام إعدم  -4
 .نجاز المهامالقدرة على إعدم  -5

على الرغم ممااا ورد في الفقرة )ج( من  ااظه المااادةه يتم  قييم  -د

 أداء الاامااوظااف ضااااااااماان وظااااائااف ا دارة الااوسااااااااطااى وفااقااااا 

 -لأي من التقديرات التالية:

  .يزتمبنجاز المهام إ -1
 بالمستوى المطلو .نجاز المهام إ -2
  دون المستوى المطلو .نجاز المهام إ -3
الرقابة لاايات الفقر ين)ج( و)د( من  ظه المادة  تولى الهيسة  - ـااااااا

على مدى التزام الدوائر بالمعايير والضااواب  الخاصااة باعتماد 

نتااائج التقييم النهااائي للموظفين وبمااا ينساااااااجم مق مخرجااات 

ي ورضاااا متلقي الخدمة عن الخدمات المقدمة الأداء المؤساااسااا

 .من الدائرة

 

 يقوم الرئيس المبااااشااااااار بتحااادياااد النتاااائج المطلو   حقيقهاااا  -أ -32الماااادة 

من الموظف والأ مية النسااابية لك  منها وابلاع  على عناصااار 

 التقييم وعناصر التميز التي سيتم على أساسها  قييم أدائ . 
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ن يقوم بشاااااك  نصاااااف سااااانوي بإجراء على الرئيس المباشااااار ا - 

مراجعة مق مرؤوسي  لنتائج سج  الأداء بما فيها الجزء المتعل  

 بااالوقااائق ا يجااابيااة والسااااااالبيااة وبمااا يحق  رصااااااااد نقاااب القوة 

 في أداء الموظف وسااااااالوك  لتعزيز ا ورصااااااااد نقاب الضاااااااعف 

 وكيفية معالجتها.
داء يقوم الرئيس الأعلى المباااشااااااار بمتااابعااة نموذج ساااااااجاا  الأ -ج

للموظف للتحق  من أن المراجعة قد  م  وفقاً للتعليمات المشااار 

( من  ظا النظام 30( من الفقرة )أ( من المادة )7إليها في البند )

وا خاذ ا جراءات المناسااابة إذا  بين أن في البيانات والملاحظات 

 والوقائق المدرجة في السج  ما يقتضي ا خاذ  لك ا جراءات. 
ئيس المباشر بتعبسة نموذج  قرير الأداء السنوي معتمداً يقوم الر  -د

على نموذج ساااااج  الأداء ورفعهما إلى الرئيس الأعلى المباشااااار 

الاااظي يقوم بااادوره باااإحاااالاااة  قاااارير أداء الموظفين السااااااانوياااة 

وملاحظا   عليها إلى الوحدة التنظيمية المعنية بالموارد البشرية 

 و طوير الأداء المؤسسي في الدائرة.

الموظاااف خطيااااً بتقريااار  قيااايم أدائااا  السااانوي مااان صااااحب  يبلااا  - اااـ

 الصلاحية في اعتماد التقدير أو من يفوض .

 يقوم الأمين العااام أو من يفوضااااااااا  باااعتماااد  قييم أداء الموظف  -و

ق  عن شاااااااهر من  اريخ انتهاء عقده أو من  اريخ  ب  مدة لا   ق

 استحقاق  للزيادة السنوية حسب مقتضى الحال.

بالموارد ع-ز ية  لى الرئيس المباشااااااار  زويد الوحدة التنظيمية المعن

 البشااااااارياااة و طوير الأداء المؤساااااااساااااااي في الااادائرة باااالو اااائ  

 والمعززات التي اساااااااتناااد إليهاااا في حاااال كاااان  قااادير الموظف 

 على إنجاز المهام(. القدرة عدم)

 
( لمهامنجاز اإعلى  القدرة عدمللموظف الحاصاااااااا  على  قدير ) -أ -33المادة 

الاعتراة على  قييم أدائ  خلال  لا ة أيام عم  من اليوم التالي 

 .لتبلا  التقرير وف  النموذج المعد من الهيسة
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المقدمة من الموظفين  يشااك  الوزير لجنة لدراسااة الاعتراضااات - 

  تاااملف من  لا اااة من موظفي الااادائرة على نتاااائج  قييم الأداء 

 الموظف المعترة ويحااادد لا  قااا  ر باااة رئيساااااااهاااا عن ر باااة 

في قرار  شاااااااكيلها كيفية عقد اجتماعا ها وا خاذ  وصااااااايا ها 

 وسائر الشؤون المتعلقة بها.

 رفق اللجنة خلال خمساااااة أيام عم  من  اريخ إحالة الاعتراة  -ج

 إليها  وصيا ها للوزير لا خاذ القرار المناسب بشمنها.

 

إنجاز المهام دون المستوى ) يخضق الموظف الحاص  على  قدير -أ -34المادة 

( لخطة  طوير فردي ول شااااراف من قب  مرشااااد وظيفي المطلو 

 ( شهرا ويعاد  قييم أدائ  بعد انتهائها.11) لا  تجاوز لمدة

عدم إنجاز المهام لنق  يخضاااااق الموظف الحاصااااا  على  قدير ) - 

 لا  تجاااااوز ( للتاااادريااااب والتاااام ياااا  لماااادة المهااااارات والمعرفااااة

لخطة  دريبية يتم اعتماد ا بالتنسي  مق معهد  ( شهرا وفقا11)

 ا دارة العامة ويعاد  قييم أداء الموظف بعد انتهائها.

 يتم الاساااااااتانااااء عن خااادماااة الموظف الحااااصااااااااا  على  قااادير  -ج

 على انجاز المهام(. القدرة عدم)

إذا لم يحصاا  الموظف الظي يشااا  إحدى وظائف ا دارة الوسااطى  -د

 إنااجاااااز الاامااهااااام ( أو )هااااام بااتاامااياازإنااجاااااز الاامااعاالااى  ااقاااادياار )

 -( فتتخظ بحق  ا جراءات التالية:بالمستوى المطلو 

 إنهاء خدمات الموظف المعين بعد نفاذ أحكام  ظا النظام. -1
إعفاء الموظف المعين قب  نفاذ أحكام  ظا النظام من الوظيفة  -2

 ا شااااااارافيااة ونقلاا  إلى وظيفااة غير إشااااااارافيااة وفقااا لتقاادير 

 .المرجق المخت 
 

 الزيادة السنوية
 

  من  الزيااادة السااااااانويااة للموظف بناااء على نتيجااة  قييم أدائاا   -أ -35المااادة 

 عند  جديد العقد أو بتاريخ استحقاقها.
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يمن  الموظف المعين بعد نفاذ أحكام  ظا النظام وفي ضوء نتائج  - 

 -دائ  السنوي زيادة على الرا ب على النحو التالي:أ قييم 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

لوزير  من  الزيادات المنصاوص عليها في  ظه المادة بقرار من ا -ج

 بناء على  نسيب الأمين العام.

 

الزيادة  التقدير  صنيف الوظيفة

 بالدينار

 25 إنجاز المهام بتميز وظائف ا دارة الوسطى

إنجاز المهام بالمسااااتوى 

 المطلو 

15 

 

 الوظائف التخصصية

 16 إنجاز المهام بتميز

إنجاز المهام بالمسااااتوى 

 المطلو 

8 

 إنااااااجاااااااز الاااااامااااااهااااااام 

 دون المستوى المطلو 

2 

عدم انجاز المهام لنق  

 رفةالمهارات والمع

0 

 الاااااوظاااااائاااااف ا دارياااااة

 المساندة والمهنية

 8 إنجاز المهام بتميز

إنجاز المهام بالمسااااتوى 

 المطلو 

4 

 إنااااااجاااااااز الاااااامااااااهااااااام 

 دون المستوى المطلو 

2 

عدم إنجاز المهام لنق  

 المهارات والمعرفة

0 

  حفيز الأداء الاستثنائي
 

نجاز مهمة إيعتبر الأداء اساااااتثنائيا في حال قيام الموظف بعم  أو  -أ -36المادة 

 باطارياقااااة اسااااااااتاثانااااائايااااة ومامايازة ياكاون لاهااااا  أ ار مالاماوس 

 على أداء الدائرة ومستوى الخدمات المقدمة منها. 
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 أداء اساااااااتثنااائيااا بقرار من الوزير بناااء  يعتبر العماا  أو المهمااة -   

ية مشاااااااتركة  يب الأمين العام المساااااااتند إلى  وصااااااا  على  نسااااااا

من الرئيس المبااااشااااااار للموظف والوحااادة التنظيمياااة المعنياااة 

 .بالموارد البشرية و طوير الأداء المؤسسي في الدائرة

 لتحفيز الموظفين على الأداء الاساااااااتثنااااائي في القطاااااع العااااام  -ج

 م في رفق مساااااااتويااات الأداء و طوير واقق العماا  وبمااا يسااااااااا 

 في الدائرة و حسين صور ها ومستوى الخدمات المقدمة لمتلقي 

 اااظه الخااادماااات و شاااااااجيق الموظفين فيهاااا على الأداء المتميز 

يمن  هنجاااازات  فوا المهاااام الوظيفياااة المحاااددة لهمإو حقي  

 الاامااوظااف الاامااعااياان بااعااااد ناافاااااذ أحااكااااام  ااااظا الاانااظااااام الااحااوافااز 

 -شجيعية التالية:الت

إنجاز المهام إذا كان  قديره ) الشااهري  را ب( من 150%) -1

 .سابقتين لسنة الأداء الاستثنائي ( لسنتين متتاليتينبتميز

إنجاز المهام ( من را ب  الشااهري إذا كان  قديره )100%) -2

 .سابقة لسنة الأداء الاستثنائي ( لسنة واحدةبتميز

إنجاز المهام قديره )( من را ب  الشاااااااهري إذا كان  50%) -3

 لسااااااانااة واحاادة ساااااااااابقااة لسااااااانااة ( بااالمساااااااتوى المطلو 

 .الأداء الاستثنائي
 

 نظم جميق الشؤون المتعلقة بالأداء الاستثنائي بمقتضى  عليمات  -د

 .يصدر ا مجلس الوزراء بناء على  نسيب الهيسة
 

 يمن  الموظف المعين قبااا  نفااااذ أحكاااام  اااظا النظاااام المكاااافااا ت -أ -37الماااادة 
ل  والمحددة وفقا لأحكام نظام الخدمة المدنية  المقررةوالحوافز 

  و عليمااااات من  المكااااافاااا ت والحوافز الصااااااااااادرة بمقتضاااااااااااه
 -على النحو التالي:

إنجااااز المهااااام كامااا  المكافااا ت والحااااوافز إذا كاااان  قااااديره ) -1
 ( فمعلى.بالمستوى المطلو 

 ( ماااااااان المكافاااااااا ت والحااااااااوافز إذا كااااااااان   قااااااااديره 50%) -2
 (.المهام دون المستوى المطلو  إنجاز)
 ( ماااااااان المكافاااااااا ت والحااااااااوافز إذا كااااااااان  قااااااااديره 25%) -3

 (.عدم إنجاز المهام لنق  المهارات والمعرفة)
 يعاد النظر في المكاف ت والحوافز المشااااااااار إليها في الفقرة )أ(  - 

 .من  ظه المادة بشك  سنوي وفي ضوء  قييم أداء الموظف
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 مرالتدريــــب والتعلم المست
 

يهاادف التاادريااب والتعلم المساااااااتمر في القطاااع العااام إلى  عزيز  -أ -38المااادة 
ب   و طوير مهارات الموظفين واساااااااتشاااااااراف مهارات المساااااااتق
والمعارف والتوجهات المؤ رة على عم  الدوائر لتمكينها من رفق 
جا زية موارد ا البشااااااارية و نفيظ الاساااااااترا يجيات والمشااااااااريق 

 بلية للدائرة بكفاءة وفعالية.و حقي  التوجهات المستق
يهااااا  -  ين لااااد مل لعااااا ين ا موظف ل برفق قاااادرات ا ئر  تزم الاااادوا ل   

 -من خلال التدريب والتعلم المستمر ووفقاً للمر كزات التالية:
ياجات  -1 عامة من  قييم ودراسااااااااة الاحت  مكين معهد ا دارة ال

التدريبية العامة والتخصاااصاااية للدائرة بهدف  صاااميم برامج 
واف  مق متطلبااات  حااديااث القطاااع العااام و عزيز  اادريبيااة  ت

 قاااادرات الموظفين لتحقي  الأ ااااداف الفرديااااة المساااااااتناااادة 
 ولويات المر بطة بعم  الدائرة.الى الاسترا يجيات والأ

اعتماد و نفيظ خطة التدريب السااااااانوية بالتنساااااااي  مق معهد  -2
 ا دارة العامة وإلحاا الموظفين بالبرامج التدريبية المعتمدة.

 حق  من رب  الاحتياااااجااااات التاااادريبيااااة مق نتااااائج  قييم الت -3
 أداء الموظفين.

متابعة الملحقين بالبرامج التدريبية و قييم مدى الاساااااااتفادة  -4
 من  حقي  أ ااااداف كاااا  برنااااامج وف  الخطااااة التاااادريبيااااة 

 المعتمدة لديها.
  زويااد معهااد ا دارة العااامااة بنتااائج خطااة التاادريااب بشاااااااكاا   -5

 ي  م  حقيقها وف  الخطة. ربق سنوي مق المؤشرات الت
رشاااااااااد مراعاة  نوع مصااااااااادر التعلم بما في ذلك برامج ا  -6

لكترونية للتعلم الوظيفي والتعلم بالممارساااااااة والمصاااااااادر ا 
 وفرا العم .

  حديث ساااااااجلات التدريب لموظفيها وف  الأنظمة المعتمدة  -7
 .من الهيسة لهظه الااية

المعرفة و بادل  حقي  مفهوم الدائرة المتعلمة من خلال نق   -8
 المعلومات مق الدوائر الأخرى.

للدائرة  نفيظ برامج التدريب والتعلم المسااتمر مق مزودي خدمات  -ج
  دريب مرخصااااااين أو مراكز  دريب متخصااااااصااااااة داخ  المملكة 
مة  خارجهاا وفقااً لسساااااااس التي يضاااااااعهاا معهاد ا دارة العاا  أو 

 لهظه الااية.
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  -لتزام بما يلي:على الرئيس المباشر الا -39المادة 

ف   -أ خاضاااااااعين  شااااااارا ية للموظفين ال عداد خطة التطوير الفرد  إ

  وفقاً ل جراءات والمواعيد المحددة.
ية للموظف و قييم قيااس أ ر  -  متاابعاة  نفياظ خطاة التطوير الفرد

 الخطة ومناقشتها مق الموظف و حفيزه على إنجاز ا . 
التعلم المستمر  شجيق الموظفين الخاضعين  شراف  على  قافة  -ج

 والتطوير الظا ي ونق  المعرفة. 
عدم إلحاا الموظفين في برامج  دريب سب  لهم المشاركة فيها  -د

 الا في حال اختلاف محتوى البرنامج التدريبي أو مستواه.

 

 على الموظف الالتزام بااااالضاااااااواب  التاااااليااااة عنااااد  نفيااااظ خطااااة -أ-40المااااادة 

  -التطوير الفردية:

مصااادر التعلم المختلفة لتطوير مسااتوى كفايا   الاسااتفادة من  -1

 الوظيفية بما يسهم في  طوير أداء الدائرة و عزيز إنتاجيتها.
 قديم  قرير مفصااااااا  للدائرة عن البرنامج التدريبي ومجالات  -2

 الاستفادة من  في الواقق العملي. 

 نقااا  المعرفاااة والمهاااارات التي حصااااااااا  عليهاااا إلى زملائااا  -3

 ساليب المعتمدة لدى الدائرة.من خلال القنوات والأ
 فااي حااااال عاااادم حضاااااااااور الاامااوظااف الااباارنااااامااج الااتاااادرياابااي  -  

  الظي  م  رشااااااايح  ل  بدون إذن مساااااااب  أو عظر  قبل  الدائرة

 يلتزم برد  كاليف البرنامج التدريبي.
 

 الترقية
 

  ساااااااتنااد الترقيااة إلى الجاادارة والاساااااااتحقاااا و لبيااة شاااااااروب  -أ -41المااادة 

 إشاال الوظيفة.

 -يشترب للترقية ما يلي: - 
 . وافر وظيفة شاغرة  -1

 .علان داخ  الدائرة عن الوظيفة الشاغرةا  -2
اساااااااتكمااال الموظف للمتطلبااات المحااددة من الاادائرة لاااايااات  -3

 الترقية وفقاً لبطاقة الوصف الوظيفي المبني على الكفايات.
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 يعتبر الموظف مؤ لاً للتقاااادم للوظيفااااة الشاااااااااااغرة والأعلى  -ج

إنجاز المهام   الحالية شاااااااريطة أن لا يق   قديره عن )من وظيفت

( للسنة السابقة لشاور الوظيفة وخلو سجل  بالمستوى المطلو 

 من العقوبات التمديبية لمدة سنتين باستثناء عقوبة التنبي .

لدائرة  -د قاً ملزماً ل بمي حال من الأحوال اساااااااتحقا ية   لا  عتبر الترق

 .افرت في  شروب إشاال الوظيفةأو حقا مكتسباً للموظف وإن  و

 

يتم  قييم المرشااحين للترقية من خلال لجنة خاصااة يشااكلها الوزير  -أ-42المادة 

لمارشااااااااحايان  لتانساااااااايااااب باااامفضاااااااااا  ا لاااااايااااة  تاولى ا  لهااااظه ا

 -وفقا للمعايير التالية:
شااااال الوظيفة من خبرات ومهارات وكفايات إ حقي  متطلبات  -1

 معرفية وسلوكية.
 المقابلات الخاصة بعملية الاختيار للشاغر.نتائج الاختبارات و -2

لا  ؤخظ بعين الاعتبار الأقدمية عند النظر في المرشااااااحين للترقية  - 

 من موظفي الاادائرة إلا إذا  سااااااااااوت نتااائج  قييم المرشاااااااحين 

 .لشا  الوظيفة

في حال عدم  قدم أي من موظفي الدائرة  شااااااال الوظيفة أو عدم  -ج

صاااية واختبارات شاااا  الوظيفة للوزير اجتياز م المقابلات الشاااخ

 -أن يقرر ما يلي:

 عيين أي من موظفي الااادائرة ممن  نطب  عليااا  شاااااااروب  -1

الترقية شااااريطة أن لا يكون من ضاااامن الموظفين الظين  م  

 مقابلتهم سابقاً من اللجنة.

ً لأحكاااام  -2  ا علان الخاااارجي عن الوظيفاااة الشاااااااااااغرة وفقاااا

  ظا النظام.
 

 التدوير الوظيفي
 

لاايات  حقي  الاسااااااتخدام الأمث  للموارد البشاااااارية في الدائرة  -1-أ -43مادة ال

 للوزير بناااء على  نسااااااايااب الأمين العااام نقاا  موظفي الاادائرة 

 من وظيفة إلى أخرى وفقاً لمقتضيات مصلحة العم  فيها.

( من  ظه الفقرةهللوزير ا خاذ 1على الرغم مما ورد في البند ) -2

 اسبا.القرار الظي يراه من
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 لحاااا إللوزير بناااء على  نسااااااايااب الأمين العااام  الموافقااة على  - 

أي موظف في الدائرة للعم  لدى أي دائرة أو جهة أخرى يواف  

 عليهااا مجلس الوزراء لماادة لا  زيااد على سااااااانااة واحاادة ويحاادد 

 في قرار ا لحاا الجهة التي سيتقاضى  الموظف منها را ب .

ى  نساايب الوزير وفي حالات خاصااة لمجلس الوزراء بناء عل -1 -ج

ومبررة إعاااارة الموظف الى أي حكوماااة أخرى أو منظماااة 

دولية أو إقليمية بناء على بلب  لك الجهات على أن يتضاامن 

 القرار  حديد مدة ا عارة.

 لا يتقاااضاااااااى الموظف خلال ماادة إعااار اا  أي جزء من را باا   -2

 من الدائرة التي  م  إعار   منها.

لموظف المعين وفقا لأحكام  ظا لنظام بوظيفت  خلال يحتفظ ا -1 -د

 مدة ا عارة.

 حسااااااب مدة ا عارة لاايات الترفيق الوجوبي للموظف المعين  -2

 وفقا لأحكام نظام الخدمة المدنية.

 

 تم إعادة  وزيق الموظفين بين الدوائر بقرار من المرجق المخت   -أ-44المادة 

نق  بناء على دراسة  عد ا  في ك  منها في حال وجود فائ  أو

 الهيسة لهظه الااية. 

في حال عدم موافقة المرجق المخت  في الدائرة على  وصاااااااية  - 

الهيسة بإعادة  وزيق الموظفين في ضاااوء الدراساااة المشاااار إليها 

في الفقرة )أ( من  ظه المادة يرفق رئيس الهيسة الأمر إلى مجلس 

 الوزراء لا خاذ القرار المناسب.

 
 إذا شاااااااارت في الاااادائرة وظيفااااة من وظااااائف الفسااااة العليااااا  -أ -45ادة الماااا

شاااااالها إأو ما في حكمها أو  ايب شاااااغلها لأي سااااببه فيجوز 
بالوكالة من موظف أخر من موظفي الدائرة نفسااها أو من دائرة 
أخرى عند الضاارورة للقيام بمهام  لك الوظيفة وأعمالها إضااافة 

 .د على ستة أشهرإلى وظيفت  الأصلية لمدة لا  زي
 إذا كاانا  الوظيفاة الشاااااااااغرة من وظاائف المجموعاة الأولى  -1- 

 من الفسااااة العليااااا فتتم  ساااااااميااااة الموظف الوكياااا  بقرار 
 من رئيس الوزراء.
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 إذا كاانا  الوظيفاة الشاااااااااغرة من وظاائف المجموعاة الثاانياة  -2
من الفسة العليا في دائرة أخرى فتتم  سااااااامية الموظف الوكي  

 رئيس الوزراء بناء على  نسيب الوزيرين.بقرار من 
 إذا كاانا  الوظيفاة الشاااااااااغرة من وظاائف المجموعاة الثاانياة  -3

من الفسة العليا في الدائرة نفساااااااها أو أي من الدوائر التي  قق 
ضمن صلاحية المرجق المخت  في القطاع الواحد فتتم  سمية 

 الموظف الوكي  بقرار من الوزير.
 أو  ايااب شاااااااااغلهااا أخرى ي وظيفااة أرة ي دائأاذا شاااااااارت في -ج

 شااااااااااالهااا بااالوكااالااة من قباا  موظف أخر إلأي سااااااابااب فيجوز 
من موظفي الدائرة للقيام بمهام  لك الوظيفة إضاااااافة إلى وظيفت  

 بقرار من الوزير. الأصلية لمدة لا  زيد على سنة واحدة
 

 الدوام الرسمي
 

( أيام 5عات يومياً ولمدة ) حدد ساااعات الدوام الرساامي بساابق سااا -أ -46المادة 
 في الأسااااااابوع على أن لا  قاااا  ساااااااااااعااااات الاااادوام الرسااااااامي 

( ساااااااااعااة أسااااااابوعياااهً ويجوز  كليف الموظف بااالعماا  35عن )
 لساعات إضافية  زيد على ساعات الدوام الرسمي.

يجوز بقرار من مجلس الوزراء بناء على  نسيب الوزير استثناء  - 
ن  اظه المااادة إذا  طلباا  ببيعاة أي دائرة من أحكااام الفقرة )أ( م

 عملهااا غير ذلااك على أن لا  قاا  سااااااااااعااات الاادوام الرسااااااامي 
 ( ساعة اسبوعياً.35عن )

على ك  دائرة  نظيم سااااااااعات العم  بما يتلاءم وببيعة الخدمات  -ج
التي  قدمها للموابنين ومتلقي الخدمة ولها  طبي  مفهوم الدوام 

 المرن لبع  وظائفها .
تي  ساااااااتوجب ببيعة عم  بع  موظفيها العم  بنظام للدائرة ال -د

 المناااوبااات أن  صااااااااادر التعليمااات الااداخليااة اللازمااة لتنظيمهااا 
على أن لا يق  عم  الموظف عن ساعات الدوام الرسمي المحددة 

 في الفقرة )أ( من  ظه المادة.
ياااتم  نظااايم جمياااق الشاااؤون المتعلقاااة بالااادوام الرسااامي والااادوام  - اااـ

عليمااااات يصاااادر ا مجلااااس الااااوزراء بناااااء الماااارن بمقتضااااى  
 علاااااااااى  نسااااااااايب الهيساااااااااة علاااااااااى أن  راعاااااااااي المسااااااااااواة 

 .بين الجنسين والأشخاص ذوي ا عاقة
 



3240 
 

 العم  ا ضافي
 لمجلس الوزراء بناااء على  نسااااااايااب مبرر من الوزير الموافقااة  -أ-47المااادة 

( من موظفي الادائرة باالعما  %25على  كليف ماا لا يزياد على )

 -لدوام الرسمي في أي من الحالات التالية:خارج أوقات ا

إذا كان  ببيعة عم  الدائرة  قتضاااااااي  طبي  نظام الورديات  -1

 ( ساعة.24بحيث يستمر العم  )

إذا كاااناا  ببيعااة خاادمااات الاادائرة او أي وحاادة  نظيميااة فيهااا  -2

  قتضي عملاً إضافياً.

إذا كان لدى الدائرة أو الوحدة التنظيمية عم  موسااااااامي يجب  -3

خلال مدة زمنية محددة و عظر ذلك أ ناء أوقات الدوام إنجازه 

الرساامي المعتاد أو كان لديها عم  اضااطراري يسااتدعي عملاً 

 إضافياً منتظماً.

إذا كان لدى الدائرة برنامج أو مشاااااروع يتطلب عملاً إضاااااافياً  -4

 لاايات متابعت  و نفيظه.
  يشااااترب أن  كون الوظيفة التي يشااااالها الموظف المكلف بالعم - 

 ا ضااااافي من ضاااامن الوظائف التي  مكن الدائرة بشااااك  مباشاااار 

من إنجاز المهام المطلوبة منها ووفقاً لسحكام المنصاااوص عليها 

 في الفقرة )أ( من  ظه المادة.

 يمن  الموظف المكلف بالعم  ا ضافي بدلا ماليا أو إجازة إدارية. -ج

ضاااى  عليمات  نظم جميق الشاااؤون المتعلقة بالعم  ا ضاااافي بمقت -د

 يصدر ا مجلس الوزراء بناء على  نسيب الهيسة.

 

 ا جازات
 

 -يح  للموظف الحصول على ا جازات التالية:  -48المادة 
 ا جازة السنوية. -أ
 إجازة الأمومة . - 

 إجازة الأبوة. -ج
 ا جازة العرضية. -د

 إجازة الحج. - ـ

 ا جازة بدون را ب. -و
 .ا جازة المرضية -ز
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 ا جازة السنوية
 

( يوماً 30يسااتح  الموظف إجازة ساانوية مدفوعة الرا ب مد ها ) -أ -49المادة 

 في السنة.

  -جازة السنوية:اعى الضواب  التالية عند من  ا  ر - 

جازات الساااانوية بما لا يؤ ر على سااااير على الدائرة  نظيم ا  -1

 العم  في الوحدات التنظيمية فيها.
أو مجزأة وفقا  يجوز من  الموظف إجاز   السااااااانوية كاملة -2

لظروف العم  ومتطلبا  ه ولا  حسااااااااب أيام الأعياد والعط  

 الرسمية من ا جازة إذا وقع  في أ نائها.
 يساااااااتح  الموظف ا جااازة السااااااانويااة المنصاااااااوص عليهااا  -3

 في  اااظا النظاااام من اليوم الأول من شاااااااهر كاااانون الثااااني 

من السااااانةه أما إذا عين في الوظيفة خلال السااااانة فيساااااتح  

 ة نسااااااابيااة عن  لااك السااااااانااة وذلااك عن الماادة الواقعااة إجاااز

 بين  ااااريخ  عيينااا  واليوم الأول من شاااااااهر كاااانون الثااااني 

 من السنة التالية. 

 السااااااااانااويااااة لاالاامااوظااف لأكااثاار لا يااجااوز جاامااق ا جااااازة  -4

 من سنتين متتاليتين. 

 إذا انته  خدمة الموظف باير الاساااااااتاناء عن الخدمة أو العزل  -ج

ق ل  بعد انفكاك  عن العم  بدلاً يعادل مجموع أو فقد الوظيفة فيدف

 قيمة الرا ب الظي يتقاضاااااااه شااااااهرياً عن مدة ا جازة الساااااانوية 

التي كان يستحقها عند انتهاء خدمت  كما لو كان على رأس عمل  

 على أن لا يزيد المجموع على ستين يوماً.
 

لموظفي  من  ا جاااازة السااااااانوياااة بقرار من رئيس الوزراء  -أ -50الماااادة 

المجموعااة الأولى من الفسااة العليااا وبقرار من الوزير لموظفي 

 المجموعاااة الثاااانياااة من الفساااة العلياااا وبقرار من الأمين العاااام 

 أو من يفوض  لبقية الموظفين.

 يجوز  قصاااااااير مااادة ا جاااازة السااااااانوياااة الممنوحاااة للموظف  - 

أو  مجيلها أو إلااؤ ا بقرار من المرجق المخت  إذا اقتضااااااا  

لحااة العماا  ذلااك ويتم  بلي  الموظف بااالقراره إلا إذا كااان مصااااااا

 الموظف يقضي إجاز   خارج المملكة.
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 إجازة الأمومة
 

 سااتح  الموظفة الحام  إجازة أمومة مد ها  سااعون يوماً متصاالة  -أ -51المادة 

 قب  الوضق وبعده وذلك بناءً على  قرير ببي . 

 مومة المنصاااااااوص عليها جازة الأإ ساااااااتح  الموظفة بعد انتهاء  - 

 في الفقرة )أ( من  ظه المادة ولمدة  ساااعة أشاااهر سااااعة رضااااعة 

 رضاع مولود ا الجديد.إفي اليوم الواحد بقصد 

 ستح  الموظفة كام  الرا ب خلال إجازة الأمومة وساعة الرضاعة  -ج

 ولا  ؤ ران على استحقاقها ل جازة السنوية .
 

 إجازة الأبوة
 

 جااازة أبوة برا ااب كاااماا  لماادة  لا ااة أيااام عماا  إالموظف  يساااااااتح  -52المااادة 

 في حال ولادة زوجت  بناءً على  قرير ببي.  

 

 ا جازة العرضية
 

 يجوز من  الموظف إجاااازة عرضاااااااياااة مااادفوعاااة الرا اااب بقرار  -53الماااادة 

  -من الأمين العامه في أي من الحالات التالية:
 ولى لماادة  لا ااة أيااامن الاادرجااة الأفي حااال وفاااة أحااد الأقااار  م -أ

 حااال وفاااة أحااد الأقااار  من الاادرجااة الثااانيااة ولماادة يومين في

ثة  ثال لدرجة ال حد الأقار  من ا حال وفاة أ حد في  مدة يوم وا ول

وللاادائرة التحق  من صاااااااحااة الأسااااااابااا  المقاادمااة من الموظف 

 التي  را اااا منااااساااااااباااة على أن لا يتجااااوز مجموع  باااالطريقاااة

 لال السنة الواحدة.  ظه ا جازات سبعة أيام خ

 في حال وفاة زوجة الموظف لمدة عشرة أيام.  - 

 للمعلم الظي لا يتمتق بإجازة سااااااانوية ولأسااااااابا  اضاااااااطرارية  -ج

 لمدة لا  زيد على سبعة أيام خلال السنة الدراسية.
 

مادة  جازة  من   -54ال حال وفاة زوجها إ ها مدفوعة الرا ب الموظفة في  مد 

  اريخ الوفاة.( يوما متصلة من 30)
 

 إجازة الحج
 

يجوز من  الموظف إجازة مدفوعة الرا ب لأداء فريضااااااااة الحج  -أ -55المادة 

 ( يوماً متصلة.21مد ها )
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 من  إجااازة الحج للموظف لمرة واحاادة بيلااة عملاا  في القطاااع  - 

العام بقرار من الأمين العام بناء على  نسااااااايب الرئيس المباشااااااار 

 للموظف.

 جازة السنوية للموظف. ازة الحج من ا لا  حتسب إج -ج

 

 ا جازة بدون را ب
 

مادة  بدون  -أ -56ال ية ومبررة من  الموظف إجازة  نائ يجوز في حالات اساااااااتث

تجاااااوز  لماااادة لا   بلباااا   على  بناااااء  هررا ااااب  بعااااة أشاااااااا   أر

نة الواحدة وبما لا يتجاوز   بيلة ا ني عشااااااار شاااااااهرا في السااااااا

 خدمت  في القطاع العام.مدة 

  الماادني عتبر ماادة ا جااازة دون را ااب خاادمااة مقبولااة للتقاااعاادلا  - 

 أو الترفيق الوجوبي. أو لاستحقاا الزيادة السنوية

 يساااااااتح على الرغم ممااا ورد في الفقرة ) ( من  ااظه المااادةه  -ج

لزيادة السنوية في حال أمضى خدمة فعلية لا  ق  مد ها االموظف 

 جازة ا  عن عشاااااارة أشااااااهر في الساااااانة التي حصاااااا  فيها على

  اريخ استحقاقها.على رأس عمل  في  وكاندون را ب 
 -: من  ا جازة بدون را ب وفقاً للصلاحيات التالية  -د

 .بقرار من رئيس الوزراء للمجموعة الأولى من الفسة العليا -1
بقرار من رئيس الوزراء بناء على  نسيب الوزير للمجموعة  -2

 .العليا الثانية من الفسة
ير بنااااءً على  نساااااااياااب الأمين العاااام لبااااقي بقرار من الوز -3

 الموظفين.

   الااااارغم مماااااا ورد فاااااي الفقااااارة )أ( مااااان  اااااظه الماااااادةعلاااااى  - اااااـ

دون را اااب جاااازة للمرجاااق المخااات  الموافقاااة علاااى  مدياااد ا 

 للموظاااااف الحاصااااا  عليهاااااا قبااااا  نفااااااذ أحكاااااام  اااااظا النظاااااام 

 لماااااااادة لا  زيااااااااد علااااااااى ساااااااانة إذا كاناااااااا  داخاااااااا  المملكااااااااة 

 .لى سنتين اذا كان  خارجهاولمدة لا  زيد ع
 

 ا جازة المرضية
 

يساااتح  الموظف إجازة مرضاااية لمدة لا  زيد على سااابعة أيام  -1 -أ -57المادة 
يب  ناءً على  قرير من بب نة ب مجتمعة أو متفرقة خلال السااااااا

 حد المستشفيات.أوزارة الصحة أو 
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يحسم من رصيد إجازات الموظف السنوية ما يزيد على المدة  -2
( من  اظه الفقرة وفي حاال 1نصاااااااوص عليهاا في البناد )الم

 استنفاد ا جازة السنوية  حسم من را ب .
إذا زادت مدة ا جازة المرضااااية على ساااابعة أيام متصاااالة فتمن   - 

 بنااااء على  قرير من اللجناااة الطبياااة المختصاااااااااةه ولا  حسااااااام 
 .في  ظه الحالة من رصيد إجازا   السنوية

 
 شااااااااف الاامااوظااف ماان الااماارة خاالال شااااااااهاار واحااااد إذا لاام ي -أ-58الاامااااادة 

للمدة التي  را ا  من  اريخ مرضااااااا  فتمدد إجاز   المرضاااااااية
اللجنة الطبية المختصاااة ضااارورية وذلك بناءً على  قرير  نظم  

 لهظه الااية. 
 

على اللجنااة الطبيااة أن  حاادد في  قرير ااا الماادة التي  رى أنهاا  - 
ت إعادة فح  من مرضاااا . أما إذا قرر كافية لشاااافاء الموظف

يسم  ل  بالعودة إلى عمل   الموظف بعد انقضاء  لك المدة فلا
 .إعادة فحص  إلا إذا قررت اللجنة قدر   على العم  بعد

 
 بدأ مدة ا جازة المرضية من التاريخ الظي  حدده اللجنة الطبية  -ج

المختصااااااااة وفقاً لأحكام الفقرة )أ( من  ظه المادة ويتقاضاااااااى 
 بااا  كااااملاً عن أول شاااااااهرين من ا جاااازة الموظف خلالهاااا را

 التالية ساااااااواء  لسشاااااااهر الثلا ةالمرضاااااااية و لا ة أرباع را ب  
 كان  متصلة أو متقطعة.

 
 إذا لم يشاااااااف الموظف بعااااد انتهاااااء الماااادة المشااااااااااار إليهااااا  -د

يعاد فحصاااااااا  من اللجنة الطبية  في الفقرة )ج( من  ظه المادة
 -المختصة وفقاً لما يلي:

 
ب إذا وجدت ا -1 قا ن  لا يزال  للجنة أن مرضاااااااا   فاء إلا  أ  للشااااااا

غير قادر على القيام بمهام وظيفت  فتمدد إجاز   المرضاااااااية 
 لا  زيد على شهرين يتقاضى خلالها نصف الرا ب. لمدة

 
إذا وجدت اللجنة الطبية أن مرضاااااا  غير قاب  للشاااااافاء فتنهى  -2

 وفقا للتشريعات. من المرجق المخت  خدما   بقرار
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باااين أن الموظاااف لااام يشاااف بعاااد منحااا  جمياااق مااادد ا جاااازات اذا  - اااـ
 المرضاااااااااية المنصاااااااااوص عليهاااااااااا فاااااااااي الفقااااااااار ين )ج( و)د( 
 مااان  اااظه الماااادة فتنهاااى خدما ااا  بقااارار مااان المرجاااق المخااات 

 .وفقا للتشريعات
لا يجوز إنهاء خدمة الموظف لعدم لياقت  الصاااحية إلا بعد أن يكون  -و

عن شااهرين مدفوعة الرا ب قد أ عطي إجازة مرضااية لا  ق  مد ها 
 وذلك ابتداء من التاريخ الظي  حدده اللجنة الطبية المختصة.

 

مادة  مدني بمرة  -أ -59ال قاعد ال قانون الت خاضاااااااق ل يب الموظف ال  اذا أصااااااا

أو حادث ناشااااااا  عن ببيعة عمل  أ ناء قيام  بواجبا   الوظيفية 

ة فيمن  دون إ مال من  بناء على  قرير من اللجنة الطبية المختص

من  ااظا النظااام ( 58و) (57)خلال الماادة المحااددة في الماااد ين 

 .كاملا وبقرار من الوزير را ب 

إذا أصااايب الموظف الخاضاااق لقانون الضااامان الاجتماعي بحادث  - 

مان  قانون الضااااااا قاً لأحكام  بة العم  وف يدخ  في مفهوم إصااااااااا

 الاجتماعي فتطب  علي  أحكام ذلك القانون.
 

إذا أ صااااايب الموظف و و خارج المملكة بمهمة رسااااامية أو إجازة  -أ -60المادة 

سبوعا واحداً  قانونية بمرة فيستح  إجازة مرضية لا  تجاوز أ

بناااءً على  قرير ببيه وعلى الموظف في  ااظه الحااالااة أن يعلم 

لكترونية بمرضاا  بمساارع دائر   بمي وساايلة بما فيها الوسااائ  ا 

 ر الطبي الظي حص  علي .وق  ممكن وأن يرس  إليها التقري

 في حاااال اساااااااتمر مرة الموظف لمااادة  زياااد على أسااااااابوع  - 

و و خارج المملكة وكان قد حصاااااا  على  قرير ببي على الوج  

المنصااااوص علي  في الفقرة )أ( من  ظه المادةه فعلي  الحصااااول 

 على  قرير ببي أخر باساااااتمرار مرضااااا  بشاااااهادة ببيبين ا نين 

دق  من القنصاا  الأردني إن وجد أو من مدير مسااتشاافى وأن يصاا

لكترونية بوضع  وأن يعلم دائر   بمي وسيلة بما فيها الوسائ  ا 

المرضاااي ويرسااا  إليها التقارير التي حصااا  عليها بمسااارع وق  

ممكن لعرضاااها على اللجنة الطبية المختصاااة للنظر فيها وقبولها 

أو رفضاااااااها على أن يقدم نفسااااااا  إليها فور عود   إلى المملكة 

 من  ظا النظام. (58و) (57حص  وفقاً لأحكام الماد ين )لف
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 الأحكام العامة ل جازات
 

  كون بلبااات ا جااازة بجميق أنواعهااا وا جااابااة عليهااا خطيااة  -أ -61المااادة 

لكترونيةه باسااااتثناء ا جازة المرضااااية وا جازة العرضااااية إأو 

 ويقااادم الموظف الطلاااب في الحاااالات العاااادياااة قبااا  يوم واحاااد 

لى الأقاا  من التاااريخ المحاادد لباادء ا جااازة ويبين فياا  مااد هااا ع

 و ااااريخ بااادئهاااا والمكاااان الاااظي سااااااايقضااااااايهاااا فيااا  وعنوانااا  

 خلال  لك المدة. 

 لا يجوز للموظف  رك عملاا  قباا  أن يتسااااااالم إشاااااااعاااراً خطياااً  - 

لكترونياً بالموافقة على ا جازة إلا في الحالات الاضااطرارية إأو 

 مرجق المخت . التي يواف  عليها ال

لا يساااااتح  الموظف را ب  عن المدة التي يتايب فيها عن عمل   -ج

دون عظر مشاااروع أو إجازة قانونية أو في حال اساااتنفد رصااايد 

 إجازا   السنوية.

إذا لم يعااد الموظف إلى العماا  في دائر اا  بعااد انتهاااء إجاااز اا   -د

 مباشااااااارة دون عظر مشاااااااروع معزز بما يثبت  فيحرم من را ب  

فيها بقرار من الوزير بناء على  نسااااااايب   ايبالمدة التي  عن

الأمين العام وذلك إضااااااااافة إلى ا جراءات التمديبية التي يجب 

 .ا خاذ ا بحق 

 

 حساااام من ا جازة الساااانوية الساااااعات التي يصاااارح بها للموظف  -أ -62المادة 

 التايب خلالها عن عمل  بإذن من رئيسااااا  لقضااااااء أعمال خاصاااااة 

شااخصااية أ ناء الدوام الرساامي وذلك بمعدل يوم واحد أو لشااؤون 

 عن ك  سبق ساعات يتايب فيها على ذلك الوج .

 إذا اسااااتنفد الموظف إجاز   الساااانوية فتحساااام ساااااعات الماادرة  - 

من را ب  بمعدل يوم واحد عن ك  سبق ساعات متصلة او متفرقة 

 يتايب فيها. 

 ك مركز عملااا  إذا  ااامخر الموظف عن الااادوام الرسااااااامي أو  ر -ج

قب  انتهاء ذلك الدوام بما مجموع  ساااااااعة واحدة في الأساااااابوع 

باساااتثناء الماادرات المواف  عليها من الجهة المختصاااة فيحسااام 

يوم واحد من إجاز   السااااااانوية وإذا اساااااااتنفد الموظف إجاز   

السااانوية فتحسااام  لك السااااعة من را ب  بمعدل يوم واحد إضاااافة 

 التي يجب ا خاذ ا بحق .إلى ا جراءات التمديبية 
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يحرم الموظف من را ب  بقرار من الوزير بناء على  نسااااااايب الأمين  -63المادة 

العام عن المدة التي  ايب خلالها عن العم  بساااابب مرة أو إصااااابة 

 .نشم أي منهما بسبب خطم ار كب  أو  قصير من 

 

 ونماااذج  نظم سااااااااائر الشاااااااؤون المتعلقااة بااا جااازات والماااادرات  -64المااادة 

 ك  منهما بمقتضى  عليمات  صدر ا الهيسة.
 

 المساءلــــة والعقــــــا 
 

 - هدف منظومة المساءلة والعقا  إلى  حقي  ما يلي : -65المادة 

في وباااامخلاقيااااات   -أ لوظي لوك ا قواعااااد الساااااااا ب تزام   ضاااااااامااااان الال

 الوظيفة العامة.

 الااردع الااعااااام والااخاااااص لاالااحااياالااولااااة دون ار ااكااااا  الاامااوظاافااياان  - 

 ي مخالفات.لأ

 رفق كفاءة الأداء وضمان حسن سير العم  في الدائرة. -ج

 

 -يلتزم الموظف بما يلي: -66المادة 

التقيد بمحكام مدونة قواعد الساااااالوك الوظيفي وأخلاقيات الوظيفة   -أ

 العامة المقرة من مجلس الوزراء.

أداء مهام وواجبات الوظيفة الموكلة إلي  بنشااااااااب وأمانة ودقة  - 

ريس أوقات الدوام الرسااااااامي لظلكه مق جواز  كليف  بالعم  و ك

 لأكثر من السااااااااااعااات المقررة للاادوام الرسااااااامي وفقااا لأحكااام 

  ظا النظام. 
 معااااملاااة الجمهور بلبااااقااة وكيااااساااااااااةه وعلى أسااااااااااس الحيااااد  -ج

 والتجرد والموضوعية.

 نفيظ أوامر رؤسائ  و وجيها هم وف  التسلس  ا داري والتعام   -د

 ائ  ومرؤوسي  باحترام.مق رؤس

المحافظااااة علااااى المااااال العااااام ومصااااال  الدولااااة وممتلكا هااااا  - ااااـ

 وعاااااااادم التهاااااااااون باااااااامي حاااااااا  ماااااااان حقوقهااااااااا والتبلياااااااا  

 عاااااان أي  جاااااااوز علااااااى المااااااال العااااااام والمصاااااالحة العامااااااة 

 وعن أي  قصير أو إ مال يضر بهما.
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ا لمااااام بااااالقوانين والأنظمااااة والتعليمااااات والخط  والبرامج  -و

سي اسات المتعلقة بعم  الدائرة والاستفادة من الخبرة وفرص وال

التاادريااب والتاام ياا  لزيااادة ا نتاااجيااة ورفق كفاااءة الأداء الفردي 

 والعام في الدائرة.

إنجاااز الأعمااال الموكلااة إلياا  بمااا يتواف  مق الخط  التنفيااظيااة  -ز

 ويحق  مؤشرات الأداء الفردية.

د الأمن السيبراني المعتمدة ا باع سياسات أمن المعلومات وقواع -ح 

 لدى الدائرة.
إبلا  المسااااؤول المباشاااار خطياً وبشااااك  فوري في حال  ضااااار   -ب

 مصالح  مق مصلحة العم  مق إيضاح ببيعة التعارة.

يم  -ي ق ل لعااااادات وا ف  مق ا توا ي بمااااا  لعااااام  لمظهر ا تزام بااااا  الال

 والأعراف الاجتماعية.

 السااااااالوك الوظيفي  عزيز الثقااافااة المؤساااااااسااااااايااة القااائمااة على  -ك

 .والأخلاقي المتميز

 
 يحظر على الموظف و حاا  بااائلااة المساااااااؤوليااة التاامديبيااة ا قاادام  -67المااادة 

 -على أي من الأعمال التالية:
بلاااا   -أ ق ي عناااا  دون عااااظر مشااااااااروع  توقف  ل عماااا  أو ا ل   رك ا

 المرجق المخت .
الاحتفاظ لنفسااا  خارج مكان العم  بمي و يقة أو مخابرة رسااامية  - 

 منها أو صااااور عنها أو  سااااريبها لأي جهة أو الكتابة  أو نسااااخة
أو التصاااااري  عنها دون أن يكون ذلك من صااااالاحيا   باساااااتثناء 
الو ائ  التي  كشاااااااف عن فسااااااااد فترفق لهيسة النزا ة ومكافحة 

 الفساد أو للمرجق المخت  في الدائرة حسبما يرى الموظف.
 حزبية  اساااااااتالال وظيفت  لخدمة أغراة أو أ داف أو مصاااااااال  -ج

 ضااااارا  او اعتصاااااام إاو القيام أو الاشاااااتراك في أي مظا رة أو 
 أو التحري  عليها أو أي عم  يمس بممن الدولة ومصااااااااالحها 

 أو يضر أو يعط  مصال  الموابنين والمجتمق والدولة. 
اساااتالال وظيفت  لخدمة أي منفعة شاااخصاااية أو لمنفعة أي برف  -د

راميات مادية أو عينية ليس ل  ح  بها أو قبول أو بلب أي إك
 من أي شاااااااخ  ل  علاقة أو ار باب بالدائرة أو مصااااااالحة معها 

 أ ناء عمل .
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 القياااااااام بااااااامي  صااااااارفات أو ممارساااااااات أو أعماااااااال  سااااااايء - اااااااـ
إلاااااى الأخااااالاا والآدا  والسااااالوك العاااااامين وا سااااااءة لااااا راء 

 والمعتقدات السياسية والدينية أو التحري  ضد ا.
 و شاااااافهي ذي ببيعة جنسااااااية ممارسااااااة أي ساااااالوك جساااااادي أ -و

أو التهديدات المر بطة ب  بما يمس كرامة الآخرين ويكون مهينا 
لى  هم ويؤدي ا نفسااااااااي إل ل لجساااااااااادي أو ا  لحاااااا الضاااااااارر ا
 أو الجنسي بهم.

يقاع عقا  بدني بمي صاااااااورة من الصاااااااور على أي من الأبفال إ -ز
 الموجودين في الاادائرة بمااا في ذلااك المؤساااااااساااااااااات التعليميااة 

تم  ية او ال ية أو إيل ية أو الحما ية أو دور الرعا تدريب حاا إو ال ل
 ي منهم.مذى بأ
علام أو لوساااااااائ  التواصااااااا  الكتابة أو التصاااااااري  لوساااااااائ  ا  -ح

الاجتماعي بما يسااايء للدولة أو العاملين فيها أو إفشااااء أسااارار 
 العم .

  صااااااوير أي و يقةه أو  سااااااريبها أو نشاااااار أي معلومة أو مقالة  -ب
أي منها بمي وساايلة من الوسااائ  بما يساا  للدولة  عادة نشاارإأو 

 أو العاملين فيها.
 .العم  خارج أوقات الدوام الرسمي -ي

 
إذا ار كااااب الموظف مخااااالفااااة للقوانين والأنظمااااة والتعليمااااات  -أ-68المااااادة 

المعمول  قراراتوالالتزامات المنصااوص عليها في  ظا النظام وال
 -لعقوبات التمديبية التالية:بها في الدائرة فتوقق علي  إحدى ا

 التنبي . -1
 ا نظار الخطي. -2
الحسااااام من الرا ب بما لا يزيد على عشااااارة أيام في الشاااااهر  -3

 الواحد.
 حجب الزيادة السنوية لمدة سنة واحدة.  -4
 الاستاناء عن الخدمة. -5
 العزل.  -6

 يقاااع العقوبااات التاامديبيااة المنصاااااااوص عليهااا في الفقرة )أ( إيتم  - 
من  ظه المادة حسااااب جسااااامة المخالفة ودون مراعاة للتساااالساااا  

 الوارد فيها.
 نفظ عقوبة حجب الزيادة السااااانوية من  اريخ اساااااتحقاا الموظف  -ج

 .يقاع العقوبة بحق إلزياد   السنوية بعد 
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 وقق العقوبااات التاامديبيااة على المخااالفااة المسااااااالكيااة التي ير كبهااا  -69المااادة 
 -ت التالية:الموظف وفقاً للصلاحيا

 
 بقرار من الرئيس المباااااشااااااار إذا كاااااناااا  العقوبااااة التاااامديبيااااة  -أ

 على المخالفة التنبي .
 
 بقرار من المااادير إذا كاااانااا  العقوباااة التااامديبياااة على المخاااالفاااة  - 

 لا  تجاااوز الحسااااااام من الرا ااب بمااا لا يزيااد على عشااااااارة أيااام 
 في الشهر الواحد.

 
تمديبية على المخالفة بقرار من الأمين العام إذا كان  العقوب -ج  ة ال

 لا  تجاوز حجب الزيادة السنوية لمدة سنة واحدة.
 
 بقرار من الوزير إذا كاااانااا  العقوباااة التااامديبياااة على المخاااالفاااة  -د

 لا  تجاوز الاستاناء عن الخدمة.
 

حادى إمن  اظا النظاام  (69) وقق على الموظف وف  أحكاام الماادة  -70الماادة 
 ( من الفقرة )أ( 4( الى )1بنود من )العقوبااااات الواردة في ال

من  ااظا النظااام اذا  ايااب عن عملاا  دون إجااازة  (68)من المااادة 
قانونية أو دون عظر مشاااااااروع وذلك مق مراعاة أحكام الفقرة )ج( 

 .من  ظا النظام (61)من المادة 
 

  (69)إذا  بين لأي من الجهاااات المنصاااااااوص عليهاااا في الماااادة  -71الماااادة 
 م أن العقوبة التمديبية المناسااااااابة أو الواجب إيقاعها من  ظا النظا

على المخالفة التي ار كبها الموظف  زيد على العقوبة التي  متلك 
 صااااااالاحيااة إيقاااعهاااه فيتر ااب عليهااا رفعهااا مق بيااان رأيهااا فيهااا 
إلى الجهة الأعلى حسااااب التساااالساااا  ا داري التي  ملك صاااالاحية 

 إلى المجلس التاامديبي  إيقاااع العقوبااة الأشاااااااااد أو إحااالااة الموظف
 إذا رأت ذلك ضرورياً وفقاً لأحكام  ظا النظام.
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  (69)لا يجوز لأي من الجهات المنصاااااااوص عليها في المادة  -1-أ -72المادة 
 من  اااظا النظاااام إيقااااع أي من العقوباااات المنصاااااااوص عليهاااا 

من   (68)( من الفقرة )أ( من المادة 3( و)2( و)1في البنود )
 لفاااة المر كباااة من الموظف إلا بعاااد اساااااااتجوابااا  على المخاااا

  (69)ماان أي جااهااااة ماان الااجااهااااات الاامااحااااددة فااي الاامااااادة 
 ماان  ااااظا الاانااظااااام. أمااااا الااعااقااوبااااات الااماانصاااااااااوص عاالاايااهااااا 

بناااادين ) ل لمااااادة 5( و )4في ا قرة )أ( من ا ف ل   (68)( من ا
من  ظا النظام فلا يجوز لأي من الجهات إيقاعها إلا بعد  شاااكي  

الوزير عدد أعضااااااااائها  لا ة بمن فيهم  منلجنة  حقي  بقرار 
 رئيساااااااهااا  تولى التحقي  في المخااالفااة التي ار كبهااا الموظف 

 قب  اصدار قرار بشمنها.
 على الموظف ا جااااابااااة على الاساااااااتجوا  خلال يومي عماااا  -2 

 من  اريخ  بلا  ب .
 ( 1يراعى عند  شاااااااكي  لجنة التحقي  المشاااااااار إليها في البند ) -3

 يكون رئيساااااااهااااا بر بااااة وظيفيااااة أعلى  من  ااااظه الفقرة أن
 أو مساوية للموظف المحال إلى التحقي .

 -يراعى عند إجراء التحقي  ما يلي: - 
بلاع الموظف المحااااال إلى التحقي  على جميق الأوراا إ -1

المتعلقة بالمخالفة أو الشاااكوى التي يتم التحقي  مع  بشااامنها 
فا ة والسااااااماح ل  بتقديم دفوع  واعتراضااااااا   كتابة أو شاااااا

ومناقشااااة الشااااهود المطلوبين فيها واسااااتدعاء أي شااااخ  
للشااهادةه كما يساام  ل  بضاام أي و ائ  أو  قارير أخرى ذات 
 علاقاااة إلى ملف التحقي ه ويشاااااااترب أن لا  سااااااامق أقوال 

 أي شا د إلا بعد أداء القسم القانوني.
أن  كون إجراءات التحقي  مو قاااة ومثبتاااة في محااااضااااااار  -2

 التحقي .وموقعة من أعضاء لجنة 
 فادات الموظف والشهود موقعة من قبلهم.إأن  كون  -3
 مراعاة الموضوعية والحياد والنزا ة للوصول إلى الحقيقة. -4

 قدم لجنة التحقي   قريراً مفصااااااالاً بما  وصااااااال  إلي  من نتائج  -ج
و وصاايات للجهة التي كلفتها بالتحقي  ولهظه الجهة ا خاذ القرار 

 الظي  راه مناسباً.
 ساااااااتدعي موظف لساااااااماع شاااااااهاد   وامتنق عن الحضاااااااور اذا ا -د

أو ا دلاء بما لدي  من معلومات دون عظر  تم مسااااااااءلت   مديبياً 
 وف  احكام  ظا النظام.
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ية للموظف قب  إيقاع  -73المادة  تال نات ال ما لدائرة مراعاة  وفير الضااااااا  على ا

 - :أي عقوبة  مديبية علي 
ي ه من حيث المخالفة إعلام الموظف خطياً بما  و منساااااو  إل -أ

 .المر كبة والتهم الموجهة إلي 
التزام رؤساااااء وأعضاااااء ولجان التحقي  المشااااكلة بمقتضااااى  - 

أحكام  ظا النظام بالتنحي في الحالات التي  وجد فيها صااااااالة 

قرابة حتى الدرجة الرابعةه كما لا يجوز لأي شااااخ  اشااااترك 

النظر  في مرحلة التحقي  أو الا هام أو الشاااهادة الاشاااتراك في

 في إيقاع العقوبة أو الحكم فيها.
عاااادم جواز إيقاااااع أكثر من عقوبااااة واحاااادة من العقوبااااات  -ج

  (68)الااماانصااااااااوص عاالاايااهااااا فااي الاافااقاارة )أ( ماان الاامااااادة 

لواحاااادة  كيااااة ا ل لمساااااااا لفااااة ا مخااااا ل نظااااام على ا ل  من  ااااظا ا

 .التي ير كبها الموظف
 .التناسب بين العقوبة المتخظة وببيعة المخالفة المر كبة -د
  سبيب القرار التمديبي . - ـ
إعلام الموظف خطياً بالعقوبة المتخظة بحق  خلال عشااااااارة أيام  -و

 يقاعها.إمن  اريخ 
 

على الدائرة دراسة أسبا  المخالفات المر كبــة وأنواعهــــا والعم   -74المادة 

على  وعيـاااااااـاااااااـاااااااة الموظفينه ووضق الآليات المناسبة لضمان عدم 

  كرار ا مستقبلاً.

 

يؤلف مجلس  امديبي لا خااذ ا جراءات التامديبياة بح  الموظفين  -أ -75الماادة 

 برئااااسااااااااااة أمين عاااام وزارة العااادل للشاااااااؤون القضااااااااااائياااة 

  -وعضوية ك  من:

مياااا   -1 لرأي يساااااااا لتشااااااااريق وا يوان ا في د  مسااااااااتشااااااااااار 

 رئيس ديوان التشريق والرأي.
 المدير التنفيظي في الهيسة الظي يسمي  رئيسها. -2

لس التمديبي بدعوة من رئيسااااااا ه ويكون اجتماع  يجتمق المج - 

  بمكثرية أصااوات قرارا قانونيا بحضااور جميق الأعضاااء ويتخظ 

أعضااااائ  على أن يبين العضااااو المخالف أساااابا  مخالفت  خطيا 

 و رف  بقرار الاكثرية. 
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عدل  -ج تمديبي من بين موظفي وزارة ال يسااااااامي رئيس المجلس ال

ل أعمااالاا  ومحاااضااااااار أمين سااااااار للمجلس يتولى إعااداد جاادو

وإجراء التبليااااات وأي أعماااال  قراراتاجتمااااعاااا ااا  و و ي  ال

 أخرى يكلف  بها رئيس المجلس التمديبي.

يا  -د يسااااااامي الوزير احاد موظفي دائر ا  ممثلا عنهااا في القضااااااااا

 .المتعلقة بموظفيها

 طب  على ك  من رئيس وأعضاء المجلس التمديبيه أحكام رد  - ـااا

في قانون أصول المحاكمات المدنية  القضاة المنصوص عليها

ويقدم بلب الرد الى وزير العدله وفي حال إجابة الطلب يح  

مح  رئيس المجلس أو أي من أعضاااااااائ  من يسااااااامي  رئيس 

 الوزراء من موظفي المجموعااااة الثااااانيااااة من الفسااااة العليااااا 

 بناء على بلب وزير العدل.

 سااااااالكياااة يخت  المجلس التااامديبي باااالنظر في المخاااالفاااة الم -و

التي ير كبهااا الموظفه ولاا  إيقاااع أي من العقوبااات التاامديبيااة 

من  ظا النظام وذلك حساااااب  (68)المنصاااااوص عليها في المادة 

  قديره للعقوبة المناسبة للمخالفة التي ار كبها الموظف.

يتقاضااى رئيس وأعضاااء المجلس التمديبي مكافمة يحدد مقدار ا  -ز

 .ى  نسيب وزير العدلبقرار من مجلس الوزراء بناء عل

 

 حـــال الدعوى التمديبيــة بح  الموظــف إلى المجلس التمديبــي  -أ -76المادة 

 -:بقرار من الوزير مرفقة بما يلي
لائحة  تضمن وقائق و فاصي  المخالفة أو المخالفات المسلكية  -1

 .المسندة للموظفه موقعة من المرجق المخت 
 .ك المخالفة أو المخالفاتمحضر التحقي  الظي أجري حول  ل -2
 البينات الخطية أو الشخصية في الدعوى. -3

 .أي و ائ  أخرى يرى الوزير  قديمها للمجلس التمديبي -4
 قدم المرفقات المنصاااااااوص عليها في الفقرة )أ( من  ظه المادة  - 

 على خمس نساااااااخ ويتولى أمين سااااااار المجلس التاامديبي  زويااد 

 د على أسااااااابوعين ك  عضاااااااو بنساااااااخة منها  خلال مدة لا  زي

من  اريخ  سااالمها ودعوة الموظف بالطريقة التي يرا ا مناسااابة 

 .لتسلم نسخت  و بليا  بموعد الجلسة
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إذا  بين أن المخالفة التي أ ساااااااندت للموظف  نطوي على جريمة  -أ -77المادة 

جزائيااةه فيتر ااب إيقاااف ا جراءات التاامديبيااةه وإحااالااة الموظف 

ي معاا  والأوراا والمساااااااتناادات ومحاااضااااااار التحقي  الااظي أجر

 الأخرى المتعلقااااة بااااالمخااااالفااااة إلى الماااادعي العااااام المخت  

 أو إلى المحكمااة المختصاااااااااةه ولا يجوز في  ااظه الحااالااة ا خاااذ 

أي إجراء  مديبي بح  ذلك الموظف أو الاسااااتمرار في أي إجراء 

  م ا خاذه إلى أن يصاااااادر الحكم القضااااااائي القطعي في الشااااااكوى 

 .ئية التي قدم  ضدهأو الدعوى الجزا
عام أو المحكمة المختصااااااااة  -  مدعي ال لة الموظف إلى ال حا  تم إ

بقرار من الوزير أو من المجلس التااامديبي إذا كاااان الموظف 

 .محالاً إلي 
لا يحول القرار الصااااادر بإدانة الموظف أو  برئت  من الشااااكوى  -ج

د أو الدعوى التي قدم  ضده أو الحكم بعدم مسؤوليت  عما أسن

إلي  أو منق محاكمت  أو شااااااامول  بالعفو دون ا خاذ ا جراءات 

التمديبية اللازمة بحق  بمقتضاااى أحكام  ظا النظام على المخالفة 

التي ار كبها وإيقاع العقوبة التمديبية المناسبة علي  من المرجق 

 المخت  أو المجلس التمديبي.
 

 زياااار يااااوقااااف الاااامااااوظااااف عاااان الااااعااااماااا  بااااقاااارار ماااان الااااو -أ -78الاااامااااادة 
 -في أي من الحالات التالية:

إذا  م  إحالت  من دائر   إلى المجلس التمديبي أو المدعي  -1
 العام أو المحكمة لار كاب  جناية أو جنحة مخلة بالشااااااارف 

 أو بواجبات الوظيفة أو مخالفة مسلكية.
حالت  الى الجهة القضائية المختصة بموجب أحكام إاذا  م   -2

 النظام المالي.
 حكاااام أيقاااافااا  عن العمااا  بموجاااب إذا بلاااب من دائر ااا  ا -3

 أي  شريق أخر.
 ( 2إذا قااادمااا  شاااااااكوى ضااااااااااده بموجاااب أحكاااام البناااد ) -4

 من  ظا النظام. (86)من الفقرة ) ( من المادة 
 
 قاادماا  بحقاا  شاااااااكوى للوزير إيقاااف الموظف عن العماا  إذا  - 

 .لدى النيابة العامة أو المحكمة
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مدة  وقيف  عن العم  ما نسااااااابت   يتقاضاااااااى الموظف خلال -1 -ج
الأولى من  اريخ  الأشاااااااهر الساااااااتة( من را ب  عن 50%)

فيتقاضاااى ما نسااابت   إيقاف  وإذا زادت مدة ا يقاف على ذلك
 ( من را ب .25%)
حالت  على الاسااااااتيداع و إلا يجوز قبول اسااااااتقالة الموظف أ -2

التمديبية  قب  صااااادور القرار النهائي أو القطعي في الدعوى
 .أو القضائية المقامة علي 

 
يباشااااااار المجلس التمديبي النظر في أي دعوى  مديبية  حال إلي   -أ -79المادة 

 وجااا ياااً خلال ماادة لا  زيااد على  لا ين يوماااً بعااد الماادة المحااددة 
من  ظا النظام بحضاااااور الموظف  (76)في الفقرة ) ( من المادة 

الااادعوى سااااااارياااة المحاااال إليااا ه و كون إجراءا ااا  في النظر في 
ل   ياً لتمثي تمديبي أن يوك  محام وللموظف المحال إلى المجلس ال
في الدعوى والدفاع عن ه على أن يحضااااااار جلسااااااااات المحاكمة 

 .التمديبية مق محامي 
إذا لم يحضااااااار الموظف المحال أمام المجلس التمديبي بعد  بليا   - 

ة أصااولاً أي جلسااة من جلسااات المحاكمةه فتجرى محاكمت  بصااور
غيابيةه ويساام  ل  بحضااور المحاكمة بعد ذلك إذا قدم عظراً لتايب  
يقب  ب  المجلس. أما إذا لم يحضر أي جلسة من جلسات المحاكمة 

 .فينظر المجلس في الدعوى  دقيقاً ويصدر قراره النهائي فيها
لرئيس المجلس التمديبي أن يطلب من السااااااالطات المختصاااااااة منق  -ج

جلس التمديبي من ماادرة المملكة إلى حين الموظف المحال إلى الم
 .انتهاء الدعوى المقامة علي  وصدور القرار النهائي فيها

 .المجلس التمديبي نهائية قرارات كون  -د
 

على المجلس التمديبي عند النظر في أي دعوى  مديبية أ حيل  إلي   -أ -80المادة 
والشااااااخصااااااية  الطرفين فيها  قديم بينا   الخطية أن يتي  لك  من

 المخااالفااة أو لم  قاادم  ساااااااواء كاااناا  قااد قاادماا  أ ناااء التحقي  في
أقوالهم  من قب ه وأن يسااااااتدعي الشااااااهود الظين يطلبهم لسااااااماع

لدفق  نا    قديم بي  ناقشاااااااتهم و  وإعطاء الطرف الآخر الح  في م
 نظره في الاااادعوى أو في أي إجراء  أقوالهمه وعرة وجهااااة

 فيها  لا  ساااااامق أي شااااااهادةمن إجراءا هاه ويشااااااترب في ذلك أن 
 .إلا بعد القسم القانوني
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للمجلس التمديبي أ ناء النظر في أي دعوى  مديبية أن يساااااتدعي  - 
أي شااااخ  لسااااماع شااااهاد   أو يطلب من الساااالطات المختصااااة 

لدائرة المحال منها إ حضاااااااااره او يطلب من أي دائرة بما فيها ا
 ذا كاااانااا  الموظف أن  قااادم إليااا  أي و اااائ  أو أوراا لاااديهاااا إ

ذات علاقة مباشااااارة بالمخالفة التي ي نظر فيهاه وأن يجري بكام  
باً بشاااااااامنهاه أو أن يعهد إلى أحد  ت  أي  حقي  يراه مناسااااااا  يس

 .أعضائ  أو من يراه مناسباً للقيام بظلك
 

على المجلس التامديبي أن يصاااااااادر قراره النهاائي في أي دعوى  -أ -81الماادة 

 مااادة لا  زياااد على  ساااااااعين يومااااً  ااامديبياااة أ حيلااا  إليااا  خلال 

من  اريخ عقد أول جلساااة لهظه الاايةه متضااامناً الأسااابا  والعل  

التي بني عليها مساااااااتخلصااااااااة من البينات المقدمة في الدعوى 

 قراراتومساااااااتناادة إلى أحكااام القوانين والأنظمااة والتعليمااات وال

المعمول بهاه وعلي  أن يبين في قراره النهائي الظروف الخاصااة 

 تي اضاااااااطر ا  إلى التامخر في الفصاااااااا  في أي دعوى إذا كاان ال

 .قد أصدر قراره فيها بعد انقضاء  لك المدة
تمديبي ويفهم بصاااااااورة وجا ية  -  هائي للمجلس ال ي تلى القرار الن

للموظف. أما إذا صدر القرار بصورة غيابية فيتم  بليا  للموظف 

 .بالوسائ  المتاحة
 لمجلس التمديبي للوزير المخت  وللهيسة.ي بلَّ  القرار النهائي ل -ج

 

 المجاااز أو الملح  أو المعااار وفقاااً لأحكااام  تم مساااااااااءلااة الموظف  -82المااادة 

 عن الأخطاااء والمخااالفااات المسااااااالكيااة ( من  ااظا النظااام 43المااادة )

 وذلك أ ناء  لك المدة أو اعار    لحاق التي ار كبها قب  إجاز   أو إ

 الحال.   أو بعد انتهائها حسب مقتضى

 

إذا صاااااااادر القرار النهائي للمجلس التمديبي أو الحكم القضااااااااائي  -أ -83المادة 

 القطعي بتبرئااااة الموظف المحااااال إلى أي من  ااااا ين الجهتين 

من المخالفة المسلكية أو الجريمة التي أ سندت إلي  حسب مقتضى 

الحال أو الحكم بعدم مسااااؤوليت  عما أ سااااند إلي  أو منع  محاكمت  

 قباا  صااااااااادور القرار أو الحكمه فيساااااااتح  را باا  كاااملاً  ي وف وأ

 عن المدة التي أوقف خلالها عن العم .
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 إذا أساااااافرت محاكمة الموظف الموقوف عن العم  أمام القضاااااااء  - 

 عن إدانت  بحكم لا يسااااااتوجب العزل من الوظيفة فيسااااااتح  را ب  

 عن الماااادة التي أوقف خلالهااااا عن العماااا  إذا كاااااناااا  لا  زيااااد 

 لى ساااااااتة أشاااااااهر. أما إذا زادت على ساااااااتة أشاااااااهر فيساااااااتح  ع

 عن المدة الزائدة على الأشهر الستة.نصف را ب  

 إذا أوقعااا  على الموظف الموقوف عن العمااا  عقوباااة  ااامديبياااة  -ج

فقرة ) (  ل حكااااام ا فتطب  علياااا  أ لوظيفااااة  عزل من ا ل  غير ا

 .من  ظه المادة
 

 أي جزء  ر بعزل  من الوظيفةلا يسااااااتح  الموظف الظي صاااااادر القرا -84المادة 

 من را باا  اعتباااراً من  اااريخ إحااالتاا  إلى المحكمااة أو الماادعي العااام 

أو المجلس التمديبيه على أن لا ي طلب من  رد المبال  التي  قاضاااااا ا 

ف  عن العم  بمقتضاااااااى أحكام الفقرة )ج(  قا ب  خلال مدة إي  من را 

 من  ظا النظام. (78)من المادة 

 

 إذا ار كااب الموظف من الفسااة العليااا أي مخااالفااة مسااااااالكيااة يوقف  -85المااادة 

عن العم  بقرار من مجلس الوزراء و صرف ل  النسبة التي يقرر ا 

 مجلس الوزراء من را ب .

 

لمجلس الوزراء  شاااااااكي  لجنة برئاساااااااة وزير العدل وعضاااااااوية  -أ -86المادة 

 كبااة الوزراء للنظر في المخااالفااة المر  وزيرين يختااار مااا مجلس

 .من موظفي المجموعة الأولى من الفسة العليا

 شااك  لجنة برئاسااة وزير العدل وعضااوية رئيس الهيسة ورئيس  - 

  -ديوان التشريق والرأي  تولى ما يلي:

النظر في المخااالفااة المر كبااة من موظفي المجموعااة الثااانيااة  -1

 (112)من الفسة العليا والأشاااخاص المشاااار اليهم في المادة 

 النظاااام المحاااالاااة إليهاااا من رئيس الوزراء بنااااء  من  اااظا

 على  قرير الوزير.

دراسة الشكوى المقدمة ضد أي موظف بناء على  هم معينة  -2

 يرى رئيس الوزراء بنااااء على  نساااااااياااب الوزير إحاااالتهاااا 

 .إلى  ظه اللجنة
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  رفق اللجنتااااان المنصاااااااوص عليهمااااا في الفقر ين )أ( و) (  -ج

ا إلى مجلس الوزراء لا خاااذ القرار ماامن  ااظه المااادة  نسااااااايبااا ه

المناساااااااب بظلك وإيقاع أي من العقوبات التمديبية المنصاااااااوص 

 عليها في  ظا النظام.

الوزراء  ساااااااميااااة اي وزير باااادلاً من رئيس اللجنتين  لمجلس -د

المنصاااااااوص عليهماااا في الفقر ين )أ( و) ( من  اااظه الماااادة 

 العلياااا و ساااااااميااا  اي من موظفي المجموعاااة الاولى من الفساااة 

 باااادلا من رئيس الهيسااااة أو رئيس ديوان التشااااااااريق والرأي 

 حسب مقتضى الحال.

 

المتعلقاااة  قرارات حفظ في ملف الموظف نساااااااخ من الأوراا وال-أ-78الماااادة 

 بالعقوبات التي أوقع  علي .

  وقف ا جراءات التااامديبياااة المتخاااظة بح  الموظف عناااد وفاااا ااا  - 

 ار أي قرار بشاااااااااامنهااااا ولا يجوز الاساااااااتمرار فيهااااا أو إصااااااااااد

 .بمي صورة كان 
 

 التظلم
 

يقوم مفهوم التظلم في القطاااع العااام على   عزيز مباادأ الشااااااافااافيااة  -88المااادة 

 والعدالة والمحافظة على حقوا الموظفين.

 

 يح  للموظف التقااادم بتظلم حاااال صااااااااادور قرار أو إجراء إداري  -89الماااادة 

 .يؤ ر على حقوق 
 

الوزير لجنة خاصة في الدائرة للنظر في التظلمات ويحدد  يشك  -1-أ -90المادة 

  في قرار  شكيلها مهامها وصلاحيا ها.

يراعى عند  شااكي  اللجنة أن لا يكون أي من أعضااائها مشاااركاً  -2

 في القرار أو ا جراء محا  التظلم المرفوع اليهاا او مشاااااااااركا 

 في لجان التحقي  ذات العلاقة بالموظف المتظلم.
 التحق  من صحة التظلم با باع إجراءات شفافة ومو قة. يتم - 
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يا ها للوزير في حال كان الأمين العام برفا  -ج   رفق اللجنة  وصااااااا

في التظلم لا خاااذ القرار المناااسااااااااب ولسمين العااام في الحااالات 

نهااااا الى الوزير لا خاااااذ  تنساااااااايااااب بشاااااااااام ل يتولى ا ل  الاخرى 

 القرار المناسب.

 

ً إلى الاااادائرة خلال ماااادة لا  زيااااد يقاااادم ب -أ-91المااااادة   لااااب التظلم خطيااااا

على عشااااااارة أيام عم  من  اريخ علم الموظف با جراء الظي يؤ ر 

على حقوق  أو  بلا  القرار موضاااااااوع التظلمه ويجوز  قديم بلب 

 التظلم إلى الوزير.
لباااا  في التظلم خلال ماااادة لا  زيااااد على  لا ين يومااااا  -   يتم ا

 من  اريخ  سلم .
 .ب على الدائرة إعلام المتظلم خطياً بنتيجة  ظلم يج -ج 

 

إذا ا ضااااااا  أن وراء التظلم قصاااااااادا كيديا أو يهدف إلى ا ساااااااااءة  -92المادة 

الشااااااخصااااااية ل خرين فيخضااااااق صاااااااحب  للمساااااااءلة و طب  بحق  

 ا جراءات التمديبية المنصوص عليها في  ظا النظام.

 

 انتهاء الخدمة
 

 -ظف في أي من الحالات التالية: نتهي خدمة المو -93المادة 
 قبول الاستقالة.  -أ
 انتهاء مدة العقد أو إنهاؤه. - 
 فقد الوظيفة. -ج
 عدم اللياقة الصحية. -د
 الاستاناء عن الخدمة. - ـ
 العزل من الوظيفة. -و
 فقد الجنسية الأردنية. -ز
 ظام.من  ظا الن (107)التسري  من الخدمة وفقاً لأحكام المادة  -ح
 إنهاء الخدمة للموظف الخاضق للضمان الاجتماعي. -ب
ً لأحااكااااام  -ي  ا حااااالااااة عاالااى الااتااقاااااعااااد أو الاساااااااااتاايااااداع وفااقااااا

 قانون التقاعد المدني.

 الوفاة.  -ك
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 الاستقالة
 

   كون الاساااااااتقالة التي يقدمها الموظف خطية وغير مشاااااااروبة -أ -94المادة 

تعيين ه وإذا لم يصااااااادر و قدم إلى المرجق المخت  با خاذ قرار ال

ً ماان  اااااريااخ  ااقاااادياامااهااااا   الااقاارار بااقاابااولااهااااا خاالال  االا ااياان يااومااااا

 فتعتبر مرفوضة.
على الموظف أن يسااتمر في القيام بمهام وظيفت  الى حين  ساالم  - 

 القرار بقبول اساااااااتقاالتا  وإلا اعتبر فااقاداً لوظيفتا  وفقااً لأحكاام 

  ظا النظام.
بناء على بلب  قب   بالخدمةيجوز قبول اسااتقالة الموظف الملتزم  -ج

إ مام الخدمة التي التزم بهاه شريطة ان  تم  سوية قيمة المطالبة 

 المالية عن المدة المتبقية من الالتزام قب  الموافقة على استقالت . 

عنااد قبول اساااااااتقااالااة الموظف  قوم الوحاادة التنظيميااة المعنيااة  -د

بإجراء مقابلة بالموارد البشاارية والتطوير المؤسااسااي في الدائرة 

 شاااااخصاااااية مق الموظف المساااااتقي  بهدف جمق البيانات اللازمة 

التي  سااااااااااعااد الاادائرة على  طوير بيسااة العماا ه على أن  كون 

البيااانااات والمعلومااات التي  نتج عن المقااابلااة لأغراة التطوير 

 . والتحسين ولا يتم  بادلها أو نشر ا بين موظفي الدائرة

 

 ؤهانتهاء مدة العقد أو إنها
 

   - نتهي خدمة الموظف حكما في الحالات التالية: -95المادة 
  .إذا انته  مدة العقد ولم يتم  جديده -أ

أنهياا  خاادمتاا  وف  أحكااام  ااظا النظااام أو بموجااب  انتهاا  أو إذا - 

 شروب العقد.
 

 فقد الوظيفة
 

 -يعتبر الموظف فاقداً لوظيفت  في أي من الحالات التالية: -أ-96المادة 
ا لم يباشاااااار العم  فعليا في  الدائرة أو في الوظيفة المحددة ل  إذ -1

لة  يام عم  متصااااااا مدة عشااااااارة أ  بقرار من المرجق المخت  ل

 من التاريخ المحدد في القرار.
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إذا  ايب عن وظيفت  دون إجازة قانونية أو دون عظر مشااااااروع  -2

او  وقف او امتنق عن  مدية مهام وظيفت  فعليا لمدة عشارة أيام 

   متصلة او متقطعة خلال السنة.عم
قداً لوظيفت  من الوزير -  فا بار الموظف  باعت ناء  يصاااااااادر القرار   ب

 ويعتبر القرار نااااافااااظ المفعول  على  نساااااااايااااب الأمين العااااام

اعتباااراً من اليوم الأول الااظي  ايااب او  وقف او امتنق الموظف 

لمدة في  عن العم  اذا كان  المدة متصلة ومن  اريخ اكمال   ظه ا

 اذا كان  متقطعة.
قداً لوظيفت  بمقتضاااااااى أحكام  ظه المادة  -ج فا لظي اعتبر   للموظف ا

ح  الاعتراة على القرار خلال عشااااااارة أيااام من  اااريخ  بليااا  

بالنشااااار في صاااااحيفة يومية محلية واحدة من الصاااااحف الأوساااااق 

انتشااارا ويقدم الاعتراة متضاامناً الأساابا  التي اسااتند إليهاه فإذا 

 لوزير بااالأسااااااابااا  الواردة فياا  ألاى قراره وأعاااد الموظف اقتنق ا

 إلى وظيفت .

للموظف الظي اعتبر فاقداً لوظيفت  التنافس على إشااااال أي وظيفة  -د

 في القطاااع العااام وفقاااً لأحكااام  ااظا النظااام شاااااااريطااة انقضااااااااااء 

 . لاث سنوات على قرار فقده لوظيفت 

 

 الاستاناء عن الخدمة

 
 ساااااااتاناااء عن خاادمااة الموظف بقرار من المرجق المخت  يتم الا -97المااادة 

 -في الحالات التالية:

 حصاااااااااااول الاااااماااااوظاااااف عااااالاااااى  اااااقااااايااااايااااام أداء باااااتاااااقاااااديااااار  -أ

 (.نجاز المهامإعلى  القدرة عدم)
 اساااااااتمرار أداء الموظف الحاااااصاااااااااا  على  قييم أداء بتقاااادير - 

عاادم انجاااز المهااام ))إنجااازالمهااام دون المساااااااتوى المطلو ( أو 

( بااظات التقاادير بعااد انقضاااااااااء المهلااة رفااةلنق  المهااارات والمع

 الممنوحة ل  لتقويم أدائ  بمقتضى أحكام  ظا النظام.
 صاااااااادور قرار باالاساااااااتانااء عن خادماا ا  من المجلس التامديبي  -ج

 أو الوزير.
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 العزل من الوظيفة

 
 -يعزل الموظف في أي من الحالات التالية: -أ -98المادة 

بمي جناية أو جنحة مخلة إذا حكم علي  من محكمة مختصاااااااة  -1

بالشاااارف كالرشااااوة والاختلاس والساااارقة والتزوير وإساااااءة 

الأمانة واسااتثمار الوظيفة والشااهادة الكاذبة وحيازة أو  عابي 

 المخدرات أو أي جريمة أخرى مخلة بالأخلاا العامة.
إذا حكم علي  بالحبس من محكمة لمدة  زيد على سااااتة أشااااهر  -2

 حااة من غير المنصاااااااوص عليهااا لار كاااباا  أي جريمااة أو جن

 ( من  ظه الفقرة.1في البند )
 إذا صدر قرار من المجلس التمديبي بعزل . -3
 يعتبر الموظف في أي حااالااة من الحااالات المنصاااااااوص عليهااا  - 

( من الفقرة )أ( من  ظه المادة معزولاً حكماً 2( و)1في البندين )

 من  اريخ اكتسا  الحكم الدرجة القطعية.
علام الموظف بمي وسيلة متاحة با جراءات المتخظة بحق  يجب إ -ج

من المرجق المخت  خلال أسااااااابوع من  اااااريخ علم الاااادائرة 

 .باكتسا  الحكم الدرجة القطعية أو  اريخ صدور القرار النهائي

 

لا يح  للموظف الظي  م الاستاناء عن خدما   أو عزل  من الوظيفة  -99المادة 

 ظيفة في القطاع العام.التنافس على إشاال أي و

 

 إنهاء خدمة الموظف الخاضق للضمان الاجتماعي
 

 نهى خدمة الموظف الخاضااااااق لقانون الضاااااامان الاجتماعي  -1 -أ -100المادة 

بقرار من مجلس الوزراء للموظف من الفسااة العلياااه وبقرار 

عام  يب الأمين ال ناءً على  نسااااااا باقي الموظفينمن الوزير ب   ل

 مااااان عاااااماااااره لااااالاااااماااااوظاااااف  إذا أكااااامااااا  السااااااااااااتااااايااااان

 وخمسين سنة للموظفة . وخمس  
يجوز للمرجق المخت  بااااالتعيين إنهاااااء خاااادمااااة الموظف  -2

الخاضااااق لقانون الضاااامان الاجتماعي بناء على بلب  أو دون 

 بلب  اذا استكم  شروب الحصول على التقاعد المبكر. 
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( من الفقرة )أ( من  ظه المادة 1على الرغم مما ورد في البند )- 

 جوز  مااادياااد خااادماااة الموظف ساااااااناااة فساااااااناااة لمااادة لا  زياااد ي

 -على خمس سنوات وفقاً للصلاحيات التالية:

بقرار من مجلس الوزراء بناء على  نسااااايب الوزير لأسااااابا   -1

  عود للمصلحة العامة. 

 بقرار من مجلس الوزراء لموظفي الفسااااة العليااااا وبقرار  -2

يب الأ ناء على  نسااااااا باقي المومن الوزير ب عام ل  ظفين مين ال

تكمااااال ماااادة حصااااااااول الموظف  لتمااااديااااد لاساااااااا  إذا كااااان ا

 على را ب  قاعدي.

 بعاااد انتهااااء مااادة التمااادياااد المشااااااااااار إليهاااا في الفقرة ) (  -ج

 -من  ظه المادة:

لمجلس الوزراء بناء على  نسيب وزير الصحة  مديد الخدمة  -1

يين العاااااملين بااااالأمور الفنيااااة   لسبباااااء الاختصاااااااااااصاااااااا

الصاااحية التابعة لوزارة الصاااحة في المساااتشااافيات والمراكز 

 مير حمزة سااااااانااة فسااااااانااة ولماادة لا  زيااد ومساااااااتشااااااافى الأ

على خمس سااااااانوات شاااااااريطة  بوت لياقت  الصاااااااحية للقيام 

 بمهام  بموجب  قرير ببي سااااااانوي صاااااااادر عن لجنة ببية 

 من الأبباء الاستشاريين يشكلها الوزير.
وقاف والشااااؤون لمجلس الوزراء بناء على  نساااايب وزير الأ -2

مقدسااااااات ا ساااااالامية أو قاضااااااي القضاااااااة  مديد خدمات وال

الموظفين العاملين في أي من الدائر ين في القدس وفقاً للمدة 

 المقررة  نهااااء خااادماااات الموظفين بموجاااب التشاااااااريعاااات 

 .المعمول بها في القدس
 

 ( 100حكام الساااااان المنصااااااوص عليها في المادة )أيسااااااتثنى من  -101المادة 

انون التقاعد المدني ك  من يمارس صااالاحيات من  ظا النظام وفي ق

 الوزير أو يتقااااضاااااااى را اااب الوزير بموجاااب أحكاااام  اااظا النظاااام 

 أو أي  شريق أخر.
 

 فقد الجنسية الأردنية

  عتبر خاادمااة الموظف الااظي فقااد جنسااااااايتاا  الأردنيااة لأي سااااااابااب  -102المااادة 

 من الأسبا  منتهية حكماً اعتباراً من  اريخ فقده الجنسية.
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 وا الموظف المنتهية خدمت حق
 

يحرم الموظف من حقوق  المالية وفقاً لأحكام  ظا النظام إذا انته   -103المادة 

 -أو أ نهي  خدمت  في أي من الحالات التالية: 
 العزل من الوظيفة. -أ
 فقد الوظيفة.  - 
 فقد الجنسية الأردنية. -ج

 

قاً لأحكام  ظا النظام والقوانين  دفق للموظف حقوق  المالية وف -أ -104المادة 

 والأنااظاامااااة ذات الصاااااااالااااة إذا انااتااهاااا  أو أنااهااياااا  خاااادمااتاااا  

 -في أي من الحالات التالية: 
 عدم اللياقة الصحية. -1
 إكمال السن القانونية لانتهاء أو إنهاء الخدمة. -2
لمااااادة ) -3 ً لأحكااااام ا  ( 107التسااااااااري  من الخاااادمااااة وفقااااا

 من  ظا النظام.
 .ا حالة على التقاعد -4

 نهاؤه.إنتهاء العقد أو ا -5

 الاستاناء عن الخدمة. -6
إذا  وفي الموظف أ نااااء وجوده في الخااادماااة فيعطى ور تااا   - 

 -الشرعيون  عويضاً يعادل مجموع المبال  التالية :
 را ب  عن الشهر الظي  وفي في . -1
 را ب  عن ستة أشهر أخرى. -2
  را ب  عن مدة ا جازة السااااااانوية التي كان  مساااااااتحقة ل  -3

 عناااد وفاااا ااا  ولم يساااااااتعملهاااا على ان لا يزياااد المجموع 

 ( يوما. 60على )
لا يؤ ر ما ورد في الفقرة ) ( من  ظه المادة على أي حقوا  -ج

أخرى يسااااتحقها ور ة الموظف المتوفى أو المعالون من أفراد 

 أسااااااار اااا  بمااااا في ذلااااك حقوقهم التقاااااعااااديااااة أو حقوقهم 

 في أي صندوا للضمان الاجتماعي.
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 أحكـــــام عامــــــة

 يتولى مجلس الوزراء ا شراف على شؤون الوظيفة العامة. -105المادة  

 

 قراراتيكون الوزير أو من يمارس صااالاحيا   المرجق الرئيساااي لل -610المادة 

 المتعلقة بالموظفين في الدائرة والدوائر الأخرى المر بطة ب .

 

إعادة  يكلة الدائرة أو اسااااااتحداث إذا اقتضاااااا  مصاااااالحة العم   -أ -107المادة 

  ااا ءوحاادات  نظيميااة جاادياادة فيهااا أو دمجهااا في غير ااا أو إلاااا

أو إنقااااص أعااداد الموظفين فيهااااه فتشاااااااكااا  بقرار من رئيس 

الوزراء لجنة وزارية يحدد في قرار  شكيلها رئيسها وأعضاؤ ا 

 قرارات تولى دراساااااة وضاااااق الدائرة والموظفين فيها وا خاذ ال

 -وممارسة المهام والصلاحيات التالية:اللازمة 
 نقاااا  الموظف إلى وظيفااااة أخرى في الاااادائرة نفسااااااااهااااا  -1

 أو إلى دائرة أخرى.

 إحااااالااااة الموظف على التقاااااعااااد أو الاساااااااتيااااداع إذا أكماااا   -2

  .المدة المقبولة لظلك
 نهاااء الخاادمااة للموظف الخاااضاااااااق للضااااااامااان الاجتماااعي إ -3

 وفقاً لأحكام  ظا النظام.
 ال  عظر نقل  إلى أي جهة أخرى.  سري  الموظف في ح -4
ممارساة أي مهام أو صالاحيات منصاوص عليها في أي نظام  -5

 أخر يقرر مجلس الوزراء منحها للجنة.
 يتم نقاااا  الموظفين الخاااااضاااااااعين لقااااانون التقاااااعااااد الماااادني  - 

الظين لم يكملوا المدة المقبولة للتقاعد أو الاساااتيداع إلى وظائف 

رة أخرىه على أن  تم إعادة  م ي  في الدائرة نفسااااها أو إلى دائ

 من يتم نقل  إلى وظيفة  ستدعي ذلك التم ي .
( من الفقرة )أ( 4يصااارف للموظف المسااارح وفقاً لأحكام البند ) -ج

ب   عادل  لا ة أرباع مجموع را  بدلاً شاااااااهرياً ي مادة   من  ظه ال

 لمدة ستة أشهر من  اريخ  سريح .
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 ودائرة الموازناااة العااااماااة بنساااااااخ  د الهيساااةعلى الااادائرة  زويااا -108الماااادة 

الخاصااااااة بموارد ا البشاااااارية وبالمعلومات المتعلقة  قراراتمن ال

جازة دون را ب والعقوبات بتعيين الموظفين و رقيتهم ومنحهم ا 

با   بب من الأسااااااا هائها لأي سااااااا ية وإنهاء الخدمة أو انت تمديب  ال

 حد.لكتروني المووعلى ان يتم إدخالها على النظام ا 

 

 حدد بمقتضااى  عليمات يصاادر ا مجلس الوزراء بناء على  نساايب  -109المادة 

الهيسة الدرجة الوظيفية للموظف المعين بموجب أحكام  ظا النظام 

 وذلك لاايات نظام التممين الصحي المدني ونظام الانتقال والسفر.

 

ات يجوز  عيين الموظف عضااااااواً في مجالس إدارة المؤسااااااساااااا -أ -110المادة 

الرساامية العامة أو المؤسااسااات العامة أو الشااركات التي  سااا م 

 فاايااهااااا أو فااي إدار ااهااااا الااحااكااومااااة أو الاااادائاارة باامااااا لا ياازيااااد 

 على عضويتين.

 ساااتثنى من أحكام الفقرة )أ( من  ظه المادة العضاااوية المحددة  - 

 بموجاااب قوانين وأنظماااة  لاااك المؤساااااااساااااااااات والشاااااااركاااات

 كون الموظف عضاااااااواً وفي الأحوال جميعهااااا لا يجوز أن ي

في مجلس إدارة أي مؤساااساااة أو شاااركة إذا  جاوزت عضاااويت  

 بحكم  لك القوانين والأنظمة العدد المقرر في  لك الفقرة. 

يساااتح  الموظف عن عضاااويت  في مجالس إدارة المؤساااساااات  -ج

والشركات المكاف ت والبدلات المقررة بموجب  عليمات يصدر ا 

 .الهيسة مجلس الوزراء بناء على  نسيب

 

 -يجوز من  موظفي الفسة العليا المكاف ت والبدلات التالية : -أ-111المادة 

مكاف ت عن  مثي  الحكومة في مجالس إدارة المؤساااااااساااااااات  -1

 الرسااااااامية العامة أو المؤساااااااساااااااات العامةه أو الشاااااااركات 

 التي  ساااااااا م فيها أو في إدار ها الحكومة أو في الشاااااااركات 

 عامة للضمان الاجتماعي.التي  سا م فيها المؤسسة ال
 مكااافاامة أو باادل مقاااباا  العضاااااااويااة في أي لجنااة أو مجلس  -2

أو  يسااة شاااااااريطااة أن يكون اجتماااع أي منهااا خااارج أوقااات 

 الدوام الرسمي.
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يشاااااااترب لتطبي  الفقرة )أ( من  ظه المادة أن لا يتجاوز مجموع  - 

( من مجموع الرا ب السنوي %50المكاف ت والبدلات السنوية )

 ترداد المباااال  التي حصاااااااااا  عليهاااا أي منهم زياااادة ويتم اسااااااا

 على  لك النسبة لمصلحة الخزينة.

 

  -مق مراعاة القوانين المعمول بها : -112المادة 
 جماااالي للرئيس المتفر  لمجلس يجاااب ان لا يزياااد الرا اااب ا  -أ

 ىي  يسة او سلطة على الرا ب المحدد لموظفي المجموعة الأولأ

لا يزياد الرا اب الاجمااالي للعضاااااااو المتفر   من الفسااة العليااا وأن

ي  يسة او ساااااالطة او المدير التنفيظي لأي مؤسااااااسااااااة ألمجلس 

رساامية عامة خاضااعة لأحكام  ظا النظام على الحد الأعلى للرا ب 

المحدد لموظفي المجموعة الثانية من الفسة العليا وفقاً لتعليمات 

 التقييم والتحلي  الكمي والموضوعي للوظائف. 
 لا يدفق لأي من شااااااغلي الوظائف المشاااااار اليها في الفقرة )أ(  - 

ها  بدل أو علاوة أخرى غير منصاااااااوص علي مادة أي   من  ظه ال

في قرار  عيين ه مهما كان اسمها أو نوعها أو مقدار اه باستثناء 

 ( 111)الماااادة المكاااافااا ت والبااادلات المنصاااااااوص عليهاااا في 

 يها.من  ظا النظام ووفقاً للشروب المحددة ف
  طب  الأحكاااام الخااااصااااااااااة بشاااااااااااغلي المجموعاااة الأولى  -1-ج

 من الفسااة العليااا فيمااا يتعل  بااالاادوام وا جااازات والعقوبااات 

 على كاااا  من يشاااااااااااا  وظيفااااة الرئيس المتفر  لمجلس 

 او  يسة أو سلطة.

 طب  الأحكام الخاصاااااة بشااااااغلي المجموعة الثانية من الفسة  -2

 جااازات أو العقوبااات على كاا  العليااا فيمااا يتعل  بااالاادوام وا 

من يشااا  وظيفة العضااو المتفر  لمجلس أي  يسة أو ساالطة 

أو المدير التنفيظي لأي مؤسسة رسمية عامة خاضعة لأحكام 

 . ظا النظام
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 الصادرة عن مجلس الوزراء أو رئيس الوزراء قراراتباستثناء ال -311المادة 

 ااظا القرار مخااالف إذا ا خااظ قرار بموجااب  ااظا النظااام و بين أن 

لأحكام  أو غير متف  مق نظام  شاااااااكيلات الوظائف في الوزارات 

أن يطلاااب من المرجق رئيس الهيساااة والااادوائر الحكومياااة فعلى 

 المخت   صاااااااوياااب ا جراءات الخااااصااااااااااة بتنفياااظ ذلاااك القرار 

خلال مدة لا  تجاوز اسااااااابوعين من  اريخ الطلبه وفي حال عدم 

ب يحال الأمر الى رئيس الوزراء اساااااااتجابة المرجق المخت  للطل

 .للب  في 

 

يجوز للدائرة وضااااااامن دور ا ومساااااااؤوليتها المجتمعية ان  قوم  -114المادة 

بتدريب حديثي التخرج على الانشااااطة والاعمال التخصااااصااااية بناءً 

مكانيات الدائرة دون التزامها بتعيينهم إعلى بلبهم وحساااااب قدرة و

 لهظه الااية.وذلك بموجب  عليمات  صدر ا الهيسة 

 

يراعى عدم  كليف الموظفة الحام  القيام بالأعمال الجساادية الضااارة -115المادة

 بصحتها أوحملها.

 

مادة  مادة ) -أ -116ال ظامه يساااااااتثنى 3على الرغم مما ورد في ال ( من  ظا الن

القضاة النظاميون والقضاة الشرعيون والبنك المركزي الاردني 

والمؤساااااااسااااااااة الاقتصااااااااادية  والجامعات الرسااااااامية والعامة

والاجتماااعيااة للمتقاااعاادين العساااااااكريين والمحاااربين القاادماااء 

 وموظفو الضاااااااابطة الجمركية وموظفو السااااااالك الدبلوماساااااااي 

 حكام  ظا النظام.أمن  طبي  
 لمجلس الوزراء  طبي  أحكااااام  ااااظا النظااااام على أي دائرة  - 

 غير خاضعة لأحكام .

يا من الصااااااالاحياات المخولة إليا  لرئيس الوزراء أن ي -أ -117الماادة  فوة أ

 بمقتضى أحكام  ظا النظام إلى أي وزير ذي علاقة.
للوزير أن يفوة أيا من الصااااااالاحيات المخولة إلي  بمقتضاااااااى  - 

أحكاام  اظا النظاام إلى الأمين العاام أو إلى أي من كباار موظفي 

 الدائرة في المركز أو المحافظات أو الألوية.
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يفوة أيا من الصلاحيات المخولة إلي  بمقتضى  لسمين العام أن -ج

 أحكااام  ااظا النظااام إلى أي من كبااار موظفي الاادائرة في المركز 

 أو المحافظات أو الألوية.
يمارس رئيس مجلس أي  يسة أو ساااااالطة صاااااالاحيات الوزير  -1-د 

 المقررة بموجب احكام  ظا النظام. 
مين العام لأيمارس المدير التنفيظي في الدائرة صااااااالاحيات ا -2

 المقررة بموجب احكام  ظا النظام.

ياً من أعضاااء المجلس المتفرغين في الدائرة أيساامي الوزير  -3

 مين العام المقررة في  ظا النظام.لممارسة صلاحيات الأ

يراعااااى التسلساااا  ا داري فااااي حالااااة  فااااوي  الصاااالاحيات  - ااااـ

 المبنية على التنسيب.
ً لأحكااام  ااظه المااادة  كون الصااااااالاحيااات المفوضاااااااااة وف   -و   قااا

 خطية ومحددة.

 

 -على الرغم مما ورد في  ظا النظام أو في أي  شريق أخر: -118المادة 
لمجلس الوزراء في الظروف الاساااااااتثنائية والطارئة أن يقرر  -أ 

ي جزء من روا ااب أيقاااف او  اامجياا  او  عاادياا  او اقتطاااع إ

 حوافز م  هم او  الموظفين العموميين او علاوا هم او مكاااافااا

ي بدلات يتقاضاااونها للمدة التي يرا ا مناسااابة على ان يتم أاو 

 عادة النظر بهظا القرار عند زوال الظروف الاستثنائية.إ
ناء الظروف ألرئيس الوزراء  كليف  -  بالعم  ا  ي موظف عام 

ي مكافمة او علاوة او حافز او بدل أالاساااتثنائية دون  قاضاااي  

 لقاء ذلك.
 

 

  عرة أي حاالاة لم يرد الن  عليهاا في  اظا النظاام أو أي حاالاة  -119الماادة 

لم  تم معالجتها وفقاً لأحكام  على مجلس الوزراء لا خاذ القرار 

 المناسب بشمنها.

 
 

 اعتبااااارا من  اااااريخ نفاااااذ أحكااااام  ااااظا النظااااام ه  حاااا  عبااااارة  -120المااااادة 

 )نظااام إدارة الموارد البشاااااااريااة في القطاااع العااام( محاا  عبااارة 

)نظام الخدمة المدنية( حيثما ورد الن  عليها في أي  شاااااااريق 

 ما لم  دل القرينة في ذلك التشريق على خلاف ذلك.أخر 



3270 
 

اللازمة لتنفيظ أحكام  قراراتيصااااااادر مجلس الوزراء التعليمات وال -121المادة 

الصاااااااادرة  قرارات ظا النظام على أن يساااااااتمر العم  بالتعليمات وال

الخدمة المدنية الى أن  لاى أو  عدل أو يستبدل بمقتضى أحكام نظام 

 .غير ا بها وفقاً لأحكام  ظا النظام
 

22/5/2024 

 

 

 

 

 

 

 نائب رئيس الوزراء ووزير
  الخارجية  وشؤون  المغتربين 

  أيمن حسين عبدالله  الصفدي
 

 نائب رئيس  الوزراء 
 ووزير  الإدارة  المحلية 

  توفيق محمود حسين كريشان
 اءرئيس  الوزر

 ووزير  الدفاع
 الدكتور بشر هاني محمد الخصاونة

 
 وزير 

 دولـــة 
 المهندس وجيه طيب  عبدالله  عزايزه

 وزير 
 المياه  والري 

 المهندس رائد مظفر  رفعت  ابو السعود

 نائب رئيس  الوزراء للشؤون
 الاقتصادية  ووزير  دولة لتحديث  القطاع  العام  

 ناصر سلطان حمزة الشريدة
   

 الزراعة   وزير
 بالوكالة  البيئة وزير و

    المهندس خالد موسى شحادة الحنيفات
 

 العدل وزير
 بالوكالةالمالية زير وو

 الدكتور احمد نوري محمد الزيادات
  

 وزير 
 الأشغال العامة  والإسكان 

 المهندس "أحمد ماهر" حمدي توفيق  ابو  السمن

 وزير  التربية  والتعليم
 تعليم  العالي  والبحث  العلميووزير  ال 

 الدكتور عزمي محمود مفلح محافظة

 الطاقة  والثروة  المعدنية  وزير 
 بالوكالة التخطيط والتعاون  الدولي وزير و

 الدكتور صالح علي حامد الخرابشة

 وزير   
 الشؤون السياسية والبرلمانية 

 حديثه جمال حديثه  الخريشه
 

 وزير 
 ريادة الاقتصاد الرقمي وال

    احمد قاسم ذيب الهناندة

 

 وزير 
 الشباب 

 "محمد سلامة" فارس  سليمان   النابلسي
 

 وزير 
 الأوقاف والشؤون والمقدسات  الإسلامية

 الدكتور محمد احمد مسلم الخلايلة

 
 وزير 

 الصناعة  والتجارة والتموين  
 يوسف محمود علي الشمالي

 وزير
 الصحة

  ارشيد الهواريالدكتور  فراس  إبراهيم  

 

 وزير
 الداخلية  

 مازن عبدالله  هلال الفراية

 وزير    
 الاستثمار

 خلود محمد هاشم السقاف
 

 وزير 
 التنمية  الاجتماعية 

 وفاء سعيد يعقوب بني مصطفى

 وزير 
 الثقافة

 هيفاء يوسف فضل حجار النجار

 

 وزير  
 العمـــل 

 ناديا عبدالرؤوف سالم الروابدة

 للشؤون  القانونية دولة  وزير 
 بالوكالة  السياحة  والآثار  وزيرو دولة لشؤون رئاسة  الوزراء وزير و

 الدكتورة نانسي احمد ابراهيم نمروقة

 

 وزير 
 الاتصال  الحكومي

 الدكتور مهند احمد سالم  المبيضين
 

 وزير 
 النقــــل 

 المهندسة وسام وليد توفيق  التهتموني


