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  العام للمدارس المزورة ضمن زيارات المتابعةتقرير جودة الأداء 

  ) 2023/2024في الفصل الأول للعام الدراسي (  
  

الوقوف على جودة الأداء العام للمدارس نفذّت وحدة جودة التعليم والمساءلة زيارات متابعة بهدف 

) مديرية تربية في أقاليم المملكة 19ضمن (ذات الأداء الضعيف والمتدني ) مدرسة 90زيارة (تم المزورة، و

تتم عملية المتابعة للوقوف و)، 7/9/2023) إلى تاريخ (30/8/2023( الثلاثة، خلال الفترة الزمنية من تاريخ

على أثر نتائج تقارير الزيارات التقييمية، ومدى استجابة المدارس والمديريات للتوصيات الواردة فيها، إذ 

  ه للسياسات.وجِّ المُ  من أهم ركائز كتابة التقريرتعُدّ المتابعة 

 ، وهياختيار المدارس المستهدفة بزيارة المتابعة في ضوء مستوى أدائها في الزيارة التقييمية ويتمّ 

  زورة حسب المديرية والإقليم.بينّ توزيع أعداد المدارس المَ ) يُ 1(الجدول و المتدني،وذات الأداء الضعيف 

  التابعة لهاذة بحسب الأقاليم والمديريات نفّ ): توزيع زيارات المتابعة المُ 1جدول (

عدد زيارات   المديرية  الإقليم
  المتابعة

عدد الزيارات 
في  ذةنفّ مية المُ يالتقي

للعام  الفصل الأول
الدراسي 

)2022/2023(  

النسبة المئوية 
  لزيارات المتابعة

  
  
  

  الشمال

  %32  37  12  .مديرية التربية والتعليم لمحافظة جرش
  %11  28  3  .مديرية التربية والتعليم لمحافظة عجلون

  %17  30  5  .مديرية التربية والتعليم للواء قصبة المفرق
  %18  11  2  .مديرية التربية والتعليم للواء الكورة

  %13  15  2  .مديرية التربية والتعليم للواء بني كنانة
  %26  50  13  .مديرية التربية والتعليم لمنطقة البادية الشمالية الشرقية

  
  
  
  
  
  

  الوسط

  %32  19  6  .ولىمديرية التربية والتعليم لمنطقة  الزرقاء الأ
  %29  34  10  .مديرية التربية والتعليم لمنطقة الزرقاء الثانية

  %9  11  1  .مديرية التربية والتعليم للواء الرصيفة
  %7  27  2  .قصبة عمانمديرية التربية والتعليم للواء 

  %33  21  7  .مديرية التربية والتعليم لمنطقة السلط
  %43  14  6  .مديرية التربية والتعليم للواء عين الباشا

  %17  12  2  .مديرية التربية والتعليم للواء ذيبان
  %30  10  3  .مديرية التربية والتعليم للواء ناعور
  %7  27  2  .مديرية التربية والتعليم للواء الجيزة

  %13  40  5   .ماركامديرية التربية والتعليم للواء 
  %16  19  3  .الجامعةمديرية التربية والتعليم للواء 

  %7  14  1  .مديرية التربية والتعليم لمنطقة الكرك  الجنوب
  %35  14  5  .مديرية التربية والتعليم لمنطقة معان

                              %21  433  90    المجموع
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تحليل هذه التقارير لتحديد المدارس التي حصلت على مستوى أداء متدنٍ أو ضعيف في  وتمّ 

 ضمن المجالات الأربعة (التعلم والتعليم، بيئة الطالب، المدرسة والمجتمع، القيادة ،مؤشرات المدرسة الفاعلة

  م في ضوء زيارات المتابعة. قدّ والإدارة) ومقارنتها بأعداد المدارس التي حصل فيها تَ 
  

 مجالات قوفْ  احرزت تقدمً أالتي  ،زورةالمَ  ح عدد المدارسوضّ ة تُ وفيما يأتي رسومات بيانيّ 

  :لأربعةا لتطويرا

  أولاً: مجال التعلم والتعليم

  

 الحياةبفي مؤشر ربط المعرفة  زيارات المتابعةخلال  اتقدمً  لم تحققعدد المدارس التي  :)1ن الشكل (بيّ يُ 

في ، و%)61) مدرسة بما نسبته (45( توظيف استراتيجيات تدريس متنوعةفي و %)،42) مدرسة بما نسبته (33(

وفي متابعة تحصيل الطلبة بشفافية ، %)59) مدرسة بما نسبته (48( مراعاة الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة

) مدرسة بما نسبته 50( الطلبة في تحسين أدائهم استخدام نتائج تقييمفي و%)، 64) مدرسة بما نسبته (37(وعدالة 

)64(%.  
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ربط المعرفة بالحياة قيم واتجاهات استراتيجيات تدريس ذوي احتياجات 
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متابعة تحصيل 
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استخدام نتائج تقييم 
الطلبة

توظيف استراتيجيات 
لضبط السلوك
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مجال التعلم والتعليم ): 1(الشكل 

عدد المدارس التي حصلت على مستوى متدنٍ وضعيف في الزيارة التقيميية   عدد المدارس التي حصل فيها تقدم في زيارة المتابعة  
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  ثانياً: مجال بيئة الطالب

  

توفير بيئة صحية وآمنة في مؤشر  زيارات المتابعةخلال  اتقدمً  لم تحققعدد المدارس التي  :)2ن الشكل (بيّ يُ 

في ، و%)60) مدارس بما نسبته (6(في تمثيل طاقم المدرسة أنموذجًا قدوة و %)،36) مدرسة بما نسبته (20(

) مدرسة بما 26ر مصادر تعلم كافية (وفّ في تَ ، و%)57) مدرسة بما نسبته (17نشر ثقافة التوقعات الإيجابية (

  .%)56بما نسبته ( ) مدرسة29%) وفي مشاركة الطلبة في الأنشطة القيادية (43نسبته (
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توفير بيئة صحية وآمنة  تمثيل طاقم المدرسة 
أنموذجاً قدوة 

التوقعات الايجابية مصادر التعلم مشاركة الطلبة 

س
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مؤشرات المجال

مجال بيئة الطالب ): 2(الشكل 

عدد المدارس التي حصلت على مستوى متدنٍ وضعيف في الزيارة التقيميية   عدد المدارس التي حصل فيها تقدم في زيارة المتابعة 
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  ثالثاً: مجال المدرسة والمجتمع

  

مشاركة أولياء أمور الطلبة في مؤشر  زيارات المتابعةخلال  اتقدمً  لم تحققعدد المدارس التي  :)3ن الشكل (بيّ يُ   

  %).53بما نسبته ( ةرس) مد25ادلية مع المجتمع المحلي (في الشراكة التبو %)،52) مدرسة بما نسبته (25(

  

  رابعاً: مجال القيادة والإدارة

  

انطلاق جميع أنشطة المدرسة في مؤشر  زيارات المتابعةخلال  اتقدمً  لم تحققعدد المدارس التي  :)4ن الشكل (بيّ يُ 
 %)60) مدرسة بما نسبته (34في العمل كمجتمع تعلم (و %)،55) مدرسة بما نسبته (41من رؤيتها ورسالتها (

ي مبادرات التطوير المستمر بنّ تَ في ، و%)48) مدرسة بما نسبته (16في توفير فرص القيادة التشاركية للعاملين (و
%)، وفي استثمار 50بما نسبته ( ) مدرسة15ي منهجية اتصال مؤسسي (بنّ %)، وفي تَ 61) مدرسة بما نسبته (50(

  %).57) مدرسة بما نسبته (28الموارد المادية والمالية والبشرية (
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مجال المدرسة والمجتمع): 3(الشكل 

عدد المدارس التي حصلت على مستوى متدنٍ وضعيف في الزيارة التقيميية   عدد المدارس التي حصل فيها تقدم في زيارة المتابعة 
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انطلاق جميع أنشطة 
المدرسة من رؤيتها 

ورسالتها 

العمل كمجتمع تعلم القيادة التشاركية 
للعاملين 

تبنيّ مبادرات التطوير 
المستمر 

تبنّي منهجية اتصال 
مؤسسي 

استثمار الموارد 

س
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مؤشرات المجال

مجال القيادة والإدارة ): 4(الشكل 

عدد المدارس التي حصلت على مستوى متدنٍ وضعيف في الزيارة التقيميية   عدد المدارس التي حصل فيها تقدم في زيارة المتابعة 



5 
 

  ن أدائهاحسّ زورة في زيارات المتابعة بحسب مستوى تَ نسب المدارس المَ خامسًا: 

  

 ن المطلوبسّ م بإجراءات كافية تقودها نحو التحَ قُ لم تَ  ،%)71) مدرسة بما نسبته (64( أنّ ) 5ن الشكل (بيّ يُ     

  .ن المطلوبسّ تقودها نحو التحَ  هاإجراءات%) 29) مدرسة بما نسبته (26و(

  

  

 

              

  

  

  

  

  

29%

71%

ن أدائهاحسّ حسب مستوى تَ بزورة في زيارات المتابعة نسب المدارس المَ ): 5(الشكل 

إجراءات المدرسة تقودها نحو التحسن المطلوب  إجراءات المدرسة لا تقودها نحو التحسن المطلوب 
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  ضمن زيارات المتابعة زورةالعام للمدارس المَ قرير جودة الأداء ت

  ) 2023/2024( الفصل الثاني من العام الدراسي 

  

ارات  دّ عَتُ  ع الزي ي تتب ارات الت ن الزي ة م ارة المتابع ةزي يلادي  ،التقييمي ام م د ع بع

د تويات الأداء المتدنّ ي ،واح ين مس ة بتحس مح للمدرس ة س اء خط مّ بن ن ث عيفة، وم ة والض ي

ة للتحَ  املة وداعم ة ش رن سّإجرائي كل مباش ارة  بش ر الزي تلام تقري ن اس هر م لال ش خ

  .التقييمية 

ة راءات المدرس اءلة إج يم والمس ودة التعل دة ج ابع وح ث ،وتت ن حي ودة م  ج

ة راءات المتابع ذ وإج يط والتنفي د  ،التخط ذَ نَوق دةت فّ ارة 113( الوح ة ) زي يمتابع ) 33( ف

يم ة وتعل ة تربي ال مديري ي الأق ةف رة  ،يم الثلاث لال الفت ن (خ ة م ى 5/2/2024الزمني ) إل

ى )، 12/5/2024( وف عل دف الوق راءاتبه دراس  إج ة االم رات ذات لمعالج لمؤش

  مية.يبناءً على نتائج زياراتها التقي ،المستوى المتدني والضعيف

مّ  ة وت ارة المتابع تهدفة بزي دارس المس ار الم ا ،اختي توى أدائه وء مس ي ض ام  ف الع

ة ل ة الفاعل رات المدرس رين المتدنيمؤش عيف ةالعش ارة  ةوالض ي الزي ةف ه ا بأنّعلمً ،التقييمي

   ).2024-2023( الدراسي خلال الفصل الأول للعام) زيارة تقييمية 257تنفيذ ( قد تمّ 

يلاً كمّ  ة تحل ارات المتابع ارير زي ل تق مّ تحلي اوت ا يً ى  ونوعيً وف عل دف الوق به

دى التحَ  من ( ،نسّم يط3ض ودة التخط ي: (ج ايير ه مول  ) مع دعم والش ث ال ن حي م

طة ذ، وجو، للأنش ودة التنفي ويم)ج ة والتق راءات المتابع دول الآ ،ودة إج ن يّ بيُ ي توالج

  :زورة حسب الإقليم والمديرية والجنس والمرحلة الدراسيةأعداد المدارس المَ 
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  عة حسب الأقاليم والمديرية والجنس والمرحلة الدراسيةالمتابعة موزّ زورة في زيارات ): عدد المدارس المَ 1الجدول (

  المديرية  قليمالإ  الرقم

عدد 
زيارات 
  المتابعة

  الجنس
 المرحلة
  الدراسية

  ثانوي  ساسيأ  ناثإ  ذكور
1 

 الوسط

 0 2 0  2 2 .التعليم للواء قصبة عمانمديرية التربية و
 0 1 0  1 1  .الجامعةللواء التعليم مديرية التربية و 2
 3 2 1  4 5  .للواء ماركاالتعليم مديرية التربية و 3
 2 3 3  2 5 .التعليم للواء الجيزةمديرية التربية و 4
 2 2 0  4 4 ر.للواء الموق والتعليمالتربية مديرية  5
 0 1 0  1 1  .السير للواء واديالتعليم مديرية التربية و 6
 1 3 2  2 4  .التعليم للواء القويسمةمديرية التربية و 7
 3 1 0  4 4 .التعليم للواء الشونة الجنوبيةمديرية التربية و 8
 0 1 0  1  1  .مديرية التربية والتعليم لمنطقة السلط 9

 0 1 0  1 1 .التعليم للواء عين الباشامديرية التربية و 10
 0 1 0  1 1 .الأولى لمنطقة الزرقاءالتعليم مديرية التربية و 11
 1 4 0  5 5 .التعليم للواء الرصيفةمديرية التربية و 12
 1 4 0  5 5 .التعليم لمنطقة الزرقاء الثانيةمديرية التربية و 13
 3 2 0  5 5 .دباأالتعليم للواء قصبة ممديرية التربية و 14
 2 2 1  3 4 .التعليم للواء ذيبانمديرية التربية و 15
16 

 الشمال

 3 10 4  9 13  .ربدإالتعليم للواء قصبة التربية ومديرية 
 1 0 0  1 1 .التعليم للواء الكورةمديرية التربية و 17
 1 6 2  5 7 التعليم للواء بني كنانةمديرية التربية و 18
 1 3 0  4 4 .غوار الشماليةالتعليم للواء الأمديرية التربية و 19
 1 3 2  2 4 .الرمثاالتعليم للواء مديرية التربية و 20
 0 2 1  1 2 .التعليم  للواءي الطيبة والوسطيةمديرية التربية و 21
 0 2 0  2 2  .التعليم للواء المزار الشماليمديرية التربية و 22
 1 5 1  5 6 .التعليم للواء قصبة المفرقمديرية التربية و 23
 1 1 0  2 2 .الغربيةالتعليم للواء البادية الشمالية مديرية التربية و 24
 7 3 2  8 10 .التعليم لمنطقة البادية الشمالية الشرقيةمديرية التربية و 25
 1 2 1  2 3 .التعليم لمحافظة جرشمديرية التربية و 26
 2 0 0  2 2 .التعليم لمحافظة عجلونمديرية التربية و 27
28 

  الجنوب

 1 0 0  1  1  .الكرك نطقةالتعليم لممديرية التربية و
 1 0 0  1  1  .الطفيلة منطقةالتعليم لمديرية التربية و 29
 1 0 0  1 1 .غوار الجنوبيةالتعليم للواء الأمديرية التربية و 30
 0 1 0  1 1 .التعليم لمنطقة معانمديرية التربية و 31
 1 1 2  0 2 .التعليم لمنطقة البادية الجنوبيةمديرية التربية و 32
 2 1 0  3 3 .التعليم لمحافظة العقبةمديرية التربية و 33

 43 70 22 91 113 المجموع
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ودة نسب جفي ضوء  ،زورةالمَ أداء المدارس  ن فيسّ التحَ  نسبة توضح وفيما يأتي رسومات بيانيّ 

  .للأنشطة والإجراءات تخطيطها وتنفيذها ومتابعتها وتقويمها
  

  ن أدائهاسّ المتابعة بحسب مستوى تحَ زورة في زيارات أولاً: نسب المدارس المَ 

  

ن سّ دها إجراءاتها نحو التحَ قُ زورة في زيارات المتابعة التي لم تَ نسبة المدارس المَ  ): أنّ 1الشكل ( نبيّ يُ 

) مدرسة، في حين كانت نسبة المدارس التي تقودها إجراءاتها نحو 76%) بواقع (67المطلوب بلغت (

  ) مدرسة. 37(%) بواقع 33ن المطلوب (سّ التحَ 

  

  

  

  

  

  

33%

67%

ن أدائهاسّ حسب مستوى تحَ بزورة في زيارات المتابعة نسب المدارس المَ ) 1(الشكل 

نسب المدارس التي تقودها إجراءاتها الى التحسن نسب المدارس التي لا تقودها إجراءاتها الى التحسن
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حسب مؤشرات  متابعة) في زيارات ال، متدنٍ أداء (ضعيف ت على مستوىالتي حصلثانياً: أعداد المدارس 

  العشرين المدرسة الفاعلة

  

استخدام نتائج تقييم الطلبة الفردية في مؤشر: زورة حصلت من المدارس المَ ) 107( أنّ ): 2الشكل ( نبيّ يُ  

 ضعيفأداء ( ىعلى مستو وخطة المدرسة التطويرية ،بفعالية في دعم تعلم الطلبةوالتراكمية للمدرسة 

) 106في زيارات المتابعة، فيما حصلت ( في عملية التحسين والتي استهدفت ،) في الزيارات التقييميةمتدنٍ 

الطلبة توظيف كفايات ومهارات التعامل مع  :مؤشريّ في ) ، متدنٍ ضعيف( من المدارس على مستوى أداء

 .ذوي الاحتياجات الخاصة: الموهوبين، وبطيئي التعلم، وصعوبات التعلم، والإعاقات الحسية والعقلية

فيها المدارس أقل المؤشرات التي حصلت  نّ إفي حين  ،انطلاق جميع أنشطة المدرسة من رؤيتها ورسالتهاو

ً قدوة للطلبةتمثيل طاقم المدرسة  مؤشرهو ) ، متدنٍ ضعيف(أداء  ىعلى مستو ) 18(بواقع ، أنموذجا

 .مدرسة
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حسب مؤشرات  متابعةفي زيارات ال) ، ضعيفمتدنٍ (أعداد المدارس التي حصلت على مستويي أداء 
المدرسة الفاعلة
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  للأنشطة الواردة في الخطة الإجرائية نسّ / دعم التحَ  ثالثاً: جودة التخطيط

  

تدعم  انشطتها وإجراءاتهأ جميعكانت  ،زورة%) فقط من المدارس المَ 10( هما نسبت أنّ  :)3( لالشك نبيّ يُ 

%) من 40( نّ إن الممارسات الضعيفة والمتدنية بشكل مباشر يناسب واقع المدرسة وإمكاناتها. في حين حسّ تَ 

دعم  تعمل علىالتي  ،من النشاطات والإجراءات بعضًاخططها الإجرائية  تنضمّ تزورة المدارس المَ 

  .وهي غير كافية لدعم التحسن ،الواقعالضعيفة والمتدنية بحسب  تن للممارساسّ التحَ 

  

  ةشمول الأنشطة الواردة في الخطة الإجرائية للممارسات الضعيفة والمتدنيّ التخطيط / : جودة رابعاً

  

 جميعخططها الإجرائية تشمل زورة كانت %) فقط من المدارس المَ 7( هما نسبت أنّ  :)4( لظهر الشكيُ 

كانت الخطة الإجرائية فيها زورة %) من المدارس المَ 44( نّ إفي حين الممارسات الضعيفة والمتدنية، 

  ة، وهي غير شاملة. الممارسات الضعيفة والمتدنيّ  بعضتشمل 
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الإجراءات تدعم / بعض النشاطات
تحسين الممارسات الضعيفة 

والمتدنية بشكل مباشر ويناسب واقع 
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تحسين الممارسات الضعيفة 

والمتدنية بشكل مباشر ويناسب واقع 
المدرسة وامكاناتها 
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شمول الأنشطة الواردة في الخطة الإجرائية للمارسات الضعيفة  /التخطيط  جودة) 4(الشكل 
ةوالمتدنيّ 
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  : جودة تنفيذ الأنشطة الواردة في الخطة الإجرائية.خامسًا

  

نشاطاتها / إجراءاتها كما هو  جميعزورة تنفذ المَ من المدارس فقط %) 6ما نسبته ( أنّ  :)5الشكل ( نبيّ يُ 

من نشاطاتها/  بعضًات فذّ من المدارس المزورة نَ )%51( نّ إمخطط لها وضمن الفترة الزمنية، في حين 

  وضمن الفترة الزمنية. ،إجراءاتها كما هو مخطط لها

  

  : جودة متابعة الإنجاز وتوظيف نتائج المتابعة والتقويم في عملية التحسين والتطويرسادسًا

  

 نشاطاتها وإجراءاتها جميعتتابع تنفيذ  ،زورةمن المدارس المَ فقط %) 2ما نسبته ( أنّ   :)6ظهر الشكل (يُ 
) %72( نّ إف نتائج المتابعة والتقويم في التحسين والتطوير، في حين ظّ وَ ، وتُ من خلال توثيق الإنجازات

ف نتائج المتابعة والتقويم في التحسين يتوظمن نشاطاتها وإجراءاتها، و ابعضً زورة تتابع من المدارس المَ 
  والتطوير.
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النشاطات والإجراءات، وتوظف 
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والإجراءات، وتوظف نتائج المتابعة 

والتقويم في التحسين والتطوير 
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والتقويم في التحسين والتطوير 
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نجاز وتوظيف نتائج المتابعة والتقويم في عملية التحسين والتطوير جودة متابعة الإ) 6(الشكل 
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) 2024 -2023على مدار العام الدراسي ( زورةفي ضوء تحليل تقارير زيارات المتابعة للمدارس المَ 

  تي: جاءت على النحو الآورصد مجموعة من الملاحظات  تمّ 

  دم مين ع طالتض رات  خط ة مؤش توىالإجرائي عيف( أداء ذات مس دنٍ  ،ض  )ومت

 مية.يالزيارة التقي تقاريرردت في و

  م دارس دّ عِتُ ل ض الم وذج  بع ا للنم ة وفقً ا الإجرائي د،المُ خططه م  عتم دعيَ ول ر ال  مظه

يّ  ن الفن ل م راف قب م الإش ي المديري قس ة  اتـف داد خط ة لإع ةإجرائي  مدروس

 ن.تتضمن إجراءات تقود المدرسة نحو التحسّ 

  ّدن ض إدار يت ي بع دارس اوع ادر ت الم ةوك ط الإج المدرس اء الخط ي بن  رائيةـف

ارات التقي ائج الزي وء نت ي ض ةيف توى أداء  ،مي ين مس ى تحس لبًا عل س س ا انعك مم

 المؤشرات الضعيفة والمتدنية.

  دم ض لاعطّاع ى  تإدارا بع دارس عل ارة التقي ريراتقالم ة يالزي ة والخط مي

ة  اظ المدرس دم احتف ا وع ر إداراته بب تغيي ة، بس نالإجرائي خة م ارة  بنس ر الزي تقري

 .في المدرسة الإجرائية ةأو الخط ،التقييمية

 ويب إجراءات تص دارس ب ض الم ام بع ارة ل قي ر الزي ي تقري واردة ف ات ال لملاحظ

 الإجرائية.دون تضمينها بالخطة  ،ميةيالتقي

 ض ا من بع ةتتض ر واقعي طة غي ة أنش ط الإجرائي رغو ،لخط ر  ي ة بالمؤش مرتبط

 إطار للمتابعة والتقييم.لا يوجد وعملية التحسين، في المستهدف 

  ام وحظ قي داد ل دارس بإع ض الم ة بع ة إخط ابهمجرائي دارس ل ةش ط م رى أخط خ

  .نفس الفترة الزمنيةفي و ،لها نفس الأنشطة والإجراءات
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  : التوصيات

 ي دعم الفن ديم ال راف تق م الإش ل قس ن قب دارس م ة ،لإدارات الم ادر المدرس ي  وك ف

ال اء  مج ذ ( بن ع وتنفي ع واق ب م ا يتناس طة بم ار الأنش ة، واختي ة الإجرائي الخط

ة  االمدرس ر وارتباطه كل مباش ر بش ة و بالمؤش ة المُ امتابع ط الإجرائي دّ لخط ن ع ة م

 .)وحدة جودة التعليم والمساءلةإلى قبل اعتمادها وإرسالها  ،ل المدارسبَ قِ 

 زا ة المُ الالت ة الإجرائي وذج الخط ن قِ  معمَم بنم ة م ديريات التربي ى م دة بَعل ل وح

 جودة التعليم والمساءلة.

 د يم لم ة والتعل ديري التربي از م ر  يريإيع اظ بتقري رورة الاحتف دارس بض الم

ارة التقي ةيالزي ة ،مي ائق المدرس ن وث ة م ة كوثيق ة الإجرائي دة و ،والخط ي عه ون ف تك

 .فيما بعد المدير ومن يتعاقب على إدارة المدرسة

 د ورش ت ة عق ارات التقييمي ارير الزي ة لتق ة الاجرائي اء الخط ول بن ة ح دريبي

وير  ار التط م، ومستش يس القس ديريات ( رئ ي الم راف ف ام الإش تهدف أقس تس

  التربوي للمديرية والمدارس) علمًا بإضافتها على الخطة المالية.  


